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|. Zaklady sociologie

1. Vznik a pfredmét sociologie.
Vybrané okruhy sociologického mysleni.
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S €im mé seznami tato kapitola:
se vznikem sociologie, se souvislostmi provazejicimi vznik sociologie jako samostatné
védy, se struCnou charakteristikou jednotlivé vyvojovych etap sociologie, s definici
pfedmétu, struktury a funkce sociologie.
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Ktera klicova slova potrebuji znat:
protosociologie, pramyslové revoluce , obdobi velkych teorii, globalni vymezeni
historické situace, urbanizace spoleCenského Zivota, interpretativni sociologie, formalni
sociologie, objektivistické paradigma, interpretativni paradigma, struktura sociologie,
funkce sociologie.

Vznik sociologie.

Snahy porozumét spolecnosti a svétu, ve kterém Zijeme, maji pradavné tradice.
Uvahy nad mezilidskymi a spoleéenskymi vztahy, platnymi normami, uznavanymi
hodnotami, pravidly souziti, vztahy mezi muZzi a Zenami, problémy vychovy, nad ulohou
statu, nabozZenstvi, kultury, uméni i nad mirou svobody obCana nalezneme jiZ v antice,
pozdéji v socialnich Uvahach teologl a filozofl stfedovéku, u humanistickych a
renesancnich mysliteld, v dobé reformace i osvicenstvi. Nachazime je i v krasné
literatufe. Tyto uvahy, socialni koncepce a disputace byvaji souhrnné oznacovany jako
protosociologie.

Jako samostatna védni disciplina vznika sociologie az v poloviné 19. stoleti. Jeji
vznik souvisi se vznikem problému, kterymi se zabyva. Nemohla vzniknout dfive, nez
dozraly problémy, které jsou predmétem jejiho zkoumani. S nastupem priamyslové
revoluce (v prvni poloviné 19. stoleti ) a urbanizaci spole€enského zivota doslo
postupné ke zhrouceni vSech kontrolnich mechanismd regulujicich tzv. tradicni
spole€nosti. Tyto ztratily schopnost kontrolovat jednani svych &lend, zhroutil se systém
mocenské legitimity i cely vyklad svéta. Vytvarely se nové hierarchie a nové orientace a
predevSim Clovék pfichazejici do mésta z venkovského prostfedi, kde byla jeho
spoleCenska pozice ur€ena jiZz jeho narozenim, se musel ucit Zit spoleCné s cizimi lidmi,



sdilet s nimi dosud neznamé problémy. A pravé tyto spoleCenské promény vyvolaly
potfebu nové funkce védy o spole€nosti, a tou se stala sociologie. Stru¢né Ize sociologii
charakterizovat jako védu o zakonech vyvoje a struktury spolecnosti. Nazev sociologie
vytvofil A. Comte a poprvé jej pouzil v roce 1839 ve Ctvrtém svazku svého zakladniho
dila Cours de philosophie positive.

Pavodné byla spoleCenska problematika rozvijena v ramci filozofie, prostfednictvim
socialni filozofie a filozofie déjin. Vznik samotné sociologie spada do 30. a 40. let XIX.
stoleti. SpoleCenské pozadavky, které vedly ke konstituovani  sociologie jako
samostatné védy, byly vedeny snahou vytvofit takovou socialni teorii, ktera by nebyla jen
Cistou spekulaci o spoleCnosti, ale naopak by pfinasela relativné spravné udaje o
spoleCenské realité.

V duchu shora uvedenych souvislosti je potfebné polozit si otazku. V. ¢em spociva
specifikum sociologického pohledu na spoleC¢nost?

1. Na rozdil od specialnich spoleCenskych véd usiluje sociologie o celkovy obraz
spolec¢nosti, o formulovani obecné platné pravidelnosti spoleCenského vyvoje,
tedy vypovédi o spoleCnosti jako celku.

2. Na rozdil od specificky a uzce zaméfeného pohledu specialnich véd, se so-
ciologie zabyva témi partikularnimi jevy a procesy, které nejsou soucasti
pfedmétu jinych véd, nebo se jimi zabyva z SirSiho pohledu (napf. fenomén
zloCinnosti je pfedevsSim pfedmétem sociologie, ackoli se jim zabyva pravo,
psychologie, politologie).

3. Soucasné sociologie pfistupuje ke zkoumani partikularnich socialnich jevi ve
spojitosti s ostatnimi socialnimi jevy, napf. ekologické jevy zkouma ve vazbé
na ekonomii, pravo, moralku, aj.

V doslovném prekladu slovo ,sociologie”“ znamena ,védu o spolecnosti®.
Takovato definice je vSak velmi Siroka. Obvykle se pro definovani védy pouziva
jednoznac¢né vymezeny pifedmét a specifické metody uzZivané pro zkoumani tohoto
pfedmétu. Na rozdil od mnoha jinych véd to v sociologii jednoznacné nelze. V déjinach
sociologie se o pfesné vymezeni a definici sociologie soupefilo po celé prvni vyvojové
obdobi (od 40. let 19. stoleti az do 1.svétové valky). Toto obdobi byva nazyvano
obdobim velkych teorii. Kromé zkoumani konkrétnich témat se mimofadna pozornost
vénovala snaham o globalni vymezeni historické situace (napf. periodizace vyvoje
spoleCnosti) a specificky a zaroven jednotici princip vykladu spole¢enské skutecnosti.

Obdobi do prvni svétové valky

Za zakladatele sociologie i autora pojmenovani noveé védy je povazovan Francouz
Auguste Comte (1798-1857). | kdyZz mu v déjinach sociologie nebyva vénovana velka
pozornost, stale plati jeho poZzadavek pozitivniho vidéni a pfisné védeckého zkoumani
socialni skute¢nosti. Jeho pfistup byl spiSe evoluéni, kladl diraz na stabilitu hodnot, na
osvétu a vychovu. RozliSoval socialni dynamiku a socialni statiku.

Za spoluzakladatele sociologie byva povazovan angli€an Herbert Spencer (1820-
1903). Reprezentuje naturalisticko - evolucionisticky pfistup. Spole¢nost je v jeho pojeti
organismus, komplexné fungujici a strukturovany celek. Zaroven vSak klade duraz na
individualitu Clovéka.



Karel Marx (1818-1883) orientuje sociologii na studium tzv. spoleCensko-
ekonomickych formaci. Jeho periodizace dg&jin je zaloZzena na prevladajicim zpusobu
vyroby. Déjiny jsou produktem aktivnino procesu reprodukce Clovéka a spoleCnosti
(materialistické pojeti déjin).

Emile Durkheim (1858-1917) predstavuje druhou vinu pozitivistického mysleni ve
Francii. Socialni jevy (fakty) podle né ho pfedstavuji zcela svébytnou skute¢nost, néco co
stoji nad jednotlivcem a ovliviiuje ho. Zabyval se analyzou procesu deélby prace,
nabozenstvi a sebevrazdami.

Vilfredo Pareto (1848-1923). ltalsky inZzenyr a ekonom chape sociologii jako
logicko-- experimentalni védu. Je autorem teorie vzniku a kolobéhu elit a pokusl o
analyzu lidského jednani, zejména jeho iracionalnich pfi¢in a forem.

Max Weber (1864-1920). Némecky sociolog a historik vytvofil svou teorii socialniho
jednani alternativu proti pozitivistickému proudu. Analyzu jednotlivych udalosti spojil s
teoretickymi konstrukcemi tzv. idedlnich typa. Soustfedil se na otazky racionality
moderni spole¢nosti, pficemz usiloval o porozuméni lidskému jednani. Zabyval se
problematikou politiky, moci a byrokracie. Znamé jsou jeho uvahy o vztahu ekonomiky a
naboZenstvi. Jedinec je v jeho pojeti smysluplné jednajici aktér. Svymi teoriemi poloZil
zaklady interpretativni sociologie.

Georg Simmel (1858-1918). Némecky autor, ktery podal hluboky a objevny rozbor
nékolika dil¢ich problémd (role penéz v moderni spole€nosti, analyza mody, teorie
konfliktu). Byva fazen do skupiny tzv. formalni sociologie, ktera usilovala o vytvoreni
obecnéjsi teorie forem socialnich vztahu.

Obdobi mezi dvéma svétovymi valkami

Pro obdobi mezi prvni a druhou svétovou valkou je charakteristicky pfiklon k
empirické a prakticky orientované sociologii, a to zejména v USA. Pfedmétem
zkoumani se staly jednotlivé, Casto dil€i spoleCenské jevy. Sbérem dat v terénu a jejich
kvantitativnim zpracovanim a vyhodnocenim se snazil autofi rozsahlych vyzkuma
ziskat zcela konkrétni poznatky o sledovanych jevech. V disledku odklonu zajmu od
teoretickych otazek vsak doslo k jistému zplosténi vysledkd vyzkumu.

Usili o objektivizaci poznani vedlo k soustfedéni zajmu badateld na
pozorovatelné, vnéjsSi projevy chovani jednotlivel a ke zddraznovani kvantitativnich
pfistupl. Sociologie se snazila o postaveni nezavislého, nehodnoticiho experta, ktery
se orientuje na praktickou pouzitelnost svych vysledkd, aniz by bral v Gvahu historické a
politické vize, souvislosti a konstrukce.

Tématické okruhy badani a jejich predstavitelé:

= novopozitivistické teorie a metodologie(G.A.Lundberg, K.R.Popper, P.F. Lazarsfeld),

= vyzkumy socialni struktury a stratifikace, mésta a socialnich problém0 (L.Warner,
manzelé Lyndovi, chicagska Skola),

= studie o emigrantech ( W.Thomas, F. Znaniecki - Polsky sedlak v Evropé a v
Americe)

= vyzkumy prumyslového podniku (E. Mayo),

= vyzkumy vefejného minéni a propagandy (R. Gallup, H. Lasswel),

= vyzkum americkych vojaku za druhé svétové valky (S. Stouffer),

= vyzkumy socialni patologie (W.l. Thomas, W.F. Whyte),

= vyzkum sexualniho chovani (R. Kinsey).
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Obdobi po druhé svétové valce
Po druhé svétové valce se sociologie vratila k pluralistickému modelu rozvoje.
Vychazela ze zakladny faktickych poznatkl a zasady empirického ovérovani teorie.
Zaroven vSak hledala dalSi teorie, které by podaly ucelenéjSi vyklad lidské spoleCnosti.
Snazila se o razné uhly pohledu na komplikované problémy moderniho svéta, o
podchyceni komplemantarnosti spole¢enskych problému a jevl. O vSech poznatcich a
vysledcich je nutno diskutovat a permanentné je kriticky provérovat. Teoreticky
zamérené Skoly:
strukturni funkcionalismus (T. Parsons, R.K. Merton),
symbolicky interakcionalismus ( G.H. Mead),
fenomenologicka sociologie (A. Schutz),
teorie socialni smény a mikrosociologie (G.C. Homans),
sociometrie (J.L. Moreno,) neofreuidismus (E. From),
sociologie védéni (K. Mannheim).
sociologie konfliktu (R. Dahrendorf, L. Coser),
radikalni a kriticka sociologie (C.W. Mills, A.Gouldner, H. Marcuse),
teorie postmodernismu (M.Foucult, V. Bélohradsky),
teorie neomodernismu (J.C. Alexander),
Soudoba sociologie
V soudobé sociologii pusobi soubézné nékolik Skol &i smérd. Nejvyraznéji pusobi:
= teorie komunikativniho jednani (J. Habermas),
= systémové teorie (N.Luhman),
= historizujici teorie (N.Elias),
= teorie moci ( C.V. Mills, D. Riesman)

Zakladatelem tradice Ceské sociologie je T.G.Masaryk (1850-1937). Byl
autorem nékolika pozoruhodnych sociologickych praci, jejichz témata predstavovala
zavazné otazky doby. At uz to byla problematika sebevrazdy nebo analyza socialni
otazky, ktera byla chapana jako filozoficka kritika teokracie a revolucionismu, anebo
studie o naboZenstvi v moderni dobé C¢i studie o ruském socialnim a filosofickém
mysleni. Vzdy se jednalo o téma ta, kde se propojovaly aspekty sociologické a
déjinné filozofické. Ve vSech svych védeckych studiich reagoval T.G. Masaryk velmi
pruzné a exaktné na zakladni ideové problémy své doby.

Rovnéz tak vyznamnou osobnost pocatki Ceské sociologie predstavuje
Gustav Adolf LINDNER,ktery se pod silnym vlivem némeckého filozofa a pedagoga J.F.
Herbarta zabyval socialni filozofii a pedagogikou.

Za Masarykova nastupce je vSeobecné povazovan Bretislav Foustka, ktery
se zejmeéna vénoval prekladatelské cinnosti a sehral vyznamnou roli v propagaci
sociologie. Centrem jeho védecké pozornosti byly zejména otazky socialni politiky,
nezameéstnanosti,zlo€innosti, postaveni zZeny ve spolecnosti, coz feSil pomoci
pozitivismu a pragmatismu.

DalSi vyznacnou osobnosti ¢eské sociologie byl Josef Kral, ktery se
vénoval zejména déjinam sociologie a vyznamu G.A.Lindnera. Patfil k vyznamnym
predstavitelim tzv. prazské sociologické Skoly, ktera povaZovala za hlavni tkol
sociologie konstatovani zjiSténych fakt.



http://t.g.masaryk/

Profesionalnim sociologem byl pavodné také Edvard Benes, ktery se
zabyval problematikou politického stranictvi, déjinami sociologickych ideji a ulohou
nasili v déjinach. Velkym tématem jeho sociologického studia byly aspekty zivota
modernich demokracii, avSak nevyhybal se ani takovym otazkam jako byl alkoholismus.

K vyznamnym €eskym sociologdm mezivaleného obdobi patfili Inocenc A.
Blaha, Emanuel Chalupny, J.L. Fischer, A. Obrdlik a dalSi, ktefi pfedstavovali tzv.
brnénskou sociologickou Skolu, kladouci velky diraz na hodnotovou angazZovanost
sociologie a jeji strukturalné funkcionalistické pojeti. Pfedni postaveni zde zastaval
zakladatel Sociologické revue, A.l. Blaha, vyrazné funkcionalisticky orientovany, v jehoz
pojeti je sociologie védou o socialnich jevech.

Autor Uvodu do sociologie a rozsahlého é&tyfdilného dila Sociologie byl Emanuel
Chalupny, pro néhoz byla sociologie hlavné védou o kultufe. Ve svych pracich polozZil
Chalupny duraz na klasifikaci a statiku . Byl rovnéz znamy jako zastance socialniho
konsensu. Vyvoj Ceského sociologického mysSleni ovlivnil nemalou mérou také filozof
J.L. Fischer, jehoZ pojeti sociologie bylo vyrazné strukturalné funkcionaini.

Ceska sociologie prosla od 40.let velmi sloZitym a nelehkym obdobim, kdyz
byla vystavena tvrdym zasahim v ddsledku ideologické indoktrinace, coz vedlo dvakrat
k jejimu zékazu a naslednému zruSeni. Poprvé se tak stalo v roce 1944, kdy byla
Ceska sociologicka spoleénost obvinéna z "kulturni $pionaze a &innosti nepratelské
Risi", a podruhé v roce 1949, kdy byla sociologie prohlasena za "burzoazni pavédu a
ideologickou sluzku imperialismu”. Nasledovala dlouha léta odmiCeni, ktera byla
pferuSena az v poloviné 60. let prvnimi pokusy o novou institucionalizaci sociologie.
Vysledkem bylo zaloZeni Sociologické spoleénosti a Sociologického Ustavu CSAV,
vysokoskolskych kateder a resortnich vyzkumnych ustavld. VySla Fada pavodnich
praci, byly provedeny vyznamné empirické vyzkumy a preloZzeny a vydany zakladni
prace moderni svétové sociologie, a navic zacal vychazet Sociologicky ¢asopis. Jesté
jednou se Ceska sociologie pod tlakem ideologie ocitla témé&F na samém pokraji
védeckého a spoleCenského Zzivota, kdyz v obdobi po roce 1969 byla tematicky
zredukovana a personalné tvrdé "procCisténa". V soucCasnosti se Ceska sociologie piné
vraci do evropskéeho kontextu.

Predmeét, struktura a funkce sociologie
Vymezeni pfedmétu sociologie

Na rozdil od jinych véd, které Ize jednoznacné vymezit jejich pfedmétem zajmu a
metodami, je to u sociologie obtizné, a je to pfedmétem spord od samého vzniku
sociologie. Bez ohledu na tyto spory lze vychazet z vymezeni sociologie jako védy o
spole¢enskych jevech, vztazich a procesech. Na rozdil od dalSich spoleenskych véd
se sociologie zabyva spoleé¢nosti komplexné, usiluje o celkovy obraz a rizné uhly
pohledu na jevy, vztahy a procesy. Snazi se postihovat obecné pravidelnosti ve
vztazich a vyvoiji. Dil¢i spoleCenské jevy zkouma ve vztahu k jinym spole€enskym jevim
(napf. ekonomické ve vztahu k politickym, k naboZenstvi, k moralce, kriminalité,
delikvenci, atd.). Sociologické aspekty muzeme najit ve svété prace, sociologicky lze
zkoumat volny €as, kulturu, uméni, literaturu, jazyk, politiku, vefejné minéni, pravo,
ekonomické procesy. Sociologie svym zajmem pfesahuje do problému ¢&i témat
kazdodenniho Zivota Sociologie se zabyva prfedevsim soucCasnosti. Historicky pohled a



spoluprace s historiky byva pouzivana pro lepsi pochopeni sou¢asnych jevu a postizeni
zakladnich vyvojovych tendenci.

Sociologie je védou teoretickoempirickou; ke spoleCenské skutecnosti pfistupuje
z hlediska urcitych pojmu, kategorii, provéfenych tvrzeni a z teorie odvozenych hypotéz
ale souCasné& zhodnocuje konkrétni fakta a na jejich zakladé provéfuje platnost
stavajiciho systému kategorii, pojmu a hypotéz provéfuje jejich platnost a zaroven
teoreticky aparat rozSifuje. Pomoci vlastnich metodologickych nastroju se snazi
spoleCenské jevy popsat (empiricka sloZzka) a aspiruje také na jejich vysvétleni. Soudoba
sociologie si ve velkém rozsahu klade otazky praktické povahy a nabizi pomoc pfi
feSeni konkrétnich spolecenskych probléma.

V soudobé sociologii existuji rizné pohledy na spoleCenskou skute¢nost, na
socialni svét, ktery nas ovliviuje. Mnoho sociologickych $kol a sméru, se kterymi se
setkdvame se vyvinulo v ramci dvou hlavnich paradigmat. Paradigmatu
objektivistického (rizné varianty pozitivismu, marxismu a strukturalniho funkcionalismu)
a interpretativniho (Skoly symbolického interakcionalismu, fenomenologické sociologie,
etnometodologie). (M. Petrusek, Teorie a metoda v moderni sociologii, Karolinum Praha
1993).

Objektivistické paradigma - spole¢nost je chapana predevsim jako soubor relativné
stabilnich struktur, které vytvofila lidska innost, a jimz se jednotlivci prizptisobuji.
Patfi sem sit’ spolecenskych vztahli, normy a hodnoty, struktury jazyka, materialni
struktury atd. Spole¢nost je systém ,danosti“, na které jedinci a skupiny reaguiji, které
jejich chovani v mnoha smérech predurcuji, determinuji a limituji.

Interpretativni paradigma — jedinec je postaven do danych spoleCenskych vztah( a
normativnich struktur, ale neni jejich pasivnim pfijemcem. Vstupuje do nich jako
aktivni subjekt, normam, vztahim a hodnotam pfipisuje vlastni smysl, vyznam,
rizné si je vyklada a interpretuje. Jedna teprve za zakladé této interpretace. Clovék
nejedna podle toho, jaka skuteCnost objektivné je, ale podle toho, jak ji diky svym
védomostem, poznatklim a zajmdm subjektivné vidi.

Jan Keller v Uvodu do Sociologie uvadi tfi zakladni sméry, jimiz se sociologie
vyvijela. Jde o teorie konsensualni, teorie konfliktu a sociologii interpretativni.
Teorie konsensualni predpokladaji existenci nepsané umluvy o dodrzovani pravidel
souziti, coz jim umoznuje maximalizovat vyhody spole¢ného souziti a minimalizovat
problémy. Lidé se sdruzuji proto, Zze z toho maji vyhody a bylo by nerozumni
nerespektovat pravidla souziti. Spole€nost se utvafi v zajmu vSech jejich €lenu. K
socialnim zménam dochazi postupné pfizplsobovanim systému ménicim se potfebam,
nebo vnéjSim okolnostem.
Teorie konfliktu vychazi z pfedpokladu, Ze jakakoliv forma souziti vyhovuje vzdy jen
Casti zuCastnénych. Ostatni jsou k uc€asti na daném socialnim fadu donuceni. Kazdy
socialni fad zvyhodnuje jisté skupiny lidi a diskriminuje ostatni. Zmény spole¢nosti jsou
disledkem stfetavani odliSnych zajmu rdznych skupin v ramci téZe spolecnosti pfipadné
v dusledku konfliktu s cizimi spolec¢nostmi.
Teorie interpretativni presunuji stfed zajmi ke kazdodennimu zivotu béznych lidi.
Spolecnost existuje diky tomu, Ze ji fadovi ¢lenové svymi aktivitami utvareji. Zarukou
predvidatelnosti ve fungovani spolecnosti je urcita setrvacnost v mysSleni a reagovani.
Jednani lidi i celé spole¢nosti se mize ménit se zménou prevladajici interpretace svéta.

Nelze kategoricky rozhodnout, které z uvedenych paradigmat je spravné, protoze
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kazdé vyjadfuje podstatné prvky pravdivého poznani spole€nosti. Svét na jedné strané
existuje nezavisle na jedinci a s jeho realitou toho nemize mnoho udélat, ale na druhé
strané konkrétni podoba svéta v mnohém zavisi pravé na tom, jaky k nému ma clovék
vztah a co s nim déla. Sociologie je tedy véda multiparadigmaticka, charakterizuje ji
pluralita teorii.

Struktura sociologie
Soudobi sociologové studuji spoleénost jako celek a zakonitosti jejiho
vyvoje, ale soucasné probihaji vyzkumy jednotlivych jevli nebo socialnich
problému. Tyto vyzkumy samoziejmé potiebuiji urc€ita teoreticka vychodiska — hypotézy,
jejichz prostfednictvim jsou ziskavana jednotliva fakta, ktera mohou byt vychodiskem
zobecnéni, formulace zakonitosti nebo doporuceni. Sociologie svym zajmem presahuje
do dalSich védnich disciplin. V teoretické roviné je to filozofie, ekonomie, antropologie,
psychologie, historie a etnologie. Teorie dil€ich stranek spoleCenské skuteCnosti
presahuji do demografie, prava, estetiky, politologie, jazykovédy, mediciny a pedagogiky.
Konkrétni sociologickeé discipliny a empiricky vyzkum pfi sbéru a zpracovani dat vyuziva
poznatkl matematiky, statistiky, logiky a kulturni antropologie.
Sociologie je tedy spoleCenska véda, ktera zkouma a analyzuje spole¢nost v uzké
vazbé s dalSimi spoleCenskymi védami. Ani rozdéleni véd na spoleCenské a prirodni
neznamena, ze mezi témito védami neni Uzka souvislost, ktera je zfetelna zejména s
témito védnimi disciplinami:
-_filozofii:
ackoli sociologie neni filozofickou védou, je s filozofii svazana jak
historicky, tak vécné. Historicky se sociologie vyvinula z filozofie,
zejména z tzv. socialni filozofie, filozofie dé&jin a moralni filozofie. Otazky
sociologie si kladla jiz klasicka fecka filozofie, stali si pfipomenout
Platona a Aristotela. V 17. a 18. stoleti vznikla a zacala se rozvijet filozofie
deéjin, jejiz vyznamni pfedstavitelé G.B. Vico, F.M. Voltaire, J.G. Herder a
G.W.F. Hegel jsou fazeni mezi pfedchidce sociologie. Ani v moderni dobé
neznamena osamostatnéni sociologie pfetrhani vazeb s filozofii. Vécné
totiz ma kazdy sociologicky smér a koncepce ve svém pozadi urcitou
filozofickou soustavu. Vyrazny je zejména vliv pozitivismu, marxismu,
existencialismu, pragmatismu, novotomismu a v posledni dobé
fenomenologie.
-_historii:
nékteré kliCové problémy spolecnosti, (napf.otazky socialni instituce),
nelze pochopit bez jejich historickych souvislosti, bez historického védéni
jejich vzniku, vyvoje a také zaniku. To se tyka problém( jednotlivych,
historicky odliSnych spole€nosti, socialni struktury, socialniho rozvrstveni
a nerovnosti, procesl spoleCenskych zmén a vyvoje. Bez historického
védéni neni mozné postihnout podstatu globalnich vyvojovych tendenci,
napf. pfechod od tradicni k moderni a od moderni k postindustrialni
spoleCnosti. Vyznamnym predstavitelem uzkého propojeni sociologie a
historie byl M. Weber.
-_psychologii:
sociologie se nesnazi vysvétlit socialni zivot psychickymi pohnutkami, bez
psychologického védéni je vS8ak neuplna. Socialni psychologie zkouma,
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jak se utvafi a jak funguje psychika ve spoleCenskych souvislostech.
Soucasné registruje, jak psychické jevy ovliviiuji spole€nost a jak reguluji
socialni €innosti a socialni vztahy lidi. Takové problémy jako potfeby, zajmy
a hodnotové orientace analyzuje jak socialni psychologie, tak i sociologie,
které se v nékterych partiich zkoumani, napf. ve studiu interpersonalnich
vztahU v malych skupinach, dokonce prekryvaiji.

- _ekonomii:
zkoumani vyvoje spoleCenské vyroby, rozdélovani, smény a spotieby
statkll a sluzeb je zalezitosti ekonomie, ktera objasfiuje takové jevy jako
jsou napf. penize, uvéry, banky, trh, zisk, burza a dalSi, jenZ pfedstavuji
zavazné problémy ekonomického zivota spoleCnosti, bez nichz se
sociologie nemuze obejit. Ne vSechny socialni jevy se daji vysvétlit pfimo
ekonomicky, byt je hospodaisky zivot podstatnou slozkou socialniho
zivota. Ekonomické chovani muze byt dokonce modelem socialniho
chovani, ne nahodou se proto mnozi vyznamni sociologové sami ekonomii
pfimo zabyvali (Marx, Weber, Pareto, Parsons) a naopak néktefi vyznamni
ekonomové jsou sou€asné pokladani za sociology (Schumpeter, Veblen).

-_politologii:
tato u nas pomérné mlada véda (nazyvana také politickou védou), zkouma
mocenské a statni instituce, politické vztahy, politickou kulturu, politické
strany, politické rezimy, politickou kulturu, a jiné, a je tak svym vyznamem
a udaji tésné spjata se sociologickymi analyzami, které se naopak tésné
prolinaji s politologii. Toto vzajemné pfekryvani je zfetelné napf. pfi
zkoumani takovych témat jako je volebni chovani, neformalni mocenské
struktury, apod.

-_antropologii:
socialni (v USA) a kulturni (Velka Britanie) antropologie , jindy antropologie
spojovana s archeologii, jazykovédou nebo obecné pojata filozoficka
antropologie poskytuje velké mnozstvi Udaju, materialu i zobecnéni, coz
pfispiva k objasnéni mnoha sociologickych otazek. Zejména v posledni
dobé vznikaji antropologické studie vénované modernim spolecnostem,
takZe dochazi k jesté uzSimu sepéti se sociologii.

-_pFirodnimi védami:
pfi zkoumani spolecnosti se sociologie neobejde bez znalosti pfirody, ktera
je obecnou podminkou Zivota Clovéka. V této souvislosti se setkavame
jednak se sociologickym naturalismem, ktery povazuje pfirodu a
spole€¢nost za identickou a jednak s metodologickym naturalismem, ktery
povazuje pfirodni védy a jejich metody zkoumani za zavazné pro sociologii.

Zaroven je tfeba pfipomenout, Ze v posledni dobé dochazi k velmi zietelnému
prolinani sociologie a ekologie, nebot’ se ukazuje, Ze ekologické problémy nemaji jen
pfirodovédny zaklad, ale jsou propojené s fadou socialnich, ekonomickych a politickych
problému. Je tedy mozné konstatovat, Ze sociologie je Uzce spojena se viemi socialnimi
védami a rovnéz védami exaktnimi.

Funkce sociologie
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V bézném Zzivoté jsme zvykli fesit situace pfevazné na zakladé usudku opfeného
o“‘zdravy rozum®. Tam kde nemame k dispozici vlastni zkuSenost, pomahaji nam
zkuSenosti jinych lidi, osvojujeme si ur€ité vzorce chovani, hodnoty normy, zvyky Ci
ritualy. Pfesto se nam muze stat, Ze se ocitneme v situaci zcela nové a zazivame pocity
cizince, nékteré predpoklady o povaze skuteCnosti se ukazou jako fale$né, nabizené
navody na feSeni se jevi jako vnitfné rozporné nebo navzajem protichudné. Je to
pfedevSim proto, Ze naSe poznani ulpiva na povrchu skuteCnosti a €asto neni s to
zachytit skryté vnitfni mechanismy a vnéjSi zakonitosti déni. Pravé sociologie vzdy
usilovala o proniknuti pod povrch déni a postiZzeni souvislosti, které nemusi byt laickym
poznanim patrné. K tomuto cili sméfuji i nasledujici funkce sociologie:
e funkce poznavaci
funkce prakticka
funkce ideologicka
funkce terapeuticka
funkce poradenska
funkce kriticka
kultivace lidského potencialu
Bylo by vSak pfilis optimistické pfedpokladat, ze vSechny uvedené €innosti budou
nezavislé a zcela objektivni. Sociologie, stejné jako fada jinych spoleCenskych véd narazi
na nékteré problémy, které prameni ze skuteCnosti, zZe:
a)je spjata se sférou politiky a zasahuje do sféry skupinovych, ¢asto pfimo konfliktnich
zajmu,

b)feSi problémy, které se opakované vraceji v novych podobach, takze nejsou k dispozici
osvédcCené recepty na jejich feSeni,

c)je dobové omezena, protoze jeji predmét se trvale obménuje, ale sociologické poznani
ma historicky charakter,

d)je jen minimalni moznost jednoduchych vysvétleni pfiin obvykle velmi slozité
determinovanych jevd,

e)jeji predpovédi se mohou jistym samohybem socialni reality stejné tak dobfe naplnit
jako likvidovat,

flaplikace jejich doporuceni (ale stejné tak jejich ignorovani) muze vyvolat neoCekavané
dasledky,

g)tézko se prosazuje proti setrvacnosti pravd zalozenych ne tzv. zdravém rozumu,
stereotypech a pfedsudcich,

h)citi se bezpec€néji v roviné kritické reflexe nebo v uloze ,nezavislého” poradce; znacné
neochotné se ujima bezprostfedni fidici role.

5 )
|

-
Otazky a ukoly k zamysleni
= S jakou etapou spoleé¢enského vyvoje v Evropé je spojen vznik sociologie
jako védy?
= Kdo je povazovan za zakladatele sociologie jako védy?
= Které vyznamné ¢eské osobnosti se zabyvaly sociologii?
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= Co je predmétem sociologie?

= Uvedte nékterou z oborovych sociologickych disciplin a pokuste se vymezit
jeji zajmovy okruh.

= Jaké funkce ve spole¢nosti sociologie plni?

= Cim je omezena ¢asova platnost zavéra sociologického zkoumani?

= Co muze omezovat realizaci navrhovanych opatieni?

—

Pouzita a doporucena literatura:

BEDRNOVA, E. - Novy, |. Psychologie a sociologie fizeni,Praha:Management
Press,1998.

BURIANEK, J. Sociologie, Praha: Fortuna, 2003.

HAVLIK, R. Uvod do sociologie, Praha: Karolinum, 1997.

KELLER, J. Uvod do sociologie. Praha: SLON, 1997.

KELLER, J. Sociologie byrokracie a organizace, Praha:Sociologické nakladatelstvi,1996.
TOMSIK, M. Sociologie pro ekonomy. Praha:VSE, 1996.
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2. Pospolitost jako spoleCenska kategorie. Tradi¢ni versus
moderni spolec¢nost. Socialni normy ve spole¢nosti.

S €im mé seznami tato kapitola:
s pojmem spolecnost, ktera se déli na tradiéni a moderni, stru¢nou definici globalni
spolecCnosti a stru¢nou definici spoleCenskych norem a spoleCenské kontroly.

Ktera klicova slova potrebuji znat: il

Spole¢nost, moderni a tradiCni spole¢nost, stavovska prislusnost, socialni rozvrstveni,
kasta, stav, socialni status, univerzalistické naboZenstvi, globalizace, spoleCenska
norma.

Problemati€énost pojmu spole¢nost.

Pojem spoleénost, ktery se objevuje i v definicich sociologie jako védy (Sociologie
je véda o spoleCnosti) je ve skuteCnosti dosti nejasny, mnohoznaény, umoznujici
mnozZstvi nejriznéjsich vykladi a definic. Dale uvedeme nékteré (podle: J.Keller, Uvod
do sociologie):

= spoleCnost je vnimana jako narodni stat, v némz jedinec Zije. | sociolog —

teoretik bézné ztotoznuje spoleCnost se svou vlasti. Hovofi-li o spole€nosti,
popisuje pouze v abstraktni roviné funkci mocenskych prostfedkd narodniho
statu. Funkcionalni centrum splyva s hlavnim méstem, systémové hranice jsou
totozné se statni hranici, hrani¢nimi pfechody a celnicemi.

= uvahy o spole€nosti automaticky implikuji (zahrnuji) pfedstavy spoleCnosti

moderni se v8emi jejimi znaky (vysoky stupen industrializace, urbanizace,
masové komunikace. Problematické a zavadéjici muze byt vyznamové stejné
oznacovat souziti v tzv. spole¢nosti archaické, tradicni a moderni.

= podle nazorl nékterych sociologl spolecnost ve skuteCnosti neexistuje.

Empiricky se vyskytuji pouze jednotlivi lidé se svymi zajmy a konkrétnim
jednanim. Hovofit o ,zajmech spoleCnosti® nebo ,tlaku spoleCnost” je sice
bézné, ale zavadéjici. Za ,potfebami spolecnosti“ je nutné vzdy vidét konkrétni
jedince nebo skupiny jedincu. Spole¢nost neni osoba, ktera by byla schopna si
stanovit pouze takové cile, které je schopna zvladnout.

V dalSich uvahach budeme termin spole¢nost pouzivat k ,oznaceni souhrnu
individui, jednajicich s ohledem na jednani druhych, a to v ur€itém historickém,
prostorovém, kulturnim a socialnim kontextu, jehoz parametry mohou svym jednanim
ovliviiovat jen Caste¢né. Termin spolecnost je jen fiktivni zkratkou pro vyjadfeni téchto
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skuteCnosti*. (J. Keller, Uvod do sociologie)

Tradiéni versus moderni spolecnost.
Témér vSichni klasikové sociologického mysleni ve svych uvahach rozliSuji dvé
formy lidského souZiti. Jde o spole€nosti tradi¢ni a spole¢nosti moderni.

Tradiéni spolec¢nost.

Tradi¢ni spole¢nost pokryva obdobi pocinaje neolitem a koncici nastupem
prumyslové revoluce v poloviné 19. stoleti. Vznik tradi¢nich spole¢nosti je spojovan s
pfechodem obyvatelstva k zemédeélstvi, se vznikem vétSich mést, délbou prace a
vyraznym socialnim rozvrstvenim obyvatelstva do kast ¢i stavil. Moc je organizovana
do podoby tradi¢nich fiSi, méstskych stati nebo feudalnich utvart. Existuje pismo a
dominujici formou vykladu svéta jsou universalisticka nabozenstvi.

Existujici moc v tradi¢nich spoleCnostech méla k dispozici pouze omezené
prostfedky , kterymi by mohla kontrolovat celé uzemi. Proto se vladcoveé snazili udrzet
pfedevSim loajalitu svého spravniho a vojenského aparatu a zasahy do Zivota
ostatniho obyvatelstva byly sporadické a byly vykonavany pravé prostfednictvim vojska a
spravy. V téchto tradiCnich spole¢nostech existovaly dné vrstvy — mocenska elita
organizovana na principu soupeficich klientel a masa obyvatelstva organizovana na
principu rodovych nebo mistnich komunit, Zijicich z 90% na venkové. Socialni jednotku
tvofi ,opevnéna“ domacnost rolnikt, femeslnikl, venkovskych i méstskych urozenych.
Do pomeérl uvnitf téchto domacnosti zasahuje statni moc jen minimalné. Spolecnost je
strukturovana stavovsky. Stavovska prislusnost je prenasena rodové, nevztahuje se na
jednotlivce, ale na celou domacnost a vyznaCuje se charakteristickym Zivotnim stylem.
PrisluSnost k domacnosti jisté stavovské urovné uréuje celkovy status, prava a povinnosti
Clent spoleCnosti. Pfislusnost k stavu neni dana ekonomickymi poméry, ale mize tyto
poméry ovliviiovat. Vyuzivany jsou zdroje, které poskytuje pfiroda a k jejich zpracovani je
vyuzivana Cista pfirodni energie lidska sila, zvifata, vitr, voda, slunce).

Vyroba, sména i spotfeba jsou zajiStovany na urovni celych domacnosti. Sména je
orientovana predevs§im na potrfeby vySSich vrstev a méstského obyvatelstva. Venkov Zzil
do znacné miry sobéstacné. Trh dosud nebyl rozhodujicim faktorem organizace vyroby.
Vyklad svéta mél mytologickou nebo nabozenskou podobu.

Moderni spole¢nost.

Moderni spole¢nost je produktem pramyslové revoluce ve spojeni s centralizaci
moci v ramci narodnich statd v prvni poloviné 19. stoleti. Rozvijejici se délba prace,
proces urbanizace a rychly rozvoji dopravy a komunikace vede k tomu, Ze domacnost
ztraci své postaveni univerzalniho a sobéstacného subjektu socialni reprodukce. Jeji
jednotlivé funkce prechazeji postupné na vznikajici formalni organizace, jejichZz Cinnosti
je zabezpecCovan chod celé spoleCnosti. Specializované formalni organizace zaijistuji
nejen val€eni a obranu (armada) a statni spravu (byrokracie), ale i vyrobu prostfedku
denni potfeby a poskytovani sluzeb v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi, védecké Cinnosti,
sportu a rekreace. Domacnost ztraci v téchto podminkach své dosavadni funkce a
vyznam; dochazi k pfeméné stavovské spoleCnosti na spoleCnost tfidni. Regulatorem
chodu ekonomiky a postupné celé spoleCnosti se stava trh.
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yberte si typickou asijskou a evropskou spole€énost a pokuste se na nich
analyzovat tradi¢ni a moderni spole¢nost.

Socialni status jednotlivcd pfestava byt urCovan jejich pfislusnosti k domacnosti
jistého stavu, ale je jednoznacné urcen jeho mistem na trhu. Rozhodujici je, zda na trh
ze zemédélstvi do oblasti primysloveé vyroby a narusta vaha sluzeb.

Pfirodni prostfedi se v procesu urbanizace a v dusledku rozvoje dopravy proménuje
stale vice v umélé prostiredi moderni spolecnosti. Roste mira délby prace a rozviji se
specializace funkci (profesionalizace). Moderni spole¢nost se smazi kontrolovat pfirodu
ve stejné mife, v jaké moderni stat kontroluje své obcCany. Prevlada védécky vyklad
svéta. Rostouci kontrola pfirody je zddvodhovana potiebami co nejucelnéji
organizovaného blahobytu. Tato kontrola vSak plsobi nezamysSlené dusledky, které
mohou ohrozit samotné preziti Clovéka a jeho kultury.

Skuteéna hranice mezi obéma typy spolec¢nosti je pomérné ostra a je vyznacena
zasadni pfeménou instituce trhu

Globalizace, globalni spolecnost.

Globalizace je fenoménem konce 20. stoleti. Vznika jako disledek prolinani a
propojovani narodnich ekonomik a jejich integraci. V ramci tohoto prolinani a propojovani
se integruji nejen technologie a manazerské znalosti, ale dochazi i k propojovani kultury
a sblizovani zivotniho zplUsobu. Postupné zanikaji typické narodni zivotni styly. V ramci
.globalniho svéta“ se prolinaji vlivy asijské, americké i evropské (japonska loajalita a
kvalita, americka dravost, racionalita, etika a evropsky kulturni a védomostni zaklad).

Pfi sjednocujicich tendencich se sou€asné prosazuji tendence k autonomii dil€ich
celk(l. Prestoze se mezinarodni prostfedi brani uniformité, jsou oblasti, ve kterych
prakticky nepoznate rozdily mezi jednotlivymi zemémi (nadnarodni spole€nosti
provozujici supermarkety a hypermarkety). Plati to i globalizaci fizeni. Vznikaji nova
ekonomicka centra, vyrazné vzrlsta vliv svétovych instituci (Svétova banka, Mezinarodni
ménovy fond, Svétova obchodni organizace).

Globalizace vS8ak ma kromé neustale se zvySujici produkce a rozvoje trhu i
negativni dusledky - prohlubuji se rozdily mezi vyspélymi a zaostalymi ekonomikami,
nedafi se zabranit lokalnim valkam, ale i mezinarodnim konfliktdm, negativni dopad ma
globalizace i na ekologickou situaci celé planety. Proti globalizaci pravidelné vystupuji
pfedevSim mladi lidé. Protestni akce organizuji hlavné pfi jednani vrcholnych
ekonomickych instituci.

Spolec¢enské normy a spole€enska kontrola

Zivot lidi ve spoleénosti, jejich jednani a chovani je vzdy urditym zpdsobem
regulovano. Jsou ustanovena pravidla, ktera fikaji, jaké chovani je od jednotlivcu, ale i
skupin a instituci oCekavano. Tato pravidla oznalujeme jako normy. Slouzi jako
standardy, podle nichz lidé fidi své vlastni chovani a jejichz prostfednictvim zlepSuji
vzajemnou koordinaci.

Normy obvykle spadaiji do jedné ze dvou zcela rozdilnych skupin:
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1. nafizovaci normy urcuji, jak se ma jedinec chovat
2. zakazovaci uréuji, ceho se ma jedinec vyvarovat.

Normy obsahuji prvek hodnoceni. Chovani téch, ktefi je pfekro€i, je povazovano za
Spatné a vystavuje je sankcim ze strany instituci nebo ostatnich ¢lent spole€nosti (nebo
urcité skupiny).

Normy mohou mit podobu formalnich zakonl a pravnich sankci, kterymi jsou
trestani narusitelé platnych norem, ale i o neformalnich a nekodifikovanych prostfedkd,
jimiz spole¢nost uplatiiuje kontrolu nad svymi ¢leny. Tyto neformalni normy a pravidla
mivaji podobu zvyk(, zvyklosti a tradic. Maji zna¢nou setrvacnost, méni se pozvolné a
jsou mnohdy ucinéj§i nez oficialni zakazy a pfikazy. Sankce maji podobu vefejného
odsouzeni, zesmé&snéni, zahanbeni. Casto otevieny nesouhlas nebo vysméch namifeny
proti jednani urcitého jedince je jednim z hlavnich prostfedkd odrazujicich od deviantniho
chovani. Jedinec mnohdy upusti od nepfipustného chovani z obav pfed zesmé&snénim
nebo vefejnym odsouzenim. Své nepsané normy a zakony si vytvafi kazda skupina.
Jejich poruseni muze vést v krajnosti az k vylouceni jedince ze skupiny nebo dokonce k
fyzickym trestim nebo i usmrceni. (vendeta, useknuti roky za kradez).

Otazky a ukoly k zamysleni.

= V éem spociva rozpornost pojmu spole¢nost?

Cim jsou charakteristické tradiéni spoleénosti?

Co je meznikem mezi tradiéni a moderni spole¢nosti?

Jakou funkci plni spole¢éenské normy?

Uved'te priklady formalnich a neformalnich norem a sankci za jejich porusovani.

Pouzita a doporucena literatura
KELLER, J. Uvod do sociologie, Praha, SLON 1997
MURPHY, R. F. Uvod do kulturni antropologie, SLON, Praha 1999
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3. Socialni struktura a stratifikace spoleCnosti. Socialni status.,
problém socialni nerovnosti.

\-/‘

S &
S €im mé seznami tato kapitola:
Se socialni strukturou, jako slozitym, vnitfnim usporadanim strukturovaného celku urcité
spole¢nosti. Pochopime, Ze jde vzdy o slozZity, relativné stabilni systém vztahd socialnich
seskupeni, jedincl, jejich socialnich pozic a roli. Pfiblizime si hlavni spoleCenské dife-
renciace a strukturni fezy a rovnéz si definujeme socialni stratifikaci.

g

Ktera klicova slova potrebuji znat:
Socialni struktura, socialni pozice a role, demograficka struktura, sociokulturni diferenci-
ace, teorie tfid, teorie stratifikacni, kapital, socialni stratifikace

Socialni struktura a stratifikace

Pojem struktura pochazi z latiny a znamena stavbu, sloZeni, vnitini usporadani, sys-
tém slozitého celku, zafizeni, rozdéleni, vnitfni fad, soustava. Socialni strukturu pak
muzeme definovat jako slozeni, vnitfni usporadani slozitého celku urcité spolec-
nosti. Mizeme vydélovat strukturu spole€nosti jako celku urcité zemé, regionu, obce,
odvétvi, podniku, Skoly, pfipadné i Skolni tfidy. Jde vzdy o slozity, relativné stabilni
systém vztahi socialnich seskupeni, jedincl, jejich socialnich pozic a roli.

Socialni struktura je stabilni jen relativné, protoze ve skute€nosti se stale promériuje
pod vlivem vnitfnich i vnéjSich faktort, kterymi mohou byt vzajemné interakce lidi, eko-
nomické zmény a socialni zmény, velké historické udalosti, védecké objevy, pfipadné i
pfirodni udalosti (napf. pfirodni katastrofy). Poznatky o stavu spoleCenské struktury a je-
jim vyvoji umoznuji poznat soucasny stav urcité spolecnosti (nebo skupiny, regionu, ob-
ce) a usuzovat na mozné alternativy a tendence dalSiho vyvoje. Stavajici socialni struktu-
ra je vzdy disledkem dé&ju v minulosti a zaroven je i vychodiskem a faktorem moznych
déju budoucich.

Kazda spolecnost (spoleenstvi) je uritym zpusobem diferencovana. Pro roz€lenéni
muze byt pouzito riznych kriterii. Mohou jimi byt statistické kategorie (napf. vék, ekono-
micka aktivita, pfijmova skupina), ale i slozitéji definované soubory a skupiny (napf. po-
stoje, hodnotova orientace, chovani). Diferenciacni hlediska mohou vyjadfovat rozmér
horizontalni — nepostihuji rozdily v dimenzich vys$§i — nizsi (napf. ucitelé stfedni Skoly
rliznych aprobaci), nebo vertikalni — zahrnuji rozmeér vysSi — nizsi, umistuji jedince, ne-
bo celou skupinu, na urcitém spoleCenském Zebfi¢ku. Uvedené diferenciace v sobé& mo-
hou mit prvek odlidnosti, ale i nerovnosti; mohou zakladat vyznamné rozdily v pfistupu ke
zdrojum (bohatstvi, vliv, prestiz), jestlize s sebou nesou nerovnost prav. Mnohé existujici
nerovnosti jsou dlouhodobé zafixovany i v hodnotovém systému, ve zvycich, tradicich,
naboZenstvi i pravu.
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Hlavni spolec¢enské diferenciace a strukturni rezy

Pro studium spoleCenskych vztahu a procesu jsou pouzivany nasledujici spolecen-
ské diferenciace a strukturni fezy (zakladni kritéria Clenéni):
Demograficka struktura zahrnuje rozdilnost postaveni a ulohy pfislusniki obou pohla-
vi, riiznych vékovych skupin, lidi v riznych fazich Zivotniho cyklu a jejich vzajemné vaz-
by .
Etnickd a narodnostni struktura zachycuje obraz vztahi mezi etnickymi skupinami ,
narodnostmi a narody, jejich kulturni odliSnosti, projevy skupinového védomi a organizo-
vani na zakladech pfislusnosti k ur€ité narodnosti nebo etniku.
Profesni struktura je odvozena od délby prace, povolani, kvalifikace (prapravy na povo-
lani). Zvlastni oblasti zajmu jsou zejména procesy, podminky a disledky restrukturalizaci
v dusledku zmén pouzivanych technologii a socioekonomické transformace.

\
~

-

Zamyslete se nad profesni strukturou Ceské spolecnosti, analyzujte jeji
historické koreny, porovnejte profesni strukturu Ceské republiky a Recka.

Socioekonomicka struktura zahrnuje predevsim vztahy a postaveni v systému vlastnic-
tvi, majetku, pfijma, diferenciace zivotni urovné. Zahrnuje i diferenciaci podle miry eko-
nomické aktivity, Casto spjaté i s fazemi zivotniho cyklu (zak zakladni Skoly, student, eko-
nomicky aktivni, nezaméstnani, diichodci,..).

Sociokulturni diferenciace postihuje Clenitost a vztahy kultur, subkultur, zptusob traveni
volného Casu, vztah k tvorbé a uzivani kulturnich hodnot. Souvislosti vzdélani, kultury v
uz8im slova smyslu (percepce uméni), jazyka a reci.

Struktura moci, vlivu a autority je spjata pfedevSim s délbou prace, s kooperaci a ko-
ordinaci (manazer-vykonny pracovnik) a s politickym systémem. Struktura moci vSak
prostupuje i do v8ech oblasti Zivota — struktura autority v obci, v rodiné, ve Skolni tfidé.
Prostorova struktura predstavuje usporadani spolecnosti v prostoru, ve vztahu k pfi-
rodnimu i umélému prostfedi. Byva zkoumana ve vztahu k pfedchazejicim ¢astem struk-
tury (mésto, venkov, region, zemeépisna poloha,..).

Sociologie sleduje jednotlivé strukturalni fezy a vztahy mezi nimi, a to ve vyvoji, v
C¢ase nebo daném momentu s cilem zjistit, které typy vztahu jsou v urcitych spolecen-
stvich a v urcité dobé urcujici pro ostatni vztahy, pro zpusob Zivota. Snazi se hledat ces-
tu k Zadoucim zménam, pfipadné jak nezadoucim zménam branit.

Problém socialni rovnosti nerovnosti.

Jednou z kardinalnich otazek sociologie i moderni politologie je problém socialni
rovnosti (nerovnosti). V souCasném svété se setkdvame s velmi rozmanitymi podobami i
velmi pfikrych nerovnosti, s tim spjatymi rozpory a konflikty zajmu i s hledanim spolecen-
ského konsensu ve zplsobech feseni téchto rozporl a konfliktd. V sociologii se dlouho-
dobé rozvijeji v zasadé dva pfistupy ke studiu a hodnoceni spoleCenskych nerovnosti a
vertikalni diferenciace. Jde o teorii tfid a teorie stratifikacni. Teorie tfid zdurazrnuje
vztahy zavislosti ve vyhranéné az polarni, antagonistické podobé. Stratifikacni teorie ak-
ceptuje spiSe kontinualni rozdily v postaveni a moznost vykonové zaloZené socialni mo-
bility.

TFidni pfistup
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Tridni pFistup ke spoleCenskym nerovnostem a vertikalnimu roz€lenéni spolecnosti
je historicky starsi. Tridni rozdily byly pojimany jako vyrazné projevy nerovnosti majet-
ku, moci a bohatstvi, které vyustily do tfidnich konflikti. Hlavnim predstavitelem a za-
kladatelem teorie tfid je Karel Marx. V jeho pojeti jsou tfidni rozdily zalozeny na vztazich
k vyrobnim prostfedkdm, k jejich vlastnictvi a dispozici s nimi, na pozici v délbé prace, ve
sméné a rozdélovani, tedy pfedevsim na ekonomickych vztazich. Odstranénim soukro-
mého vlastnictvi a pfivlastiiovani nadhodnoty vytvofené namezdnim pracovnikem dojde
k odstranéni socialnich nerovnosti. Utopickym vyusténim je vize revoluéni cesty k bez-
tfidni spoleCnosti pod vedenim délnické tridy.

Chapani nerovnosti jako dusledku pfislusnosti k urcité tfidé prodélalo svij vyvoj.
Hlavni zmény se tykaly pfedevsSim odmitnuti ideje revolu¢niho poslani proletariatu a nut-
nosti politické revoluce a odmitani vlastnictvi vyrobnich prostfedku jako uréujiciho jadra
tfidnich vztahd. Modernizované verze tfidniho pfistupu k analyze socialni struktury berou
v Uvahu zfetelné zmény jak ve vyvoji kapitalismu, tak v zemich tzv. realného socialismu.
Vyznamnym momentem ve vyvoji je vznik tzv. ,novych stfednich tfid“ nebo ,nové malo-
burzoasie“. Tyto skupiny tvofi obvykle vysoce kvalifikovani zaméstnanci nebo drobni
podnikatelé. Hlavnimi predstaviteli modernizovanych koncepci tfid jsou E. O. Wright
(USA) aj. N. Goldthorpe (Velka Britanie).

V pojmu tfidy je pevné zafixovana skute¢nost vztahu. k ur€itym hodnotam, a tim i k
jinym tfidam €i skupinam lidi. Pfi Gvahach o socialni struktufe, jejich zménach a Zivotnich
Sancich jednotlivce se Casto setkdvame s pojmem ,kapital“. NejCastéji je spojovan s
kapitalem ekonomickym. Se S$irSim pojeti pojmu kapital se muzeme setkat u francouz-
ského sociologa Perra Bourdieua. PouzZiva pojem kulturni kapital, ktery pfedstavuje
sumu védéni, vzdélani, poznavacich schopnosti, nau¢enych socialnich dovednosti
a kulturnosti. Cestou k ziskani kulturniho kapitalu je pfistup ke vzdélani. Vedle Skolniho
uspéchu, podminéného schopnostmi, hraje vyznamnou roli socialni plvod (primarni
efekt — pfenos Casti kulturniho kapitalu rodinnou socializaci; sekundarni efekt — ekono-
micka a socialni situace rodiny).

Pro obsazeni a udrzeni fady pozic je nezbytny tzv. socialni kapital. Jde o dispozice
plynouci z existujicich vztah( jedince a jeho rodiny, o systém znamosti, konexi a riznych
ucelovych a neformalnich vazeb. Specifickym pFikladem socialniho kapitalu je politicky
kapital, zajistujici sit’ urCitych vazeb prostfednictvim politickych struktur.

Socialni stratifikace
Socialni stratifikace (rozvrstveni) predstavuje hierarchickou diferenciaci spolecnosti
do vrstev, do Sirokych skupin, odliSujicich se navzajem podle celé skupiny kritérii. Tato
kritéria mohou byt zCasti materialni povahy (vlastnictvi, vySe pfijmu, zZivotni standard,
bydlisté, skupina povolani), z¢asti povahy kulturné ideové (vzdélani, Zivotni styl, soci-
alni chovani, prestiz povolani, stupen pfitazlivosti jednotlivych skupin), z€asti politické a
obecné sociologické (spoleCenska pozice a status v hierarchii fizeni). Intenzita stratifi-
kace vyjadiuje miru spoleCenské nerovnosti a rovnosti.
Impulz k rozpracovani teorie socialni stratifikace dal Max Weber, ktery vymezil tfi
zakladni osy rozvrstveni:
e tfida — vztahuje se k rozdilnym Sancim v oblasti ekonomickeé,
e politicka strana — vztahuje se k oblasti politiky a moci,
e stavy — vztahuje se ke kulturni sféfe, zpUsobu Zivota a prestizi.
Teorie stratifikace byla hloubéji rozpracovana ve 30. letech minulého stoleti na za-
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kladé empirickych vyzkum( americké spolecnosti. Tyto vyzkumy vychazely z komplexni-
ho pojeti socialniho statusu, v némz dulezitou roli hralo misto bydlisté, vzdélani a zpisob
Zivota. Zajimavé jsou dilCi charakteristiky pfislusnosti k jednotlivym vrstvam — domaci
sluzebnictvo, vlastnictvi ur€itého predmeétu. Zvlastni kapitolu predstavuji statusové sym-
boly — drahé automobily, byt nebo dim ve spravné Ctvrti.

Pfi zkoumani postaveni Clovéka ve spolecnosti je tfeba brat v ivahu skuteCnost, ze
muze byt rozdil mezi postavenim objektivnim, zjiStovanym napf. podle kriterii Zivotni
urovné a pfijmu a subjektivnim zafazenim. Potvrzuje se tendence vétSiny lidi fadit se
spiSe ke stredni tfidé.

Typ spole¢nosti podle stratifikacniho rozvrstveni:
o Spoleénost kastovniho typu

o Hierarchicka socialni struktura

o Nivelizovana spole¢nost
o Diferencovana spoleénost

Typ nebo pfimo tvar rozvrstveni zavisi na historickych okolnostech. Kazda spolec-
nost si definuje (nékdy i formou zakona) hranici chudoby, Zivotniho minima nebo bidy.
Nase spole€nost se v souCasné dobé méni ze spole¢nosti nivelizované na diferencova-
nou. Nejde jen o rozdily v majetku a v pfijmech. Vyznamnym prostfedkem socialni
mobility zastava vzdélani. Nelze prehlizet také vliv etnické nebo narodnostni pfislus-
nosti na pfislusnosti ke spoleCenskym vrstvam. Zaznamenana byla tendence k vytésnéni
nebo marginalizaci nékterych etnickych skupin; nemusi jit pfimo o rasismus, ale o pod-
statné omezené Sance téchto skupin dosahnout postaveni s majoritni populaci.

~—~ |Otazky a ukoly k zamysleni

Co rozumime spolec¢enskou strukturou?

Podle jakych kritérii je mozné ¢lenit socialni strukturu?
Cim se lisi teorie stratifikaéni a teorie tfid?

Co je socialni status?

Co je socialni mobilita a jaké mohou byt jeji pficiny?

=

Pouzita a doporucena literatura

KELLER, J. Uvod do sociologie, Praha, SLON 1997

MURPHY, R. F. Uvod do kulturni antropologie, SLON, Praha 1999
BOURDIEU, P. Teorie jednani, Praha, Karolinum 1998
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4. Socialni skupiny, skupinové normy a hodnoty

N

N—
S &
S €im mé seznami tato kapitola:

Co je socialni skupina a jaké jsou jeji znaky, jaky je rozdil mezi formalni a neformalni
skupinou, co jsou to referenéni skupiny, co jsou to skupinové normy, odmény, tresty a
sankce, jaké jsou nejCastéjSi typy postoju Clend skupiny, jaky je vztah pozice a role,
jakou podobu muize mit konflikt role a co byva jeho pfi€inou, jak se formuje struktura
moci ve skupiné.

, - , v . , P
Ktera klicova slova potrebuji znat: )

Socialni skupina, agregat, mala a velka socialni skupina, sociometrie, interakce, sankce

Socialni skupinou rozumime urcity pocet lidi, ktefi se ze spoleCenského celku
vyClenuji na zakladé urcitého spole€ného znaku (napfiklad spole¢né Cinnosti, zajmu) a
jeji Clenové citi vzajemnou spolupatfi¢nost. Spole€enskou skupinou v Sir§im slova smyslu
je jakykoliv, velky ¢i maly pocCet lidi, mezi nimiz jsme Zzjistili takové vztahy, které nas nuti,
abychom je povazovali za urcity celek (A.W. Small, General Sociology).

Podle jiného pojeti (J. Szczepariski) je spoleCenskou skupinou urcité mnozZstvi osob
(nejméné tfi) spojenych systémem vztah( ustavenych institucemi, osob majicich urcité
spolec¢né hodnoty a oddélenych od jinych seskupeni urcitou rozliSujici zasadou.

Kdybychom si chtéli udélat urlity orientacni prehled socialnich skupin, mohli
bychom pouzit napf. tohoto €lenéni (D. SlejSka). :

e agregaty predstavuji nahodilda a doCasna seskupeni (divaci sportovniho utkani,
divadelniho pfedstaveni apod.),

e Kkolektivy predstavuji malé skupiny bezprostfedniho styku a vzajemné interakce
¢lenu, ktefi se navzajem vSichni znaji ( pracovni skupina, studijni skupina |,
sportovni oddil apod.),

e komplexy kolektivd, tj. skupiny sloZzené z kolektiva a tyto kolektivy integrujici (vétsi
dilna, 8kola),

e socialni kategorie.tj. abstraktni skupiny, odliSujici se urcitym pfiznakem a zpravidla
nesloZzené z realnych kolektiva (vékové skupiny, profesni skupiny, ur€ité vrstvy -
napf. inteligence, ale také narod, statni celky, které tvofi realna seskupeni lidi).

Druhy socialnich skupin.
Podle velikosti:

Malé skupiny tvori zakladni bunky spoleCenskych struktur. Za malou skupinu budeme
povazovat takové seskupeni lidi, ktefi jsou jeden vu&i druhému ve vztahu vzajemného
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pusobeni, schazeji se, vnimaiji se tvafi v tvar a vykonavaji spoleCenské €innosti.

Velké socialni skupiny zahrnuji velky pocet ¢lend, ktefi nemohou byt v bezprostfednim
kontaktu a ani se nemusi vSichni vzajemné znat. Mezi Cleny velkych spoleCenskych
skupin se komunikuje obvykle prostfednictvim specifickych komunikacnich prostfedku
(shromazdéni, Skoleni, prostfedky masové komunikace). Cleny takovych skupin spojuiji
zpravidla spole¢né nazory, podobnost zajmu, spole€ny puvod a charakterizuje je jednota
nazoru na urcité otazky ktera se projevuje v podobé vefejného minéni. Pro tyto skupiny
jsou Casto pfiznacné i vnéjsi projevy pfisludnosti ke skupiné, jako je stejnokroj, uniforma,
odznaky, zvyky, obfady a pod. Takovéto velké socialni skupiny pfedstavuji napfiklad
zaméstnanci velkych organizaci, obyvatelé vétSich obci, a mést, politické strany, zajmové
organizace, spoleCenske tfidy, kmeny, rasy, narody

Podle vzniku a zptsobu komunikace.

Formalni skupiny se vyznacuji tim, ze jejich organizacni struktura, napln cinnosti a
volba vedoucich je ur€ena danymi formalnimi pravidly . PInéni funkci, prava €lenu a jejich
povinnosti a vztahy k ostatnim ¢lendm skupiny jsou pfedepsané. Do formalni skupiny se
jednotlivec obvykle zafazuje na zakladé jistych spoleCenskych pozadavkl .Pfikladem
takové formalni skupiny muze byt vojenska jednotka, tfida, pracovni kolektiv a pod.

Neformalni skupiny se utvareji spontanné bez védomi a zasahu néjaké organizace
v okamziku, kdy urcity pocet lidi citi spoleCné potfeby, touhy, zajmy, snahy a cile. Pozice
a funkce v téchto skupinach ziskavaji jednotlivi ¢lenové na zakladé svych vlastnosti,
schopnosti, na zakladé své neformalni autority a popularity ve skuping. Cleny
neformalnich skupin spojuji vyrazné emocionalni vazby. Takovou neformalni socialni
skupinou je skupina pratel, zajmovy krouzek apod.

Podle charakteru vazeb mezi ¢leny.

Primarni socialni skupiny charakterizuji bezprostfedni, davérné vztahy, pfirozena
pouta, intimni citové vazby,vzajemna spoluprace a bezprostfedni komunikace mezi
Cleny. Primarni skupinou je pfedevsim rodina, do které se Clovék dostava pfirozenou
cestou - rodi se do ni nebo do ni vstupuje manzelstvim ( pfipadné adopci).

Sekundarni skupiny jsou vSechny dal$i vétSi skupiny, do kterych se ¢lovék postupné
dostava a které maji formaini i neformalni charakter. Vznikaji na .zakladé urcitého
zajmu nebo ukolu. Vztahy v nich jsou obvykle nahodilé a kontroluji je formalni pravidla.
Takovymi skupinami jsou napfiklad sportovni druzstva, Skolni kolektivy, kolektivy na
pracovistich. Tvofi je lidé s podobnym povolanim, se shodnymi nebo podobnymi
nazory. Obvykle se tykaji jen jisté Casti osobnosti (napf. pracovnich zajmu) a ¢lovék se
v nich neangazuje celou osobnosti. Jejich vliv na utvafeni osobnosti neni tak
pronikavy jako v primarnich skupinach, které plsobi na utvafeni osobnosti a na
socializaci ¢lovéka rozhodujicim zpusobem.

Podle zplsobu, jakym je jedinec se skupinou spjat
= ¢lenské - skupina, do niz jedinec aktualné nalezi

= referen€ni - na referenéni skupinu se jedinec orientuje svymi hodnotami a
svym jednanim i v pfipadé, ze neni jejim Clenem. Ma zajem clenem této
skupiny se stat,
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= ,out — group” jsou v jisttm smyslu opakem referencni skupiny. Na rozdil od
»in - group*”, kdy se individuum povaZzuje za €lena skupiny a uziva v souvislosti
s ni vyrazu MY, v pfipadé ,out - group” neciti se skupinou zhola nic spole¢ného,
distancuje se od téch, které oznacuje vyrazem ,ONI“,

Malé socialni skupiny

Poznani vztahl a procesu v malych skupinach ma pro sociologii, psychologii i
fadu dalSich spoleCenskych véd velky vyznam. Jejich studium vSak ma vyznam i pro
spoleCenskou praxi. V malych skupinach (rodiné, pracovni skupiné, skolni tfidé, studijni
skupiné) prozije vétsina lidi podstatnou ¢ast svého Zivota.

Podle svého plUsobeni , u€elu a zaméreni, mizeme rozliSovat skupiny kulturni,
herni, sportovni, vojenské, politické, pratelské, rekrea€ni, genetické (rodina) a také
skupiny spoleéensky disfunkéni (klika, banda, tlupa). Malé spoleCenské skupiny se
mimo jiného od sebe odliSuji mirou formalnich a neformalnich prvkd. Nékteré malé
skupiny vyznacCuje pfevaha formalnich prvkd, jiné malé skupiny maji pfevahu
neformalnich prvkd. Pfikladem malé socialni skupiny, v niz se formalni i neformalni
stranky prolinaji je pracovni skupina. Problémy neformalnich mezilidskych vztahu
v pracovnich skupinach a jejich vzajemnych souvislosti se vztahy formalnimi se musi
zabyvat kazdy, kdo se zabyva fizenim a vedenim lidi

Ze socialné psychologického hlediska muzeme pro malé socialni skupiny urcit
nékteré spolecné rysy :

= Skupina sdruzuje ¢leny ke spole¢nému provadéni ¢innosti, at jiZ je cilem pracovni
vykon nebo uspokojeni rozmanitych potfeb. Pfi spoleCnych cCinnostech dochazi
zaroven kvzajemnému ovliviovani. Vysledkem téchto procest je pak mira
soudrznosti Cili koheze skupiny.

= Pro skupinu je charakteristicky urcity zptisob komunikace a komunikacénich vazeb

= Vedle skupinového cile maji Clenové skupiny své individualni potreby. \Vztah
individualnich potieb a skupinového cile uruje motivaéni struktura skupiny.

= Skupina ma urcité vnitfni ¢lenéni horizontalni i vertikalni, dané rolemi, normami a
statusy, vztahem nadfizenosti a podfizenosti

= Skupina se Fidi urCitymi hodnotami.
PFi studiu malych skupin jsou nejCastéji sledovany nasledujici znaky :

e velikost skupiny je dualezity znak - skupiny s po¢tem c&lenl pfesahujicim 15 osob
maji ztizenou integraci a komunikaci svych ¢lenu

e stabilita skupiny vyjadfuje fluktuaci ¢lenu skupiny v urcitém ¢asovém obdobi

e vedeni skupiny - formy vedeni, existence neformalniho vudce, vliv vedouciho na
skupinu a zpétné ovliviiovani vedouciho skupinou

e kultura skupiny - kulturni uroven skupiny jako celku i jejich jednotlivych ¢len(
e pracovni prostredi skupiny

e soudrznost a soulad ve skupiné- otazka socialnich konflikt( a jejich vliv na skupinu
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homogenita skupiny ukazuje rozdily mezi ¢leny skupiny

Skupinové procesy a vedeni skupiny.

Socialni skupiny uspokojuji psychosocialni potreby svych ¢lend, nebo v nich
jednotlivci uspokojuji svou potfebu byt mezi lidmi, ziskavat uznani druhych a podobné.
Zarovenl ma socialni skupina velky vliv na kazdého svého €lena. Socialni skupina se
vyrazné uplatiuje zejména pfi utvareni osobnosti kazdého svého €lena. Spoluvytvafi
jeho spolec¢enské citéni, zajmy, spoleCenské potreby, vyrazné ovliviiuje motivy, i
charakterové a volni vlastnosti. Rozhoduijici je kvalita skupiny, do které se jednotlivec
zaradi, jaké v ni pusobi vztahy , hodnoty a normy spoluziti a spoluprace. Velmi negativni
vliv. na vyvoj osobnosti a charakterovych vlastnosti mohou mit skupiny
s protispoleCenskym zamérenim (bandy, kliky).

Socialni skupina vyrazné ovliviiuje ¢innost ¢lenu (vykon ve sportu, v uceni, v praci)
. Kladné pulsobi predevsim skupiny, ve kterych se jednotlivec citi dobre, je rad, zZe se stal
jejich ¢lenem nebo usiluje, aby byl za €lena pfijat.

Dulezitou ulohu pfi utvareni socialnich skupin ma formovani skupinovych norem
(skupinovymi normami rozumime systém pozadavku, které jsou ve skupiné kladeny na
jednotlivé Cleny, odrazeji cile, nazory a postoje skupiny a povinnosti a prava jejich ¢lena).
Skupinové normy stanovi Zadouci a nezadouci chovani €lend skupiny, obsahuji kriteria
hodnoceni chovani ¢&lend skupiny, urCuji odmény a sankce za odchylku od
vyZadovanych norem. Skupinové odmeény se obvykle projevuji souhlasem a sympatiemi
ostatnich €lenu skupiny nebo i zlepSenim postaveni ve skupiné, ziskanim autority nebo
dokonce ziskanim vedouciho postaveni ve skupiné. Skupinové tresty a sankce maji
podobu posméchu, pohrdani,materialniho nebo finanéniho postihu, ztraty postaveni ve
skupiné , nakonec i vylouc€eni ze skupiny. Nékdy dochazi i k télesnym trestlim a jsou
dokonce i pfipady odsouzeni na smrt (napfiklad za zradu). Prostfednictvim odmén,
sankci a tresti ma skupina podstatnou kontrolu nad chovanim svych ¢lenu a nad tim,
jak dodrzuji stanovené normy. Jejich prostfednictvim ma rovnéz moznost vykonavat na
své Cleny spolecensky tlak. Silna spoleCenska kontrola pusobi predevS§im v malych
socialnich skupinach, v primarnich skupinach (v malé obci, vroding). Ve velkych
socialnich skupinach (napfiklad ve velkoméstech, ve velkém podniku) ziji lidé
v porovnani s tim lidé ve znaéné anonymité a socialni kontrola a tlak se tam uplatfuji
velmi malo.

Postaveni jednotlivce ve skupiné.
O postaveni jednotlivce ve skupiné vypovida jeho pozice, role a status.

a) Pozice je misto, které ve strukture skupiny jedinec zaujima, které je mu pfidéleno,
na které je zafazen, pfipadné, které si vybojuje. Kazdy €len zaujima ve své socialni
skupiné urCitou pozici. Ztohoto pohledu muzeme pak mluvit o ¢&lenech
popularnich, oblibenych, akceptovanych, trpénych, odmitanych a o ¢lenech
izolovanych - stojicich mimo skupinu. V kazdé socialni skupiné se setkavame i
s pozici vidce nebo vedouciho skupiny, s jejich pomocniky, se souputniky
(zavislymi €leny skupiny), s pasivnimi a perifernimi ¢leny skupiny.
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Zkoumani pozice jedince v siti skupinovych vztahu je jednim z Ustfednich témat

zkoumani socialni psychologie. Mezi nejznaméjSi a nejpouzivanéjsi teorie urCovani
pozice jedince ve skupiné patfi nasledujici teorie:

Pozice ve skupiné podle Schindlera:

alfa — vudce, ktery imponuje a druhé podnécuje k aktivité, dodava program a
odvahu

beta — expert, ktery ma specialni schopnosti, znalosti, které skupina potfebuje a
nalezité si jich vazi
gama — Clenové skupiny, ktefi se identifikuji s alfou, jsou to vykonni €lenové skupiny

omega — Clen na okraji socialnich vztahud; od ostatnich se odliSuje, je vniman jako
méné schopny nebo méné oblibeny; kazda skupina ma svého ,omegu®.

Pozice ve skupiné podle Morena:

vudce — vyznacuje se vidcimi schopnostmi a prestizi
hvézda — oblibeny, popularni, spole€ensky, zabavny, nekonfliktni

cerna ovce — ma vlastnosti, kterych si skupina neceni, Cerna ovce je nesympaticka
a skupinou odmitana

Seda eminence — osoba spojena pozitivnimi vztahy s vidcem; svym jednanim
vudce podporuje (vétSinou nenapadné, nékdy i skryté), ostatnimi Cleny skupiny
zustava nepovsimnuta

ambivalent — vyvolava u druhych rozporné reakce; ve svych preferencich neni v
souladu s vétSinou

outsider —; jeho minéni je v souladu s minénim vétsiny, ale skupinou je odmitan

izolat — je na okraji skupiny, nikomu nepfekazi, je ,do poctu“, netouzi po zméné
pozice.

Velmi vyznamné ve skupiné je postaveni - pozice vedouciho skupiny nebo jejiho

vudce. Je to nejvyssi funkce v socidlni hierarchii skupiny. V neformalnich skupinach se
na tuto pozici dostavaji vadci na zakladé své neformalni autority a tak se dostavaji do
Cela skupiny bez toho, aby je bylo tfeba jmenovat nebo volit. Ve formalnich skupinach
byvaji vedouci obvykle jmenovani nebo voleni do této funkce. Pro &innost skupiny je
dulezité, aby formalné ustanoveny vedouci ziskal i pfirozenou, osobni autoritu ve
skupingé, kterou ma vést. Pokud se mu to nepodafi, mize nastat situace, ze vedle
formalné ustanoveného vedouciho zane na svou stranu strhavat vedeni ¢len skupiny,
ktery vynika urcitymi schopnostmi, vykonem nebo vlastnostmi.

b)

Role v socialnim chovani ¢lovéka predstavuje urcité o¢ekavani ostatnich nebo
souhrn chovani jednoho nositele role vuci druhému, které obéma usnadnuje
vzajemnou komunikaci, pfedstavuje soubor pravidel realizace povinnosti a prav, jez
ostatni od nas ocCekavaji. Jde o urlité vzorce chovani a tradovana pravidla. Vzita
forma nékdy muaze dostavat i formu psanou. Zadna socidlni role nemize existovat
oddélené. Vzdy tvofi soucasti recipro¢ni soustavy, které jsou vzajemné
koordinovany a vytvareji funkéni celek (role podfizeny - nadfizeny, otec - syn).
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Znamena to, Ze role nadfizeného se, mulze realizovat jen prostfednictvim
podfizenych. Zarovenn ma role i stranku subjektivni. Tato subjektivni stranka
vyjadfuje predstavu nositele role o jejim optimalnim a pfiméfeném vykonavani.
Clovék &asto vstupuje souasné do nékolika roli. Nékteré z nich jsou kratkodobé
(cestujici v tramvaji) nékteré jsou dlouhodobé (role tykajici se rodinnych vztahu),
nékteré jsou dlouhodobgjsi, ale Casové omezené na urcité Zivotni etapy (student,
dichodce). S realitou socialnich roli je spojen i konflikt role. Mize mit podobu
konfliktu v roli, konfliktu s roli a konfliktu roli.

- Sestavte si vlastni model malé socialni skupiny, popiste jednotlivé
pozice arole.

Role ma normativni charakter, tj. Vyzaduje urcity zpusob chovani, pfipadné vymezuje
individuu urcity ,prostor volného pohybu®. Tak miaze dojit k rozporu mezi roli, do které je
jedinec uvadén (je mu z vnéjSku indukovana ktera je jedinci zvnéjSku

Pracovni skupiny.
Struktura skupiny.

Pracovni skupinou nazyvame kazdou skupinou skupinu lidi, spjatou vnitfnimi
ucelové kooperacnimi svazky, a to bezprostfednimi a do urcité miry zprostfedkovanymi .
Je to formalné do podskupin nerozlozitelna mala skupina pracovniku, studentl, vojaka,
spjata bezprostfednimi ucelové kooperanimi svazky (brigada, Ceta, parta, oddéleni).

Na pracovnich skupinach (malych skupinach) Ize zkoumat jesté celou fadu dalSich
dilich znaku jako je flexibilita, pevnost, intimita skupiny, ucast ¢lenu skupiny na
¢innosti skupiny, riizné druhy uspokojeni ¢lenu skupiny a dal$i. Vyznam vymezuje
individuu urcity ,prostor volného pohybu“. Tak maze dojit k rozporu mezi roli, do které je
jedinec uvadén (je mu z vnéjSku indukovana), vyznamné je i studium postaveni
jednotlivcl ve skupiné.

Struktura vazeb.

Jednou z dulezitych metod vyzkumu pracovnich skupin (malych skupin) je
sociometrie. Je to metoda mikrosociologického méfeni sméra a intenzity
neformalnich vztahd v malych skupinach i bezprostfedné je integrujicich skupinach
SirSich a jejich souvislosti s formalnimi vztahy. Sociometrii zalozil americky socialni
psycholog a psychiatr Moreno, ktery studoval vnitroskupinové vztahy zaloZené na
sympatiich a antipatiich tim, Zze zjiStoval , komu z ostatnich ¢lenl skupiny by
dotazovany ¢len daval prednost v pfipadé, kdyby bylo tfeba vykonat ur€itou spole¢nou
¢innost.

NejCastéji byvaji zjistovany volby pracovni (koho by dotyény ¢len volil ze své
skupiny pro spinéni néjakého pracovniho ukolu) a volby rekreaéni ( s kym ze své
skupiny by nejradégji travil volny ¢as). Pfitom je dullezité zjiStovat nejen volby pozitivni
(koho by €len skupiny volil ), ale také volby negativni (koho by v Zadném pfipadé nevolil).

27



28

Kromé pracovnich a rekreacnich vazeb je mozno sociometricky zjiStovat jeSté celou fadu
dalSich vazeb (volba ideové autority ve skuping, volba referenéni skupiny, tj. skupiny
Vv niz by pracovnik rad pracoval, kdyby si mohl vybrat, volba tykajici se vedeni skupiny a
dalsi).

Pro ziskavani sociometrickych udaji pfi vyzkumu pracovni skupiny lze pouzit tFi
zpusobu terénniho zjistovani :
Sociometricky test se provadi s pomoci dotazniku. Kazdy tazany sam zatrhne pfislusna
jména a priznaky

Sociometricky rozhovor (interview) - pfi ném se vyzkumnik taze osobné kazdého ¢lena
zkoumané skupiny a odpoveédi si zaznamenava do referentského archu.

Pozorovani interakci - pfi ném ma vyzkumnik moznost pobyvat ve skupiné a pozorovat
vzajemné vztahy , a to bud formou zucastnéného pozorovani, to znamena, Ze je
integrovanym ¢lenem skupiny (pracuje ve skupin€) anebo jako vnéjSi neintegrovany
pozorovatel.

Pro fungovani skupiny maji znacny vyznam i postoje jednotlivych ¢lent k sobé
navzajem a ke skupiné jako celku.
PFi studiu postoja jednotlivych €lent skupiny je mozno vyc€lenit zhruba tyto Ctyfi
typy :
e Postoj neformalni autority (tzv. neformalni vedouci-vidce)

e Postoj kritika (napfiklad vici formalnimu vedoucimu nebo vac&i vétSiné
skupiny)

e Postoj samotare (Clovéka, ktery se do zalezitosti skupiny pfilis neangazuje)

e Postoj epigona (jedince podporujiciho neformalni autoritu ve skupiné nebo
jadro skupiny)

Vysledky sociometrického méfeni se zpravidla vyjadfuji graficky pomoci
sociogramu, které plasticky ukazuji celkovou socialni strukturu sledované skupiny.
Prosty kruhovy zaznam (sociogram )jedné pracovni skupiny je uveden v pfiloze 2.

Struktura vzajemnych vazeb (jejich charakter) je dllezitou soucasti struktury malé
skupiny. Ma velky vliv na ostatni jeji struktury, pocitaje v to i strukturu podskupin, jako
Vv jistétm smyslu dusledek charakteru vzajemnych vazeb.

Tato struktura v sobé& zahrnuje systém komunikaci a interakci, dale takové
struktury, jako je struktura sympatii a antipatii, struktura moci, struktura €innosti a pod.

Struktura moci.

Mocenska struktura malé skupiny je uritym souhrnem ostatnich struktur malé
skupiny, pocitaje v to i struktury vzajemnych vazeb. Zvlasté se to tyka struktury interakci
a sympatii a antipatii. Da se oCekavat, Ze ten ke komu sméfuje nejvice vazeb sympatii od
ostatnich ¢lend skupiny, bude mit pravdépodobné také jejich nejvysSi duvéru a tedy i
nejvétsi potencialni moznost k ziskani moci. Do jisté miry pak bude opak pravdou - co se
tyCe antipatii. Na druhé strané vSak v tom pfipadé, ze si takovy Clen skupiny, ke kteremu
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smeéfuje nejvice vazeb sympatii osvoji moc, se muze stat, Ze ji bude uzivat takovym
zpusobem, Ze ztrati sympatie nékolika nebo vSech ¢&lend malé skupiny. To vSak
neznamena, Ze by musel okamzité pfijit o moc. Ziskané mocenské postaveni mu totiz
umoznuje, aby si vytvofil mocensky aparat, ktery jiz neni zavisly jen na sympatiich a
antipatiich, ale ma svou svébytnou existenci. Vzajemné pusobeni (interakce) mize na
riznych stupnich existence malé skupiny spoluvytvaret mocenskou strukturu ale je ji
zaroven velmi silné ovliviiovano. Sila interakce mize podporovat nositele moci, nebo jim
muze podkopavat pidu pod nohama.

Struktura komunikaci.

Struktura komunikaci ve skupiné ma pfimy vztah k mocenské struktufe. Jak je
budovana a zajiStovana zpétna vazba ? Jak pevna je vazba mezi Cleny mocenského
jadra ? Jak intenzivni je komunikace mezi ¢leny jadra ?

Cim je intenzivngjsi komunikace mezi &leny jadra, tim je zpravidla niz$i stupe
komunikaci (sympatii, interakci) vuci ostatnim ¢lenim skupiny,a tim slabsi je i zpétna
vazba. To mlze mit za nasledek odtrzeni jadra od skupiny a i tvorbu podskupin, které
maji tendenci stat se samostatnymi malymi skupinami nebo maze dojit i k tvorbé jiného
jadra a pak se pUvodni jadro vydéluje samo v podskupinu nebo novou skupinu.

Typy vrcholu mocenské skupiny.

e Ostre vyhranéné jadro, které vzniklo jako prvni vzajemny vybér dvou nebo
vice individui mezi ostatnimi(obvykle ne vice nez ¢tyfmi) Cleny skupiny

e Retézové jadro je zaloZeno na principu vybéru jednoho a ten vybira dal§iho
(A vybira B, B vybira C, ...ale ne do nekonecna)

e Jadro zalozené na jednotlivci: silnda osobnost, ke které se sbihaji nitky
sympatii

e Jadro vytvorené jako protivaha pfiliSné popularity jednoho ¢lena skupiny

e lzolovani jedinci, ktefi nikoho nevyhledavaji, pfestoze ktomu maji
predpoklady. Nestaraji se o svou skupinu a pFesto tvofi jeji jadro.

Jadro malé skupiny je do jisté miry nositelem, mluvéim a zpétné i nejsilnéjSim
ovliviiovatelem ¢&i udrzovatelem statusu quo skupinového védomi, tvarcem vefejného
minéni skupiny. V pracovnich skupinach mohou za jistych okolnosti vznikat vedle
formalnich i neformalni ohniska moci. Obvykle se tato situace formuluje jako pomér
mezi vedoucim a vidcem. Jde o zvlasté vyznamny jev v téch malych socialnich
skupinach, které funguji vramci néjaké organizace, dejme tomu vramci vojenské
jednotky, podniku, instituce.

Vidce (neformalni vedouci skupiny) se nemusi ve skupiné objevit vzdycky. Jsou
udalosti, které vyslovené vedou ke vzniku vidce. Jestlize se v situaci kdy je skupina
ohroZena (z vnéjSku nebo zevnitf) nebo je tfeba ohrozen néktery z jejich cill a skupina
neni zajedno v otazce obrany proti ohrozeni, vyskytne jedinec, ktery je pro své osobni
vlastnosti, odborné znalosti, zkuSenosti nebo kvalifikaci povazovan za schopného tuto
situaci feSit, pravdépodobné se znéj stane vlidce. Zavisi to vSak na urcitych
osobnostnich prfedpokladech. V prvni fadé u néj musi byt vyvinuty potfeby moci, prestize
a zisku (materialniho, socialniho, emocniho). Zaklad pro vznik vidce je v8ak v mife
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shody jednotlivého ¢lena skupiny se skupinovym vé&domim v ni existujicim. Fungovani
vudce se projevuje prostiednictvim interakci s ostatnimi ¢leny skupiny. Prostfednictvim
téchto interakci (v€etné sympatii a antipatii) je mozné aby se vadce ,zrodil“ a fungoval.

Idealni je situace, ve které je vedouci i vidce jednou osobou. Obvykle vSak k tomu
nedochazi. Jak ma reagovat formalni vedouci na vznik vidce ? Mlze se pokusit ziskat si
divéru vidce a vyuzit jeho postaveni k ovliviiovani €lenu skupiny. MuzZe jeho existenci
prehlizet (nebo jen zdanlivé prehlizet) nebo proti nému muze , bojovat”.

D
|

——— Otazky a ukoly k zamysleni:

e Co je socialni skupina, jaké jsou jeji znaky ?

e Jaky je rozdil mezi formalni a neformalni skupinou ?

e Co jsou to referenéni skupiny ?

e Co jsou to skupinové normy, odmény, tresty a sankce ?
e Jaké jsou nejcastéjsi typy postoju ¢lent skupiny ?

e Jaky je vztah pozice a role ?

e Jakou podobu muize mit konflikt role a co byva jeho pric¢inou?

e Jak se formuje struktura moci ve skupiné?
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5. Prace jako socialni proces. Instituce, organizace,
bvrokracie.

S €im mé seznami tato kapitola:

Co je pfedmétem zkoumani sociologie prace, jak mame rozumét pojmu instituce, v jakém
vyznamu se pouziva pojem organizace, co je to byrokracie, jak vznikaji a ¢im se lisi
formalni a neformalni organizace a jaké jsou jejich charakteristické znaky?

e e x . . , e
Ktera klicova slova potrebuji znat: )

Prace, socialni proces, organizace, instituce, byrokracie.

Prace jako socialni proces

Prace je zakladni socialni €innost, pretvarejici s pomoci pracovnich nastroji a
vyuzivanim intelektového potencialu pfirodni pfedméty v uzitné hodnoty. Prostfednictvim
prace je zajiStovana existence lidské spoleCnosti a vytvareny zakladni spoleCenské
hodnoty. V realité je aZz na vyjimky prace Cinnosti interpersonalni nebo skupinovou.

Sociologie se zabyvala praci jiz od samotného svého vzniku a od 30. let 20. stoleti
se zacCala vydélovat jako specialni sociologicka disciplina, ktera pracovni ¢innost zkouma
z hlediska:

e jeji spoleCenské podminénosti (struktura organizace, organizace pracovniho
procesu, SirSi ekonomické vztahy, utvareni pracovnich skupin)

e spoleCenského vyznamu prace (pUsobeni prace na rozvoj jednotlivce, skupiny i
spole¢nosti, na moralku, politiku, vychovu),

e jejiho vyznamu na utvareni hodnotového systému (vztah Clovéka k praci, pracovni
motivace, stimulace a satisfakce).

Sociologie prace se prolina s fadou dalSich specialnich sociologickych disciplin-
sociologie podniku, sociologie vychovy, sociologie povolani, sociologie primyslu,
sociologie Fizeni, sociologie zemédélstvi a venkova,..).

Prace jako komplexni ¢innost ma stranku:

e fyziologickou — vynakladani svalové i mozkové energie,

e technickou — ovladani pracovnich strojii a nastroju,

e ekonomickou — odménovani, motivace a stimulace, vyrobné-spotrebitelské

vztahy,

e psychologickou — psychické vlastnosti ¢lovéka jako prfedpoklad vykonu urcité

¢innosti, uspokojeni z prace, pocity odcizeni,

e socialni — interpersonalni vztahy, spoluprace, kompetice, konflikty...

Prace neni jen zprostfedkovanym zdrojem obZivy ¢lovéka, ale spoluutvafi kulturu a
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socialni strukturu spoleCnosti. Prace, zejména jeji charakter je dulezitou soucasti
ziskaného socialniho statusu.

Instituce

Pojem instituce je velmi mnohoznacny. V nejSir§im slova smyslu oznacuje soustavu

stranek nebo prvkl spoleCenské skutecnosti, které:
e jsou relativné stalé, nevztahuji se k jednotlivym procesim, ale k soustavam

opakujicich se Cinnosti,

obecné urcuji, typizuji jednotlivé zpasoby, formy, druhy spoleCenskych €innosti a
soucasné stanovi i podil lidi na téchto ¢innostech,

maji objektivni charakter, jsou ve svém plsobeni a ve své existenci nezavislé na
konkrétnich lidech nebo skupinach; institucionalizace pfesahuje i osobni vztah lidi,
ma neosobni charakter,

institucionalni sféra se vztahuje jak na normativni systém spoleCnosti, tak na
faktické spoleCenské procesy,

vzhledem k jednajicim vystupuiji instituce jako soustavy regulativa, které urcuji jeho
jednani, prosazuji se i v jejich orientaci, motivaci a postojich; jsou v ur¢itém vztahu
k potfebam lidi jako jednotlivcu i jako €lenl skupin,

instituce umoznuji usporfadanost spoleCenského Zivota, predstavuji jednu ze
zakladnich slozek spoleCenské struktury.

Instituce nereprezentuji konkrétni seskupeni lidi ve vzajemnych vztazich, ale

vystupuji spiSe jako organizujici a Fidici slozka urcitych systému. Zarfadime — li mezi

instituce napfiklad trh, soukromé vlastnictvi, ale i manzelstvi, vynikne jejich neosobni

charakter, i kdyz zasadnim zpusobem muze ovlivnit Zivot konkrétnich jednotlivca.

Funkéni pojeti — analyzuje ulohu instituci pfi zachovani fadu a systému. Do centra

pozornosti vstupuje stat, rodina, soudy, policie, armada, cirkev, instituce kulturni i

vzdélavaci. Instituce muze byt povazovana i za produkt organizace aktivit, které mély

puvodné spontanni nebo samospravny charakter. Sociologie mize pfistoupit k instituci

jako k regulaénimu systému, ktery se sklada z urcitych nazorl, konkrétnich normativa,

symbolu a ritualu, ale také jako k hierarchicky organizovanym strukturam.

Antropologické pojeti — Clovék rozvijenim instituci kompenzuje svou nedostatecnou a

omezenou pudovou, instinktivni vybavu. Kulturou zprostfedkované vzorce jednani funguiji

jako urcité recepty na uspokojovani potfeb; zbavuji ho nutnosti rozhodovat se o

vhodnosti €i nevhodnosti chovani pfi uspokojovani potreb.

Na rozdil od zvyku a obycCeju jsou instituce obvykle racionalné zduvodnovany, v
modernich spole¢nostech nachazeji oporu i v zakonech, nejde tedy o tradi¢ni nebo
afektivni typy socialniho chovani. Instituce jsou produktem vyvoje, ale mohou byt aktivné
zfizovany a ustavovany (napf. systém socialni podpory je garantovan siti pracovist
socialni podpory, ochrana pracovnikl vznikem odborovych organizaci).

Organizace
V sociologické praxi i v bézném jazyce se pojem organizace zafixoval v nékolika
vyznamovych rovinach. Pojem organizace ma tyto zakladni vyznamy:

e Organizace jako specificky druh spoleCenské Cinnosti (ve smyslu organizovani),
zpusob manipulovani lidmi a riznymi prostfedky, zpusob harmonizovani usili a
ovérfovani vysledku dil€ich skupin z hlediska uréeného cile.

e Organizace jako uvédomeély a cilevédomy proces s dominantni integrativni funkci,
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systém prvkl spoleCenské vazby, které zajistuji integritu a fungovani skupiny.

e Organizace jako ucCelova skupina, jako produkt organizovani se; jako konkrétni,
strukturovany a ohraniCeny utvar, vymezeny a naplnény spoleCenskymi vztahy,
které jsou hierarchicky usporadany podle pfedem stanovenych modelu a fixovany
v relativné stabilnich schematech. V soudobé sociologii vystupuje organizace
nejcastéji pravé v tomto vyznamu.

Sociologické pojeti organizovaného utvaru ma blize ke skupinam, které vsSak
mohou byt velmi rozsahlé (napf. armada, podnik s nadnarodni pUsobnosti,..). Pro
organizaci je charakteristicka:

e jednoznacna orientace na realizaci cile (vyroba a zisk, sportovni vykon, politicky
program),

e diferenciace pozic a pfitomnost vztahu fizeni,

e budovani vlastni identity (image na vefejnosti) a rozvoj specifické organizacni
(podnikove, vnitfni) kultury.

Kromé ochrany a propagace své znacky, organizace také deklaruji urcité normy a
hodnoty, mnohdy péstuji legendy o vzniku organizace a jejich zakladatelich. Plati to
nejen ve sféfe vyroby, ale tyka se to i existence politickych stran, sportovnich klubu i
kulturnich zafizeni. Ve vztahu k okoli hraje dulezitou zprostfedkovatelskou roli urcité
fidici centrum. Ziskani pozice v tomto centru je pro jednotlivce zdrojem prestize a také
mMOoCci.

Organizace mohou v prubéhu &asu vytvaret velmi slozité struktury (Clenéni na
zavody, divize, provozy, oddéleni); existence takto slozité organizace vyzaduje vymezeni
zakladnich pravidel fungovani (rozdéleni pravomoci a odpovédnosti), komunikace a
kontrolnich mechanismd. Dulezitou slozku fungovani predstavuje autorita a mocenské
vztahy, zejména pak vztahy nadfizeny — podfizeny a systém sankci a odmén pro udrzeni
pfijatych pravidel. Vykonem moci je v organizaci povérfena urCita skupina lidi
(management, vedeni podniku) a zaroven urceny i kontrolni mechanismy nad vykonem
svéfené moci (rtzné kontrolni a revizni komise). Moc muze byt delegovana smérem
,nahoru“ i smérem ,dol0“. Mezi jednotlivymi sloZzkami organizace by mély previadat
vztahy kooperace nebo nanejvys soutézeni. Zakonité vSak dochazi i k rizné zavaznym
konfliktdm, které mohou mit kofeny jak ve struktufe formalni, tak ve struktufe
neformalnich vztahd, které nutné vznikaji v kazdé organizace.

Formalni a neformalni vztahy v organizaci

Osu fungovani moderni spoleCnosti predstavuji formalni organizace, které se staly
dominantnim zpusobem spoleCenského usporadani lidi. Jejich hlavnim znakem je vysoky
stupen racionalizace organiza¢niho Zivota a formalnich vztahd. Formalni vztahy zahrnuji
postupy organizacniho chovani uréené pro koordinaci a kontrolu ¢lenli organizace pfi
dosahovani spolecnych cilt. Charakteristickym znakem modernich formalnich organizaci
je zafazovani specializovanych pracovnikl, ktefi se zabyvaji koordinaci cCinnosti
ostatnich lidi. Ridici pracovnici — manaZefi - se vydéluji jako samostatna profese s
vysokym ocenénim prace.
Formalni pravidla organizace vétsSinou reguluji a upravuji nasledujici skuteénosti:
Rozdéleni prace a €innosti mezi €leny organizace (naplf pracovnich funkci).
Podil na formalni autorité jednotlivych pracovnich funkci (pravomoci a odpovédnost).
Zpusoby komunikace mezi ¢leny organizace (kdo, s kym a jakymi prostfedky).
Zpusoby pfijimani rozhodnuti (kdo rozhoduje, o €em rozhoduje).
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e ZpuUsob vybéru do manazerskych pozic.

e Soubor sankci a odmén (systém odménovani a mzdové politiky, disciplinarni fad).

Vedle oficialniho regulacniho aparatu v organizaci existuje struktura neformalnich
vztahu, na jejichz zékladé se vytvareji vazby mezi Cleny. Tyto vazby tvofi neoficialni
socialni kontrolni a regulacni systém chovani jedinct v organizaci. Neformalni vztahy
vznikaji spontanné vyjednavanim a jsou zakladem pro vytvareni neformalnich skupin.
Jsou to pfirozené socialni utvary, které vznikaji jako reakce na lidské potfeby socialnich
kontaktd a interakci. Neformalni vztahy jsou pfirozenym produktem Zivota kazdé, delSi
dobu trvajici skupiny.

Neformalni vztahy zahrnuji:

e piirozené reakce pracovniki na oficialni pfikazy manazerd, jejich podporu nebo

odmitani,

neformalni vztahy mezi jednotlivymi oddélenimi a jednotlivci,

strategie budovani kariéry jednotlivych pracovnikd,

existenci neformalnich skupin v organizaci,

pusobeni neformalnich zajmovych skupin (kliky — obvykle zaméfené proti vedeni,

kabaly — obvykle zaméfeny na podporu vedeni).

Neformalni vztahy vznikaji zpravidla z osobnich kontaktl, jsou zaloZeny na
vzajemné dlvére a loajalité. Obvykla je vysoka mira soudrznosti vyplyvajici ze shody
sdilenych hodnot a norem nebo z védoma vzajemné uzite€nosti Clenu. Utvareji se v
Casté interakci v praci i v mimopracovni dobé.

Typy neformalnich skupin v organizaci:

e Kruhy pratel vznikaji na zakladé blizkych citovych vazeb mezi kolegy na pracovisti.
Do téchto skupin se pracovnik zaclefiuje celou svou osobnosti a je silné spjat s
hodnotami a normami.

e Kiliky jsou zajmové skupiny usilujici o vliv v organizaci tim, Ze rozvijeji a Sifi hodnoty a
normy organizaéniho chovani, které jsou v rozporu s dominantnimi hodnotami a
normami organizace. Kliky jsou obvykle zaméfeny proti nadfizenym manazerim.

e Kabaly jsou neformalni skupiny, jejichz ¢lenové usiluji o vliv tim, Zze podporuji a Sifi
hodnoty a normy organizaéniho chovani shodné s dominantnimi hodnotami a
normami v organizaci. Jsou zameéreny na podporu nadfizenych. Kabaly vétSinou tvofi
mladsi pracovnici, usilujici o kariérni postup.

Formalni a neformalni vztahy se vzajemné doplfiuji a spole¢né tvofi celkovou
organizacni strukturu. Vzajemné se ovliviuji a spoluurCuji dosazené cile a vysledky.
Oficialni normy a pFedpisy jsou realizovany jen do té miry, jak jsou neformalné
akceptovany ostatnimi €leny organizace.

Byrokracie

Pojem byrokracie vyvolava u vétSiny lidi negativni asociace spojené s predstavou
Ufednich praktik, zdlouhavého a nepruzného vyfizovani ufednich zalezitosti, obihani
riznych instituci, aroganci a neochotou urednika.

V politologii je byrokracie chapana jako vlada uskute€fiovana prostfednictvim ufadu,
prostfednictvim statniho aparatu slozeného ze jmenovanych, nikoliv volenych ciniteld,
ktery je organizovany hierarchicky a zavisle na legitimni autorité. Vlada regulovana
zakony pfipousti jen minimalni u¢ast obanul na fizeni vefrejnych zalezitosti.

V sociologii byrokracie oznacuje vyhranénou podobu formalni organizace. Je to
hierarchicky uspofadana organizace, v niz prevladaji formalni pravidla a postupy
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¢innosti. Tato pravidla jsou budovana na zakladé racionalni principd. V byrokracii neni

misto pro osobni vztahy mezi Cleny organizace ani pro individualni odchylky od

predepsanych pravidel. Byrokratické prvky vznikaji jak v hospodarskych, tak politickych a

spravnich organizacich moderni spole¢nosti.

Vznik byrokratické formy spravy souvisi s modernizaci spolec¢nosti. DnesSni ufednik
predstavuje namezdni silu, kterou je mozné odvolat nebo propustit, ale je zifejmé, ze bez
Ufedniki nemulze systém spravy existovat a fungovat. Prvni skute¢né klasické pojeti
byrokracie podal némecky sociolog Max Weber (1864-1920), ktery byrokracii analyzoval
jako urcity idealni typ, jako princip a povazoval ji za moderni, racionalni formu statni
spravy. K jejim hlavnim znakim pocita:

e Byrokracie je zaloZena na jasné délbé prace.

e Pracovni a organizaCni pozice jsou v byrokracii uspofadany hierarchicky.

o Cinnosti byrokratické organizace jsou fizeny a koordinovany podle formalnich
pfedepsanych pravidel a norem.

e Byrokraté jsou nuceni povahou pfedepsanych pravidel jednat s klienty neosobné
(klient je pfipad).

e Pozice byrokrata v organizaci je zalozena na technické kvalifikaci. Nezavisi na
osobnich stycich.

e V byrokracii se pfesné oddéluje mezi vefejnym (Ufednim) a soukromym (osobnim).
Ufednici nerozhoduji podle subjektivnich pociti &i vile, ale podle pfesné& danych,
neosobnich pravidel.

Weberovo pojeti byrokracie mélo fadu kritiki. Napf. R.K. Merton charakterizuje
byrokracii jako trénovanou neschopnost, jako zaleZitost spiSe dysfunkcni, obracejici se
proti u€elu, k némuz byla plvodné urcena. DalSi z kritiki, Michel Crozier hovofi o
zablokované spolec¢nosti, ve které se byrokracie chova ochranarsky, haji své pozice a
svou moc. V organizaci se vede boj o strategicka mista ve vedeni. Usiluje se nejen o
prestiz a materialni hodnoty, ale pfedevSim o informace a moc. Byrokraticky systém
chrani podfizené pred nadfizenymi, nadfizené pred duasledky jejich rozhodovani,
vSechny pak pfed odpovédnosti.

Navzdory vSem kritikim duUvody existence byrokracie stale pretrvavaji. Bez
vymezeni pravidel a uznavanych postupu by spole€nosti hrozila uzurpace (pfevzeti) moci
nebo prekraCovani pravomoci nadmérnymi aktivitami nékterych jedincl. Byrokracie
blokuje iniciativu a ucinnost, ale sou€asné blokuje i pfipadné snahy uUfedniki ziskavat
pod svou osobni kontrolu svéfené prostiedky. Proto si byrokracii ponechavaji i ty
spolec¢nosti, které jinak velmi Ip&ji na produktivité, u€innosti a hospodarnosti.

|

——— Otazky a ukoly k zamysleni:

e Co je predmétem zkoumani sociologie prace?

e Jak rozumite pojmu instituce?

e V jakém vyznamu se pouziva pojem organizace?

¢ Jak vznikaji formalni organizace a jaké jsou jejich charakteristické znaky?
 Cim se lisi neformalni vztahy v organizaci od vztahd formalnich?

e Popiste Sest rysu byrokratické spravy (idealni typy) podle Maxe Webera.
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6. Proces socializace a requlace lidského chovani

(&)
—

g &
S €im mé seznami tato kapitola:
S problematikou socializace Clovéka, s Ciniteli socializace a regulace lidského chovani,
s formami uCeni, které jsou spojené s procesem socializace.

Ktera klicova slova potrebuji znat:
Socializace, spole€nost, osobnost, socialni u€eni, observacni u€eni, identifikace, rana a
sekundarni socializace, apentencni chovani,

Pojem socializace

Socializaci oznaCujeme proces, béhem kterého c¢lovék postupné vrusta do
spole€nosti, osvojuje si jeji poznatky, zvyky, postoje, viry, normy, idealy, internalizuje
hodnoty a zpusoby nahlizeni svéta prevladajici ve skupiné a spole€nosti, osvojuje si jeji
kulturu. Jedinec se v tomto procesu postupné vzdaluje od vychoziho stavu novorozenéte
a stava se z ného Clovék jako kulturni bytost, schopna fungovat ve slozitém systému
lidské spoleCnosti. Socializace je proces celozivotni, nekon¢i dosazenim dospélosti.
Kazda zména role znamena pokracovani socializace, uceni se novym rolim (partner,
rodi¢, prarodi€¢, zmény pozice v zaméstnani, dichod). V pfipadné chybného nebo
nepfiméfeného zaclenéni do spole€nosti je nutno uvazovat o resocializaci (napraveé).

Socializace vzdy predstavuje vztah vzajemného pulsobeni mezi spoleCnosti a
jedincem:

Spole¢nost Osobnost

Socializace

Psychologie nahlizi otazky socializace pfedev§im ve vztahu socializace — osobnost,
sociologie a kulturni antropologie se zaméfuje na vztah socializace — spole¢nost.
Socializace zabezpecuje vristani ¢lovéka do spolecnosti a kultury. K tomu musi ziskavat
socialni dovednosti, navyky a postoje potiebné pro styk s jinymi lidmi. UCi se pfejimat
rizné spolecenské role, respektovat moralni i jiné normy spole¢nosti. Socializace se
uskuteCnuje ve spoleCenskych a interpersonalnich vztazich, vzajemnym plsobenim
osob, skupin a instituci. Probiha v rodiné, Skole, ve vrstevnickych skupinach, pisobenim
umeéni, masmédii atp. Nékdy ma specifickou podobu zamérného plsobeni (vychovy,
cilevédomého postupu vedouciho k osvojeni urCité dovednosti nebo navyku napf.
pozdravit znamého CcClovéka), jindy podléha nezamérné pulsobicim socializaénim
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stimuldm (pUsobeni filmu, reklamy, ekonomickych opatfeni, vzorl dospélych). Mezi
zamérnym a nezamérnym socializaCnim pUsobeni se mohou objevovat rozpory, které
vyvoj jedince muze ovlivnit pozitivné, ale i negativné.

Sociologicky pfistup k formovani osobnosti ukazuje pfedevSim na ulohu druhych
lidi, socialniho prostfedi. V prvni fazi jde pfirozené hlavné o rodinu, zejména o interakci s
matkou. Prostfednictvim interakci s jinymi lidmi se jedinec dovida, jak se jmenuje (dité o
sobé mluvi zpocCatku ve treti osobé), setkava se s reakcemi na své projevy, pozdéji
pozoruje a napodobuje jednani druhych lidi. Interakce znamena vzajemnost pusobeni,
socialni u¢eni tedy neprobiha jednosmérné, pfizplsobovani je oboustranné (dité reaguje
na matciny projevy; matka reaguje na projevy ditéte, rodina se také pfizplsobuje).

Na socializaci se podili kromé rodiny a blizkého socialniho okoli také cela fada
instituci, coz samo o sobé doklada zavaznost tohoto procesu pro reprodukci spole€nosti,
pro zachovani jeji stability a fadu. Uskute€huje se prostfednictvim mezilidskych vztahu,
nem(ze v8ak byt odtrzena od zakladnich vztah( spoleéenskych. Clovék se rodi do uréité
socialni situace, jeho vybava (pfisluSnost k rase, nabozenstvi, barva kize, majetkové
poméry rodiCl) muze pfedznamenat proces socializace i Sance na kone€ny uspéch v
Zivoté.

Socialni uéeni

Socializace je procesem socialniho uceni. Uceni je univerzalni lidska aktivita,
proces nabyvani novych znalosti a novych zplsobl reagovani. Socialni u€eni znamena
zménu, ke které dochazi v dusledku mnohych aktivit v organismu i osobnosti. (uceni
nazpamét, nacvik, slovni poucovani, pfesvédCovani). V nizSich stadiich psychické
ontogeneze se socialni u¢eni vztahuje na city, teprve pozdéji na fakta.

Rana socializace (primarni ) znamena: (Holmes):

o rozvoj jazyka a rozvoj jedincovy identity,

o osvojovani kognitivnich dovednosti;, rozvoj sebekontroly a sebeovladani,

o osvojovani norem, vytvareni a internalizace moralnich standardu, postojovych a

motivacnich komplext a hodnotové hierarchie,

o osvojovani socialnich roli.

Sekundarni socializace (socializace dospélych) — socializace anticipacni (oCekavani)
Socialni uc€eni je upevhovano socialnim odménovanim = pozitivni posilovani,
negativnim posilovanim = socialnim trestanim dochazi k eliminaci nevhodnych vzorcu
chovani. V procesu socializace se uplatiuji dva principy :
o generalizace, kdy se reakce na urCity podnét nebo situaci objevuje pfi
podobném podnétu a podobné situaci
o diferenciace kdy progresivni redukce generalizace vede k selektivnimu
zpevnovani.
J;.IJ'.UJL@

Pokuste se sestavit kasuistiku vam znamé socializace z vaseho okoli,
napiste 2 — 3 strankovou studii.

Cinitelé socializace a regulace lidského chovani

Zakladnimi socializacnimi Ciniteli zGstavaji rodina, Skola a skupiny vrstevnikl. V
minulosti byl pfipisovan velky vliv i socialni komunité a sousedskym vztahum v misté
bydlisté. V souCasné dobé je nutno brat v uvahu prfedevSim vliv prostiredkii masové
komunikace.
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Socializace musi Clovéka vybavit na Zzivot ve spole€nosti, na zapojeni do
pracovniho procesu i na kazdodenni styk s jinymi lidmi. Osvojeni si urcitého kulturniho
kontextu umoznuje pochopit jednani druhych a moznost komunikace s nimi. Ve vétsiné
Zivotnich situaci je od jedince néco ocCekavano, protoze jsou urcitym zpUsobem
typizovany a standardizovany (odpovédét na pozdrav, podékovat,..). V procesu
socializace si Clovék osvojuje celou fadu roli (soustav pfedem daného, vyZzadovaného a
oCekavaného chovani). | kdyz pfedem dané, spoleCensky schvalované a potvrzované
role nikdy nemohou zcela pokryt vSechny interakéni situace, mize naucené nebo
natrénované chovani jedinci feSeni situace usnadnit.

Regulace lidského chovani probiha béhem socializace nejdfive na arovni citové,
teprve pozdéji na urovni poznavaci a racionalni. Emoce navozuji stav oCekavani
(nadéje, strach) a navenek se projevuji v chovani. Podnét vyvolavajici strach vede k
unikovému chovani a podnét provokujici nadéji vede k apetenénimu (pfiblizujicimu)
chovani. Projevovani citl je spoluur€ovano skupinovymi a kulturnimi Ciniteli ve smyslu
konvenci (dochazi ke stylizaci citového vyrazu, nékteré city jsou skryvany, jiné
predstirany, odliSné projevy citd u riznych etnik).

Podminky a formy socializace

Socializace probiha na dvou urovnich:

o na urovni subjekt — objekt probiha socializace psychickych funkci,
operaci a nadani,

o na urovni osobnost — spole¢nost dochazi k formaci socialni percepce.

o Specialnimi formami socialniho uceni jsou:

o napodoba (imitace) a ztotoznéni (identifikace),

o kanalizace jako navykové uspokojeni potfebné,

o sympatie je podminkou ¢i predpokladem socializace,

o sugesce vychazejici z prestize osoby a sugesce sovisejici s oCekavanim
(nekritické pfejimani toho, co vyslovuje osoba s vysokou prestizi,

o hra zpocatku spociva v opakované €innosti a pozdéji se v ni uplathuji dva

zakladni pochody- asimilace (jedinec vnasi do véci vilastni fad),
akomodace — subjekt se pfizplusobuje objektu.
Zakony socializace

o Zakon ucCeni napodobovanim (jedinec napodobuje chovani a jednani
jiného jedince).

o Zakon uceni socialnim zpevihovanim (socialni odméfovani a socialni
trestani).

o Zakon uceni socialni anticipaci (oCekavanym chovanim) - jestlize jedinec
vnima, ze preferencni skupina ofekava urcity zplsob chovani, chova se
tak a pfi opakovani situace si takovy zpusob chovani €i jednani osvoji.

o Zakon observaéniho uéeni — jedinec si osvojuje takové zpusoby chovani
Ci jednani, které jsou socialné odmérnovany v ¢innosti jeho vzoru (staci,
kdyz vidi, Ze je takové chovani odmérnovano).

o Zakon uceni identifikaci — jedinec si osvojuje zplisoby chovani a jednani,
cile, normy a hodnoty, které chape jako podstatné znaky svého modelu.
ZtotoZnuje se s osobou, k niz ma vztah a chce se ji priblizit

Zaveér
Jedinec dospiva v socialnim ramci a vstfebava pfitom spoleCenska pravidla a
normy. Uspé&snost tohoto procesu je do znadné miry zaji$téna tim, Zze pravé tomu
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systému, kterému se pfizplsobuje, sou¢asné oponuje. Dité se brani vychové, a kazdy
krok v dospivani je skokem pFes pfekazku. Spolecnost mize Clovéka zformovat podle
svych predstav, ale nikdy zcela nevymyti jeho touhu po samostatnosti, obranu nebo i
protest proti spoleCenskym konvencim. Proto ma v procesu socializace (zejména v
obdobi dospivani) i prostor pro oponentni chovani. Je dobré, kdyz tento prostor mladému
Clovéku dava rodina, ve které se nauCi rozeznavat unosné hranice prezentovani a
prosazovani nékterych nazort a pozadavka.

q

——— Otazky a ukoly k zamysleni:

e Co rozumime socializaci ¢lovéka?

o Jako roli v procesu socializace hraji vrstevnické skupiny?
o Které specialni formy uéeni jsou souéasti socializace?

e Co rozumime socialnim zpeviovanim?

¢ V ¢em spociva v procesu socializace uceni identifikaci?
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7. Rodina, postaveni zeny ve spolecnosti, fenomén stari

(M)

N—
S &
S ¢im mé seznami tato kapitola:

Se zakladnimi funkcemi rodiny, s faktory ovliviiujicimi postaveni a funkénost rodiny,
s dysfunkci rodiny, s otazkami partnerskych vztahl, s ulohou socialni kontroly,
s problematikou mladeze a senioru.

. T gt
Ktera kliCova slova potiebuji znat: '
Rodina, reprodukce, mladez, seniofi, dysfunkce rodiny, porozvodova adaptace, socialni

kontrola.

Rodina

Rodina je specifickou biosocialni skupinou, ve které se realizuji nékteré Cinnosti a
vztahy, které nemohou byt pfevzaty jinymi organizacemi a institucemi. Formy rodiny jsou
velmi rozmanité, liSi se v mnoha znacich, a proto je obtizné podat jeji obecnou
charakteristiku. Zpravidla se jeji specifika spatfuji v tom, Ze jde o malou, primarni,
neformalni, intimni skupinu, ktera je tvofena lidmi spojenymi pfibuzenskymi (pokrevnimi,
manzelskymi, pfipadné adoptivnimi) pouty, a ktera pini funkce reprodukcni, ochrany
jejich €lend, ekonomické, vytvareni statusu jejich €lenl, socializace a sexualni kontroly.
Typické je pro tuto skupinu intimni souziti pfevazné ve spoleéné domécnosti. C lenové
rodiny se Fidi relativné stalymi vzory chovani. Role jednotlivych &lenl jsou vymezeny
nejen osobnimi a citovymi vztahy, ale i SirSim sociokulturnim systémem a stupném
rozvoje. Rodina je nejuniverzalngjSim socializaénim Cinitelem, ktery poskytuje jedincim
identifikaCni vzory, seznamuje je s pfedpokladanym chovanim pro muzZskou a Zenskou
roli. Rodina udi jedince reagovat zadoucim zplsobem v procesu interakce a umozriuje
mu i praktické ovéfeni dovednosti v ramci rodiny. Uplathuje se rovnéz jako regulator
chovani jedince; poskytuje mu spoleCensky zZadouci normy. Pod vlivem rodinného
prostfedi si jedinec vytvafi vztahy k jinym lidem, k sobé samému i ke spoleCnosti. Ve
vétsiné spolecnosti je rodina chapana jako specificka forma spolecenské instituce.
Charakteristika soucasné rodiny

K charakterizovani sou€asné rodiny je mozné pouzit nasledujici znaky:

o NejCastéji se jedna o rodinu dvougeneracni (rodi€e a déti); vicegeneracni
souziti je spiSe vyjimkou.

o Vyrazna zaméfenost na zdjem jednotlivce; hledani smyslu Zivota,
upfednostiovani vlastnich potfeb pfed zajmy celku.

o Chybi oCekavani trvalosti vztahu; jednotlivec nechce riskovat, nechava si
prostor pro zménu; partnerstvi na zkousku; dlouholety trvaly vztah i s détmi,
ale bez formalni stranky manzelstvi; partnerstvi umysiné bez déti (déti jsou
prili§ velka odpovédnost, zavazek, finan¢ni zatéz).

o Odsouvani rodiCovstvi na pozdéjsi dobu. V disledku takovychto rozhodnuti
dochazi ke snizovani porodnosti. DalSi nebezpeCi pro zalozeni rodiny
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spociva v neochoté ménit zZivotni styl bez déti, opustit slibné se rozvijejici
profesni kariéru, ale také CastéjSi zdravotni komplikace spojené s vySSim
vékem.

o Intimni vztah a i trvalé partnerstvi bez vazby na jeho pfirozené mozné
dusledky - reprodukci, narozeni ditéte — ovliviiuje vyrazné volbu intimniho
partnera.

o Predmanzelska zkuSenost v oblasti sexu je zcela bézné pfijimana.
Pfedmanzelska intimni zkuSenost je vyznamnym Ccinitelem pro intimni
souziti manzelu.

o Zralost partnerd pfi prvnich intimnich zkuSenostech je <&asto pouze
fyziologicka, ale ne psychosocialni a emoc¢ni. Sex je pfijiman jako zdroj
uspokojeni bez moznych vazeb na reprodukci.

o Specificnost muzské a Zenské role je na zakladé rdznych vlivl (snahy o
rovnopravnost, feministicka hnuti) stale vice stirana.

o V dusledku celkového zivotniho zplsobu, tempa a méfitek hodnot dochazi
k omezovani bezprostfednich kontaktll mezi partnery i mezi détmi a rodici.

e Soucasna rodina se vyznacuje jesté dalSimi charakteristickymi znaky :

o PFimé vychovné pulsobeni rodi€l je stale vice nahrazovano institucemi a
dalSimi socializaCnimi vlivy (vrstevnici, média).

o Castéji se objevuje a je akceptovana rodina dvoukariérova, kde je péée o
dité predana z velké ¢asti nékomu jinému — prarodiCe, vychovatelky,
vychovné instituce, internatni Skoly. Oba partnefi usiluji o profesni kariéru.

o Cinnosti dfive zajistované rodinou zaji$tuje spole¢nost jako celek
(pFedSkolni a Skolni zafizeni, sluzby, zafizeni spoleéného stravovani).

o Pravidelné mezigeneracni kontakty nejsou pfili§ intenzivni a omezuji se
vétsinou jen mezi dvéma generacemi (rodiCe-déti).

o Dochazi k odklonu od dfive typické rodinné koalice (dominantni hostiln&;si
otec a laskava submisivnéjsi matka) k pestrejSi Skale moznosti.

Od roku 1990 v navaznosti na celospoleCenské zmény dochazi ke zménam také v
Seské rodin&. Ve srovnani s jinymi evropskymi zemémi je v CR vysoka rozvodovost
(rozpada se vice nez 45% manzelstvi). Dochazi k posunu primérného véku partnert
vstupujicich do manzelstvi. Prakticky vymizela extrémné mlada manzelstvi, uzavirana
prfed dosazenim plnoletosti jednoho z partneri. Dochazi k diferenciaci forem souziti
manzelll a rodin. Snizuje se porodnost a zvySuje se vyznam antikoncepce. Ceska
spole¢nost vykazuje vysokou toleranci vuéi rozvodim a soucasné chybi jakékoliv
protirozvodové bariéry. Svou roli na zménach rodiny hraje i tradi€¢ni vysoka zaméstnanost
Zen, ktera ma dusledky jednak v péci o rodinu a také ve feminizaci nékterych obora.
Zakladni funkce rodiny

Obecné jsou uznavany tyto zakladni funkce rodiny:
reprodukéni
materialni
vychovna

e emocionalni

Reprodukéni funkce rodiny byla a je jednim z nejobvyklejSich a nejpfijatelngjSich
divodl pro existenci rodiny, pfestoZe rozvojem genetiky a mediciny ztraci svou
nezastupitelnou ulohu.

Materialni funkce byla v minulosti, kdy bylo mozné vnimat rodinu jako samostatné
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hospodafici jednotku, vyznamnéjSi nez nyni. SouCasna spolecnost disponuje nastroji,
jejichz prostfednictvim je schopna se postarat o ty, ktefi to sami nezvladnou.

Vychovna funkce se nevztahuje jen k détem, kterym poskytuje zakladni orientaci v
okolnim svété a vSechno, co potfebuji pro plynulé zarfazeni do spoleCnosti. Rodina v
ramci interakci formuje vSechny Cleny rodiny bezprostifedné i dlouhodobé (pfikladem
mulze byt podobnost feSeni konfliktd v pavodni rodiné a v roding, kterou zakladaji
potomci). Rodina pusobi jako regulator tzv. nezadoucich ¢&innosti (abuzy, socialni
patologie). U jedinci bez rodinného zazemi byva cCastéji toto, z normy vybocujici
chovani, registrovano okolim mnohem pozdéji, a také mnohem pozdéji dochazi ke snaze
[&Cit nebo ménit negativni stav. Vychovna funkce je jen obtizné nahraditelna. Specificka
dynamika probihajici v rodiné tvofi zcela jedinecné prostfedi pro formovani postoju ke
svétu, blizkému okoli i k sobé& samému. V rodiné se vytvari zakladni hodnotova
orientace, tvofi se zaklad formovani koncepce vlastniho Zivota.

Emocionalni funkce rodiny je zcela jedineCna a nezastupitelna. Pfedstavuje nutny
mezi¢lanek mezi jedincem a spolecnosti a celkem. Emocionalni funkce rodiny neni
vazana na vék jejich ¢lenu. Pro vSechny vékové kategorie je vyznamné uspokojovani
potfeb emocionalnich, podpory a pomoci, klidu a uvolnéni, sdileni spoleCnych zazitk( a
historie, davérnosti, spole€nych plant a perspektivy. To vSechno rodina muze funkéni
poskytnout. V dysfunkéni rodiné je pravé oblast emoéni postizena nejhloubéji. Negativné
se to odrazi i v procesu socializace.

Emocionalni funkce se vztahuje i k volbé partnera a zalozeni rodiny. Ve vétsSiné
pfipadd je v souCasné spoleCnosti volba partnera zalozena na svobodné volbé,
vychazejici pfedevsim z roviny emocionalni. U emocné vyzralého Clovéka racionalni
rovina city nedevalvuje.

Faktory ovliviujici funkénost rodiny

Faktory ovliviujici funkénost rodiny Ize rozdélit do dvou skupin:

1.osobnostné podminéné

2.vyplyvajici z ptivodni rodiny.

Osobnostné podminéné faktory jsou z €asti podminény biologicky a z¢asti socialné.
Mezi biologické Ccinitele Ize zafadit nizkou odolnost proti zatézi, psychofyziologické
poruchy, projevy temperamentu, disproporce mezi fyzickou a psychosocialni zralosti v
dobé dospivani.

Socialné podminéné faktory, které ovliviuji destabilitu rodiny mohou:

1.vyplyvat z procesu socializace a individualizace obecné,

2.vyplyvat predevS§im z puvodni rodiny (vztah mezi rodigi, sourozenci, v SirSi

roding),
3.vyplyvajici z aktualni situace.

Sonl

3 Zamyslete se nad podobou souc¢asné rodiny ve vztahu k naplnéni
zakladnich funkci.

Dysfunkce arozpad rodiny
Rozpad rodiny je krajnim feSenim dlouhodobé partnerské krize. ,Pfedrozvodové®
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stadium je charakterizovano jednostrannymi nebo oboustrannymi pocity nespokojenosti
partnerl a nesplnénim vzajemnych oCekavani. V tomto stadiu, které obvykle trva 1 — 1,5
roku pfed rozpadem rodiny, se projevuje neschopnost planovat, pokratovat v dfive
planovanych ukolech, spolupracovat s partnerem. Partnefi se vzajemné nepodporuji,
navzajem si snizuji autoritu, vyznaCuji se menSi schopnosti adaptace, malym
pochopenim a toleranci, snizenou schopnosti snasSet zatéz spojenou s chodem
domacnosti a vychovou déti. Konflikty postupné nabyvaji na zavaznosti a intenzité tak,
Ze brani obvyklému chodu domacnosti. Vzdjemné neuspokojovani potfeb vede k
frustraci, ktera maze vyustit do klasickych projevu: agrese nebo uniku.

Agresivni chovani nebo unik mUzZe posléze vyustit ve skuteCny fyzicky unik z
vypjaté atmosféry rodiny. Agresivni chovani byva Castéji dusledkem, nez pfi€inou
konfliktni situace. Primarni pfi¢ina neadekvatniho chovani spocCiva ve vzajemné
neznalosti, v neznalosti méfitek hodnot, hodnotovych orientaci, postoju a Zivotni filozofie.
V pozdéjSich vyvojovych fazich zivota takto naruSené rodiny nemusi jit o neznalost, ale o
umysiné neakceptovani hodnot partnera.

U extrémné mladych partnerl byva pfi€inou krize jejich osobnostni nezralost a
nutnost akceptovat v kratkém Case nékolik dilezitych roli, na jejichz zvladani nejsou
pfipraveni. Situaci mladych paru zhorSuje i souziti s rodi€i, finan¢ni zavislost, nejasnost
Zivotnich a pracovnich perspektiv. Za kriticky je povazovan treti az paty rok trvani
manzelstvi.

Rozvodova situace je znacné zatézova pro vSechny zucastnéné, vcetné Sirsi rodiny
a blizkych pratel. Casto se dostavuji depresivni stavy i pokusy o sebevrazdu,
nespokojenost s dosavadnim zpusobem Zivota, se sebou samym, nejistota o vlastni
hodnoté. Projevuje se zvySena pracovni neschopnost, nechut aktivné se zapojovat do
zajmovych aktivit a Cinnosti, pasivita, zhorSuji se pracovni vysledky i vztahy.

Porozvodova adaptace
Porozvodova adaptace je relativné dlouhy proces vyrovnavani se se zatéZovou
situaci a specifickym stresem, ktery rozpad rodiny doprovazi. Je to proces postupného
obnovovani az dosazeni duSevni rovnovahy a znovunalezeni zivotni spokojenosti a
smyslu zivota. To, jak dlouho bude trvat a s jakymi vysledky, zalezi na mnoha faktorech.
Rodinnych: délka trvani manzelstvi, poCet a vék déti, intenzita vazeb a konfliktd, Sirsi
rodina a pratelé, akceptace rozvodu. Individualnich: typ osobnosti, intelektova uroven,
duSevni a télesny stav,tolerance vic&i zatéZzovym situacim, adaptabilita, socialni
atraktivita). Mimomanzelskych: SirSi rodina a jeji podpora, pratelé, vztahy na pracovisti,
pracovni ambice.
Adaptace na rozvodovou situaci muze dosahnout stupné:
e maladaptace — rozvod je chapan jako zivotni katastrofa, jejiz disledky trvaji
dosud;
e Spatna adaptace — dosud nevytvoren novy zivotni styl, k partnerovi trva
pomeérné silna citova vazba;
e problematicka adaptace — snaha o vytvoreni nového zivotniho stylu, ale jen
Castecny uspéch;
e dobra adaptace — novy zivotni styl, ale nékteré oblasti rozvodem dosud
dotceny, k byvalému partnerovi lhostejnost;
e velmi dobra adaptace — novy zivotni styl vytvoren, hodnocen po vsech
strankach jako lepsSi nez predchozi, k byvalému partnerovi kladny pratelsky
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vztah.

Partnerské vztahy a socialni kontrola

Statistiky rozvodovosti a poctu déti vyrustajicich v neuplnych rodinach nebo v
nahradnich zafizenich, a také vzrlstajici poCet nesezdanych pard vychovavajicich déti
ukazuje na urgité tendence ke zmé&nam v charakteru sou¢asné rodiny. Casto jsou slySet
poplasné signaly ohlasujici krizi rodiny. Pfi pohledu na uvedené problémy je tfeba brat v
uvahu i zmény v systému socialni kontroly. V nasi spolecnosti hraje nabozenstvi a jeho
pfikazy ve vztahu k roding, sexualité a rozvodim pomérné malou roli. Preventivné se
snazi pusobit soudni praxe; nékdy odrazuji podminky a pFfedpokladané dusledky
rozvodu. Ve spole€nosti se méni postoj k pfedmanzelskym i mimomanzelskym stykam.
Milenecké vztahy se neomezuji jen na primarni skupiny, vznikaji na pracovisti, ve Skole,
pfi zajmovych aktivitach, pfiCemz vefejné minéni je schopno ledaco akceptovat. Kultura
dokaze tolerovat, symbolicky ventilovat a nakonec i vstfebat mnoho rdznych véci:
atraktivni milenka se muze stat symbolem socialniho statusu, pro fadu dalSich zajemcu
tu existuje sit sex-shopl, video a erotické salony. Lidska sexualita se stava predmétem
podnikani a komercniho vyuziti.

Mezi vlivy, které naopak souc€asnou rodinu stmeluji, mizeme pocitat napfiklad
navrat k rodinnym farmam a spole€nému podnikani. K omezeni dezintegracnich tendenci
pfispiva i realna hrozba AIDS.

Postaveni zeny ve spole¢nosti

V soucCasnych uvahach o postaveni zeny ve spoleCnosti se objevuje nékolik
zavaznych témat. Jde o :

c)problém realného zrovnopravnéni Zeny a odstranéni vSech forem jeji

diskriminace,

d)problém zneuzivani postaveni k sexualnimu obtéZovani, ochrana prav zeny v

praci a rodiné, problémy domaciho nasili, jehoz obéti jsou Casto Zeny,

e)problém adekvatniho podilu Zen v rlznych oblastech lidské €innosti.

Proces emancipace Zen souvisi s celkovou modernizaci spoleCnosti, ale v
nékterych oblastech za ni v lecCem zaostava. Dlouhou dobu se udrzovala tradice
vyuzivani zen jako levné pracovni sily; odvétvi, ve kterych jsou zaméstnavany prevazné
srovnatelnych profesich statistiky trvale prokazuji niz§i primérné platy zen.

Obecnym problémem zlstava, jak propojit délbu prace v roviné biologické s
predstavou uplné otevienosti vdech ostatnich spoleCenskych struktur (profesni, politicke,
kulturni). Potiz je v tom, Zze vznikly nékteré typicky Zzenské profese (zdravotni sestry,
administrativni sily, uCitelky v matefskych Skolach).

Obcgasné tendence zajistit Zzenam polovinu mist v fidicich organech, predkladat
listiny kandidatd s povinnym poloviCnim zastoupenim se vétSinou mine olekavanym
uCinkem. Takovéto pocinani je proti zasadam demokracie, protoze hlasujici nemaji
moznost volby, a vlastné i proti samotnému obCanskému principu. Kazdé vydélovani
nékteré spoleCenské skupiny nebo pridélovani zvlastnich prav vzdy pfinasi i fadu obtizi a
mnohdy nerespektuje ani pfani a potfeby této skupiny.

V realném Zivoté nemusi nemusi jit v pfipadé zapojeni zen, napfiklad do politiky, o
diskriminaci. Niz8i mira usilovani zen o politickou kariéru mulze prezentovat jejich
racionalni postoj, byt jejich vlastni volbou. Intervence statu mohou nékdy pfinaset
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paradoxni, az neCekané dusledky. Vina zajmu o problematiku sexualniho obtézovani,
zneuzivani nebo vydirani, které bezpochyby existuji a zasluhuji trestni postih, muze
prinést i vétsi podil neodivodnénych stiznosti a Zalob. Obé strany se tak mohou ocitnout
v patové situaci. (Organizace v obavach z podezieni z diskriminace nastavi vybérové
podminky tak, ze néktera skupina neni schopna jim vyhovét; pracovnik nebo pracovnice
muze neoduvodnénym nafCenim diskreditovat nepohodiného kolegu nebo neoblibeného
Séfa). Zména v postaveni zeny ve spoleCnosti je zalezitosti obou stran. Samotnych zen i
spolecnosti jako takové.

Mladez

Mladez byva definovana jako vékova skupina, ktera je vymezena jako pfeklenovaci
obdobi mezi détstvim a dospélosti, v némz je zavrSen fyzicky a psychosocialni vyvoj
vCetné profesni pfipravy. Dospély Clovék by mél byt schopen samostatné, nezavislé
existence.; Znamena to schopnost zalozit rodinu, obfanskou vyspélost, integraci v
komunité a mnoho dalSiho. Spodni hranice byva stanovena na 15 let (zacatek profesni
pfipravy a ziskani obCanského prukazu); ureni horni hranice je velmi diskutabilni,
protoZze jednotlivé skupiny mladeze dosahuji piné zralosti a nezavislosti na puvodni
rodingé, délce profesni pfipravy, poCatku ekonomické aktivity i materialnim zabezpeceni.
Ve statistikach se objevuje pfedél na hranici 25 let, coz zhruba odpovida primérnému
pfistupu k vymezeni mladeze. (NaSe legislativa napf. stanovi horni hranici pro
poskytovani pfidavki na déti na 26 let). Obecné lIze Fici, Ze obdobi osamostatriovani
mladeze je v Evropé delSi a pozvolnéjsi nez v Americe.

Sociologie respektuje vnitini diferenciaci mladeze. V nékterych spolecnostech je
pfechod mezi détstvim a dospélosti prakticky dilem okamziku, v jinych je proces velmi
pozvolny. Mezi charakteristik, jimiZ se od dospélé populace mladez liSi, je mozné zaradit:

e meénici se zavislost na roding, postupné osamostatfiovani,

e intenzivni pfiprava na profesi, dokonceni volby povolani a stabilizace v ném,

e specificky zpusob zivota, zdUraziujici aktivity ve skupinach vrstevnika (party),
pfevaha zabavnych €innosti (diskotéky, sport),

e zvlastni psychické rysy a radikalismus postoju, zvySena kriticnost a moralni citlivost.

V sociologii se uplatiiuji dva pohledy na mladez. Pohled konsenzualisticky
zddraznujici adaptaci mladeze na stavajici vzory a mechanismy socializace a
konfliktualisticky, snazici se definovat mladez v opozici vuci svétu dospélych, vidét je jako
radikalni, kriticky a inovace prosazujici element. Uvazuje se pfimo o konfliktu generaci.
Obraz mladeze Casto zkresluje vyskyt nejriznéjSich protestnich hnuti, usilujicich o
alternativni zivotni styly (hippies, z&asti anarchisté) nebo o zdiraznénou sebeprezentaci
(skinheads), nezfidka provazenou nasilnymi nebo xenofobnimi projevy. Ve vzniku a
udrzovani téchto hnuti hraji svou roli psychologické motivy (budovani sebevédomi,
vyzkous$eni vlastni sily) na pozadi socialnich faktort (rodinné zazemi, nezaméstnanost,
ztrata perspektivy).

Fenomén stafi

Charakterizovat stafi, jako specifickou socialni skupinu je pomérné obtizné. Obvykle
byva spojovano s postupnym regresem zivotnich funkci, dichodovym vékem, vyfazenim
z produktivni pracovni €innosti a orientaci dominantnich zajm0 na socialni zabezpec&eni.
Tyto momenty spolu s postupnym rozpadem nejsilnéjSich vztaht (rodina, pratelé,
spolupracovnici) mohou byt pfi€inou relativni spolecenské izolace. Do jisté miry mohou
tuto izolovanost feSit organizace starych lidi. Stafi na druhé strané znamenda obrovsky
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rezervoar Zzivotnich zkuSenosti, védomosti a dovednosti, které v pfirozené funkci
vékovych skupin maji byt vyuZzity ve prospéch ostatnich vékovych skupin.

Stafi zaCina byt v souCasné dobé celosvétovy problém. Zejména ve vyspélych
zemich se pramérny vék zvySuje, zaroven se v téchto zemich snizuje porodnost a tim
narusta podil starych, ekonomicky neaktivnich lidi. S timto trendem vystupuji do popfedi
nové spolecenské problémy. Jde o adekvatni zapojeni starého Clovéka do spoleCenskeé
¢innosti, o vyfeSeni emotivni nahrady za vlastni rodinu, ktera o starého Cclovéka
neprojevuje odpovidajici zajem nebo za ztracené intimni pfatelstvi.

V gerontologii (védé o starnuti a stafi) se Casto piSe, ze socialni roli starych lidi je
byt bez role. Vzhledem k prodluzujicimu se véku, pokroku mediciny i zmén v zivotnim
stylu ziskava Clovék delSi usek Zivota. Je otazkou, jak jej naplnit. Mnohdy to nevédi sami
stafi lidé, ale ani vyrobci vefejného minéni, filozofové, Iékafi, farmaceuti, pedagogové,
ano tvlrci reklam. Ti vSichni starym lidem vnucuji jenom model ,mladi“, nebo jesté
pfijatelného stfedniho véku a slibuji jim, Ze budou-li je poslouchat, cvicit, drzet dietu, brat
si léky a potravinové dopliky a hlavné, budou — li je volit, budou Zit stejné kvalitné, jako
obdivovani mladi. Nabizeji jim pécCi a souCasné i laskavou zavislost, tedy hodnoty, které
jsou diametralné odliSné od téch, ve kterych ti lidé cely Zivot Zili.

Stafi je fenomén, kterym je nutné se zabyvat na celospoleCenské urovni. VSechna
spoleCenska opatifeni by méla sledovat i dopad na tuto po¢etnou vékovou skupinu, nejen
po strance zivotni urovné, ale i na socialni status starnouci generace, na vytvareni
stereotypll v chovani a moznou diskriminaci.

9

— . Otazky a ukoly k zamysleni:

o Jaké zakladni funkce rodina pIni?

 Cim je ovlivnéna funkénost rodiny?

¢ Jaké problémy nejcastéji provazeji manzelstvi prilis mladych partnera?

e Co byva pri¢inou dysfunkce rodiny?

e Co se rozumi porozvodovou adaptaci, a jaka jsou jeji uskali?

o Které specifické vlastnosti charakterizuji mladez?

¢ Kde je mozné hledat pric¢iny zavadového chovani nékterych skupin mladeze?
¢ V ¢em vidite hlavni problémy starych lidi v nasi zemi

—
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8. Metody, procedury a techniky sociologického vyzkumu

(M)

N—
G &

S €im mé seznami tato kapitola:

S velmi dulezitymi otazkami metod, technik a procedur sociologického vyzkumu, které
budeme moci vyuzivat v konkrétni manazZerské praxi. Seznamime se se zakladnimi
metodami pouzivanymi ve vyzkumu spoleCenskych véd, s konkrétnimi procedurami
aplikovanymi v sociologii a technikami vyzkumu. zakladni metody pouzivané ve vyzkumu
spoleCenskych véd.

Ktera kliCova slova potrebuji znat: il
Metoda, procedura, technika, dotaznik, anketa, rozhovor, dokument, respondent,

obsahova analyza

Metody sociologického vyzkumu

Metoda vyjadfuje zpUsob védecké prace teoretické €i empirické. Mezi obecné védni
metody Fadime metodu historickou, logickou, srovnavaci a  genetickou). Volba
odpovidajici metody je dana pfedmétem zkoumani (nikoliv naopak).

e Historickd metoda patfi k zakladnim metodam vSech spoleCenskych véd.
Zabyva se makrostrukturalnimi jevy a procesy, jakymi jsou ruzné instituce nebo
velké spoleCenské celky (narody, narodnostni skupiny, vrstvy, ..), vétSinou v
delSim historickém obdobi (minulosti i perspektivé). V sociologii se zaméfuje na
analyzou minulosti a pokous$i se rekonstruovat minulé spoleCenské utvary a
déje za ucCelem hlubSiho poznani historického vyvoje. Vychozim materialem, z
néhoZ sociologie ziskava informace, jsou tzv. prameny osobni nebo vefejné
povahy (dopisy, autobiografie, deniky, pamatniky, statistické materialy z
platnost (validita) a spolehlivost jednotlivych pramenu.

e Logicka metoda je soustavou logickych prostfedku, kterymi se analyzuje
struktura jevu a souvislosti mezi raznymi slozkami tohoto jevu, hledaji se
zavislosti mezi nimi.

e Srovnavaci metoda je postupem srovnavajicim jednotlivé a rdznorodé
pozorované jevy Ci procesy, které se dale analyzuji, hledaji spolecné vlastnosti
(znaky). Srovnavani vyZaduje minimalné dva pfipady (jevy, procesy), ale
obvykle jich byva zkoumano vice. Vysledkem je poznani a odliSeni podstatného
a nepodstatného a moznost opakovaného vyskytu jevl a procesu. Srovnavana
mohou byt vlastni pozorovani nebo muize jit o porovnavani s vysledky jinych
vyzkumd.

e Geneticka metoda zkouma vznik a vyvoj jevu v celku i jeho strukture.

Procedury
Procedura se vztahuje k vyzkumu; je definovana postavenim v poznavacim procesu
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vyzkumu. Ur€uje se ji Cast pfipravné faze vyzkumu, zplsob pozorovani skute€nosti a
moznosti zpracovani vysledkd pozorovani. Procedura obsahuje urcity zplisob organizace
poznavaciho procesu. Patfi k ni vybér terénu a jednotek zkoumani v€etné jejich poctu.
Sociologie vyuziva Ctyfi zakladni procedury: statisticka, monograficka, experimentalni,
typologicka.
Statisticka procedura se v sociologickych vyzkumech objevuje ve dvou variantach:
o VvycCerpavajici Setfeni (pouziva se jen vzacne),
o Vvybérové Setfeni (reprezentativni soubory, nahodny vybér, kvotni,
samovybér, stratifikovany).
Zakladni znaky statistickeé procedury:
e operuje vzdy s velkym poctem pfipadld nebo pozorovanych jednotek (lidi,
skupin, instituci),
e bere v uvahu procesy a jevy tak, jak jsou dany. Vybira je, a potom pozoruje ex
post facto (nejprve je musi objevit a teprve potom pozorovat),
e operuje prevazné s kvantifikovanymi jevy a procesy.
Postizeni velkého pocltu pfipadid ma za nasledek zuzeni pozorovaciho horizontu
obvykle na jeden, nebo dva viceméné sloZité aspekty.
Experimentalni procedura. Pozorovani se realizuje v umélych podminkach, zpravidla
ve dvou skupinach zkoumanych jedincl. Protoze je velmi obtizné zajistit odpovidajici
podminky pro provedeni, je experiment, v sociologii pouzivana ojedinéle. Experiment
nezachycuje vyvoj jevu nebo procesu. Logickym vychodiskem pro stavbu experimentu je
pracovni hypotéza.
PozZadavky na experiment:
e moznost navodit, aby zkoumany jev nastal v urCené dobé, aby bylo mozné se
pfipravit na jeho pozorovani,
e experiment musi byt opakovatelny za stejnych podminek (tfeba jinym
experimentatorem),
e musi obsahovat homogenni (stejnorodé) soubory lidi,
e musi existovat moznost stabilizovat vSechny podminky, s vyjimkou nezavisle
proménné, jejiz hodnoty jsou zamérné a kontrolované ménény.

Monograficka procedura. Pozorovani i zpracovani dokumentl je zaméfeno na jeden

pfipad. Muze jit o jeden spole€ensky jev (napf. rodina, firma, mésto nebo vesnice) nebo

také o jednu situaci (dopravni nehoda, kriminalni pfipad). Monografickd procedura

vétSinou pouziva jen popisu daného objektu pozorovani. Vysledky monografickych studii

je obtizné zobecnovat.

Procedura ma nasledujici znaky:

1.objekt zkoumani je chapan jako celek, na rozdil od procedury statistické, kdy se vybira
néktery aspekt

2.0bjekty pozorovani jsou vybirany zamérné jako pfipady normalni ¢i abnormalni,

3.zkouma jevy v pfirozenych podminkach

Typologicka procedura. Typ v sociologii je teoreticka konstrukce, ktera v sobé zahrnuje
vSechny podstatné znaky zkoumaného jevu. V empirickém vyzkumu muze byt
zastoupena velmi malymi Cetnostmi. Typ je teoretickym modelem a naopak, teoreticky
model ma urditou formu typu. U modelld a typu je specialnim zplsobem kombinovano
abstraktni a konkrétni. Zkouman je i vzajemny vztah mezi typy, a to jak se utvafi.
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Procedura ma nasledujici znaky:

e zakladnim pojmem je typ jako pevna syntéza obecného a konkrétniho

e typy maji pomahat v organizaci sociologickych poznatkd,

e vychazi z pozorovani skute€nosti; do informaci slouzicich k formovani typu pfinasi
vyzkumny pracovnik tvaréi a racionalni zaklad,

e ma vyznam pro modelovani.

2.Techniky

Technika je specialni operace zjiStovani fakti nebo manipulace s nimi; vychazi ze
zakladni procedury. Techniky vyuzZivané v sociologickém vyzkumu: pilotaz (v
pfedvyzkumu), pozorovani, dotaznik, rozhovor, anketa, studium dokumenta.

Pozorovani spo€iva v zameérném, planovitém a cilevédomém zkoumani a sledovani jevl
u jedince, malé Ci vétsi skupiny, kolektivu, spole€nosti apod. pomoci lidskych smyslu i s
pomoci zaznamové techniky. Cilem pozorovani je ziskat material pro ovéfeni hypotézy,
nebo doplnujici dfivéjSi poznatky. Pozorovani klade velké naroky na kvalifikaci
pozorovatell. Proto byva pouzito pfedevsim v etapé pfedvyzkumu nebo pfi provadéni
mensich sond a doplfujicich Setfeni. K pozorovani je mozné pfistupovat rdznymi
zpusoby.
1.BézZné pozorovani — védecké pozorovani
2.Prfimeé pozorovani - nepfimé pozorovani
PFimé pozorovani obsahuje nasledujici vazby:

JEV —» POZOROVATEL— ZAZNAM — UDAJE

Zprostfedkované pozorovani (mezi sledovany jev a pozorovatele vstupuje meziclanek

JEV —-VYPOVED O JEVU — POZOROVATEL — ZAZNAM — UDAJE

2.Nezuéastnéné a zucastnéné pozorovani. Pfi nezufastnéném je postaveni
pozorovatele neutralni, neni souc€asti pozorovaného prostredi. Pfi za¢astnéném se na
urcitou dobu stava soucasti zkoumaného prostredi. Muze jit o zaCastnéné neutajené,
nebo zucastnéné skryte.

Prabéh pozorovani

e Uréeni vyzkumného tématu, ur€eni objektu pozorovani..

e Uréeni druhu pozorovani a volba druhu pozorovani zavisi na objektu a tématu
pozorovani a na moznostech, které ma badatel k dispozici.

e Vypracovani planu pozorovani — ¢as, rozsah, misto pozorovani, zplisob
provadéni zaznamu o pozorovani s urCenim, ktera podstatna fakta budou
Zaznamenavana,

o organiza¢ni zajisténi, naklady na pozorovani, zplUsob ovéfovani
vysledku.

e ZpuUsob prezentace poznatkll (zavérecna zprava obsahujici interpretaci a
zhodnoceni ziskanych poznatka).

Dotaznik

Podstata dotaznikové techniky spociva v tom, Ze potiebné informace ziskavame
prostfednictvim pisemného dotazu. Komunikac¢ni tok mezi tazatelem a respondentem je
zprostifedkovan sériemi otazek, které pokryvaji zkoumanou oblast problému. Dotaznikova
technika umoznuje pomérné operativné a levné ziskat mnoho udaju, které vSak maiji
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pomérné deskriptivni charakter a vzdy pfedstavuji jen urCitou cast skutecnosti.
Dotaznikem se obracime na adresné urCenou cCast populace, a timto vybérem byva
zaruCena i reprezentativnost vzorku. Dotaznik je standardizovanym souborem otazek,
které jsou sestaveny a formulovany z jednoho centra tak, aby byl ve vSech pfipadech
stejny. Technika dotazniku je pozorovanim na dalku.

V komunikaci mezi tazatelem a respondentem existuji 4 gnoseologické vazby a
pracovni momenty: pfiprava dotazniku, odeslani posStou nebo osobni pfedani, vyplnéni
dotazniku, vraceni dotazniku. Celda komunikace muze probihat anonymné nebo
neanonymné. Anonymni Setfeni je v sociologii obvyklejSi. Neanonymni forma se pouziva
u panelovych Setreni.
vyzkumu. Pfedpokladem pouziti dotaznikoveé techniky je:

e dukladna analyza zkoumaného problému,
e jasna, jednoznacna a neproblematicka formulace otazek.
formalni uprava dotazniku:
e nazev, ktery ma stru¢né vystihnout smysl celého vyzkumu,
e schvalovaci dolozka,
¢ vlastni tématické oddily,
pokyny pro vyplnéni,
tématické usporadani dotazniku:
1.pfistup psychologicky nebo logicky (dava se prednost psychologickému pfistupu),
2.postup od obecného ke konkrétnimu nebo od konkrétniho k obecnému,
3.apel na spravné vyplnéni dotazniku (muaze byt i v privodnim dopise) a upozornéni
na anonymitu ¢i neanonymitu dotazovani,
graficka uprava
e piehledné uspofadani, umoznujici snadnou orientaci,
e dostateCné velké pismo,
e ohled na dalSi zpracovani (kédovani odpovédi,..).
Druhy otazek

e Otazky oteviené vyvolavaji volné odpovédi. Odpovédi na takové otazky maji
spiSe orientaCni povahu. Kladou se obvykle na pocCatku vyzkumu, hlavné v
pilotazi, nebo na konci dotazniku, jako dodatek, ktery respondentovi dava
moznost volnéjSiho projevu. Zpracovani odpovédi na volné otazky je dost
obtizné; nedaji se vzdy tfidit do kategorii.

e Otazky zaviené jsou orientovany na moznost statistického zpracovani.
Odpovédi jsou pfedem formulovany a mohou byt kédovany. Odpovédi na
zaviené otazky patfi do kategorie tzv. nominalnich znakd a mohou mit nékolik
podob:

a)dichotomické odpovédi v podobé ano — ne (pravé dichotomické odpovédi — jedna
moznost vylu€uje druhou; nepravé, kdy ano a ne vyjadfuji krajni polohu, napf. ano —
mozna — ne),
b)polytomické odpovédi nabizeji nékolik pfedtisténych moznosti. Pokud mozno, tfidéni
ma byt vyCerpavajici. Respondent ma moznost vybéru jedné spravné
odpovédi,nebo je mozna volba vice spravnych odpovédi.
Otazky polooteviené jsou pfechodnou kategorii mezi otevienymi a uzavienymi.
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Zpusoby vyuZziti dotazniku

e zplUsob pfimy — dotaznik je predlozen za pfimé ucasti tazatele, ktery ho
instruuje, je pfitomen po celou dobu vypliovani a dotaznik si vezme zpét
(individualni nebo hromadné Setfeni),

e zpusob nepfimy — dotazniky (v€etné instrukci) jsou zasilany postou.
Respondent je pozadan o zpétné zaslani vyplnéného dotazniku. Od ankety se
liSi obvykle vétSim rozsahem dotazq,

e zpusob kombinovany — spociva v ruznych kombinacich doru€eni a navraceni
dotazniku.

Anketa
Anketa je zvlastnim pfipadem pouziti dotazniku. Na rozdil od dotazniku, jimz se
obracime na adresné urCenou Cast populace, anketa zasahuje ur€itou cast prfedem
neidentifikovanych lidi. Jejich ucast v anketé je dilem nahody. Navratnost ankety je dana
jen zajmem anonymnich dotazovanych o zkoumany problém. Rovnéz reprezentativhost
vysledku ankety byva problematicka. Anketou se provadi tzv. samovybér respondentl —
na urcité téma odpovidaji pouze lidé, ktefi o problém maiji zajem.(V literature se uvadi, Ze
na ankety odpovidaji vice lidé s vySSim vzdélanim, lidé s vétsim smyslem pro
odpovédnost a systemeticnost, lidé s pravidelnym rezZimem dne a grafomani). V
sociologickém zkoumani jde o pomocnou techniku, jejiz pouZziti je vhodné pro pocatecni
nebo dokreslujici fazi zkoumani. Omezena kvalita dat vyplyva z malé reprezentativnosti a
validity (platnosti) ziskanych udaju
Druhy anket:
e novinova anketa — anketni otazky v tisku; reprezentativnost je problematicka,
e postovni anketa — anketni list je anonymné postou rozesilan urcité casti
obyvatelstva. Zkoumany soubor mlze byt blize vymezen (Cast obce, platci
SIPO, koncesionari televize,),
e anketa na misté je rozdavani dotazniku v urcitém shromazdéni lidi (navstévnici
kina, nahodni chodci na ulici). Za tento typ ankety Ize povaZovat i rozhovor s
nahodné urCenymi chodci na ulici apod.

Vyuziti ankety
e doplnujici prostfedek zkoumani,
e rychla informace o nazoru na aktualni problém (otazky v dennim tisku, anketni
otazky na internetu, navstévnici kina),
e anketa mUze byt zdrojem inspira¢niho, orientacniho nebo dokreslujiciho materialu.
Rozhovor
Rozhovor je pfirozeny prostfedek lidské komunikace. Jde v ném vzdy o sdélovani
informaci mezi dvéma nebo vice jednotlivci. Rozhovor Ize definovat jako systém
verbalniho kontaktu mezi tazatelem a dotazovanym s cilem ziskat informace
prostfednictvim otazek, které klade tazatel. Rozhovorem se zjiStuje pouze jedna dimenze
socialnich jevl, a to stav védomi - nazory, minéni a postoje k ur€itému socialnimu
problému.
Tazatel a dotazovany v rozhovoru.
Tazatel je v rozhovoru kli€ovou osobou. Na jeho kvalité rozhodujicim zplisobem zaviseji
vysledky rozhovoru a jejich pouzitelnost. NejhrubSi chybou je falzifikace protokolu o
rozhovoru (rozhovor se neuskutec¢nil). DalSim zdrojem chyb miZze byt sam tazatel, ktery
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nedokaze byt neutralni, nedodrzuje rezim rozhovoru, vklada sugestivni otazky, nepresné
zaznamenava odpoveédi, pfipadné je Spatné interpretuje. Kvalitu rozhovoru muze ovlivnit
prostfedi, ve kterém se rozhovor odehrava a klima rozhovoru. Pouziti rozhovoru vyZaduje
Skoleni tazatell nebo vytvoreni tazatelskych siti.

Dotazovany v rozhovoru je zdrojem informaci a zarukou jejich spolehlivosti. Pfitom nelze
predpokladat, Ze je ,odbornikem*“ v oboru dotazovani. Tuto skute¢nost musi brat v ivahu
autofi projektu vyzkumu a dostate¢né jasné urcit uroven dotazovanych a na tomto
podkladé stanovit naro¢nost kladenych otazek

Otazky v rozhovoru
Zasady pro formulaci otazek :

e Definitivni znéni otazek formulujeme na zakladé teoretickych znalosti problematiky,
po stanoveni cill a hypotéz a operacionalizaci (rozpracovani obecnych termint do
roviny sledovanych znakl) zakladnich pojmd. Pfedvyzkum slouzi k pfipadnym
upravam cile a hypotézy a k ovéfeni srozumitelnosti otazek.

e VVolba otdzek musi odpovidat urovni dotazovanych; je tfeba se vyhybat otazkam,
které maji intimni povahu.

¢ Pfi formulaci je nutné se vyhnout provokujicim a dotérnym otazkam.

e Otazky musi byt obsahové a jazykové srozumitelné a jednoznacné.

e Otazky maji byt pfimérené dlouhé. P¥ili§ dlouhé jsou nepfehledné, pfFilis kratké
vyznivaji pfilis jednoznacné. Otazky nemaji byt sugestivni.

e Otazky nemaji dotazovaného dostavat do trapné situace (difamujici otazky).

e Otazky nemaji byt naro¢né na pamét (pfedevsim dlouhodobou).

Razeni otézek

 Razeni otazek se fidi spise psychologickymi nez logickymi zasadami.

e Postupovat Ize od obecného ke konkrétnimu nebo naopak.

¢ Na zacatek je tfeba umistit otazky, které vyvolaji zajem dotazovaného.

e IdentifikaCni otazky (osobni udaje) maiji byt zafazeny na konec rozhovoru.

e Pozor na tzv. ,hal6 efekt” - otazka prfedchazejici mize ovlivnit odpovéd na otazku
nasleduijici.

Druhy otazek

e Uzaviené otazky .Odpovédi jsou prfedem formulovany a dotazovany vybira
odpovéd, ktera se nejvice blizi jeho skuteCnosti. Nejuzsi jsou otazky alternativni
(ano — ne, muz — zZena, dobry — Spatny). )Vybérové otazky umoznuiji volit z vétSiho
poctu kategorii.

e Oteviené otazky — Nechavaji na dotazovaném, jakym zplsobem bude odpovidat a
jak formulovat své odpovédi. Nevyhodou je obtizné zpracovani takovychto
odpovédi.

e Filtraéni otazky slouzi tazateli k usmérfiovani rozhovoru.

e Kontrolni otazky slouZzi k ovéfeni pravdivosti vypovédi.

e Trikové otazky maji za ukol oklamat pozornost dotazovaného, odvést jeho
pozornost k jinému tématu.

¢ Projekéni otazky maji podobu postoji a nazord jinych lidi, které jsou respondentovi
predkladany k posouzeni a vysloveni souhlasu ¢i nesouhlasu. V odpovédich se
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pak projevuje nazor zpravidla v hodnotici roviné. Mohou mit i podobu
nedokon&enych formulaci, které smérfuji k zjisténi asociaci.
Druhy rozhovoru
a)Kategorizovany a nekategorizovany (standardizovany, nestandardizovany) rozhovor
se liSi mirou formalizace. Kategorizovany je maximalné formalizovan; Formulace i
poradi otazek jsou pevné dany. Nekategorizovany je volny rozhovor na dané téma.
b)Zjevny a skryty rozhovor. Volba je urlena povahou predmétu a charakterem
zkoumané skupiny. Zjevny rozhovor je protokolovany a zajiStuje vétsi vérohodnost.
Tajny vystavuje tazatele nebezpeci, Ze si poznatky nezapamatuje dostatecné presné.
zpravidla pouziva pfi vyzkumu malych skupin.
d)Mékky, neutralni a tvrdy rozhovor se liSi stupném naléhani na dotazovaného. Mékky
— navozeni vztahu osobni sympatie. Neutralni — indiferentni vztah k dotazovanému,
nehodnoti nazory. Tvrdy rozhovor je v podstaté vyslech. Tazatel se chova arogantné,
vyslovuje neduvéru, pochybuje o pravdivosti.
e)Hloubkovy rozhovor byva zpravidla volny, s urenim zakladniho tématu; dalsi otazky
voli tazatel podle pribéhu rozhovoru. Zakladem je ochota spoluprace ze strany
dotazovaného.
f)Souhlasny a nesouhlasny rozhovor se pouziva pfi vyzkumu v malych skupinach. Pfi
souhlasném se provadi nejdfive rozhovor se vSemi najednou a potom jednotlivé. PFi
nesouhlasném je tomu naopak.
Prubéh rozhovoru
e Prfiprava rozhovoru (seznameni s tématem a otazkami, druh rozhovoru, ¢as a
organizacni zalezitost).
e Zahajeni rozhovoru ((vysvétlit smysl a cil rozhovoru, zpUsob vybéru, ujisténi o
davérnosti informaci).
e Prubéh rozhovoru (chovat se zdvofile, neprovokovat; nema trvat déle nez
hodinu; zaznam provadét co nejpeclivéji).
e Zavér rozhovoru (navodit pocit dulezitosti poskytnutych informaci, podékovat a
je-li prostor a respondent o to pozada, pokracovat v neformalnim hovoru).

Studium dokumentu
Studium dokumentll znamena vyuziti pisemnych pramenu jako zdroje

sociologickych informaci. Uplatfiuje se pfi pfipravé vSech sociologickych Setfeni. Jejich

analyza umoznuje pfesnéjsi formulaci vyzkumnych cil, spravnéjsi vymezeni probléma a

presnégjsi formulovani vyzkumnych hypotéz. Z hlediska plvodnosti pisemnych material(

rozeznavame primarni dokumenty, které byly pofizeny pfimym svédkem popisovaného

jevu a sekundarni, které vznikly zpracovanim primarnich pramend.

Druhy pisemnych dokumentu

1.Historické dokumenty jsou vyuzivany zejména pfi historické metodé. Sociolog pfi jejich
zkoumani hleda zakonitosti v prabéhu udalosti, v interpretaci jednoho nebo vice faktd
podle ontologickych predpokladu.

2.Ufedni dokumenty se zpravidla tykaji poznatk(i o vétSich spoledenskych skupinach,
organizacich nebo jinych spoleCenskych utvarech, které ale vétSinou byly zpracovany
pro jiné, nez sociologické ucely. Vyznam maiji pfedevSim pro pochopeni pojmového
aparatu a vytvoreni kategorii pro tfidéni. Jejich validita (platnost) byva obvykle
vysoka.

54



55

3.0sobni dokumenty jsou autobiografie, dopisy, deniky, obrazovy material, ucty apod.
Osobni dokumenty dovoli proniknout hluboko ke zkoumanym problémum, ale zaroven
jsou zatizeny pfiliSnym subjektivismem. Problematicka je i reprezentativhost osobnich
dokumenta.
Zpusob studia pisemnych dokumentt
Pfed pouzitim a vyhodnocenim pisemnych dokumentl je tfeba provéfit jejich
puvodnost, spolehlivost a vhodnost pro dany zamér.
1.Konstruktivni metoda spociva v interpretaci poznatkl ziskanych z dokumentu.
Vychazi se z urCité teoretické koncepce a sméfuje se ve vykladu jevu k jeho
rekonstrukci. Pfredpoklada to zpracovani velkého mnozstvi materialu, propracovany
pojmovy aparat a urcitou sit hypotéz. Vhodné je pouzit tuto metodu pfi pfipravé
vyzkumu.
2.Typologicka metoda predpoklada dostateCné mnozstvi poznatkli o zkoumaném
problému, které umozni konstrukci typu. Typologicka metoda odhaluje urcité typy
chovani, typy osobnosti a zjiStuje jejich existenci a vyskyt v rliznych socialnich
skupinach. Smyslem vytvofeni typu je nalézt urlitou pravidelnost a fad, ktery
umoznuje klasifikaci materialu.
3.Statistické zpracovani pisemnych materialu predpoklada jejich dostate€né mnozstvi.
Jednoznacné sméfuje k zjiStovani zavislosti mezi riznymi znaky popisovanych jevu.
Vyhodou je pFesnost statistickych postuptu, nevyhodou obtiznost kategorizace
zkoumanych jeva.
4.0bsahova analyza vznikla jako prostfedek zkoumani komunikacnich procesu. Cilem
obsahové analyzy je dokonaly popis udalosti, ktera ma objasnit pozadi sledovaného
obsahu, uc€innost sdéleni, nebo zjistit jiné vyznamné charakteristiky spoleCenského
Zivota. Pfi pouziti obsahové analyzy dochazi ke spojeni kvantitativni a kvalitativni ¢asti
sdélovaného popisu. To umoznuje proniknout hloubéji do zkoumané problematiky.
Pavodné vznikla jako prostfedek analyzy tisku. V sou€asné dobé se obsahova analyza
pouziva nejCastéji u hromadnych sdélovacich prostfedku (tisk, rozhlas, televize), k
vyzkumu pusobeni propagacnich akci, osvétovych a jinych textl. Hlavnim problémem
je volba obsahové jednotky a kategorie podle vyzkumného planu.
Hlavni analytické (obsahové) jednotky
Slovo. Napfiklad vypocet frekvence riznych slov v novinach.
Vyrok. Jednoduchy soud o né&jakém objektu.
Charakteristiky postav, které dale mohou slouzit pro vytvareni typq, jejichz frekvence
se sleduje.
Clanek jako jednotka pfi analyze tisku.
Organizace vyzkumu
Na pocatku kazdého vyzkumu (nebo jen sondy) je tfeba si ujasnit cil. Mélo by byt
zfejmé, zda jde jen o prosté zjiSténi nazord, minéni nebo postoji urcité skupiny, nebo o
popis, Cetnost a rozlozeni riznych socialnich jevd, nebo zda usilujeme o hlub$i analyzu
faktor(, které plsobi na tyto jevy a na moznost zmény. Stanoveni cile pak spoluuréuje
postup, ktery by mél byt zahrnut v projektu nebo planu vyzkumu, prizkumu ¢&i Setfeni.
Vedle ureni cile musi projekt vymezovat i pfedmét a objekt Setfeni (co bude zkoumano
a kdo bude do Setfeni zahrnut).
Pfedmét i objekt vyzkumu je tfeba hloubégji vymezit a definovat. K tomu je vhodné
vyuzit poznatkl z pFfedchozich vyzkumu (existuji-li), studium dokumentl, pramenu a
literatury. V zavislosti na cili, povaze, pfedmétu a objektu zkoumani, na technickych,
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Casovych a finan¢nich mozZnostech je tfeba volit metody, procedury a techniky sbéru dat
a jejich zpracovani.

9

~ .y Otazky a ukoly k zamysleni:

Charakterizujte zakladni metody pouzivané ve vyzkumu spoleé¢enskych véd.

Co jsou to procedury a které se vyuzivaji v sociologii?

Co rozumime technikou vyzkumu?

Jaké typy pozorovani se pouzivaji v sociologii, a jak je pozorovani
organizovano?

Jaké jsou hlavni zasady konstrukce dotazniku?

Jaky je rozdil mezi technikou dotazniku a anketou?

Kdy je v sociologii pouzivana technika studia dokumenta?

Co je to obsahova analyza, a pro jaké zkoumani je vyuzivana?

S

Pouzita a doporuéena literatura

BURIANEK, J. Sociologie. Praha: SLON, 2003

PETRUSEK, M. Teorie a metoda v moderni sociologii. Praha: Karolinum, 1993
SURYNEK, A. Zaklady sociologického vyzkumu. Praha: MANAGEMENT PRESS,2001
SURYNEK, A. Sociologie pro ekonomy a manazery. Praha: Grada, 1997
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9. Kultura, masova kultura, zivotni styl.

N

N—
S &
S €im mé seznami tato kapitola:
S moznymi teoretickymi pfistupy k fenoménu kultury. Jaké je sociologické chapani
kultury a jaké jsou zakladni funkce kultury. Pfedmétem kapitoly je i pojem masové
kultury, Zivotniho stylu a zivotni urovné.

o vrw . . e
Ktera klicova slova potrebuiji znat: ]
Kultura, objektivace kultury, enkulturace, materialni a duchovni kultura, humanizacni a

civiliza€ni funkce kultury, Zivotni styl a Zivotni uroven.

Teoreticky pristup ke kulture
Teoretickeé pristupy ke kultufe nabizeji celou fadu moznosti. Kulturu Ize chapat jako
jev (stav), jako proces (vyvoj) nebo vztah (Clovék a jeho okolni svét, Clovék a Zivotni
prostifedi). Spole€nym jmenovatelem vSech pristupl je konstatovani zakladni odliSnosti
kultury od pfirody. Kultura je vytvorem Cclovéka. Na rozdil od rostlinného nebo
zivoC€iSného spolecenstvi je vnitfnim obsahem lidské spole€nosti. Je tim, co Clovéka jako
biologickou bytost kultivuje, vzdélava, socializuje z biologické bytosti na Clena lidské
spole€nosti. (socializace jako proces predavani kultury mezi generacemi, zaclefiovani
jedinct do urcité kultury — enkulturace).
V fadé vyznamovych variant pojmu kultura Ize rozliSit tfi zakladni pojeti:
1.v nejSirSim pojeti prfedstavuje kultura komplex aktivit Clovéka vedoucich k
osvojeni a tviréimu pretvareni svéta
2.v uz8im pojeti jde o relativné svébytny a integrovany celek vysledkd nebo vytvoru
lidské Cinnosti, které se uplatriuji v dalSi innosti lidi,

3.v nejuzsSim uzSim smyslu je kultura chapana jako oblast €innosti a vytvoru estetické

povahy nebo dokonce jen jako oblast umélecké tvorby.

Kultura je sloZitym spoleCenskym jevem a procesem, ktery se vyviji novymi objevy
a mysSlenkami, jejich objektivaci (dostavaji urCitou formu sdéleni — nastroj, dilo, ritual),
rozvijenim a prohlubovanim pfi jejich postupném Sifeni v prostoru a Case, stykem a
pfedavanim mezi jedinci, skupinami a generacemi, Sifenim prvkd kultury mezi rdznymi
spole€¢nostmi a jejich sménou (difuze kultur). Aby mohl byt urcity produkt kultury Sifen,
musi byt nejen objektivovan, ale také subjektivovan ( jedinec si kulturni prvky musi
osvojit a pfijmout v urCité mife za sve).

Prostfedky Sifeni kultury mohou byt velmi rdzné. Prvnim a nejvyznamnéjSim
mediatorem kultury je rodina (pfenos hodnot a pravidel chovani, feci, navykl). Na
procesu se podileji vyrazné vychovné a kulturni instituce, média a skupiny, kterymi
jedinec prochazi. Kultura urcité pospolitosti, spoleCenstvi i spole€nosti nikdy neni
pouhym souctem osobnich kultur jedincl, jejich osobnich vzorct chovani, Cinnosti Ci
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ideji. Je slozitym, vnitiné strukturovanym celkem, zahrnujicim kulturni prvky, jakymi jsou
myslenky, ideje, normy, hodnoty, symboly, vytvory, které dana spolecnost sdili a uznava
za zavazné, platné, vadgci.

Sociologické chapani kultury

V kultufe jsou zahrnuty podstatné Cinnosti lidi, hodnoty, zabéhané postupy,
pravidla a normy, které tyto Cinnosti usmeérriuji.

Kultura sice ma své biologické zaklady, je v8ak svoji povahou spoleCenska,
naucena, pfenasena v Case a prostoru; neni vrozena, zdédéna Ci instinktivni.
Kultura je jako celek kolektivnim produktem, ktery se utvafi v socialnich
interakcich.

Kulturni normy a hodnoty se pfenaseji mezi generacemi, modifikuji se a
pretvareji. Jako celek si kultura zachovava urcitou kontinuitu v Case, zaroven
vSak v obdobi zasadnich ( revoluénich) zvratl muze byt tato kontinuita
narusena.

Kultura je adaptabilni ve vztahu k vnitfnim a vné&jSim zménam spole€enskych
systému. Tempo zmén a jejich smér mohou byt v riznych situacich rizné.

Existuje cela fada pokusu o vnitfni ¢lenéni obsahu kultury. K nej¢astéjSim patfi
odliSovani kultury materialni, duchovni a normativni.

Materialni kulturu pfedstavuji prostfedky vyroby (nastroje, stroje, vyrobni linky,
roboty, ..), zpusoby jejich uzivani (technologie), produkty uréené pro vyrobni
¢innost (umélé hmoty, upravené stavebni materialy,prefabrikaty,..) i pfedméty
pro kratkodobou osobni spotfebu. Do materialni kultury zahrnujeme i vytvofené
hmotné prostiedi (stavby, sidlistni celky, komunikacni sité a zafizeni, ..).
Duchovni kultura je souborem jevl, procesl a vztahi v uspokojovani
duchovnich a socialnich potfeb Clovéka. Zahrnuje zvyky, obycCeje, symboly,
predstavy, ideje a pfedméty, v nichz byly zpracovany (obrazy, knihy, kultovni
predméty, divadlo, ...).

Spolec¢enské normy, které jsou souborem obecnych pravidel a konkrétnich
navodl ukazujicich, jaké chovani odpovida hodnotam a vzorcim uznavanych v
dané spole€nosti, zaujimaji v kazdé kultufe specifické misto. Zahrnuty jsou
pfedevSim v moralce a pravu. Vysvétluji a upfesiuji, jaké jsou pozitivni a
negativni sankce, odmény a tresty v pfipadé nalezitého respektovani nebo
naopak porusovani téchto pravidel. Normativni systém se muze dotykat celého
spole€enstvi (pravni systém) nebo se mulze vztahovat jen na urcitou c&ast
spoleCnosti (etnické skupiny, generace, nebo mohou byt obecné kulturnich
hodnoty a normy modifikovany v jednotlivych spoleCenskych vrstvach).

Funkce kultury

Kultura ve vztahu k jedinci i ke spole€nosti plni fadu funkci. Nejobecnéji jde o
funkci humanizaéni a civiliza¢ni, tedy funkci pfemény biologické bytosti v bytost
lidskou, dosahuijici urcité urovné vzdélanosti a materialni urovné. Kultura v konkrétngjsi
podobé zahrnuje celou fadu funkci. Patfi mezi né funkce:

poznavaci (poznavani okolniho materialniho i duchovniho svéta),

vychovné a vzdélavaci (pfedavani a kontrola dodrzovani norem a hodnot
spole€nosti, rozvijeni poznatkové zakladny, znalosti a dovednosti)

adaptacni (aktivni i pasivni vyrovnavani se cClovéka se zménami vnitiniho i
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vnéjSiho prostredi),

= socializaéni ( pfeména biologického jedince v socialni bytost),

= normativni (vytvafeni a kontrola norem, upravujicich postaveni jedince ve
spolec€nosti),

» regulativni ( objektivni stranka — pravidla a normy, stranka subjektivni — psychicka
spontannost jednotlivcl i skupin, s niz se podfizuji tlaku spole€né socialni situace),

= kompenzaéni (nahrada ¢i vyrovnani neuspokojenych potreb),

= rekreaéni (oddech, odpocinek,osvézeni, odreagovani, rozptyleni),

= socialné terapeutickou (pomoc pfi znovunabyti psychického i télesného zdravi).

Masova kultura

Masovou kulturou byva oznacovana kultura dostupna nejsirSimu okruhu lidi, kultura
pro masy. Masova kultura je typickym jevem moderni spole€nosti, je produktem
modernizace i faktorem dalSiho rozvoje. Je spjata s procesy industrializace, ristem mést
a rozvojem prostfedk masové komunikace. Pod vlivem masové komunikace dochazi
postupné Kk CcasteCné likvidaci tradiCnich kultur venkovskych a patriarchalnich
spole€nosti. S kumulaci lidi rostou kontakty, ale i anonymita vztaht a jejich odcizeni.
Roste potifeba informaci a komunikaci i moznosti tuto komunikaci realizovat. To se déje
prave diky prostfedkim masové komunikace.

S masovou masovou kulturou je spojen masovy vliv na nazory, postoje a jednani
masové kultury je moda, témeéf soubézna cetba velkych nakladd novin, ¢asopis,
knih, masovy poslech rozhlasu, televize, video, internet.

Podstatnymi znaky masové kultury jsou: jeji velké rozsifeni v populaci a s tim
spojena standardizace toho, co je Sifeno. PIné rozvinuti masové spolenosti umozniuji
masové sdélovaci prostiedky (masmédia). Intelektualni obsah a obvykle i forma
nejsou obvykle pfili§ naroéné. Orientuji se spiSe na primérnou a nizsi hladinu
schopnosti kulturni percepce (vnimani), konzumu kultury. Proti kultufe masové se

Vv s

Nazory na masovou kulturu jsou od pocatku jejiho vzniku velmi protichtidné, ¢asto
emocionalné zabarvené, od jednoznacné pozitivniho hodnoceni az po odmitani a
vyhroceny negativismus. Pozitivné je hodnocena vSeobecna dostupnost masové
kultury, jeji srozumitelnost a pritazlivost pro Siroké vrstvy populace. Mize byt také
prostifednikem odpoutani se od starosti vSednich dnd a drsnosti zZivota. Pozitivné je
hodnocena také moznost Sifeni modernich poznatkii a novych informaci. Né&ktefi
obhajci poukazuji na to, ze uvadéné obrazy nasili a sexu mohou spolupUsobit k vybiti
agresivnich a patologickych tlaki v urcitych jedincich spole¢ensky neSkodnym
nahradnim zpusobem.

Naopak kritika masové kultury poukazuje na nebezpeci pramérnosti, stadnosti,
az likvidace individualniho vkusu. Byva ji vytykano, Ze je prevazné oddechova,
intelektualné nepfilis naroéna, ¢lovéka odvadi do fiktivniho svéta, vede ho k pasivnimu
konzumu; obrazy nasili a brutality i pfemira sexu otupuji lidské citéni; ze je povrchni a
nevazi si skute¢né kulturnich Zivotnich hodnot. Komeréni média usilujici o zisk se mohou
stat nastroji ideové a politické manipulace, nastrojem tlaku na formovani konzumnich
orientaci a zpusobU zivota.

Spornych a diskutabilnich otazek je v puasobeni a vyznamu masové kultury mnoho.
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Soucasna sociologie vénuje znacnou pozornost studiu jazyka a feCové komunikace,
sociokulturni diferenciace a jeji reprodukce prostfednictvim socializace a vychovné
vzdélavaciho systému. Roste zajem o studium zpusobu Zivota, souziti a stfety kultur a
subkultur (etnickych, narodnostnich, generaénich). Zajem je i o problémy deviantniho
chovani a socialné patologické jevy.

|

“~=~  Co je charakteristické pro masovou kulturu?
V ¢em vidite pfinos a v ¢em problémy plsobeni masové kultury?

Zivotni styl a volny éas.

Zivotni styl chapeme jako komplex éinnosti integrovanych uréitou hodnotovou
orientaci. Na jeho formovani se podili vSechno, co si ¢lovék z kultury osvoji a prakticky
v Zivoté uplatni. Zivotni styl je individualizovan a dotvafen celou Fadou specifickych
detaill. Soucasti zivotniho zpusobu jsou kromé nékterych vnéjSich projevu vzdélavaci
aktivity, prace, podil na verejném zivoté, organizace provozu domacnosti, spoleéné
¢innosti rodiny, vychova déti, traveni volného ¢asu, péce o zdravi. Soucasti
Zivotniho stylu je i vztah jedince k modé, predevSim v odivani. Spole€nost masove
spotfeby se naucila fenomén moédy dokonale vyuzit. Dne$ni méda respektuje zakonitosti
masoveé spotfeby a dokazZe ovlivnit celou spoleCnost az na hranici uniformity. Socialni
vyznam odivani jako soucast socialniho statusu se projevuje spiSe v nazorech na znacku
a kvalitu odivani. Méda se zaroven pfizplsobuje trhu v tom sméru, Ze dba na v€asnou
obménu, vnucuje uzivateli dalSi a dalSi inovace a nové modely.

Vyznamny zdroj individualizace Zivotniho stylu pfedstavuje oblast volného €asu.
Volny €as je chapan jako doba, ktera ¢lovéku zbude po splnéni vSech viceméné nutnych
povinnosti, k nimz patfi zaméstnani, doprava do né&j, domaci prace, hygiena, zakladni
péCe o zdravi. Je to prostor, o jehoz vyplnéni pasivnim odpoCinkem a aktivitami
svobodné rozhoduje vyhradné jedinec sam. Mnozstvi, zplsob a kvalita traveni volného
Casu patfi mezi ukazatele zivotni urovné. V soucasné dobé Ize s urcitou nadsazkou
hovofit o ,prumyslu volného Casu“. Jde o vyrobce odévl a zafizeni pro sport a traveni
volného Casu, nesCetna zafizeni nabizejici celé programy a modely aktivit traveni
volného &asu. Clenstvi v nékterych se stava soudéasti socialniho statusu.

Zivotni drover a jeji méreni

Kvantitativnim aspektem zivotniho stylu je zivotni uroven. Méfi se na
jednotkach, jimiz jsou jednotlivci nebo domacnosti. SloZzkami Zivotni urovné jsou jednak
rizné druhy prFijma obyvatelstva (penézni i naturalni), podil jednotlivcd ¢i domacnosti
na spoleéenské spotrebé (Skolstvi, zdravotnictvi, kultura, socialni sluzby). Druhou
strankou méfeni Zzivotni Urovné jsou vydaje podle druhli (spotfebni ko$) nebo
kategorii.

Podkladem pro zjistovani zivotni urovné jsou rtizné statistiky o mzdach a jinych
pfijmech a spoleCenské spotifebé a rodinné ucty. Tyto udaje se ziskavaji ze statistickych
vybérovych souborli domdacnosti. Zivotni Uroveri charakterizuje dale fada ukazatell
vybavenosti domacnosti (auto, chata, pocitac, ...).
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—~—~ Otazky a ukoly k zamysleni:

Jak muize byt chapana kultura?

Uvedte priklady kultury materialni, duchovi a normativni.
Jaké faktory se podileji na tvorbé zivotniho stylu jedince?
Prostiednictvim jakych ukazatelli Ize méfit Zivotni Groven?

=

Pouzita a doporucena literatura

BEDRNOVA, E. NOVY, I. Psychologie a sociologie fizeni. Praha: Management Press,
1998

BURIANEK, J. Sociologie. Praha: Fortuna, 2003

HAVLIK, R. Uvod do sociologie. Praha: Karolinum, 1997
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10. Masova komunikace

-
@

S €im mé seznami tato kapitola:
S charakteristikou masové komunikace, s definici masové komunikace a jejim Clenénim

, i , - . , P
Ktera klicova slova potrebuji znat: )

Masova komunikace, hromadné sdélovani, jednosmeérnost, zprostfedkovanost a
masovost komunikace.

Masova komunikace

Pristupy k charakteristice masové komunikace Ize rozdélit do tfi vyznamovych skupin.
1. Masova komunikace jako funkce techniky.
2. Masova komunikace jako hromadné sdélovani.
3. Masova komunikace jako sdélovani mezi socialnimi strukturami.

Masova komunikace jako funkce techniky je charakterizovana:

e jako forma vefejného oznamovani, ktera je zprostfedkovana technickymi
prostifedky pfi prostorové distanci, je pfevazné jednostranna, neexistuje pfi
ni vyména roli mezi komunikacnimi partnery a je orientovana na rozsahlé
rozptylené publikum (G.Maletzke, 1966),

e jako komunikace zaméfena na velmi pocetné, diferencované a
atomizované publikum. Velmi Uzce souvisi s rozvojem prostfedkl masové
komunikace, diky kterym je v této komunikaéni formé zajisténa jednotnost
(homogenizovanost), standardnost a Siroky dosah kulturnich obsahl
(Kloskowska 1980),

e jako specificka technika pfenosu informaci (kvantitativni pojeti, absolutizace
vlivu techniky)

Masova komunikace jako hromadné sdélovani se vyznacuje nasledujicimi obecnymi
rysy (Z. Bauman 1965):
vysilani stejné informace velkému mnozstvi lidi najednou a nediferencovani jeji
vhodnosti z hlediska adresatd,
sdélovani této informace v jednom neménitelném sméru, prakticky vylouceni
moznosti, aby recipient (pfijemce) odpovédél a diskutoval podle rovnych prav; dochazi
k ostré polarizaci na informujici a informované,
zvlastni sugestivnost sdélované informace, ktera vychazi z vysoké spoleenské
autority prostfedku sdéleni, z monopolniho postaveni téchto prostfedki a z
psychologicky zavazného presvédcCeni, ze to ,vSichni“ poslouchaji.
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3 Vyhledejte v modernich déjinach obdobi, kdy masova komunikace

sehrala vyznamnou roli jako prostiedek dosazeni politickych cila. NapisSte na toto
téma nékolik tezi.

Masova komunikace jako sdélovani mezi socialnimi strukturami zduaraznuje
odlisSnost ulohy socialni struktury (socialnich skupin, instituci a organizaci) . Masova
komunikace prfedstavuje pohyb informaci mezi strukturami prostfednictvim subjektl
komunikace. Pavodce sdéleni — jedinec, skupina nebo instituce (komunikacni subjekt)
zastava vzhledem k mnoziné pfijemcu trvale v roli mluv€iho. Mnozina pfijemcu je pfitom
Casové i prostorové vzdalena. Specificnost masové komunikace nespociva jen v jeji
hromadnosti pfenosu technickymi prostfedky komunikace, ale je nutno brat v avahu i to,
Zze zakladnim prostfedkem hromadného sdélovani jsou sami lidé jako tvarci obsahu
sdéleni. (Janousek 1967).
Masova komunikace v tomto pojeti se vyznacuje nasledujicimi rysy: jednosmérnost,
zprostfedkovanost, masovost a rychlost.
Jednosmeérnost znamena, Ze styk mezi ucastniky komunikace probiha bezprostfedné
jen v jednom sméru. Nedochazi tedy k pfeméné role komunikatora a pfijemce. Tato
jednosmérnost ma socialni i technické pfi€iny. Je zavisla na stalé a nerovhomérné
spoleCenské pozici mluv€ich a pfFilemcu sdéleni. Socialni pozice ,mluvcich® je
propujcovana trvale jen subjektiim s urcitym, jiz vytvofenym statusem (Sifeni informaci
masovymi komunikacnimi prostfedky s nejSirSim dosahem je do znacné miry
usmériiovano statnimi institucemi, napf. vefejnopravni rozhlas a televize). Po strance
technické jednosmérnost v dnesni dobé jiz zcela neplati. Technicky pokrok umoznuje
uplatnéni okamzité zpétné vazby (telefon, SMS, e-mail).
Zprostiedkovanost znamena, Ze sdéleni je pfenaseno specifickymi prostfedky. Ani
tyto prostfedky vSak nelze chapat jen v technickém smyslu. Pfi masové komunikaci
vystupuje do popfedi i zprostiedkovanost socialni, ktera souvisi se skuteCnosti, ze
konkrétni, vétSinou profesionalni mluvCi, je ve své komunikacni roli zavisky na
zajmech a mocenské struktufe v organizaci, ktera mu tuto roli propujcuje.
Zprostfedkovanost masové komunikace je tim vétSi, ¢im je z hlediska
psychologického vice neosobni. Obdobné i publikum pfijima kulturni obsahy Sifené
prostfedky masové komunikace Casto v zavislosti na svych skupinovych rolich a
pozicich.
Masovost znamena jednak velky dosah sdélovanych informaci(z hlediska prostoru i i
poCtu moznych pfijemcua). Fakticky dosah medialni informace je vedle technickych
moznosti ovlivnén celou Ffadou faktorll jako je gramotnost a vzdélanost, rozsah
volného Casu, zivotni styl potencialnich pfijemcu masové kultury. Mezi tyto faktory
patfi i zamér komunikatora, komu ma byt informace urCena. Je-li sdéleni urceno
komukoliv, kdo je schopen, aby se k nému dostal a kdyZ neni okruh pfijemcl
ohraniceny, hovofime o vefejné informaci a komunikaci. Masovost komunikace
znamena, ze probiha ve specificky lidském spole€enstvi, kterému se fika masa nebo
masova spolecnost. V jeho ramci spolu komunikuji specifické spoleCenské struktury.
Na jedné strané profesionalni organizace zabyvajici se vyrobou a distribuci vefejnych
sdéleni — masova média- a na druhé strané diferencované, prostorové i Casové od
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sebe vzdalené a malo organizované publikum.

9

—~—~ Otazky a ukoly k zamysleni:

1.Vyé€lente pozitivni a negativni znaky masové komunikace.

S

Pouzita a doporucena literatura

Burianek, J. Sociologie. Praha: Fortuna, 2003

Havlik, R. Uvod do sociologie. Praha: Karolinum, 1997
Noellova, E. Vyzkum vefejného minéni. Praha... Svoboda, 1968
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11. Verejnost a verejné minéni.

N

N—
S &
S €im mé seznami tato kapitola:
Seznamime se s problematikou vefejného minéni, s minénim jako formou postoje,
s definici a charakteristikou vefejného minéni, s otazkami vyzkumu vefrejného minéni.

, i , - . , P
Ktera klicova slova potrebuji znat: )

Verejnost, minéni, verbalizovany postoj, kolektivni jednani, princip kumulace, mdda,
fama.

Verejnost predstavuje spiSe volny souhrn jednotliveld spojenych elementarnim
zajmem o urcitou véc. Vefejnost neni organizovana, ale musi mit moznost komunikovat,
vyjadfovat souhlas €i nesouhlas. Minéni predstavuje zajmové podloZeny vztah Clovéka k
urCitym jevam objektivni skute€nosti, jede o verbalizovany postoj. Minéni vykazuje
urcity prvek stability, trvalejSi tendenci hodnotit néco ur€itym zpusobem. Konkrétni
podnét je vniman a zpracovavan v intencich (v zaméru) stavajiciho postoje nebo hodnot,
a pak vyjadfen jako minéni, jako individualni nazor. ProtoZe je minéni jednou z forem
postojl, vyznacuje se podobnymi vlastnostmi, jako jiné formy postoji (smysleni, vira,
prfedsudky, nazory, tendence, intence). Minéni ma:

= urcity smér, zaméreni (vztah k nécemu),

= urcitou intenzitu, silu (prosazovani a obrana minéni),

= urcitou frekvenci (mira vyskytu v ramci populace),

= polaritu (kazdé minéni ma polarni protiklad, napf. pfatelstvi-nepratelstvi),

= urcité trvani (kratkodobé a dlouhodobé),

= obsahovou a vyrazovou stranku (obsahova stranka je provazena néjakou formou
chovani, jednani, feci nebo vyrazu),

= komplexni charakter ( je to komplexni psychicky jev; obsahuje slozku emotivni,
kognitivni, akéni).

Mezi vlastnostmi postoju (i minéni ji postoj) existuji vztahy. Intenzivni postoje maiji
mensi frekvenci nez postoje méné intenzivni. Negativni postoje jsou nejintenzivné;jsi,
neutralni postoje maji nejmensi intenzitu. Minéni (stejné jako ostatni druhy postoju)
obsahuji i citové vyjadfenou postojovou slozku — sentiment.

Za verejné povazujeme ty spoleCenské vztahy a hodnoty, které jsou v ramci
ur€itych skupin nebo i spoleCnosti jako celku ,oteviené®, a jsou pfedmétem diskuse a
vzajemné komunikace jejich ¢lend (lidé se o né zajimaji a vefejné o nich mluvi).
Verejnymi jsou ty zalezitosti, které maji pro danou skupinu nebo spole¢nost vyznam jako
celek a jejichz vefejny vyznam jeji Clenové uznavaji.

Verejné minéni Ize charakterizovat jako slozku spoleenského védomi, které je
utvafeno souborem spole¢nych nazorll, hodnoceni a soudl lidi ve skupinach Cci
spole€nostech. Nejde o mechanicky soucet nazori a soudd individui, ale o skupinové
spoleCenskou syntézu. Stejny nazor (minéni) lidé sdileji proto, Ze maji spole¢né zajmy,
zivotni postoje, materialni postaveni. Vefejné minéni hraje dualezitou roli v procesu
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utvafeni spoleCenskych hodnot. Vyjadfuje tyto hodnoty, rdznym zplsobem je
interpretuje, ale i kritizuje.

Vefejné minéni se nemusi projevovat vzdy nahlas. Sociologové popsali
mechanismus ,spiraly mléeni“. Jestlize se o ur€itém problému z jakychkoliv duvodu
radéji nemluvi (pod tlakem ,shora“, pod tlakem vétsiny, z obavy z nepfijemnosti), pfipojuji
se k tomuto ,miceni“ postupné Siroké vrstvy. Vznika tak zdani, Ze je vSe v pofadku, ze
alternativni nazory a postoje neexistuji, ale nefeSené problémy a rozpory se dale
prohlubuiji.

Vefejné minéni si libuje v zahadach, famach a senzacich. V téchto pfipadech
dokaze informace pfedavat rychle, ale bez moznosti kontroly a ovéfeni. V takovéto
situaci celkem snadno pfevazuji emoce nad racionalitou a vysledkem je Casto kolektivni
jednani (kolektivni chovani). Kolektivni jednani je mozné pojimat jako relativné
spontanni a nestrukturované chovani skupin lidi reagujicich na spole€né ovlivnéni v
nejasné situaci (N. Smeller). Do této skupiny chovani je mozné zaradit nékteré formy
davového chovani (v€etné hromadnych sebevrazd a lyn€ovani), paniky, famy, vefrejné
minéni v uzsim slova smyslu, socialni hnuti. Jejich zvlastnosti je, Ze se v nejasné
situaci vynofi nova, emergentni norma (norma, ktera nema formalni charakter a v dané
situaci prfevysuje normy ostatni).

clo

3 Vyhledejte na internetu nebo v tisku vysledky nékterého vyzkumu

vefejného minéni, pokuste se tyto vysledky analyzovat.

Kolektivni jednani vyuzZiva principu kumulace a nabalovani (oslavujici sportovni
fanousci mohou do akce zatahnout i nahodné kolemjdouci). Shromazdéni mohou byt i
pravidelna, vyznamna je shoda ¢asovych schémat a zvyklosti. Podobnymi pravidly se Fidi
i Sifeni poplasnych zprav a nakupnich hore¢ek. U paniky je rozhodujici znacné
roz8ifena obava, vétSinou spojena s predstavou realného ohroZeni. Nékdy byva ke
kolektivnimu jednani pfifazovana i méda; ale na rozdil od jednotlivych vystielkd Ci
kampani pfedstavuje kontinualni proces podléhajici jistému pfijeti ze strany spolecnosti.
Netyka se jen oblékani, prolina celym zivotnim stylem. Jednou z pfi€in podléhani modé
je snaha napodobovat prestizni skupiny a popularni osobnosti.

Zvlastni  formu  kolektivniho jednani vyvolavaji famy. Famy muizeme
charakterizovat jako dilCi informace ziskané neformalné k interpretaci nejasné situace.
Nelze-li si informaci ovéfit, nebo kdyz se jevi jako zabavna a pravdépodobna, stoupa
pokuseni ji uvéfit. Proto se nejCastéji Sifi famy o slavnych a vyznamnych osobnostech.
Famy mohou nékdy podporovat readaptaci na moznou udalost (nepotvrzené informace o
pfipravovaném zru$eni podniku); famy mohou pfi souhfe okolnosti ohrozit i prosperitu
podniku ( rozSifeni informace o nesolventnost banky mize vést k hromadnému vybéru
uspor a naslednému krachu banky). Pro takovyto pfipad definoval R.K. Merton princip
sebenaplniujiciho se proroctvi. Stejné tak se miZzeme setkat s prognézami, které se nikdy
nenaplnily diky usili a snaze aktért predvidany vysledek odvratit.

Obc¢anské iniciativy a socialni hnuti jsou povazovany za ,nepolitické , formy
ovliviiovani a integrace lidi z rdznych vrstev k akcim za spole€ny cil (mirova hnuti,
ekologicka hnuti). Zddraznovani ,nepolitickych“ hodnot nevylu€uje orientaci hnuti na
ziskani moci. Cilem akci maze byt jak zména, tak zachovani daného stavu. K mobilizaci
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muaze vést jak relativni deprivace (nemoznost uspokojovani potieb) a subjektivné
pocitovany nepomér mezi ofekavanim a realitou, tak i moznost ziskani nebo vyuZiti
dalSich zdroji za pfispéni vidcu (propojovani a vzajemna podpora hnuti). SpoleCenska
hnuti vétSinou nevoli cestu konfliktu, snazi se protestovat, vyvijet natlak a vyjednavat. To
vSak nevyluCuje stiety se statni moci (napf. akce hnuti Greenpeace). Muze se stat, ze v
ramci jedné spole€nosti se stfetnou hnuti s protichudnymi cili (hnuti proti potratim a
hnuti za pravo Zzen na volbu).

Jinou variantu pfedstavuji ob€anské iniciativy, hnuti na pomoc nespravedlivé
pronasledovanym nebo obétem trestnych ¢ina. V téchto pfipadech se iniciativa orientuje
nikoli na verfejnost a vladnouci slozky, ale na nejblizsi okoli, na klienty.

Vyzkum verejného minéni studuje postoje obyvatelstva ke vSem strankam
spoleCenskych vztahu, jak k otazkam ekonomickym, politickym, socialnim i k rdznym
oblastem kulturniho Zivota. Proto nema vyzkum vefejného minéni specialné védni
charakter; tvofi jednu ze sloZek sociologie jako védy o spoleCnosti a byva propojen s
ostatnimi druhy vyzkumu(. Vyzkum vefejného minéni se provadi na reprezentativnim
vzorku populace, nejde o vyCerpavajici Setfeni.

Vyzkum verejného minéni na reprezentativnim vzorku dotazovanych ma své
pocatky pred volbou amerického prezidenta v roce 1936. Na vzorku 2000 dotazanych
tehdy Gallup se svym vyzkumnym tymem (dosud existujici prestizni Gallupdv ustav pro
vyzkum vefejného minéni) predpovédél spravné volbu Roosevelta za prezidenta,
zatimco list Tribuna na zakladé odpovédi 33 000 ctenaft, ktefi se ucastnili vypsané
ankety, nespravné pfedpovédeél opak.

Vyzkum vefejného minéni se dnes pouziva v mnoha oblastech. Kromé volebnich
pfedpovédi a otazek verejného zajmu se pouziva pfi vyzkumu trhu, pfi podnikovém a
firemnim dotazovani, pfi zkoumani Public Relations, v publicistice, pro potfeby viady a
statni spravy, a také jako nastroje vSech spoleCenskych véd i lékafstvi. Pro masovou
spolecnost se vyzkum verejného minéni stal nepostradatelnym pomocnym prostfedkem,
protoZe o tak velké a abstraktni spole€nosti, ktera unika pfimému pozorovani, se nedaji
jinak ziskat spolehlivé informace.

U nas pracoval velmi uspé&sné Ustav pro vyzkum vefejného minéni v letech 1946 —
1948, kdy proved| uspésné vyzkumy politickych a ekonomickych postojl, nabozenstvi,
nazoru na planovani, Skolstvi aj. Tento ustav byl zruSen a teprve v roce 1967 byl zalozen
novy ustav pro vyzkum vefejného minéni. V soucasné dobé se u nas vefejnym minénim
zabyva nékolik vyzkumnych pracovist. Je to pfedevSim Centrum pro vyzkum vefejného
minéni (CVVM) pfi Sociologickém ustavu akademie véd CR, Institut pro vyzkum
vefejného minéni (IVVM), STEM, Stfedisko empirickych vyzkumu, TNS AISA a dalsi.

9

———. Otazky a ukoly k zamysleni:

Co si predstavujete pod pojmem vefejnost?

Co je to verejné minéni a jak vznika?

Jakou formu muiize mit kolektivni jednani?

Kdy se Siri famy a jaké mohou mit disledky?

Vyhledejte na internetu nebo v tisku vysledky vyzkumu vefejného minéni.
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12. Spotrebitelské chovani

N

N—
' &
S €im mé seznami tato kapitola:
Struéné seznameni s faktory, které ovliviiuji trzni chovani spotfebitele, jako jsou napf.
kulturni podminky urc€itého spolecenstvi. S hodnocenim trzni nabidky spotfebitelem.

, i , - . , P
Ktera klicova slova potrebuji znat: )

Trzni chovani, selektivni percepce, selektivni pFepracovani, selektivni pamét,
rozhodovani spotrebitele, reakce spotrebitele.

Smyslem jakékoliv produkce je realizace produktu na trhu. V situaci relativniho nasyceni
trhu to vyZaduje dobrou marketingovou strategii, coz v praxi vyzaduje zaméfit se na na
faktory ovliviiujici chovani zakaznika jako spotfebitele a na proces jeho rozhodovani o
uskutecnéni nakupu a spotreby.
Faktory ovliviujici trzni chovani spotrebitele
Konkrétni trzni chovani spotrebitele je vzdy ovlivnéno a zprostfedkovano celou
fadou markosocialnich i mikrosocialnich Cinitell. Patfi mezi né:
Kulturni podminky urcitého spolec¢enstvi predstavuji urcity koncept identity ¢lend
spoleCnosti, ktery se projevuje jako soustava obecné& uznavanych principt, hodnot,
norem, pravidel, zvykl a tradic. Tento koncept identity ma vSak pro poznani
spotiebitelského chovani omezeny vyznam, protoze:
e kazda kultura se neustale vyviji a méni, dochazi k masovému splyvani a
prolinani kultur, a tim i k postupnému vytraceni narodnich specifik spotieby,
e 7adna spoleCnost neni homogenni, ale je roz€lenéna podle mnozZstvi kritérii
na urcité skupiny, tfidy, vrstvy a spolecenstvi, které si vytvareji svou vlastni
subkulturu, ktera ovliviiuje preferenci urcitych druht vyrobku, cen, znacek a
stylu.
Socialni podminky vyplyvaji ze skuteCnosti, ze kazdy Clovék se postupné stava ¢lenem
celé Fady ruzné velkych a rizné zaméfenych socialnich skupin (rodina, Skola, pratelé,
zaméstnani, zajmové skupiny). Mira vlivu na spotfebni chovani jedince zavisi na
vyznamu skupiny pro jednotlivce, pozici a roli, které jedinec ve skupiné zaujima a také na
urc€itych funkénich stereotypech, které si skupiny v oblasti spotfebniho chovani vytvareji.
Individualni rozdily a dispozice jako jsou vék, stadium Zivota, zaméstnani, celkovy Zivotni
styl a sebepojeti vytvareji aktualni specifické spotfebni chovani (rozdil v chovani
svobodného a Zenatého, rodin s détmi, lidi v ddchodovém véku). Vyznamnou roli hraje i
realizace profesni kariéry v zaméstnani, pfislusnost k profesni skupiné, aktualni situace v
zaméstnani. Tyto individualni rozdily urCuji napfiklad vztah k pdjckam a ochoté Zzit na
dluh. Osobni i profesni Zivotni situace je odrazem ur€itého Zivotniho stylu a zaroven se
do ného promita. Dnesni prevladajici zivotni styl byva v souvislosti s narlstem a
rozSifovanim spotfeby oznaCovan jako konzumni. K pochopeni spotfebniho chovani
konkrétniho Clovéka je nutné poznat i jeho identitu a sebepojeti, které se projevu;ji
pfedevSim v socialnich charakteristikach jednani, jako je dominance, submisivita,
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agresivita, afiliace, adaptabilita, rigidita, konformita, autonomie.

Lidské chovani je vZdy konkrétnim vyrazem specifik pusobeni kulturnich, socialnich
a jedine¢nych osobnostnich vlivl. Pfesto Ize vysledovat i nékteré obecné a trvalejsi
tendence spotfebniho chovani, které souvisi s motivaci (dynamika, smér a cil chovani
smeéfujici k uspokojeni potfeby), percepci, u¢enim a zakonitostmi formovani postojl
jedince k okolnimu svétu.

Clovék motivovany uréitou potfebou zadina hledat zdroje jejiho uspokojeni. Z tohoto
hlediska je dulezita adekvatni percepce a interpretace situace a dostupnost informaci.
Hodnoceni trzni nabidky spotfebitelem ovliviiuji nasledujici procesy:

= Selektivni percepce (tendence registrovat ty podnéty, které koresponduji s
béznymi potiebami, nebo ty, které Clovek ocekava, nebo ty, které se vyrazné lisi
od normalu).

= Selektivni prepracovani (tendence pozménit, prekroutit vyznam informaci podle
vlastnich ptvodnich predstav).

= Selektivni pamét’ (tendence pamatovat si to, co podporuje viastni nazory).

Motivovany Clovék se po zhodnoceni situace odhodlava ke koupi vyrobku. Je-li
koupé uspésna a vede k uspokojeni potieb, je pravdépodobné, Ze se v analogické situaci
bude spotfebitel chovat podobné, spotrebitel se uci zkusSenosti. DelSi a bohatSi pozitivni
nebo negativni zkuSenosti se projevuji i ve formovani postoju k podobnym znackam
nebo typlm vyrobkl, pfipadné i v jejich propagaci a doporuCeni  (pfipadné
nedoporudeni) okoli. Clovék vak ani v jednoduché a jednoznaéné situaci nejedna nikdy
pod vlivem pouze jediného motivu. Musi se rozhodovat pro preferenci jednéch zajmu
pred druhymi, musi hledat optimalni cestu k dosazeni cill, volit vhodné prostiedky.
Rozhodovani v jednani a ¢innosti spotrebitele

PFi rozhodovani pro koupi néjakého produktu sehravaji za¢astnéni rizné socialni
role. V kazdém pfipadé nakupu urCitého zboZi je obsazeno pét socialnich roli.
(neznamena to ovSem, Ze pro kazdou roli musi byt konkrétni jedinec). Jedna se o role
iniciatora koupé, ovlivhovatele, rozhodovatele, kupujiciho a uZivatele. Jejich predstaviteli
mohou byt jak rdzni lidé, socialni skupiny, instituce, tak jeden a tentyz ¢lovék. Vlastni
proces rozhodovani miva obvykle pét fazi:

Identifikace problému. Clovék identifikuje sv(ij problém a sbira informace.

Zdroje informaci mohou byt osobni (rodina, pfibuzni, pfatelé), komeréni (propagace,

reklama, vystavy, agenti), vefejné (masmédia, zpravy instituci kontroly jakosti a kvality
zbozi), zkuenosti (manipulace s vyrobkem, jeho zkouseni a pouzivani). Cim vice
zdroju spotrebitel vyuzije, tim Iépe.

Hodnoceni alternativ zahrnuje tfidéni a srovnavani shromazdénych informaci. V

tomto procesu se prosazuji nasledujici zakonitosti:

= produkt je vniman jako souhrn atributl (jakost, velikost, design, cena),

= gspotfebitel pfi¢ita kazdé vlastnosti jinou vahu (co je nejdllezitéjsi?)

= hodnoceni informaci ovliviiuje image znacky (vliv selektivni percepce, selektivni
paméti,..).

Rozhodnuti o nakupu je pfechodem od zaméru ke kone¢nému rozhodnuti. Kromé

uvedenych faktor(i, podilejicich se na rozhodovani, jsou dllezité i informace o

postojich jinych lidi a vliv neCekanych udalosti. Dulezité jsou zejména postoje
blizkych a téch, na kterych je jedinec zavisly a kone¢né i jista mira ochoty riskovat,
nebo nejistota a obavy z rizika.

Reakce po nakupu jsou zavislé na mife spokojenosti se zakoupenym zbozim, ktera
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je dana rozdilem mezi oCekavanim a aktualné vnimanou kvalitou a uzithou hodnotou

zbozi. V zavislosti na své povaze reaguje bud pasivné (nepodnika nic) nebo aktivné.

Muze bojkotovat znacku, upozornit okoli nebo muize hledat napravu pravni cestou,

zbozi reklamovat, podat stiznost oficialnim institucim, kritizovat prostfednictvim médii.

Proces rozhodovani o koupi nového druhu zboZzi obvykle zahrnuje pét stadii:

= uveédoméni si a registrace novinky

= zajem o0 registrovanou novinku vyvolany novymi, netradi¢nimi vlastnostmi,
vyhledavani dalSich informaci,

= zvazovani moznosti seznamit se blize s vyrobkem, pfipadné si jej vyzkouSet,

= konfrontace poznatkl a informaci s praxi, pokud bylo umozZnéno vyrobek
vyzkousSet,

= objevuji se prvni kupci nového vyrobku, ale uspésnost produktu na trhu lze
hodnotit az pozdéiji.

V pfijimani novych vyrobkld jsou mezi lidmi velké individualni rozdily, které jsou
dany ochotou riskovat, vékem, zajmy, celkovou Zivotni situaci a socialnimi podminkami.
Proces rozhodovani pfirozené ovliviuji i nékteré obecné charakteristiky nabizeného
produktu. Ma-li byt novy vyrobek pfijat, musi se jevit jako relativné vyhodny ve vztahu k
existujicimu zbozi , musi byt kompatibilni s hodnotami, zkuSenostmi a potfebami lidi
Zijicich v dané spole¢nosti a mél by pfedstavovat mozné feSeni jejich aktualnich
zivotnich problému.

Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje rozSifeni novych vyrobku je jejich komplexnost a
slozitost pfi pouzivani. Cim je produkt komplexngjsi, tim déle trva jeho pfijeti na trhu.
Jako pozitivni se jevi moznost pronajmu na ur€itou dobu, po jejimz uplynuti Ize zboZi
koupit nebo vratit. Pro rozhodovani je pochopitelné dulezita i cena nového vyrobku a
perspektivy jejiho vyvoje.

Kromé rozdilu v pfistupu rdznych jedinct se pfi rozhodovani uplatfiuje i fakt, ze
tentyz spotfebitel voli vici témuz zbozi v riznych situacich odlisné strategie jednani.

5 )
|

——— Otazky a ukoly k zamysleni:

e Popiste faktory ovliviujici spotirebni chovani.

e Jak v procesu rozhodovani spotiebitele pusobi selektivni percepce, selektivni
prepracovani a selektivni pamét'?

e Popiste jednotlivé faze v rozhodovani spotrebitele o koupi zbozi.

e V ¢em se liSi rozhodovani pro koupi nového vyrobku od rozhodovani o koupi
vyrobku jiz ,,zavedenych“?
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1. SOCIALNI PATOLOGIE

1. Uvod a charakteristika

(M)

W
S ¢im mé seznami tato kapitola:

Uvedeni do obecné charakteristiky a definice socialni patologie. Seznameni s
pfedmétem a metodou socialni patologie zkoumajici jevy, které pro svou Skodlivost
ohrozuji spoleCnost, jeji uspofadani, stabilitu a fad jako celek i jeji jednotlivé Cleny -
obcany.

Ktera klicova slova potrebuji znat. i

Deviace, deviantni chovani, patologické chovani, patologicka skupina, endomorfie, mezomorfie,
ektomorfie.

1. Uvod, charakteristika

S rozvojem civilizovanych spole€nosti dochazi téz k narustu jejich negativnich stranek i
projevil. Clovék musi Fesit znadné mnozstvi Zivotnich situaci, Zivotni tempo se zrychluije,
mezilidské vztahy jsou komplikovanéjsi a komplikovanéjsi. Mnozi jedinci proto zakonité
hledaji feSeni pro naplnéni zivota nespravnym zpusobem. Vznikaji socialné patologickeé
jevy.

Socialni patologie pFedstavuje shrnujici pojem pro nezdravé, nenormalni, obecné
nezadouci spoleCenské jevy, tzn. spoleCensky nebezpecneé, negativné sankcionované
formy deviantniho chovani, ale hlavné pro studium pficin jejich vzniku a existence.

Pojem socialni patologie zavedl do sociologie H. Spencer, kdyz hledal paralely mezi
patologii (chorobou) socialni a patalogii (chorobou) biologickou, mezi biologickym
organismem a spoleCenskym organismem , jejich strukturami a funkcemi (Spencerovsky
biologismus byl hlavni pfi¢inou pozdéjSiho zamitani socialni  patologie a jeho
nahrazovani pojmy socialni deviace nebo socialni dezorganizace).

Pro pochopeni problému je vhodné pokraCovat v kratkém exkurzu do dé&jin socialni
patologie:

e E.Durkheim povazoval socialni patologii za védu o chorobnych a nepfizni-
vych skute€nostech , €inech, zplsobech chovani, jez se odchyluji od sta-
novenych norem, ale zaroven jsou organickou komponentou Zivota social-
nich celku. V tomto smyslu pak nemoc nelze stavét proti zdravi, nebot to
jsou komplementarni, vzajemné se osvétlujici projevy biologického a soci-
alniho Zivota.

Durkheim poukazoval i na nékteré pozitivni funkce socialné patologickych
jevu Obtiznost vymezovani patologického jednani v socialni i biologické
sféfe vyplyva z obtiznosti definovani normality.
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Na pfelomu 20. stoleti byly mezi socialné patologické fenomény Fazeny pre-
devsim kriminalita, sebevrazednost, alkoholismus, homosexualita a jiné se-
xualni odchylky, prostituce, rozvodovost, nezaméstnanost, valka a pozdéji
sem pfibyly narkomanie a chuliganstvi. Pfevazujici popisnost prvnich praci o
socialné patologickych jevech vedla k namitkam , Ze socialni patologie neni
védeckou disciplinou, ale jen sbirkou socialnich problému a statistickych
prehledu.Jesté dnes ji néktefi autofi (A. Podgorecki) povazuji spiSe za eklek-
tivni soubor problému rdznych druhl deviaci, jejich determinant a funkci.

Pokusy o vysvétlovani socialné patologickych jevi smérfovaly v prvni polovi-
né 20. stoleti k hledani pficin ve faktorech biologickych, v dédi¢né €i vrozené
zatézi (kriminalni antropologie), vlivu rasy (genealogické studie, teorie rasové
nerovnosti), ve faktorech psychologickych, jako jsou poruchy struktury
osobnosti, extrémni psychicka zatéz, nesoulad mezi id, ego a superego
(psychoanalyticka Skola), v nau¢eném socialnim chovani (teorie uceni, teorie
napodoby) a ve faktorech socialnich, zejména v patologické struktufe rodiny
a dalSich primarnich skupin, ve vytvafeni specifickych subkultur a kontrakul-
tur, v industrializaci, vlivu masovych médii, ve vzniku spole¢nosti blahobytu,
v koncentraci obyvatel ve velkoméstech apod. (teorie diferencialni asociace,
teorie natlaku, teorie zabran).

V poloviné 20. stoleti byla v socialni patologii aplikovana Mertonova teorie
anomie, operujici s typy pfizptisobovani podle pfijeti i zamitnuti definova-
nych cill a institucionalizovanych prostfedku k jejich dosazeni. Napf. krimi-
nalni €i prostituéni chovani bylo vysvétlovano akceptovanim cilu a sou¢asné
odmitnutim legitimnich zpusobu jejich dosazeni. S.Dinitz, R.R. Dynes a A.C.
Clark vytvorili 5 zakladnich typu socialné patologickych deviaci jako odchylek
od normativniho fadu (nabozenské ¢i jiné ideologie, pravnich norem, idealu
fyzické a dusevni normality apod.) Aplikace teorie anomie vyvolala fadu vy-
hrad zdUraziujicich jak jeji jednostrannou orientaci na kulturni a socialni
faktory, tak obtiZznou aplikovatelnost ve vyzkumech. E. Lemert, odmitajici
vychazet z anomie jako jediného zdroje socialné patologickych jevu, upozor-
nil na to, ze je nékdy velmi obtizné rozliSit mezi tim, co je cilem, a tim, co je
prostfedkem Kk jeho dosazeni, i na to, Ze pavodni prostfedek se mize pro-
ménit v cil. Lemert zavedl do studia socialné patologickych jevl pojem
stigmace. Jestlize se anomicka teorie orientovala na Ciny nebo chovani
oznacované za deviantni, pak se teorie stigmace orientuje na nositele téchto
¢ind a chovani. Pro socialni patologii je dulezité, Ze deviantni neni jednani
odchylujici se od normy, ale takové, které je deviantni oznaceno. Teorie so-
cialni stigmatizace se v této souvislosti orientuje na studium situace, v niz
doSlo k oznaceni jedince za odliSného, patologického, deviantniho, tedy ke
stigmatizaci, na reakci jedince a na zménu chovani skupiny, jez stigmatizo-
vala. PfedevSim jde o proces posilovani védomi odliSnosti vytvarfenim vlast-
nich hodnot a norem chovani, izolovanim se. Hlavni namitkou vigi této teorii
je, Zze vénuje malou pozornost pfi€inam stigmatizovani jedince a ze zavadi
nové, z metodologického hlediska mnohem obtiznégji kvantifikovatelné krite-
rium reakce prostfedi. Je tfeba pfiznat, Ze nedostatkem vétSiny dosavadnich

73



74

pokusU o vysvétlovani pfi€in vzniku socialné patologickych jeva byl a i nada-
le zastava neintegrativni pfistup. Jejich vznik a existence je vyslednici souhry
pusobeni biologickych, psychologickych, socialnich, kulturnich a dalSich fak-
toru.

V kazdé spoleCnosti existuje mnoho, at' jiz tradovanych, zauzivanych, psanych nebo
uméle vytvofenych a vyzadovanych pravidel lidského chovani. VSechna tato pravidla -
normy spoleCenského chovani véetné zauzivanych zvyklosti se v prabéhu ¢asu méni.
To, co je povazovano za normalni nebo za odchylku od normy vystupuje az v
souvislosti s historickym srovnanim. Ne kazda odchylka musi byt deviaci nebo zlo¢inem.
Pfevazné vSak odchylky od stanovenych pravidel chovani jsou posuzovany jako
protispoleCenské jednani. Nazory na urcité jevy se méni podle doby, regionu nebo
rozvoje spolecnosti. Nejmarkantnéji mizeme posun pozorovat na pfistupu k mravnosti
nebo drogovym zavislostem. To, co spole€nost pobufovalo pfed nékolika lety, je dnes
povazovano za bézné. Da se predpokladat, ze se urcité vlivem €asu a poznanim novych
skutecCnosti pozmeéni nahled spoleCnosti na ty problémy, které nas v souCasné dobé
pohorsuiji.

Variabilnost jednani osob v ramci danych socialnich jevl zpuUsobuje, Ze nékteré formy
chovani jsou povazovany za krajni, nenormalni a pro spoleCnost v dané chvili za
nebezpecné. Formy chovani posouzené spoleCnosti za normalni se upravi jejich
schvalenim resp. systémem zakazu, pfikazli a sankci prava. Kazda spolecnost si
hranice mezi obéma krajnostmi stanovuje sama, podle vlastniho kulturniho vyvoje,
socialniho déni, obyCeju a zvykd, ale zejména k vyskytu novych krajnosti, ktery stavajici
stav ohrozuji. Pravni uprava, vétSinou ad post, deklaruje normalni stav a postihuje
odchylky pravé oznaCované za jednani protispoleCenskeé.

Pravni uprava a zajem spole¢nosti na jejich respektovani a dodrzovani vyzaduje i
systém kontroly. Socialni kontrolu potom  zajiStuji specializované slozky (policie,
vézenstvi, soudy aj), a zejména zakladni socialni skupina, kterou je rodina, vedle nich
také urcita socialni spole€enstvi (sousedé, charity, zajmova sdruzeni) a socialni autority
(uCitelé, predstavitelé statu, védy, cirkve apod.). Vyvoji také podléhaji i sankce, které se
za poruseni norem ukladaji. Od obvyklych, vétSinou fyzickych trestd, pfes pravo utrpné,
zohyzduijici fyzické tresty az po tresty smrti v zajmu spolecnosti.

Za socialné patologické jevy jsou oznacovany ty socialni jevy, které pro svou

Skodlivost ohrozuji spole¢nost, jeji usporadani, stabilitu a rad jako celek i jeji
jednotlivé ¢éleny - obéany.

Urcita c&ast socialné patologickych jevu je proto definovana v pravnim fadu a jejich
prekroCeni podléha trestnimu postihu. Deviantni chovani je poruSenim spoleCenskeé
normy, ale nemusi jesté vznikat trestni odpovédnost. UrCité odchylky jsou spolenosti
akceptovany, popf. tolerovany (hnuti anarchistl, skinheads, nabozenské sekty apod.).
Deviantniho jednani se dopousti jednotlivec sam nebo, a to Castéji, ve skupiné osob.
Obecné Ize socialni skupinu charakterizovat, jako urcity poCet osob spojenych ur&itymi
vztahy, kterymi se odliSuji od jinych skupin ve spole€nosti. Stejnou charakteristiku lze
pouzit i na vymezeni pojmu socialné patologicka skupina - sdruzeni, u néhoz je
dominantnim znakem ucelovost, dosazeni urlitého prospéchu, uzitku i zisku. Prikladem
socialni skupiny resp. socialné patologické skupiny je mladez, ktera ma nejvice tendenci
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inklinovat k zapojovani se do socialnich skupin v pozitivnim i negativnim smyslu.

Predmét a metoda

Pfedmétem socialni patologie jsou socialné patologické jevy, které jsou negativni
povahy, a proto jsou spoleCensky nezadouci, Skodlivé a nenormalni. Socialni patologie
tyto jevy popisuje, charakterizuje a vyhodnocuje z pohledu jak statického, tak i
dynamického. Na zakladé svého obsahu sdruzuje odborniky a specialisty k hledani a
poznavani jejich pficin. Zabyva se preventivnimi postupy a dava doporucujici systémy na
opatfeni. Tak jako jsou socialni jevy velice pestré a slozité, tak je pestry i vyskyt
patologickych jevl v socialnim prostoru, Vv oblastech spoleCenského Zivota. Za
patologické lze povaZovat ve své podstaté vSe, co neodpovida danym moralnim a
pravnim normam, event. je namifeno proti nim, nebo se zasadné odchyluje od toho, co
je z obecného pohledu povazovano za prospésné a spravneé. Socialni patologie zahrnuje
i v SirSim smyslu do svého pfedmétu jakykoli socialni jev, vychyleny od svého normalu.
Nenormalni, patologickou, Skodlivou aj. se zaleZitost stava, kdyz defekt ve smyslu
poruchy biologické, psychické nebo socialni, vyraznou meérou preroste ramec obvyklosti
a stane se poruchou socialnich vztahu.

SOCIALNI PATOLOGIE

Socialni patologie je shrnujici pojem pro nezdravé, nenormalni, obecné nezadouci
spoleCenskeé jevy, tzn. spole€nosti nebezpené, negativhé sankcionované formy deviant-
niho chovani, ale hlavné oznaceni pro studium pficin jejich vzniku a existence. Do socio-
logie zavedl tento pojem Herbert Spencer, ktery hledal paralelu mezi patologii (chorobou)
socialni a patologii (chorobou) biologickou, mezi biologickym organismem a spolecen-
skym organismem, jejich strukturami a funkcemi. Spencerovsky biologismus je hlavni
pfiCinou pozdéjSiho zamitani pojmu socialni patologie a jeho nahrazovanim pojmem so-
cialni deviace.

Sociologie deviantniho chovani

Jedna se o sociologickou disciplinu, ktera se zabyva vyzkumem a teorii chovani, jez
se odchyluje od spoleCenskych nebo skupinovych norem, pfiemz jde o odchylku ve
sméru chovani spoleCensky nezadouciho, neaprobovaného, odmitavého nebo dokonce
trestného. Deviace ma univerzalni charakter, to znamena, Ze existuje ve v8ech spolec-
nostech, vSude tam, kde lidé spolu pfichazeji do styku a Zziji ve skupinach. Neexistuje
zadna spole¢nost &i kultura, ktera by méla zcela konformni chovani svych ¢lenl s abso-
lutni absenci deviace.

Deviaci muzeme definovat jako nepfizplsobeni se dané normé nebo sadé norem,
které jsou vyznamnym mnozstvim lidi akceptovany v urcité komunité nebo spole€nosti. Z
této definice vychazi i vétsina sociologickych teorii.

Podle tradi¢niho nazoru T. Hobbese se Clovék v davnovéku nachazel v tzv. pfiroze-
ném stavu, ktery byl charakteristicky tim, Ze v ném individuum mélo pouze prava, ale
zadné povinnosti. Kazdy byl svym vlastnim soudcem a mohl délat vSe, co on sam chtél
bez toho, aby mu nékdo do tohoto prava zasahoval. ProtoZe neexistovaly Zadné zakony,
zadna zavazna pravidla pro vSechny, nemohla existovat ani konformita, ani deviace, vie
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bylo dovoleno.Tento stav v8ak byl valkou vSech proti vSem , a proto nemohl uspokojovat
pfirozenou lidskou potfebu jistoty. Pro dosazeni této zaruky se tak lidé zfikaji svych pfi-
rozenych prav a uzaviraji spolu tzv. pfirozenou smlouvu, sdruzuji se do spoleCnosti a
stanovi pravidla, ktera jsou zavazna pro vSechny. Teprve se vznikem zakonu a vSeobec-
né zavaznych spoleCenskych norem se tedy Clovék stava bud konformnim (normy re-
spektuje) nebo deviantnim (normy porusuje).

Normy muzeme respektovat na zakladé vlastniho pfesvédc€eni o jejich spravnosti, ale
vétSinou budeme pravidla dodrzovat proto, Ze s jejich poruSenim je spojena sankce.
VSechny socialni normy jsou doprovazeny sankcemi, které slouzi jako ochrana proti ne-
konformité. Sankce je tak jistou reakci na chovani jednotlivce nebo skupiny, ktera ma za-
jistit, aby chovani bylo v souladu s danou normou.

Sankce mohou byt pfedevSim pozitivni (udéleni pochvaly za konformitu) nebo nega-
tivni (trest za chovani, které neni konformni), ale mohou byt téz formalni (tam, kde exis-
tuje specialni skupina lidi nebo organizace, jejimz ukolem je zajiStovat , aby ur€ity druh
norem byl dodrzovan), ¢i neformalni (jez vice spocivaji na spontanni reakci okoli nez na
organizovanosti).

VSude tam, kde budou existovat pravidla a socialni normy, jejichz dodrzovani bude
kontrolovano, bude existovat i institut socialni kontroly.

Chovani, které ma byt konformni, musi byt kontrolovano, aby byl zajistén soulad s
danymi normami. Konformita, deviace a kontrola spolu uzce souvisi. Pokud ma spolec¢-
nost fungovat, musi mit vybudované mechanismy, kterymi své ¢leny pfinuti ke konformité
se socialnimi normami. Zakladni kontrolni mechanismy mohou byt dvojiho druhu: vnitini
kontrola (aktér kontroluje sam sebe) a vnéjsi kontrola ( aktér je kontrolovan okolim).
Tyto dva druhy kontroly maji tendenci plsobit simultanné.

Vnitini kontrola mize existovat u toho, kdo ma vytvoreny individualni kodexy pfi-
slusného chovani. Tato sféra muze byt ovlivnéna celou Fadou faktor(: pozitivnim sebe-
hodnocenim, silou ega, mirou frustraéni tolerance €i pocitem socialni odpovédnosti apod.
Jednotlivé kodexy spravného chovani jsou vytvoreny v procesu socializace.

Vnéjsi kontrole je vystaveno chovani jednotlivce ze strany jeho okoli. Nositelé této
kontroly mohou byt vrstevnici, pratelé, rodiCe, pfipadné lidé, se kterymi je dana osoba v
uzkém kontaktu (neformalni kontrola), nebo soudy, policie, vézeni, psychiatrické IéCebny
apod. (formalni kontrola) jako specialni organy a organizace, které byly vytvoreny proto,
aby aplikovaly natlak na jednotlivce s cilem dosahnout konformity jeho chovani. Formal-
ni systém spoleCenské kontroly (v podobé trestl) pravdépodobné nejvice zabranuje li-
dem, aby se chovali deviantné vuci tém pravidlim, ktera jsou obsazena v zakonech, tedy
téch normach, na jejichz dodrZzovani spolecnosti trva.

Deviantni chovani se vSak nevztahuje pouze k jednotlivci, ale zahrnuje i jednani ce-
lych skupin. Se zvySujici se solidaritou a integraci skupiny muze deviace dokonce rust.

Existuje mnoho pfistupl k vykladu deviantniho chovani. Rizné teorie soustfeduji
SVou pozornost na proces socializace, rozbor faktort podporujicich deviaci, pfipadné se
zameéfuji na socialni kontext, ve kterém ke vzniku deviaci dochazi.

V zakladni roviné mazeme rozliSovat tfi zakladni skupiny teorii deviace: biologické,
psychologické a sociologické - které vSak nic nevypovidaji o tom, jak deviaci chape
IékarF, knéz, soudce nebo socialni pracovnik, tedy vSichni ti, ktefi kazdodenné pfichazeji
do styku s témi, ktefi jsou definovani jako devianti.
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V prubéhu vyvoje se vycClenilo nékolik tradi¢nich pohledd na deviantni chovani - abso-
lutisticky, moralni, medicinsky a statisticky:
Absolutisticky pohled je historicky nejstarSi. Jeho zakladem je pfedstava spolecen-
skych védcu a nakonec i béznych aktérl, podle niz ve spoleCnosti existuji zcela jasna
socialni pravidla, ktera jsou zfejma a srozumitelna pro vSechny lidi. Jiné chovani je ne-
pfipustné - deviantni. Tato pravidla vSak neplati pouze v dané spole¢nosti, ale vztahuji
se na vSechny spolecnosti, a proto urCity deviantni akt bude deviantnim aktem bez ohle-
du na socialni kontext, ve kterém se odehraval. Absolutisticka perspektiva vychazi z
predpokladu, Ze kazdy €len spole€nosti souhlasi s urcitymi pravidly a socialnimi normami
- pokud ne , je deviantem a spole¢nost ma pravo i povinnost se k nému jako k deviantovi
chovat - kontrolovat, soudit, trestat. ProtoZe je zcela pfesné vymezeno pravidlo spravné-
ho chovani, tak je jednoznacné dano i chovani nekonformni, a to bez ohledu na socialni
prostiedi, které tvorbu tohoto jednani ovlivnit nemuize. Jevy jako prostituce, homosexuali-
ta, uzivani drog, kradeZe Ci vrazdy jsou tak deviantni ve vSech dobach a kulturach. Tento
pohled byl zna¢né popularni a rozSifeny nejen mezi sociology a jinymi humanitnimi véd-
ci, ale pfedevSim v samotné verejnosti.

e Z moralniho pohledu je deviace nemoralni a asocialni. Ur€ené chovani je (podobné
jako z absolutistického pohledu) jako deviantni oznaCovano ve vSech situacich a ve
vSech spoleCnostech. Toto tvrzeni je vSak jesté doplnéno prfedpokladem, Ze deviace je
Spatna a zla. Ti, ktefi se chovaji deviantné, jsou zcela zakonité nemravni, asocialni a zli.
Podobné jako absolutisté i moralisté pfedpokladaji, Ze ve spolecnosti existuji dva druhy
lidi (kterym odpovidaji dva druhy chovani): moralni nedevianti a nemoralni devianti.
Deviantem se €lovék rodi, nemoralnost ho poznamenava dusevné i fyzicky a spolecnost
mu pouze pfisuzuje pfislusnou nalepku. Postizené dité narozené vinou lékail nebo diky
ekologicky zavadnému prostfedi, svobodna matka bydlici se svymi détmi na malé vesni-
ci, podnikavy soused, jehoz fyziognomie vypovida o zidovském puvodu, spoluzak, ktery
se chova divné - ti vSichni mohou byt potencionalné oznaceni za moralni devianty a vy-
obcovani z dané spole¢nosti pro svou odliSnost, a tim i Spatnost.

¢ Medicinsky pohled je jednim z dalSich pfistupu, ktery své soucasné misto nasel i v
soucasné sociologickeé literatufe v ramci tzv. socialni patologie. Deviantni chovani bylo
oznaceno jako esencialné patologické, tj, jako pfiznak spoleCenské nemoci. Mezi lid-
skym a spoleCenskym organismem je vedena analogie. Deviace je povazovana za ne-
moc a za produkt nesouladu mezi jednotlivymi ¢astmi systému. Stejné tak jak funguje
zdravy Clovék - bez bolesti, bez zarmutku - mize fungovat i samotna spole¢nost. Pokud
tomu tak neni, je organismus postizen na zdravi, a proto nemuze hladce fungovat. Rozsi-
feni urcitych jevl, jako kupf. prostituce, homosexualita, zneuzivani déti, kradeze apod.
signalizuje, Ze spole¢nost neni v pofadku. Socialné patologické pojeti, které je stejné ab-
solutistické jako pohledy predchazejici, protoze polarizuje skute€nost na dvé protikladné
sféry, mezi nimiz neni zadna Seda zb6na, na dlouhy ¢as poznamenalo raz predevsim ev-
ropské sociologie.

e Statisticky pohled jako jediny z tradi¢nich pohledl neni absolutisticky. Deviace je

chapana jako urcité chovani, které je atypické, které variuje kolem priméru nebo modu.
Kazdou odchylku od statistické normy tak Ize povaZovat za deviaci (a proto i kazdy ¢lo-
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vék muze byt v urcitém ohledu deviantem). Tento pohled je sice prost omylu pohled
predchazejicich, pfesto vSak je rovnéz chybny: nebere v uvahu schopnosti lidi vybirat si
své vlastni chovani a ignoruje socialni kontext, v némz jsou deviace definovany nejmoc-
néjSi skupinou, nezachycuje interpersonalni reakce, spoleCenské standardy ¢ minéni ve-
fejnosti a nebere do uvahy ani varianty pfinuceni ke konformité. Je sice fakt, ze vétSina
statisticky definovanych zavaznych deviaci se odliSuje od priméru, ale tyto vlastni varia-
ce jsou mnohem méné vyznamné nez jsou socialni definice a soudy, které urcuji, co je
deviantni a co je konformni s danymi socialnimi normami. Statisticky pohled na deviace
je typicky prfedevsim pro ty humanistické discipliny, které na prvnim misté preferuji empi-
ricky vyzkum a vysledna data bez hlubSsi teoretické analyzy.

e Od tradi¢nich pohledl je tfeba odlisit sou€asny relativisticky pristup, podle kterého
Ize chovanim, ideam, kulturnim symbolim a dalSim socialnim produktim porozumét
pouze v kontextu té kultury a spolecCnosti, jejiZz jsou organickou soucasti. Deviace tak
muUze byt interpretovana pouze z hlediska toho sociokulturniho kontextu, ve kterém se
pfihodila. Je potom z tohoto pohledu deviantem ten, kdo se nahy prochazi po nudistické
plazi, kdo méfi pfes dva metry a hraje basketbal, kdo zabiji v dobé valky, kdo vykfikuje
nacionalistické nesmysly uprostfed skupiny stejné smyslejicich blouznivct? VSechny tyto
jednotlivé varianty jsou determinovany prostfedim, v némz se odehravaly. Relativisticky
pohled se tak snazi vyhybat vSem uskalim a problémum, které pfinaseji pohledy pred-
chazejici a snazi se na deviantni chovani divat jako na chovani, které je definovano jako
deviantni v jednom kontextu, zatimco ve druhém muaze byt zcela konformni. Jednani
oznaCované za Skodlivé a nezadouci mize byt ve druhé spoleCnosti vysoce pozitivné
hodnoceno.

V zakladu kulturniho relativismu je tedy obecné tvrzeni, ze urcita skutecnost Ci jev,
ktery je definovan jako deviantni v dané situaci, nemusi byt deviantnim vzdy a vSude. To,
Ze jisté chovani neni povazovano za konformni, je vysledkem celé fady faktorl, které

vigwiv s

jsou: €as, prostredi, situace a socialni status aktéra.

e Z hlediska ¢asu: chovani, které je v urCitém obdobi povazovano za deviantni, muze
byt povazovano za nedeviantni v obdobi druhém a naopak.

e Z hlediska prostredi: jednani, které je v urcité spole€nosti povazovano za deviantni,
muze byt v jiné spolecnosti zcela konformni. OdliSnosti se vS§ak mohou objevovat i v ram-
ci jedné spolecnosti, kdy rozdilné subkultury budou vyznavat rozdilné normy, které se
zcela jisté budou jevit jako deviantni nejen vici zakladnim pravidlim celé spole¢nosti, ale
i va&i normam jiné subkultury.

e Z hlediska situace: chovani definované jako deviantni v jedné situaci jeSté nemusi
byt ve stejném Case i prostfedi nekonformni i v situaci jiné. Kazda spolecnost toleruje jis-
tou miru nezvyklosti a excentri¢nosti chovani. Mira tolerance zavisi na stupni otevienosti
spoleénosti. Cim je spole¢nost uzavfengjsi, tim je tolerance mensi a sankce za poruseni
konformity vétSi. To vSak nic neméni na faktu, Ze deviantnim se v urcité situaci mize stat
jakékoliv bézné chovani individua.

e Z hlediska socialniho statutu: urcité biologické a socialni charakteristiky ¢lovék zis-
kava narozenim bez toho, aby je mohl ovlivnit: pohlavi, vék, rasa, narodnost apod. Jiné
charakteristiky ovlivnit mize: vzdélani, manzelstvi, zaméstnani. Dané ziskané charakte-
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ristiky spolu asociuji, a tim ovliviiuji socialni status, postaveni individua v ramci urcité
spoleCnosti.

Zavérem této subkapitoly Ize Fici, Ze deviantni chovani predstavuje takové jednani, které
neni konformni s obecné pfijatymi normami. Nedodrzeni danych pravidel je vétSinou do-
provazeno sankcemi, které mohou byt formalni, neformalni, pozitivni ¢i negativni. To, co
je oznaCovano jako deviantni, se muze ménit z ¢asu na €as a je determinovano danym
prostfedim, situaci a socialnim statusem samotného aktéra.

1.2. Teorie socialnich deviaci

Z velkého mnozstvi existujicich teorii deviace Ize vyclenit tfi zakladni teoretické prou-
dy, a to: biologicky (nachazejici pfi€inu deviace v genetickych, anatomickych a fyziolo-
gickych faktorech), psychologicky (kladouci dliraz na osobnost ¢lovéka, motivaci, agre-
si, frustraci Ci silu ega) a sociologicky (zdUraznujici rozhodujici vliv prostfedi a sociokul-
turnich ¢i skupinovych faktort). Presto, Ze nékteré teorie plsobi v sou¢asné dobé poné-
kud archaicky, je vhodné se s nimi, alespon v nastinu seznamit, protoze vSechny mohou
rozSifit oblast naseho porozumeéni lidského chovani, a to jak deviantnimu, tak konform-
nimu.

Biologické teorie deviace

Biologické teorie jsou nejstarSimi teoriemi deviace. Svou pozornost zaméruji
predevS§im na studium kriminalniho chovani a analyzu zlo€inu, ktery je podle jejich
minéni pachan biologicky determinovanymi jedinci.

e NejvétSiho ohlasu dosahla italska pozitivisticka Skola kriminologie, ktera se rozsi-
fila ve druhé poloviné 19. stoleti. Biologické teorie se snazi dokazat, ze existuji typy lidi,
ktefi jsou deviantné disponibilni. Tyto typy jsou rozeznatelné na zakladé méfitelnych ana-
tomickych charakteristik. Za zakladatele lze povazovat Cesare Lombrosa (1835 -
1909). Zakladni pozornost vénoval Lombroso identifikaci zloCinnych typu a objeveni sil,
které tyto typy produkuji. Vychodiskem Lombrosovy prace se stala analyza pocCetného
vzorku "obyvatel" italskych véznic, ktera vyustila v pfedstavu existence urcitych typu rodi-
lych zlo€incl. Zlocginci se tak od "normalnich” lidi odliSuji typickymi stigmaty a fyziologic-
kymi anomaliemi. Jejich znalost pak umoznuje odhalit potencionalniho naruSitele zakona.
Lombroso jednotlivé typy identifikoval pfedevsim na zakladé rozboru tvaru lebek.

e V Evropé byla ve 20. a 30. letech velice popularni typologie némeckého konstitucio-
nalisty Ernsta Kretschmera, ktery dokazoval , Zze ve stejném poméru, v jakém jsou za-
stoupeny v populaci, se urcité typy lidi dopoustéji protipravniho jednani.

e V USA byla biologickou inspiraci znatelné poznamenana typologie vynikajiciho antro-
pologa Earnesta A. Hootona, ktery na zakladé statistického Setfeni dosel k zavéru, ze
existuji jisté fyzické znaky a zvlastnosti, které delikventy odliSuji od normalnich lidi. Zjistil,
Ze trestanci jsou ve srovnani s ostatnimi moralné, intelektualné, morfologicky i geneticky
degenerovani.

e Nedlouho od zvefejnéni Hootonovy prace se velké pozornosti dostava koncepci pro-
fesora harvardské univerzity Williama H. Sheldona, ktery se inspiroval typologii Kret-
schmera a vytvofil klasifikaci lidskych typu (trojdilné tfidéni) do tfi kategorii: endomorfni,
mezomorfni a ektomorfni, které se od sebe odliSovaly jak silou temperamentu, tak i
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rozdilnym stupném mentalni urovné.

Endomorfie je charakteristicka mélkosti a oblosti tvard. Tento typ se vyznacuje kratkymi
udy, malymi kostmi a hladkou kuZzi. Je vlastni lidem, ktefi jsou uvolnéni v postojich i po-
hybech, maji radi fyzické pohodli, miluji jidlo a piti, jsou druzni, snasenlivi, ale ¢asto sa-
molibi, vyhledavaji spoleCnost, nenavidi samotu, Ipi na obfadech, ritualech a rodinnych
vztazich, udrzuji styky s prateli z détstvi, snadno se vzruSuji a své pocity projevuji ote-
viené.

Mezomorfie se vyznacuje tvrdosti, pravouhlosti tvaru, kosti a pomérnou pfevahou svall
a spojovacich tkani. Stavba téla je vyrazné muskularni. Mezomorfni jedinec je bez
zabran, agresivni v postojich i pohybech, fyzicky miluje dobrodruzstvi a vzruSeni, je
extrovertni, plny energie, ma dobrou fyzickou kondici, je vybusny, rad ovlada lidi, ma rad
riziko a té€si ho boj, Casto je vSak bezohledny, necitelny vuci bolesti, Ihostejny a citové
nestaly. Mezomorfni typ ma k pachani protipravniho jednani ty nejlepsi
predpoklady.

Ektomorfie je synonymem pro kiehkost a linearnost tvart (hubenost), které jsou  do-
minantni u lidi s kfehkymi drobnymi kostmi, vyCnivajicimi Zebry, malym obliCejem a hez-
kymi vlasy. V poméru ke svému télu ma tento typ také nejvétsi mozek. Ektomorfni ¢lovék
je bystry, chapavy a senzitivni, ma rychlou reakci, ale je introvertni, miluje soukromi, ve
spole¢nosti Casto upada do rozpakd, je citlivy vac&i bolesti, ale chybi mu sebeovladani a
vnitfni rovnovaha.

e Nové pfistupy, které se po 2. svétové valce objevuji, se spiSe nez antropologii inspi-
ruji poznatky z genetiky, jeZ se v té dobé stava popularni. Velkymi propagatory genetic-
ké teorie zlocinu se stali britsti kriminologové, ktefi se domnivali, Ze nalezli genetickou
pricinu kriminality, a to v abnormalité chromozému. Jedna se o tzv. Klinefelterlv syndrom
- narozeny jedinec ma o chromozom vic a vysledna kombinace chromozémového zapisu
ma podobu napf.: XXX, XXY, XYY atd. Pravé na kombinaci XYY, ktera odpovida muz-
skému pohlavi, se zamérfuje pozornost fady kriminologu a biologl. Vyzkumy pocetné;si-
ho vzorku vSak zavéry genetické teorie nepotvrdily.

e Biogeneticka koncepce je sice v posledni dobé na ustupu, ale jeji zastanci nerezigno-
vali. Dnesni biologické pFistupy maji nejCastéji podobu biochemickych teorii, které vycha-
zeji z myslenky, ze pficinou deviantniho chovani muze byt chemicka nevyvazenost latek
v lidské krvi. Henry E. Kelly tvrdi, Ze hyperglykémie (pfebytek cukru v krvi) mize veést k
trestnimu jednani, stejné tak jako vitaminovy deficit.

Psychologické teorie deviace

Podobné jako biologické teorie, povaZuji psychologické teorie deviaci za uchylku a
devianty za nositele jisté abnormity. Z hlediska psychopatologie je deviace povazovana
za nemoc a abnormita za néco, co je tfeba IéCit a podrobovat kontrole. V kazdé
spoleCnosti existuji chovani, ktera jsou uchylna, deviantni, pohorSujici, provokujici,
nemoralni, Spatna a spoleCensky nebezpecna.

e Etiketizaéni pFistup spociva v tom, Ze urCité chovani je nalepkovano jako deviantni,
v jedné spolecCnosti je sankcionalizovano, zatimco ve druhé tolerovano. Tyka se to pre-
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dev&im rdznych projevl sexualniho chovani. Tlak socialni kontroly mize byt tak silny, Ze
jakékoliv chovani mlze byt ze strany statu dano na index a sankcionalizovano jako devi-
antni.

e Proti zjednoduSujicimu nalepkovani (Iékafi, pravniky apod.) a chapani deviace jako
duSevni nemoci vystupuji v 60. letech zastupci tzv. antipsychiatrického hnuti, které pfed-
stavuje radikalni opozici vici stavajicim, dnes jiz klasickym psychologickym teoriim.

e Psychoanalytické koncepce jsou spojovany se jménem Sigmunda Freuda (1856 -
1939), ktery se problematikou deviace a nekonformniho chovani zabyval zprostfedkova-
né, pfedevsim z hlediska jejich patologickych projevu v individualnim Zivoté jednotlivce.
DuSevni Zivot jednotlivce je ovladan pudovymi silami, které vyvolavaji rizné zpusoby od-
reagovani. Zakladni lidské pudy - pud sexualni a pud destrukéni - koresponduji i se
dvéma protikladnymi principy, které determinuji zivot kazdého Clovéka - principem slasti
a principem smrti. Pokud se €lovék chova pfirozeng, tak je deviantni ze strany spolec-
nosti, a pokud je konformni vic&i spole¢enskym normam, je deviantni vuci své vlastni pfi-
rozenosti. Timto zplsobem si spole€nost sama vyrabi a vychovava devianty, které pak
tresta za poruseni svych pravidel.

¢ Psychologicka teorie Richarda L. Jankinse navazuje na Freudovu strukturu - id,
€go, superego - a autor definoval tfi zakladni typy Spatné usporadané struktury psychiky
individua:

Typ |. je charakteristicky tim, Ze jedinec ma nadmérné rozvinuty obranny krunyf,
jedna se o uzavieného, introvertniho Clovéka, ktery na vlastni vnitfni konflikty neni scho-
pen reagovat jinak nez neuroticky - zachvatem uzkosti, strachu apod.

Typ Il. je v opozici k prvnimu typu. Zafazuje sem tzv. nesocializované agresivni indi-
viduum, které se ze svého obranného krunyfe snazi dostat prostfednictvim uto¢ného a
impulsivniho jednani.

Typ lll. je pfedstavovan nesocializovanym delikventem, coz je jedinec, ktery sice ma
vytvofeny normaini obranny kruny¥, ale ten je - v dusledku plisobeni ruSivych vlivi pro-
stfedi - znacné oslaben. Produktem tohoto deficitu je deviantni chovani na zakladé primi-
tivnich impulsu.

e O integraci psychoanalyzy s dalSim psychologickym smérem - behaviorismem se po-
kusil John Dollard, ktery je pfedstavitelem tzv. teorie frustrace a agrese. Pfedpoklada,
ze Clovék ma urcité vrozené instinkty, které zasadnim zpusobem ovliviuji jeho vyvoj. Vy-
biti agresivniho jednani (denunciace, urazka, zabiti, sebevrazda...) vede ke zklidnéni je-
dince a k navratu do normalu.

e Teorie obrany, jako specificka koncepce spojujici psychoanalyzu se sociologickym
poznanim, byla sice akceptovana celou fadou sociologll, ale byla rovnéz kritizovana za
priliSny psychologismus. Tato teorie povazuje za deviaci mechanismus obrany. Podle té-
to teorie ma kazdy cloveék urcita prani, ktera mohou byt v rozporu bud s danymi socialni-
mi normami, nebo se svédomim individua. Pokud tento rozpor existuje, objevuji se stavy
uzkosti a pocity viny, které mohou ustit v nekonformni jednani. Deviantni akt pak pfed-
stavuje nastroj obrany, jimz se individuum brani u€inkim stresu.

e Behaviorismus se zaméfuje na studium lidského chovani. Deviaci interpretuje ve
schématu S - R (stimul - reakce). Tuto jednoduchou reakci se snazi odstranit neobeha-
viorismus, ktery nabizi schéma S - O - R (stimul - organismus - reakce).

e Koncepce Johna Bowlbyho se nedomniva, Ze by deviace byla dédi¢na, ale spiSe se
ji snazi vysvétlit z hlediska analyzy rané détské socializace, kdy se vytvafi prvni postoje
vUcCi spoleCenskym normam, zakonm a hodnotam.
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Sociologické teorie deviace

Sociologické studium deviace se zaméfuje v tomto textu pouze na vyklad tfi zaklad-
nich sociologickych pfistupu: strukturalniho funkcionalismu, teorie konfliktu a inter-
pretativni sociologie. Souhrnné je Ize prezentovat takto :
e Teorie anomie - produktem nedostateCné socialni regulace je stav "bezzakonnosti"
stav, kdy ve spole€nosti pfestavaji platit zakony. Durkheim jako pfedstavitel anomického
pojeti deviace se domnival, Ze poruSeni socialni stability ma za nasledek rozvoj patolo-
gickych forem délby prace a narlst napéti a konfliktd mezi jednotlivymi ¢astmi struktury.
Dochazi k rozbiti struktury obecnych pravidel a vysledkem je anomie. Robert King Mer-
ton tvrdi, Ze deviace neni vysledkem patologické osobnosti, ale je produktem struktury
spoleCnosti i jeji kultury. V této souvislosti Merton demaskuje mytus amerického snu,
podle néhoz maji vSichni stejnou pfilezitost dosahnout bohatstvi a individualni uspéch, a
rozviji koncepci tzv. adaptivnich mechanismu, kterym individuum reaguje na vzniklou si-
tuaci.
e Subkulturni teorie tvrdi, Ze deviace je vysledkem konformity s normami a hodno-
tami téch skupin, jichz jsou individua €leny. PFisluSnici urcité subkultury se €asto pfilis
neodliSuji od dalSich ¢lenl spole¢nosti. Zakladni odliSnost je vSak v oblasti norem - sub-
kultura uznava jina pravidla a jiné hodnoty, nez jsou ty, které uznava konformni vétSina,
a proto pfirozené produkuje chovani , které Ize z hlediska spole¢nosti oznacit za deviant-
ni.
e Teorie kulturniho prenosu vychazi z predstavy, Ze deviace je soucasti subkulturnich
vzorcy, jez jsou novym Clenim skupiny pfedavany v procesu jejich zaclefiovani do sku-
piny. MysSlenka, Ze deviace je pfenasSena socialnim ucenim a socializaci, se stala zakla-
dem koncepci dalSich teoretik(.
e Teorie socialniho u€eni predpoklada, Ze deviantni i konformni chovani je pfedevSim
determinovano sankci, ktera za né nasleduje, a to jak sankci pozitivni, tak negativni.
e Etiketizacni teorie - deviantni chovani nelze brat jako urcity typ jednani, ktery na se-
be bere izolované individuum. SpiSe je vysledkem lidské interakce, lidského interpreto-
vani, definovani a hodnoceni jak vlastniho jednani, tak jednani druhych. Deviace je urci-
tou nalepkou, ktera slouzi faleSnému obvinéni chudych bohatymi, zen muzi, mladych lidi
starymi, minoritnich skupin majoritnimi atd. Spole¢nost si vzdy hleda vhodného obétniho
beranka, kterého pak prezentuje verejnosti.

Shrnuti

Pojem socialni deviace oznacuje kazdé socialni chovani, které porusuje néjakou so-
cialni normu a je proto urcitou ¢asti spole¢nosti odmitano. Deviace se méni v zavislosti
na kulturnim prostfedi, na socialnim prostoru a ¢ase.

Pojem socialni deviace zahrnuje tak rozmanita chovani jako je vypjaty feminismus,
homosexualita, prostituce, politicka ortodoxie, rasismus, kriminalita, alkoholismus,
narkomanie atd., fenomény, které nas trapi a zneklidiuji. Kazda spolecnost v pfechodu -
a naSe spolecnost se nachazi v tomto smyslu v situaci bezprecedentni - je pfimo nabita
deviantnimi fenomény.

Je vcelku obecné pfijimano, Ze existuji tfi zakladni pfistupy ve zkoumani socialni

Vv,

sociologické.
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NovéjsSi teorie vychazeji z empiricky provéfeného faktu kulturni variability hodnoceni
urc€itych aktl jako deviantnich, z ¢ehoz se odvozuji dva negativni a dva pozitivni zaveéry.

Negativni zavéry:

e Deviace neni inherentni vlastnosti ur€itych forem chovani, ale je vlastnosti, kterou na
né klade vefejnost.
e Pravidla a normy nemaji absolutni charakter, tzn., Ze neplati pfedpoklad absolutistu,
Ze normy :

-jsou nutné

-jejich vyznam je jednoznacné urcity,

-jsou kompletné uspofadany pro vSechny mozné situace,

-jsou univerzalni,

-jsou nadcasove,

-jsou sankcionalizovany nezavisle na ¢lenech skupiny.

Pozitivni zavéry:

e Deviace je funkci vnimani a hodnoceni urcitych forem chovani spoleenstvim, jehoz
se akt tyka nebo jeZ je s nim seznameno.

e Deviace je funkci socialni kontroly, oficialni (tvarcu prava, realizatord sankci atd.) i
neoficialni (vefejné minéni, skupinové hodnoceni).

Aby Slo o deviaci v sociologickém smyslu, musi byt spinény nasledujici charakteristiky
deviantniho chovani :

e Opakovatelnost daného jevu (opakovani se v urcitych ¢asovych a teritorialnich fe-
zech).

e Hromadnost, tj. distribuce ve vétSich skupinach populace.

e Socialni zavaznost, tj. relevance, ktera je danému chovani pfisuzovana v dané kul-
tufe, spoleCenstvi €i skupiné.

e Etiologie, ktera umozriuje predikci vyskytu daného jevu.

Pro pochopeni socialni deviace je podstatna znalost samotnych norem. Studiu
socialni deviace musi nutné predchazet studium normativniho fadu na rdznych
strukturnich drovnich spoleCnosti. Kazda socialni norma je vybavena sankci, tzn. ze
sama predpoklada moznost svého poruSeni. Kde neni norma, neni deviace, ale i naopak
- kazda norma deviaci predpoklada. Socialni deviace vznika také v dusledku zastaralosti
normativniho systému.

Studiem socialni deviace se zabyva fada védnich obord, vzdycky ze svého
specifického hlediska, napf. pravo, etika, estetika, ale i etnografie, kulturni a socialni
antropologie aj. V ramci sociologie se ustavila a institucionalizovala samostatna
disciplina, sociologie deviantniho chovani.
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—~—~ Otazky a ukoly k zamysleni:

Definujte pojem socialni deviace a pojem socialni patologie.
Vymezte druhy socialni kontroly a normativnost socialniho systému.
Vymezte typologii teorii socialni deviace.

Popiste biologické teorie socialni deviace.

Popiste psychologické teorie socialni deviace.

Popiste sociologické teorie socialni deviace.

—

Pouzita a doporucena literatura
KOLEKTIV. Socialni deviace, sociologie nemoci a mediciny. Praha: SLON, 1994.

KOMENDA, S., KELLER, J. Sociologie pro pravniky. Olomouc: UP, 1993.
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2. PATOLOGICKE ZAVISLOSTI

(Ne)

W
S ¢im mé seznami tato kapitola:

Kapitola nas podrobné seznamuje s celou fadou patologickych zavislosti, jejich
charakteristikou, délenim a vyvojovymi fazemi.

e e . o . L
Ktera kliCova slova potrebuji znat: '
Droga, abuzus, alkohol, teorie anomie, teorie memu, tabakismus,

O zavislosti se v minulosti hovofilo jen v souvislosti s alkoholem a drogami.
Fenoménem soucasné postmoderni doby je zavislostni chovani jako soucast Zivotniho
stylu zvlasté déti, mladistvych a mladych dospélych. Kvalitativné jinou, postmoderni
spole¢nost, mnozi filozofové a sociologové charakterizuji jako spolenost, v niz na misto
normativni regulace ob¢ana nastoupilo svadéni konzumenta a na misto legitimizace moci
masmeédia. Atributy, které postmoderni spole€nosti dale pfisuzuji, jsou: spoleénost

e ludicka (tj. spole¢nost, ktera si rada hraje, spoleCnost, kdy spoleCenska hodnota
prace je jakoby oslabena a kdy roste hodnota hry),

e permisivni (tj. spole¢nost, ktera dovoluje vice neZ dovolovaly spole¢nosti tradic-

ni),

sekularizovana (absolutni vétSina aktivit je nenabozenského charakteru),

postmoralistni,

postheroisticka (spoleCnost, ktera nepotfebuje hrdiny),

alibisticka (Kolektiv, 1997).

Zavislostni chovani se intenzivné Sifi do oblasti hracich automatt, sexualniho
chovani, sledovani televize, pracovni Cinnosti, odbornici zaznamenavaji zavislosti na
jidle, hubnuti, zavislost na sektach, kultech a narlstajici pocCty klasicky zavislych, tj.
na alkoholu, drogach, cigaretach, kavé, €aji apod. Zda se, Zze nabidka identifikace je vic
nez dostatecna. Hrozi nebezpeci, Zze v dneSnim svété padne kazdy za obét néjaké
zavislosti.

Existuji rizné klasifikace zavislostniho chovani, uvedena klasifikace reprezentuje
obecné uznavany prehled v odbornych kruzich.

Nezbytné nutné je vymezeni kategorii déti, mladistvych a dospélych. | v této
otazce existuje nazorova nejednotnost. Na klasifikaci téchto vékovych kategorii je mozno
pohlizet z psychologického, sociologického, biologického Ci pravniho hlediska. Kazda
klasifikace se opira o specifika védy, ze které vychazi. Pfesto je nutné si vymezit tyto
kategorie. Dité je v tomto pojeti chapano jako jedinec do 15 let véku, mladistvy
reprezentuje vékové rozlozeni od 15 do 18 let véku a dospély nad 18 let véku. Tato
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klasifikace odpovida nejblize pravnimu vymezeni. Statistiky ve vykazovani kategorie
"mladistvy" Casto zahrnuji vékové rozpéti 15 az 19 let véku (Hygienické stanice apod.).
Sociologicky pojimana kategorie mladi dospéli se vymezuje v rozpéti 18 az 22 - 24 let
véku, i zde se sociologicka klasifikace ruzni s odvolanim na rizné autory.

Zavislostni chovani se jevi stale jako jednooborovy problém, medicinsky. Rozbor
tohoto jevu naznaCuje moznosti intervenci v jednotlivych stadiich zavislosti, a to nejen
pro sektor zdravotnicky. Zavislostni chovani se jevi stale Castéji jako problém
pedagogicky, socialné pedagogicky a zfejmé i moznosti feSeni budou nalezeny v této
oblasti.

Pro toto téma je velice podnétny C&lanek Psychopatologie zavislosti, ktery vysel

némecky v roce 1948. Jeho autor Viktor E. von Gebsttel v ném razi vystiznou tezi, Ze
kazdy lidsky zajem, at' je sméfovan kamkoliv, mUze vyustit v zavislost.

Stejné biologickeé, psychologické a socialni charakteristiky se objevuji pfi zneuzivani
navykovych latek stejné jako u jinych pravidelné se opakujicich konzumnich zvyklosti.

vigwiv s

V nasledujicim typologickém pfehledu se zaméfime pouze na zavislostni chovani,
které dominuje u sledovanych vékovych kategorii (u déti a mladistvych). Jsou to:
zavislost drogova, jako nejrozSifenéjsi zavislost, zavislost na alkoholu a tabaku jako
legalizované a tolerované zavislosti, které jsou prichozimi drogami v zavislostni kariéfe
déti a mladistvych. V neposledni Ffadé text pojednava o =zavislosti na hracich
automatech, ktera zaznamenava v poslednich dvou letech nejprudsi narlst ve
sledované populaci.

Drogova zavislost

Od davnych ¢asU lidé pouzivali drogy k tomu, aby zménili stav svého védomi, aby se
stimulovali nebo uvolnili, usnuli nebo spanku zabranili, aby zlepSili schopnost svého
vnimani, nebo aby si vyvolali halucinace. Drogy jsou znamé a uzivané od dob prvnich
lidskych civilizaci a vZdy se také objevovalo nadmérné uzivani téchto latek az zavislost
na nich. Rozsifeni drog je spojeno s industrializaci. Stablova (1994) konstatuje, Ze
spektrum latek vyuzivanych legalné k |éCbé i nelegalné k toxikomanickym ucelim se
postupné rozSifovalo v souladu s trendy rozvoje spoleCenské vyroby, predevsim
chemické afarmaceutické, s rozvojem mezinarodniho obchodu a vztahl mezi zemémi
a staty.

Faze vyvoje drogové zavislosti
Vyvoj drogové zavislosti ve vztahu jedinec - droga rozdélil Waldmann(1971)
do 4 etap:

1) etapa se vyznacluje hledajicim vztahem mladistvého, ktery proziva své generaéni
problémy a konflikty;

2) etapa je spojena s vytvarenim a stabilizaci skupin (part) mladistvych, kde se
konzumuiji drogy;
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3) etapa je vyjadfena vznikem vlastni zavislosti jedince na droze, kterou potfebuje bez
ohledu na partu;

4) etapa znamena fyzickou zavislost na droze se stalou starosti o jeji opatfeni, nebot
hrozi dramatické abstinencni projevy. Toxikoman neproziva pravy efekt drogového
opojeni, ale ulevu od nepfijemnych prozitkl po aplikaci a nutnost udrzovat v organismu
stalou hladinu.

Zvlasté u adolescentl neni pfesné vymezena hranice mezi navykem a zavislosti. Je
obtizné rozhodnout co je a co neni mozné diagnostikovat jako zavislost. V odborné
literatufe se lze setkat s terminy jako jsou experimentalni, rekreacni, habitualni a jiné
pozivani drog mladistvymi.

Klasifikace abuzu drog obvykle vychazi z teoretickych hypotéz Ctyr kategorii:
1) biologické - podminénost biologickymi poruchami;

2) psychodynamické - nerozieSeni psychického traumatu a neuspokojeni potfeb s
naslednym rozvojem naslednych konfliktud;

3) socialni - na urovni mikrostruktur i makrostruktur, jako vysledek socialniho uceni;
4) sociologickeé - teorie o socialnich deviacich.(Heller, Pecinovska, 1996)

Klasifikace drogovych zavislosti

Psychoaktivni latky jsou podle Svétové zdravotnické organizace rozdéleny do Ctyr
skupin:

1) Latky nepouzivané v Iékafstvi a potencialné velmi nebezpetné ve smyslu
zavislosti (tetrahydrocannabinol, psylocibin, LSD).

2) Latky v lékarstvi uzivané a potencialné nebezpené pro moznost vzniku zavislosti
(fenmetrazin, amfetamin, diazepam).

3) Latky v Ilékafstvi pouzZivané, ale s menSim rizikem pro vznik zavislosti
(chlordiazepoxid).

4) Latky ostatni, které mohou zavislost vyvolat (latky pouzivané v primyslu, t€kava
rozpoustédla, lepidla aj.).

Zvolsky (1997) podava uceleny klasifikaCni prehled typl zavislosti na navykovych
latkach:

a) Alkoholo-barbituratovy typ (alkohol, hypnotika, trankvilizéry, anxiolytika).

b) Amfetaminovy typ (psychoton, anorektika, antidepresiva, latky obsahujici efedrin -
bronchodilatancia, antitusika).

c) Cannabisovy typ (latky obsaZzené v konopi - cannabis, hasi§, marihuana).
d) Halucinogenovy typ (LSD, meskalin, psylocybin).

e) Kathovy typ (latky obsazeni v listech rostliny catha edulis).

f) Opiatovy-morfinovy typ (papaverin, morfin, heroin, diolan, Dolsin).

g) Solvenciovy typ (Toluen, benzin, inhalacni narkotika).
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h) Tabakovy typ.

i) Kofeinovy typ.

) Antipyretiko-analgetikovy typ.
k) Neuroleptikovy typ.

[) Antidepresivovy typ.

Motivace abuzu drog

Dulezitou soucasti a podminkou pro vznik a vyvoj zavislostniho chovani jsou davody
vedouci k abuzu drog. Pokusime se prezentovat nejCastéjSi motivace, které jsou
analyzovany v odborné literatufe. Jsou jimi:

e motivace interpersonalni - pfani proniknout interpersonalnimi bariérami a ziskat
uznani vrstevnik(, komunikovat s nimi, nebot’ v patologické roviné se nachazi in-
terpersonalni komunikace rodinna, vzdorovat autoritam,

e motivace socialni - potieba prosadit si socialni zmény, identifikovat se s urcitou
subkulturou, unikat z obtiZzZnych nesnesitelnych podminek prostfedi, ménit spole-
Censké védomi vrstevnikd. Souasna spolecnost zpUsobuje socialni frustraci, pu-
sobi chaoticky na déti a mladez. Uplatfiuji se v prvni linii rysy postmoderni spole¢-
nosti,

e motivace fyzicka - prani fyzického uspokojeni, fyzického uvolnéni, odstranéni fy-
zickych obtizi, prani ziskat vice energie, udrzet si fyzickou kondici,

e motivace senzoricka - prani stimulovat zrak, sluch, hmat, chut, potfeba smyslo-
vé sexualni stimulace,

e motivace emocionalni - uvolnéni od psychické bolesti, pokus fesit osobni kompli-
kace, snizeni uzkosti, uvolnéni od Spatné nalady, emocionalni relaxace,

e motivace politicka - identifikovat se skupinami protestujicimi proti establishmentu,
ménit drogovou legislativu, nedodrzovat spoleCenska pravidla,

e motivace intelektualni - uniknout nudé, dosahnout intelektualni kuriéznosti, fesit
umeélé problémy, produkovat originalni ideje, zkoumat své vlastni védomi a podvédo-
mi,

e motivace kreativné esteticka - vylepSit uméleckou tvorbu, zvySit poZitek z uméni,
ovlivnit a rozsifit prfedstavivost,

e motivace filozoficka - objevovat vyznamné hodnoty, hledat smysl Zivota, nalézat
osobni identifikaci, objevovat nové pohledy na svét,

e motivace antifilozoficka - neuspokojeni hledani sebe sama v ucenich filozofu,
zklamani pfi hledani smyslu Zivota, nenalezeni vychodiska ve filozofii Vychodu,

e motivace spiritualné mysticka - vyznavat ortodoxni viru, prosazovat a vazat se na
spiritualni nahled, ziskavat bozi vize, komunikovat s Bohem, ziskavat spiritualni moc,

e motivace specificka - osobni potfeba prozit dobrodruzstvi, jinak nevyjadfitelné pro-
Zitky, ziskat ocenéni u urcitych osob.

Rizikové skupiny
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Nejrizikovéjsi skupinou v oblasti abuzu drog se jevi populace déti a mladistvych. Pri
formovani Zivotniho stylu hraje prvofadou ulohu rodina. Pozornost je potfeba vénovat
aspektum demografickym, socialnimu postaveni rodiny, povahovym vlastnostem rodic,
funkci rodiny jako celku, urovni a druhu vychovnych pfistupl rodi€l, vztahu a pFistupu k
ditéti a k adolescentovi a opacné.

Rodina je ve svych pfistupech k détem charakterizovana pfistupem polovym. Na
jedné strané nadmérna protektivnost, peclivost, autoritativnost a dominantnost rodic,
na strané druhé mala duslednost, nedostatecny kontakt a kontrola se snizenym zajmem
o dité. Dysfunkéni rodina je vedle patologické komunikace a hledani socialni

VegwEwv s

Skupiny mladeze, kamaradi, vrstevnici, se kterymi se biologicky, psychologicky a
socialné oslabeny jedinec styka, maji nesporny vliv na to, Ze adolescent experimentuje s
navykovymi latkami.

Zavislost na alkoholu

Alkohol je jednoducha chemicka latka, ktera snadno pronika k riznym organam,
v€etné mozku. Jeji obsah v alkoholickych napojich kolisa zhruba v rozmezi od 2 - 3%
do asi 40%. Alkohol je droga s tisiciletou tradici, droga, ktera je prehlizena,
podcenovana, schvalovana. Spole¢nost akceptuje alkohol, spoleéenské citéni je
proalkoholni. Konzumace alkoholu je zabudovana do vétSiny lidskych rituala, které
provazi ¢lovéka od narozeni po smrt. Odmitnuti konzumace alkoholu vzbuzuje pozornost
a neadekvatni reakce. Clovék, ktery odmitad konzumaci alkoholu, je povaZzovan za
patologického. Pravé ritualy spojené s konzumaci alkoholu maji svou vysokou
nebezpecnost pro osloveni mladeze a déti. Ritual tukani na zdravi je symbolem
dospélosti a ucasti v dospélém Zivoté. Odklad ucCasti v této aktivité vytvari napéti a
snahu tuto bariéru odstranit a byt jiZ nositelem dospélosti - tedy moci pit alkohol. Pokud
se dité nedostane k jinym projevim dospélosti a nevytvofi si jiné ritualy vedouci k
projevu dospélosti, pak ritual piti je velmi snadno dosazitelny. Pouha napodobenina
ritualu je nebezpec€im predevsim pro déti do Sesti let a tato napodoba pro né muize koncit
smrti, nebot maji mensi télesnou hmotnost a jejich jatra nejsou schopna odbouravat
alkohol v takové mife jako u dospélych.

Alkohol, podobné jako tabak, je pruchozi drogou. Znamena to, ze ¢ast déti z nich
pfechazi k latkam nebezpecénéjSim. Podle americkych vyzkumu je riziko Skodlivého
uzivani drog vyssi u déti, které zacaly pit alkohol nebo koufit v mladSim véku(NeSpor,

Csémy, 1995).

Alkohol patfi do skupiny hypnosedativ s kratkodobym ucinkem. Schuckit (1989)
vymezuje léta, kdy jedinec nejvice pije mezi 16. a 25 rokem Zivota a konstatuje, ze
alkoholik zemfe pravdépodobné o 15 let dfive, nez je olekavana délka Zivota pro
celkovou populaci.

Diagnosticka kriteria

Podle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci je chapan syndrom zavislosti na
alkoholu jako skupina jevu fyziologickych (télesnych), behavioralnich (tykajicich se
chovani) a kognitivnich (tykajicich se dusevniho Zivota, zejména poznavani), v nichz
pfijimani alkoholu ma u jedince mnohem vétsi prfednost, nez jiné jednani, kterého si kdysi
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cenil vice. Centralni popisnou charakteristikou syndromu zavislosti na alkoholu je touha
(Casto silna, nékdy pfemahaijici) pfijimat alkohol. Piti alkoholu po obdobi abstinence vede
k rychlejSimu znovuobjeveni jinych ryst syndromu zavislosti, nez je tomu u jedince, u
kterého se zavislost nevyskytuje.

Definitivni diagnéza by se méla obvykle stanovit tehdy, jestlize béhem posledniho roku
doslo ke tfem nebo vice z nasleduijicich jeva:

a) silna touha nebo potfeba pfijimat alkohol,

b) potize v kontrole pfijimani alkoholu, a to pokud jde o zaatek a ukonceni nebo
mnozZzstvi piti alkoholu,

c) télesny odvykaci stav, jestlize je alkohol pfijiman s umyslem zmensit jeho pfiznaky,
nebo jestlize je pfijimana pfibuzna latka se zamérem zmenSit nebo odstranit odvykaci
pfiznaky,

d) priikaz tolerance jako vyzadovani vysSich davek latek, aby se dosahlo ucinku plvodné
vyvolanymi niz8imi davkami alkoholu,

e) postupné zanedbavani jinych potéSeni nebo zajmd ve prospéch pfijimani alkoholu a
zvyseni mnozstvi Casu k ziskani nebo pfijimani alkoholu nebo zotaveni se z jeho ucinku,

f) pokraCovani v uzivani pfes jasny dukaz zjevné Skodlivych nasledku jako posSkozeni
jater nadmérnym pitim, depresivni stavy, vyplyvajici z nadmérného piti nebo poskozeni
mysleni alkoholem. Je tfeba snazit se urcit, zda pacient byl nebo mohl byt vySetfen a zda
mohly byt zjistény pfiiny a rozsah poskozeni (NeSpor, 1996).

Podstatnou charakteristikou syndromu zavislosti na alkoholu je pfijimani alkoholu
nebo touha po jeho pfijimani. Jedinec si uvédomuje, ze ma pouze pfijimat alkohol, coz
se bézné projevuje béhem pokusl zastavit nebo kontrolovat piti.

Faze zavislosti na alkoholu

Vyvojova stadia zavislosti vypracoval kanadsky psychiatr Jellinek(1960), jehoz
klasifikace je obecné pfijimana nasimi i zahraniénimi odborniky. Jsou jimi:
1) stadium: inicialni, poc¢atecni

Pacient se neliSi od svého okoli, pije kvuali psychotropnim uc€inkim alkoholu. V

intoxikaci prekonava stresové a nefresitelné situace. ZvySuje konzumaci, jeho tolerance
roste.

2) stadium: prodromalni, varovné

Rostouci tolerance zpusobuje stale vy$si hladinu alkoholu v krvi. Postizeny preferuje
tajné piti, piti s pfedstihem a konzumuje alkohol rychleji nez okoli. Je citlivy na verbalni i
nonverbalni komunikaci s tématikou alkoholu. Objevuji se palimpsesty - nepamatuje si
prubéh intoxikace. Prohlubuje se jeho pocit viny, zvySuje se snaha ovladnout ucinky
alkoholu.

Druhé stadium je hranici moznosti feSit situaci kontrolovanym pitim a vyfeSenim
pavodnich probléma.

1. a 2. stadium se fadi do predchorobi.
3. stadium: krucialni, rozhodné
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Stale roste tolerance. Dochazi ke zméné kontroly piti. Alkohol se stal soucasti
metabolickych déju. Rostouci frekvence zjevnych opilosti vede k narustani konflikti s
okolim. Postizeny buduje racionaliza¢ni systém - systém zddvodnéni, jimZ svému okoli i
sobé vysvétluje a omlouva své piti. Jellinek hovofi o alkoholocentrickém chovani, upadaji
jeho zajmy, koni¢ky a povinnosti. Tlak okoli muze donutit i k dlouhodobé abstinenci.
Uvolnénim tlaku konCi i obdobi abstinence. V tomto stadiu se objevuji zdravotni
poruchy.

4. stadium: terminalni, kone¢né

Charakteristickym znakem je nepfijemny stav po vystfizlivéni, nastupuji tzv. ranni
dousky, které prfechazi v nékolikadenni konzumaci - vznika tah. Klient konzumuje vedle
alkoholickych napoju i technické prostfedky. Nastupuje degradace osobnosti, celkovy
Upadek.

Ve 3. a 4. stadiu muze kdykoliv dojit k chronifikaci choroby, kdy se nasledky abuzu
stanou trvalymi, neodstranitelnymi, vznika chronické stadium zavislosti na alkoholu.

Klasifikace abuzu alkoholu
Heller (1996) klasifikuje naduzivani alkoholu nasledovné:

1) Symptomaticky abuzus je ve svém vyvoji a pribéhu urovan strukturou osobnosti,
chorobou, odchylkou. Vede k zavislosti s psychogennim podkladem. Charakteristické je
samotarské piti. Alkohol je prostfedkem k navazani komunikace, zmény nalady. Doba
vyvoje zavislosti trva fadové pét let, dle individualnich zdravotnich podminek. Tento typ
abuzu je typicky pro Zeny.

2) Systematicky abuzus je zaloZzen na stereotypu piti alkoholu s rozvijejicim se
pijackym chovanim a s vyznamnym fenoménem ¢asovym. Zavislost vznika na
podkladé spoleCensko-socialnim. Tento typ abuzu reprezentuje muzskou populaci.

V praxi se Cisté formy symptomatického a systematického abuzu nevyskytuiji.
Vyskytuji se ve vzajemné kombinaci.

3) Juvenilni etylismus ma brzky zacatek, ¢asto v détstvi. Pozdéji spontanné ustava. Z
této larvované formy se Casto aktivuje okolo tficatého roku véku do zavislosti. Tento typ
je vazan na etnické faktory, jeho vyskyt je regionalni a vzacny.

Klasifikace typt zavislosti
Jellinek (1960) ilustruje v nasledujici klasifikaci nejCastéjSi integrace do zavislostniho
chovani:

1) typ alfa: typické obCasné excesy s naslednymi problémy. Represivni opatieni staci k
doCasné abstinenci, nejedna se o zavislost v pravém slova smyslu, mize se vSak
vyvinout v zavislost typu gama.

2) typ beta: pravidelna konzumace alkoholu, kterou neni pacient ochoten prerusit
ani za nevyhodnych podminek (dovolena, onemocnéni). Jedna se o pfedstupen
zavislosti, ktery se za pfiznivych podminek rozvine v zavislost typu delta.

3) typ gama (anglosasky typ): charakteristicka je poruchova kontrola, ktera vede k
ebrieté a naslednym konflikthm s okolim, v mezidobi je zachovana schopnost
abstinence, pfi pokusu o piti s kontrolou vSak nasleduji dalSi problematické opilosti,
jejichz frekvence stoupa, az se stanou kazdodennimi.
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4) typ delta (romansky typ): charakteristicky pro vinafské oblasti, kde pravidelna
kazdodenni konzumace alkoholu patfi k Zivotnimu stylu, postizeny si udrzuje hladinu
alkoholu v krvi, nedochazi zpravidla k socialnim selhanim. K manifestaci zavislosti
dochazi Casto pfi nahlém odnéti pravidelnych davek alkoholu, které muize vyustit v
delirium tremens. Kontrola zde byva dlouho zachovana, problematicka je schopnost
abstinence. Roste idenni davka a kazdodenni opilosti se stavaji manifestnimi.

5) typ epsilon: typicka je koincidence abuzu alkoholu s psychickym onemocnénim,
nejCastéji pfi afektivni poruse, Casové jde o kvartalni typ piti.

Rizikové skupiny
Déti a mladistvi.

Je-li u této populaéni skupiny vyznamna skupina vrstevniki u nealkoholovych drog,
pak u alkoholu je dominantni pozice pfisuzovana zivotnimu stylu rodiny a zpusobu
konzumu alkoholu u rodi¢l. Heller (1996) predpoklada nepfiznivy vliv na déti v pfipadé
zavislosti na alkoholu u jejich rodi€a &i vychovateld. Nevhodné utvareni zakladnich
socialnich vztahu v rodiné se zavislosti, nedostate¢né vytvareni zakladni potfeby zivotni
jistoty, nedostatek vhodnych identifikaCnich vzord a posunuty model rodinného souZiti
jsou poruchy zplsobené konzumem alkoholu a vedou k vaznym dusledkim ve vyvoji
osobnosti ditéte.Sekundarni pozici zaujima primarni skupina vrstevnicka.

Johnston, O’Malley, Bachman se domnivaji, ze pozivani alkoholu je znacné
roz8ifeno pravé mezi jedinci mladSimi 21 let. Autor spolu s kolektivem uvadi, Ze
nejintenzivnéjsi abuzus alkoholu Ize zaznamenat mezi vysokoskolskou mladezi.

Alkohol ohrozuje i vyvijejici se plod v obdobi prenatalnim, autofi pak pojednavaji o
fetalnim alkoholovém syndromu.

Fetalni alkoholovy syndrom (dale FAS)

Alkohol ohrozuje dité, resp. plod, jiz v prenatalnim obdobi. Matky, které v prabéhu
téhotenstvi piji, maji dvakrat vysSi pravdépodobnost, Ze u nich dojde k abortu, nebo
porodi dité s nizkou porodni vahou, jak konstatuji Streissguth, Clarren a Jones (1985).
Uvedeni autofi se shoduji s naSimi odborniky, které v otazkach fetalniho alkoholového
syndromu reprezentuje MecCif (1989) , ktery charakterizuje FAS jako stav duSevni
zaostalosti s mnoho&etnymi deformacemi tvare a ustni dutiny. Casté jsou vady vnitfnich
organu, pfitomnost hyperkinetického syndromu, nizsi porodni hmotnost.

Heller (1989) vedle FAS uvadi dalSi alkoholovou situaci, kterou je akutni intoxikace
alkoholem v dobé porodu. Novorozenec ma stejné mnozstvi alkoholu v krvi jako matka.
Bezprostfedné po porodu je dité ohrozeno na Zzivoté, nebot nedisponuje k této
metabolizaéni funkci vybavou. Novorozenec proZije prvni den Zivota situaci podobnou
terminalnimu stadiu zavislosti. Pokud prezije, je v jeho burice nesmazatelné zapsan
biochemicky stav terminalni zavislosti.

Tabakismus

Tabak patfi mezi navykové drogy, jeho ucinky se neprojevuji tak rychle a
dramaticky, vzhledem k rozSifenosti koufeni jsou citelné. Tabakovy kouf obsahuje fadu
Skodlivin, dehet, kysli¢nik uhelnaty, formaldehyd, arsenid, kyanid. NeSpor(1995)
konstatuje, Zze z velkého mnozstvi chemikalii v tabakovém koufi je navykova pouze
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jedna - nikotin. To je v rozporu s tvrzenim Duska a Janika(1990) , ktefi uvadéji, ze pfi
koufeni tabaku nejde pouze o zavislosti na nikotinu, ale i na nékterych dalSich latkach,
které jsou v tabaku obsazeny. Tyto latky vSak nespecifikuji.

Barnum (1994) referoval, Ze tabak je pfi€¢inou 3 miliont umrti ro¢né, a Zze v roce 2015
pocCet umrti vzroste na 10 miliont. Organizace Spojenych narodi FAO (Organizace pro
vyzivu a zemédélstvi) konstatovala, Ze celkova spotfeba tabaku od roku 1975 vzrostla
za 20 let 0 50%.

Svétova banka uvadi, Ze aktivity pro nekoufeni jsou jednou z nejefektivnéjSich kampani,
z hlediska finan¢nich nakladd pfi pandemickém rozSifeni kufactvi.(Podle Smoking
Prevention, BASP, Newsletter 26, December 94).

V Ceské republice umira podle odhadd na nasledky koufeni denné 63 lidi (Ne$por,
Csémy, 1995). Stejny zdroj uvadi, Zze v nasi populaci koufi 60% muzt a 40% Zen. Na
rozdil od alkoholové zavislosti je nikotinova zavislost v sestupném trendu a zvySuje se
poCet nekufaku. Lze se domnivat, ze pfi stale vzestupné tendenci drogové zavislych
pravé ti se jiz nepovaZzuji za kufaky. Sestupny trend kufactvi ovliviiuje i moderni postoj k
fenoménu nekufactvi a zména zivotniho stylu.

Typologie kuraku
Schmidt (1982) déli kuraky na nasledujici typy:

1) Prilezitostny kurak
Koufi obCas, na zakladé kurackych zvyklosti, které stimuluji. Neciti potfebu, pokud se
objevi, uspokoiji ji, pokud ne, nezpusobi Zzadné komplikace.

2) Navykovy kurak

Koufi ze zvyku ve vleku kurackych zvyklosti a napodobeni. Psychodynamické procesy
nejsou tak fixovany, aby se mohla vyvinout psychicka zavislost. Koufeni mize ukondit
bez vétsi namahy.

3) Kurak s psychickou zavislosti

Do této skupiny patfi kufak z pozitku, u néhoz stoji v popredi viing, chut a kuracky
ceremonial. Lze sem zaradit i ty, ktefi jsou motivovani prozivanym uvolnénim,
uklidnénim, odstranénim dysforie a pocitu prazdnoty.

4) Kurak s psychickou a fyzickou zavislosti

Do popfedi vystupuji farmakodynamické ucinky nikotinu, které kufak vyhledava pro
emocné vegetativni prozitky. Na télesnou zavislost upozoriiuje buseni srdce, navaly
poceni, tfes a neklid po absenci koufeni.

Rizikové skupiny
Ve Skolni populaci je koufeni ve srovnani s alkoholem jesté vyraznéjSim hromadnym
jevem. Cigareta si prosazuje postaveni symbolu muznosti a dospélosti. Kufactvi je
spojeno s prosp&chem, jak konstatuje Heller (1996). Cim horsi prospéch, tim vice a
Sast&ji jsou koufeny cigarety. Typicky silny kufak je chlapec nejvyssi tfidy ZS s
podpriimérnym prospéchem. Mezi dévcaty je zfetelné vice nekuracek nez mezi chlapci a
mezi chlapci je zfetelné vice pfedevSim slabych kufaku. Ti vytvafi zakladnu pro dalSi
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vyvoj a s postupnymi ro¢niky narlistd mnozstvi kufakl i pocet vykoufenych cigaret. U

Zavislost na hracich automatech

Nase soucCasnost se da charakterizovat jako ekonomicky teror, kdy nahle a bez
vaznéjsiho varovani se spoleCenska atmosféra zménila ve vnitfnich hodnotach natolik,
Ze vlada penéz zaskocila mnoho jedincl. Pocit osamoceni v problému, nedostatecné
vyvinuta osobni odpovédnost za vSechno konani, nedovoluje mnohym, aby uspésné
zvladli pravidla této spole€nosti. Hledaji pak unik, redukuji svou tenzi a nespokojenost
nahradnimi feSenimi. Néktefi pak vstupuji do svéta hry, do svéta vyhernich automatd,
heren a magickeé iluze velkého svéta stésti.

Patologické hracstvi je sledovanou diagndézou v ramci drogové epidemiologické studie
statu. Hygienicka sluzba sleduje incidenci novych pacientd ve Ctvrtletni periodé a sleduje
pocty evidovanych pro tuto diagnézu v ramci IéCebné péce. Postupné se gambling dostal
na treti pozici nej¢astéji frekventované drogy, za amfetaminem a heroinem. V Ciselném
vyjadfeni vypada problém gamblingu nasledovné (Epidemiologie drogovych zavislosti v
roce 1996, 1997):

Hru jako kladné hodnocenou formu vyuzivani volného €asu zna lidstvo od nepaméti.
Pozitiva rdznych her spocCivaji v odbouravani agrese, pomahaji v navazovani
novych socialnich kontaktu, pfinaseji dusevni odleh&eni a relaxaci. Se zménou socialné
ekonomickych pomérl a v souladu s expanzivnim nastupem nové techniky se zménila i
forma téchto her a vzrista pocet lidi na hfe zavislych. Roste kriminalita pachana v
souvislosti s hazardnimi hrami.

Od roku 1990 pfibyva probléma s hazardni hrou mezi détmi, dospivajicimi, ale i
dospélymi. Specifikum této zavislosti spoCiva v Sirokém vékovém spektru zavislych.
Chorobny navyk se da vytvofit i na karetni hry, sportovni sazky, kasina a samozfejmé
automaty (uvedeno od leh¢ich forem zavislosti k t6€z§im).

Automaty se déli do dvou skupin: na zabavni a na vyherni. U zabavnich automatua si
hra¢ kupuje €as, o hazardni hru se nejedna. U vyhernich automatl si zakaznik kupuje
moznost vyhry. NeSpor(1996) déli vyherni automaty na lehké a tézké podle vyse
vkladu a podle toho, jak vysoky obnos muze hrac vyhrat. Toto déleni je z mnoha ddvodu
iluzorni. VySka vkladu i vyherni obnos jsou relativni Castky, pro kazdého hrace
individualni a navic konstrukce automatl umozhuje vyménit program tak, Zze z tzv.
lehkého se muze stat tézky vyherni automat.

Primarni nebezpedi hrozi i détem, které se vénuji nadmérné zabavnim automatim,
které predstavuji videohry, pocitaCové hry. Hrozi realné nebezpeli, Ze namisto
upevriovani interpersonalnich vztaha u nich pfevazi komunikace s pocitacem.

Podstatou patologického hracéstvi je hra - hrani - ¢innost pro zabavu a osvézeni.
Hra je nejpfirozenéjSi projev Cinnosti. Je to zakladni aktivita Zivota. Provazi ho po cely
zivot, uvolfiuje jeho tvarci potencial, slouzi k duSevni relaxaci. Hra ma hodnotu sama o
sobé. Je cilem sama sobé a nikoli jen pouhym prostfedkem k dosazeni cile.

Hra pIni funkci pohybovou, poznavaci, emocionalni, motivacni, procviCovaci a
diagnostickou, a ma funkci fantazijni, imaginativni, kreativni, formativni, terapeutickou,
rekreacni, socialni, pedagogickou.

94



95

Ve chvili, kde rozhodnuti o tom, zda a kdy se bude klient vénovat hie, pfestane
zaviset na jeho svobodném rozhodnuti a stane se neodbytnym a neovladatelnym
nutkanim, vnitfnim imperativem, zakonité dochazi ke zvratu a zasadni proméné vztahu
hra kontra hrac.

Hra ztraci vétSinu svych pozitivnich atributd a funkci. Svym vyvojem je gamblerstvi
velmi blizké drogové zavislosti.

Gambler se stava chorobné zavisly na hfe, ztraci schopnost sebekontroly a
autokorekce. Vétsina patologickych hracd nema prostfedky na financovani své vasné,
opatfuje si je nelegalnim zplsobem, pfevazné majetkovou trestnou ¢innosti. Uvédomuiji
si, ze jejich aktivity budou odsuzovany a reaguji zvySenym konzumem alkoholu a
abuzem drog. Kriminogenni prostfedi, v némzZ se gamblefi pohybuji, byva posileno o
nezadouci asocialni a antisocialni tendence, které se rozsiruji.

Na gamblerstvi muzeme pohlizet z riznych aspektd. Nepochybné& ma svij rozmér

Vv s

vSak jeho dimenze psychologicka a sociologicka, nasledné i zdravotni a ekonomicka.

Diagnosticka kriteria

Vigviv s

e progresivita celého procesu s posunem hodnot a koncentraci na ziskani financi
na dalSi hru;

e nerespektovani mezi pfijatelnych ztrat, zaujeti hrou natolik, Ze ztraci pojem realné
hodnoty penéz a diferencuje penize na hru od financi na bézny Zivot;

e impulzivita v rozhodovani o hfe, podlehne okamzitym rozhodnutim navzdory racio-
nalni uvaze;

e ambivalence k penézim, nevnima trzni hodnotu penéz, hraje kdyz penize ma, ne aby
je ziskal, neukonci hru, kdyz vyhrava;

e déladluhy, ale bez agrese, zapléta se do Izi a konstrukci k zakryti divoda dluhu.

Diagnosticka kriteria zahrnuji aspekty psychologické, socialni a také biologické.
Kombinaci a vzajemnym ovlivnénim teprve vznika problém patologického hracstvi s
nasledky a potfebou feSeni, pomoci.

Biologické aspekty - diagnosticka skupina kompulzivnich poruch chovani, v€etné
hracstvi, vykazuje obdobnou dynamiku poruch afektivity, nalad a sebekontroly, jako
skupina drogovych zavislosti. Mc Elroy (1992) konstatuje, Ze spole€nym jmenovatelem je
porucha serotoninového pFfenosu. Serotonin pFedstavuje vyznamny humoralni
extracelularni pfenos vzruchu, jeho sniZzena biologicka dostupnost je spojena s depresi a
urcitym typem uzkosti s kompulzivitou a nutkavosti.

Socialni aspekty - socialni, i spiSe enviromentalni charakteristika odpovida
ekonomické expanzi, zhodnoceni funkce penéz, nutnosti sebeprosazeni. Potfeba
relaxace, uniku, redukce tenze je CastéjSi. VzruSeni ze hry tuto moznost nabizi, navic
bez pocitu nelegalnosti jednani (jako je to v pfipadé drogové &i sexualni zavislosti).
Promitd se zde také vychovné ochranitelné prostfedi, kdy rodiCe se snaZi utajovat
problémy, feSit dluhy Ci selhani a berou na sebe zavazky a osobni problémy déti, jak
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publikuje Bajger(1994). Osobni nezralost vuci odpovédnosti za sebe vede k uniku do
svéta hry, mimo realitu, kde neni potfebné nést dusledky za selhani.

Psychologické aspekty - Chvila a Nyklova (1994) se shoduji v tom, Ze neexistuje
modelova hracska osobnost, lze v8ak v osobnostnich charakteristikach hracd
konstatovat vy3Si Cetnost specifickych charakterovych rysu. Je to emoéni instabilita a
nezralost, nedostatek frustraéni tolerance, proménlivost postojl, nezdrzenlivost, snaha
odkladat fe$eni, nedostatek pevnych vnitfnich norem s nedbalosti a lehkovaznosti. Casto
je problematicky vztah k opacnému pohlavi projevujici se v ambivalenci az zabranach v
sexualni interakci nebo zavislosti na Zené.

Pomoci téchto aspektl je patologické hracstvi definovanym problémem, je podkladem
pro nasledné terapeutické plany, které se pres veSkerou specifikaci na jednotlivce
shoduji v nutnosti hru opustit, abstinovat. Chvila (1996) povazuje za nutné definovat v
této fazi nejen postup jak toho dosahnout, ale také podrobnym assesmentem ohranicit
problém hracstvi jako celek. Nestaci jen stanovit prospektivni plany obrany pred
kompulzivitou hracstvi, ale také stanovit zdroje této nerovnovahy.

Pouha redukce frekvence gamblingu a relapsu nebude trvale uspésna, pokud budou
opomijeny souvztazné problémy deprese, matrimonialni tenze, uzkosti z pracovni Ci
financni situace, abuzu alkoholu ¢i jinych navykovych latek, pfipadné dalSi aspekty
multifaktorialnosti problému gamblingu.

Diagnosticka kriteria DSM IV (American Psychiatric Association, 1994) pracuji s
polozkami, které jsou pro diferencovani problému patologického hracéstvi specifické. Jsou
to:

A) Trvajici a opakujici se maladaptivni chovani ve vztahu k hazardni hfe, jak ukazuje
5 (nebo vice) z nasledujicich indikatoru:

1) Zaméstnava se hazardni hrou (napf. znovu prozZiva minulé zazitky souvisejici s
hazardni hrou, planuje dalSi hazardni hru, uvaZzuje o tom, jak si opatifovat prostfedky
k dal$i hazardni hre).

2) Aby docilil zadouci vzruSeni, musi zvySovat mnozstvi penéz vkladanych do hazardni
hry.

3) Opakované a neuspésné se pokouSel hazardni hru ovladat, redukovat nebo s ni
prestat.

4) Kdyz se pokousi snizit hazardni hru nebo s ni pfestavat, citi neklid a podrazdénost.

5) Pouziva hazardni hru jako prostfedek, jak uniknout problémim nebo mirnit
dysforickou naladu (napf. pocit bezmocnosti, viny, Uzkosti, deprese).

6) Po ztraté penéz pfi hazardni hie se nasledujiciho dne k hazardni hfe vraci, aby je
vyhral nazpét.

7) Lze pfibuznym, terapeutovi nebo jinym lidem, aby tak zakryl rozsah svého zaujeti
hazardni hrou.

8) Dopustil se ilegalnich &inu jako padélani, podvodu, kradezi nebo zpronevéry kvali
hazardni hre.
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9) Ohrozil nebo =ztratil kvuli hazardni hfe signifikantni vztahy, zaméstnani, vzdélani
nebo kariéru.

10) Spoléha na druhé, aby mu poskytovali financni prostfedky, které by mirnily
zoufalou finanéni situaci, do které se dostal kvlli hazardni hre.

B) Hazardni hrani nelze Iépe vysvétlit manickou epizodou.

Chvila (1996) ve vyzkumné praci uvadi nasledujici typologii patologického hrace,
kterou sestavil na zakladé analyzy jednotlivych polozek diagnostického manualu DSM IV.
Jsou to:

Typ A

je charakterizovan vyraznou snahou zopakovat si hazardni jednani, znovuproZiti
hragské zkuSenosti s rostouci potfebou finan&niho vkladu do hry a stupriovani prozitkl a
nezastavi se ani pfed nezakonnymi Ciny, jak ziskat dalSi finance na hru. Jedna se o
socialné naruseného jedince s osobnostnimi rysy nezdrzenlivosti a socialni maladaptace.

Typ B

ma nejvyraznéji vyjadifenou potfebu utéku od reality ke hfe, hleda nahrazku své uzkosti,
pocitd viny a nedostateCnosti ve vztahu k okoli. Nedokaze se k problému pfiznat, IZe a
snazi se problém zakryt. Pfedpoklada pomoc a prevzeti odpovédnosti za své prohry
svymi blizkymi. Tento typ inklinuje k neurotickému FeSeni problému, je zvySena anxiozita
a nejistota v sebehodnoceni.

Typ C

ma nejvice vyjadfenou neschopnost kontrolovat hru, projevuje se podrazdénosti pfi
myslence &i snaze o ukonCeni hrani, povazuje hru za svou potfebu, které se nemulze
zbavit a nepfipousti si vyrazny socialni dopad, izolaci a ztratu spoleCenského statutu.
Jedna se o typ s vyraznou toxikomanickou dispozici a kompulzivitou v feSeni situaci.

Tyto rozdily jsou dulezité pro sestaveni terapeutického planu, ktery nemuze obsahovat
jen trénink abstinence a prevenci relapsu v obecné poloze, ale musi zahrnout zvladnuti
predisponuijicich faktoru.

Faze zavislosti
Kariéra patologického hrace ma své zakonitosti. Vyvoj hra¢skeé naruzivosti je analogicky
kariéfe alkoholika, Ize tedy rozdélit tento vyvoj do nasledujicich tfi stadii, jak je prezentu;ji
americké prameny :
1. Stadium vyher

Patologicka hra zacina nenapadné, ob&asnym hranim s pfitomnosti fantazie o velké
vyhfe. Postizeny se projevuje pfehnanym optimismem, zvySuje sazky a hraje Castéji,
prechazi k osameélé hife. Chlubi se svymi vyhrami, byt jsou nepravdive.

2. Stadium prohravani

V této fazi jde o patologické hracéstvi. Neni schopen s hrou prfestat a ztraci kontrolu
nad svym chovanim. Své hrani skryva pfed rodinou a blizkymi, hru financuje ze
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zapljCenych penéz, splaceni dluhtd odklada. Je neklidny, podrazdény, uzavfeny,
zanedbava své zdravi, dochazi k narlstu problému v rodiné i v zaméstnani.

3. Stadium zoufalstvi

U hraCe se projevuje vyrazné odcizeni rodiny, pratel, ma tendenci obvifiovat z
odpovédnosti za své jednani druhé. Mize se dopustit zavaznych trestnych &int, dochazi
k rozpadu rodiny. Postizeny upada do téZkych duSevnich stavu, uvazuje o sebevrazdé,
ma za sebou suicidalni pokusy.

Fazi sebevrazednych pokust a dopadu socialnich disledku, jako je odsouzeni za
delikvenci, rozpad rodiny, oznacuji néktefi autofi za Ctvrtou fazi zavislosti - fazi
beznadéje.

Rizikové skupiny

V Ceské republice je patologické hragstvi jev novy a popularni, ktery se rychle rozsifil
bez pocitu pfekraCovani zakona a socialnich pravidel. V atmosféfe ekonomickych stimuld
a moznosti trzniho hospodarstvi existuje mnoho lidi, ktefi chtéji do tohoto svéta vstoupit.
V letech 1992 - 1994 se gamblerstvi stalo jednim z nejrozSifenéjSich problému zavislosti
v Ceské republice ((Chvila, Nyklova, 1994). Ohrozena je cela populace, piesto Ize
vymezit rizikové skupiny. Jsou jimi:

1) Déti a mladistvi jsou vékovou skupinou, u které vznika patologické hracéstvi
nejrychleji, béhem nékolika tydnd nebo mésich. NeSpor(1996) se domniva, ze
primérna doba vzniku zavislosti je 1 - 3 roky.

2) Muzi jsou z hlediska pohlavi naprosto dominantni rizikovou skupinou. Lze konstatovat,
Ze patologické hracstvi je fenomén muZské populace, pfesto i v této oblasti jsou
patrné emancipacni snahy (srov. v padesatych letech byla Zena zavisla na alkoholu v
CSSR vzacnosti, v soudasnosti patfi Zeny mezi dominantni rizikové skupiny
alkoholismu).

3) Profesionalni hraci disponuji znaénym rizikem, Ze propadnou patologické hraci
vasni. Pavodné profesionalni pfistup (triky, podvody, dovednosti) se méni v zavislost,
pfi které nelze profesionalni zkusenosti aplikovat.

4) Nebezpecné povolani, pfi kterém je jedinec vystaven trvale kontaktu s vyhernim
automatem (napf. CiSnici, obsluha heren apod.), nebo ma dostateCné a neomezené
finanéni prostfedky (podnikatelé).

5) Hyperaktivni déti se vyznacuji schopnosti stravit mnoho hodin u hracich automat,
prestoze se v rodinné a ve Skolni realité projevuji nadmérné Zivé.

6) Nezaméstnani a ti, ktefi selhali ve Skole nebo v zaméstnani. Nutno vSak
poznamenat, Zze nezaméstnanost je Castéji disledek hazardni hry nezli jeji pFicinou.

Teorie vzniku zavislosti

Teorie patologického rozvoje zavislosti jsou variabilni, podle typu faktort, které
zdUraznuji. Rdznorodost hypotéz odpovida skuteCnosti, ze zavislost je slozitym
interdisciplinarnim problémem.
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V odborné literatufe se nenachazi jednoznacné pfimé vysvétleni vzniku zavislosti
(Rehan, Chvila, NeSpor, Heller). V souasné dobé jsou formulovany teorie vzniku
zavislosti a jsou tfidény podle hledisek, které dominuiji.

Biologické teorie
Zakladni vychodisko téchto pfistupl spociva v hledani biologicky podminénych znak,
které vytvari dispozici pro vznik a rozvoj zavislosti. Mezi biologické teorie se fadi
geneticka teorie, enzymové teorie, které se vztahuji nejCastéji k alkoholové zavislosti a
dopamin-endorfinova teorie.

1) Geneticka teorie

Geneticka teorie vychazi z pfedpokladu, Ze pfima dispozice spocCiva pfimo v dédi¢né
informaci. Primarni podporu teorii poskytly studie z pocCatku stoleti, kdy mezi predky
diagnostikovaného alkoholika byly objeveny osoby s alkoholickym vyvojem a socialni i
psychologickou patologii. Rehan (1994) uvadi, Ze po zhodnoceni vyzkumti provadénych
na zvifatech i lidech nelze popfit zvySené riziko genetického ovlivnéni u déti alkoholikd, i
kdyz moderni genetické vyzkumy jednoznacné vysledky nepodavaji.

2) Enzymové teorie

Tyto teorie spojuji vznik a rozvoj zavislosti se zménami v pusobeni zakladnich enzymu
odbouravajicich alkohol, v pfipadé zavislosti na alkoholu.

3) Dopamin endorfinova teorie

Tato teorie ma platnost nejen pro zavislost na alkoholu, ale i na zavislosti na jinych
drogach. Nejnovéjsi vyzkum endorfinl ukazuje na uzkou fyziologickou souvislost mezi
drogovou zavislosti a zavislostmi, které nejsou vazané na né&jakou latku. Endorfiny jsou
vznikajici latky v organismu podobné opiatiim, které vzbuzuji podobné ucinky jako drogy.
Organismus je produkuje, kdyz se €lovék ocitne v extrémni zatézové situaci a pfi silnych
bolestech. Endorfiny zmirfiuji bolesti, maji doCasné omamujici ucinky a vyvolavaji
pocity euforie. V ur€itych situacich jsou v lidském mozku prokazatelné pfFitomné
(Schmeichel, 1990).

Sociologické teorie

Podobné jako biologické teorie hledaji pfiCinu vzniku a rozvoje zavislosti v
somatické slozce, tak sociologické teorie vychazeji z makrospoleCenskych vztah( a
zakonitosti. Tézisté zajmu se presouva od jedince na societu jako celek. Problémy
navazujici na konzumaci alkoholu, drog, obecné patologické zavislosti, maji povahu
socialnich jevu.
1) Klasické studie

Ty se zaméfily na obecné vyvojové charakteristiky ménici se spoleCnosti, v niz
narusta komplexita. Migrace lidi do velkych mést, rozvoj masové komunikace a kultury,
vzriistajici  tlaky na bazalni socialni konformnost zvySujici miru napéti a tlakd. Rehan
(1994) pfipomina tzv. druhou negramotnost, kterou se mini faktické selhavani stale
vétSiho procenta populace tvafi v tvar nejmoderné;jsi technice a uvadi Baconovu tezi, ze
komplexita vede k narUstu potfeby integrativni funkce, ktera by mirnila tuto tenzi,
nejistotu a pocity ohrozeni, coz maze zajistit alkohol a droga.
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2) Teorie distribuce spotieby alkoholu

Teorie metodicky vyuziva Ledermannovu kfivku logonormalniho rozlozeni spotfeby.
Zakladni tezi je pfedpoklad vztahu mezi celkovym objemem konzumace a procentem
alkoholickych problému. Ledermannova logonormalni kfivka distribuce spotfeby je
jednovrcholova se zna¢nym jednostrannym seSikmenim. Jeji pomoci lze stanovit, Ze
zhruba 50% spotifeby alkoholickych napoju pfipada jen asi na 10% populace a dalSich
50% spotfeby na zbyvajicich 90% populace.

Zastanci distribuéniho modelu postupné& formulovali nékteré obecnégjsi teze(Rehan,
1994):

e zemé s vysokou spotifebou maji nejvétsi prevalenci chorobnosti souvisejici s alko-
holem:;

e Cim vice je ve spolecnosti konzumentu, tim vice v ni bude i alkoholiku, a tim vétsi
bude vyskyt ekonomickych a dalSich Skod zplisobenych alkoholem;

e vyskyt a rozSifeni alkoholismu jsou determinované celkovou urovni spotifeby v dané
populaci;

e spotieba na obyvatele za rok poskytne spolehlivy odhad poctu alkoholik(;

e existuje uzka korelace mezi umrtnosti na cirhézu jater a celkovou spotfebou alko-
holu.

3) Teorie anomie

Durkheimova (1893) teorie anomie vychazi z predpokladu zavazného vlivu rozpadu
socialnich norem v dusledku revoluci, valek, dramatickych socialnich zmén na vzestup
konzumace alkoholu, zneuzivani drog a patologického chovani. Rozpad je doprovazen
absenci spoleCenské solidarity a soudrznosti. Zavislost funguje jako unikovy obranny
mechanismus.

Mertonovo (1938) pojeti operuje s typy pfizpusobeni & odmitnuti kulturné
definovanych cili a prostfedkd k jejich dosazeni. Toxikomanie je vysvétlovana
odmitanim jak cilu, tak i prostfedkl (Butora, 1989).

4) Model systémové dynamiky

Vyznam postoju pro navykové chovani zdlUraziiuje model systémové dynamiky Whita
a kol.(Vojtik, Bfichacek , 1987). Prostfednictvim tohoto modelu je popsan mechanismus
tvorby postoju k alkoholu a interakce celospoleenskych postoju a postoj individualnich.
Pozitivni postoje k alkoholu obsazené ve spoleCenské makrostrukture vykonavaji natlak
na postoje jednotlivcl, individualni postoje zpétné ovliviuji okoli, ¢imz se cely cyklus
uzavira.
Psychologické teorie

Pfi hledani pfiCin vzniku zavislosti se uplatnil rovnéz psychologicky pfistup. Jedna z
tradiCnich teorii je redukce tenze. Tato teorie ztraci postupné svoji platnost a je
vystfidana propracovangjSimi.
1) Hlubinna psychologie

Hlubinna psychologie tvofi ramec nékolika odliSnych pohledd na problém latkové

zavislosti. Jak konstatuje Zaskodna (1997) ve své vyzkumné praci, nejstarSi hypotézy
vychazi z klasické analyzy, pozdéji se latkovou zavislosti zabyva téz neopsychoanalyza.
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Prvni pokusy vysvétlit patogenezi zneuzivani navykovych latek obsahovaly
predpoklad specifické osobnostni struktury zavislych, s rysy ranych vyvojovych stadii, {j.
se silnou potiebou péce, podpory, nizkou toleranci vuci frustraci a bolesti. Vedle
specifické osobnostni struktury byla pfedpokladana pfitomnost infantilnich nevédomych
potfeb, které byly uspokojovany prostfednictvim drog (Ong, 1991).

Abuzus predstavuje emocni obranu, spojenou se snahou navodit rovnovahu
organismu. Drogy jsou uzivany k emocnimu zvladnuti interakce s okolnim svétem.
Védomé uzivani drog neni hledanim vzru$eni, ale farmakologickou redukci emoc&niho
utrpeni, stresu.

2) Neobehavioralni psychologie

V souladu s teorii uceni odmita neobehavioralni psychologie zavislost jako nemoc a
prezentuje ji jako nauené chovani. Kondas (1969) konstatuje, Ze zavislostni chovani
vychazi z potfeby sebeprosazeni a uvadi tyto principy u€eni maladaptivnim formam
chovani:

A) Zdrojem maladaptivnich forem chovani jsou socialni faktory, nezvladnuté konflikty,
nadmérna zatéz a jiné. Za urcitych podminek se u¢enim tyto poruchy upevnuiji, fixuji a
pretrvavaji.

B) Sklon ke vzniku poruchy zavisi na celém pfedchozim vyvoji jedince, na jeho
pfedchozich zazitcich, problémech. Ty tvofi vnitfni podminky pro to, aby se ucenim
fixovala pfislusna porucha chovani.

C) Vznik a wvyvoj poruch se realizuje na zakladé celkové psychické skladby
osobnosti, tzn., Ze poruchové a neporuchové Cinnosti jsou ve vzajemné interakci.

3) Socialné psychologické pojeti

Pfi studiu socialné psychologickych faktorl v etiologii zavislostniho chovani stoji v
popfedi pozornosti zvlastnosti struktury a dynamiky malych spoleCenskych skupin,
rodina, vrstevnici.

Zavislostni patologie v rodiné je dusledkem vnitfnich rodinnych napéti a konfliktd,
konfliktl rodiny s vnéjSim prostfedim spolu s nejistotou vnitfniho zivota rodiny ve vztahu
ke svétu vnéjSimu.

Otazkami vlivu rodiny, vrstevnikl, zvlastnosti atmosféry v rodinach se zavislostnim
chovanim se zabyval Voitik(1982,1984/85, 1987).

Kulturné antropologické teorie

Vybér a uzivani konkrétniho typu navykové latky jsou spolupodminény mnoha ciniteli,
osobnostnimi, vékovymi, socialnimi, ale i faktory historickymi, kulturnimi, geografickymi.

Kulturné antropologické pojeti zavislosti Cerpa z etnografickych studii, které srovnavaiji
kulturni, historické a jiné odliSnosti konzumu latek, jejich U¢€inkd na prozivani a chovani,
vazby na pohlavi apod. Sleduje také zvlastnosti ve vyznamu a hodnoceni latek, tradi¢né
zakotvenych v normach a postojich dané spolecnosti.

Etnografické vyzkumy podlozené biochemickymi metodami prokazaly odliSnosti
metabolismu alkoholu. Tyto zvlastnosti zpUsobuji intenzivni reakci na pozity alkohol a
jsou pfirozenou biologickou ochranou proti abuzu (Kunda, 1988).
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Psychicka deprivace jako pri€ina zavislosti

Psychicka deprivace byva definovana jako psychicky stav, vznikly nasledkem
takovych zivotnich situaci, kdy subjektu neni dana prilezitost uspokojovat néktere
zakladni psychické potfeby v dostacujici mife a po dosti dlouhou dobu (Langmeier,
Matéjcek, 1974).

Takovy stav vznika ochuzenim urcitych zadoucich podnétd, postizenému jedinci neni
dana moznost, aby své zakladni psychické potfeby rozvinul a ve svém Zivotnim
prostfedi uplatnil. Vedle biologickych potfeb, které musi byt v nalezité mire
uspokojovany, ma-li se dité vyvijet v osobnost psychicky zdravou a zdatnou. Odbornici
definuji a vyzkumné ovéfili pét vitalnich potfeb (MatéjCek, Dytrych, 1994):

e Potfeba urCitého mnozstvi, proménlivosti a kvality vnéjSich podnétl. Jeji uspoko-
jeni umoznuje naladit organismus na urcitou Zzadouci uroven aktivity.

e Potfeba urcité stalosti, fadu a smyslu v podnétech, tj. smyslupiného svéta. Uspokojeni
této potfeby umoznuje, aby se z podnétl, které by jinak byly chaotické a nezpra-
covatelné, staly zkuSenosti, poznatky a pracovni strategie. Jde tedy o zakladni pod-
minky pro jakékoliv uceni.

e Potfeba prvotnich emocionalnich a socialnich vztahd, tj. k osobé& matky a k
osobam dalSich primarnich vychovatell. Jeji nalezité uspokojovani pfinasi ditéti pocit
Zivotni jistoty a je podminkou pro Zadouci vnitini integraci jeho osobnosti.

e Potfeba spoleCenského uplatnéni a spolecenské hodnoty, z jejihoz uspokojeni vy-
chazi zdravé uvédomeéni vlastniho ja, neboli vlastni identity. To pak je dale podmin-
kou pro osvojeni uzite€nych spolecenskych roli a hodnotnych cilu zZivotniho snaze-
ni.

e Potfeba oteviené budoucnosti. Jeji uspokojeni dava lidskému zivotu ¢asové rozpéti a
podnécuje a udrzuje jeho Zivotni aktivitu. Nadéje pfekonava stagnaci.

Prenatalni psychologie pfinasi dikazy o tom, Ze dité vstupuje do tvofivé soucinnosti
se svym socialnim okolim jiz v poslednich mésicich svého intrauterinniho Zivota a
samoziejmé pak od prvnich okamzikl po narozeni. U jeho prvotnich vychovatell -
matek, ale ve velké mife i u otcl jsou uvadény v pohotovost nebo spoustény mnohé
instinktivni mechanismy, které se v ¢asné interakci s ditétem vyznamné uplatiuji, a jez
jsou podkladem dalSiho chovani, rozvinutéjSiho, vice uvédomélého, planovaného,
promysleného a kulturné podminéného.

Bowlby (1988) vychazi z pozorovani oddélovani ditéte od matky a na zakladé téchto
vyzkum0O vypracoval tzv. teorii vazby, ktera mu zajistila misto mezi tfemi az &tyfmi
nejvyznamnéjSimi psychiatry naseho stoleti (Koukolik, Drtilova, 1996).

Teorie vazby fika:

1) Citové vyznamna vazba mezi matkou a ditétem méla a ma zakladni vyznam pro
preziti.

2) Citové vazbé tohoto druhu nejlépe porozumime, pfedstavime-li si v mozku matky i

ditéte funkéni soustavu, ktera uchovava jejich vzajemnou blizkost a snadnou
dosazitelnost.

3) Citova vazba se vyviji cely zivot, smyslem vazby je ochrana a pomoc. V pribéhu
dospivani a dospélosti je vazba doplfiovana vazbami novymi.
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4) Chovani déti se da popsat jako zkoumani svéta z bezpecné zakladny. V pribéhu
dospivani dochazi k odlou€eni od sebe, nicméné bezpecna zakladna pretrvava.

5) PeCovani je dalSi sou€asti vazby. Bez pécCe by potomstvo nepiezilo.

Pfedpoklada se, Ze poruSeni vazby mezi matkou a ditétem byva jednou z
kliCovych pri€in bézné se vyskytujicich poruch chovani. Porusena vazba vede ke
vzniku rozmanitych duSevnich onemocnéni, k osobnosti deprivanta.

Klasické psychické deprivace ubyva. S jejim plné rozvinutym obrazem se setkavame
tam, kde spolupusobi dva nebo vice nepfiznivych €initeld. Naproti tomu vyrista novy
problém, neméné zavazny, ktery oznacCujeme jako psychickou subdeprivaci. Jeji
definice odpovida definici psychické deprivace. V pfipadé subdeprivace mame pfed
sebou deprivaéni obraz pfiznakl v méné vyrazné, méné urCité, méné dramatické
podobé.

Chovani deprivantd ve skupinach ma sva specifika. Deprivanti snadnéji vytvareji
aliance, koalice a organizace, nez lidé, ktefi jimi nejsou.

Teorie mem

Popper a Eccles rozdélili svét do tfi vzajemné souvisejicich kategorii:
a) Svét 1 je svétem atomu, molekul, bunék, tkani, organu, v€etné mozku.
b) Svét 2 je svétem psychického byti.
c) Svét 3 je svétem objektivni informace.

Ze svétal vyrlsta svét 2 a z néj v pribéhu vyvoje naseho druhu vyrostl a roste svét
3, ktery zpétné ovliviuje svét 2 a jeho prostfednictvim svét 1.

Soucasti svéta 3 jsou memy, coz jsou informace, které se v socialnim prostredi
chovaji podobné jako geny v prostfedi biologickém. Mem je negeneticky replikator,
jemuz se dari pouze v prostredi vytvoreném slozitymi mozky..

Vztah mezi deprivanty a jejich zpUsoby uziti memu ma prvky pozitivni zpétné vazby.
Néktefi deprivanti vytvareji v Case a prostoru deprivantské zpusoby uziti memuU a naopak
- tyto zpUsoby uziti memu tvofi dalSi deprivanty.

Deprivanti jsou lidé, ktefi z biologickych, psychologickych nebo sociokulturnich divodu
nedosahli lidské normality Ci o ni pfiSli. Ve vztahu k normalité jsou to lidé v rizném
stupni a rozsahu nepovedeni nebo zmrzaceni, nikoli nemocni. Postizeni je vyraznéjsi v
citové a hodnotové nez v intelektualni oblasti (Koukolik, Drtilova, 1996).

Deprivanty chapeme jako antropologickou, sociokulturni kategorii, nikoli jako kategorii
diagnostickou, lIékafskou (ta by byla uzsi).

Riesman (1968) povazuje deprivanty a deprivantstvi za soucast spoleCenského
charakteru a konstatuje, Ze je to ¢ast charakteru, kterou sdileji dulezité lidské skupiny a
ktera je vysledkem jejich zkuSenosti.

Koukolik a Drtilova se domnivaji, ze epidemicky vyskyt deprivantl a skupinové projevy
jejich chovani souviseji s vyvojem soudobé spole€nosti. Jsou jak jeho dusledkem, tak
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jeho pohonem. Pfibyvaji a jsou tak zavazné, Zze je mozné uvazovat o deprivantské
vzpoure.

PFicinou, soucasti i dusledkem deprivantstvi mize byt zneuzivani psychoaktivnich
latek a disocialni poruchy.

Shrnuti

Zavislost je multifaktorialni jev, stava se fenoménem postmoderni doby (spole€nost
ludicka, permisivni, sekularizovana, postmoralistni, postheroisticka, alibisticka).

Kategorie déti a mladistvi jsou vymezeny takto: déti ve véku do 15 let, mladistvi ve
véku 15 az 18 let véku. Odborna literatura pojima klasifikaci zavislostniho chovani rizné.
VSeobecné pfijimana je klasifikace WHO, 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci,
ktera byla pfijata v roce 1992, s platnosti od 1.1.1994.

NejCastéjSi vyskyt zavislostniho chovani se objevuje u drogové zavislosti, alkoholismu,
tabakismu, gamblingu.

Mezi dominantni motivované chovani, které vede ke vzniku abuzu drog, Ize zaradit
motivaci: interpersonalni, socialni, fyzickou, senzorickou, emocionalni, politickou,
intelektualni, kreativné estetickou, filosofickou, antifilosofickou, spiritualné mystickou,
specifickou.

Rizikovymi skupinami u abuzu drog jsou déti a mladistvi, vyznamnou roli sehravaji
dysfunkéni rodina, patologicka komunikace v rodiné a hledani socialni identity jedince,
vliv vrstevnickych skupin, skupin mladeze, se kterymi se jedinec styka, ale také
nadmérna protektivnost, autoritativnost a dominantnost rodica.

Alkoholismus je zavislostni chovani spoleCnosti akceptované, spoleCenské citéni je
proalkoholni, konzumace alkoholu je zabudovana do lidskych ritual(. Diagnosticka
kriteria jsou obdobna s drogovou zavislosti, jedna se o latkovou zavislost. Abuzus
alkoholu Ize rozdélit na symptomaticky abuzus, systematicky a juvenilni, etylismus.

Jellinek rozliSuje nasledujici typy alkoholismu: typ alfa, beta, gama (anglosasky typ),
typ delta (romansky typ) a typ epsilon. Déti a mladistvi jsou dominantni rizikové skupiny.
PFi¢iny vzniku alkoholismu Ize nalézt v nedostatku vhodnych identifikaCnich vzora,
nedostateCném vytvareni Zivotnich jistot, Zivotnim stylu rodiny a konzumaci alkoholu u
rodicu.

Alkohol i tabak jsou prichozi drogy. Nastupuje po nich abuzus dalSi drogy. U
tabakismu je navykovou latkou nikotin. Schmidt déli kufaky na nasledujici typy:
pfilezitostny kufak, navykovy kurak, kurak s psychickou zavislosti, kurak s psychickou a
fyzickou zavislosti. Rizikovou skupinou jsou zaci zakladni Skoly nejvysSich rocnikd s
podpramérnym prospéchem, v pfevaze chlapci.

Typickou nelatkovou zavislosti je zavislost na hracich automatech. Unik z reality,
redukce tenze, nedostatecna odpovédnost jsou pfi€iny vedouci do svéta her. Se zménou
socialnéekonomickych pomért se zménila i forma téchto her. Roste kriminalita v
souvislosti s hazardnimi hrami. Od roku 1990 pfibyva problému s hazardni hrou mezi
détmi a mladezi, pfestoZze zakon zakazuje provozovani hazardni hry na vyhernich
automatech osobam mladSim 18 let. Diagnosticka kriteria zahrnuji aspekty
psychologicke, socialni, biologické.
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Faze vyvoje zavislostniho chovani jak latkového, tak nelatkového typu Ize rozdélit do
Ctyf stadii. Se zvySujicim se stupném zavislosti pfibyva problémd plynoucich z
patologické zavislosti jako terminalni, v ném se Casto objevuji jedinci se suicidialnimi
tendencemi.

V odborné literatufe se nenachazi jednoznaéné pfimé vysvétleni zavislosti (Rehan,
Chvila, Ne$por, Heller, apod.). V sou€asné dobé jsou formulovany teorie vzniku zavislosti
a jsou tfidény podle hledisek jednotlivych védnich disciplin.

Biologické teorie spocivaji v hledani biologicky podminénych znaku. Mezi biologické
teorie se fadi geneticka teorie, enzymové teorie a dopamin endorfinové teorie.

Sociologické teorie vychazeji z makrospoleCenskych vztahl a zakonitosti.
Sociologicke teorie reprezentuji klasické studie, teorie distribuce spotfeby alkoholu, teorie
anomie, model systémové dynamiky.

Psychologické teorie prezentuji vznik Zzavislostniho chovani z pozice svého
dominantniho zaméreni (hlubinna psychologie, neobehavioralni psychologie, socialné
psychologickeé pojeti).

Multifaktorialni podminéni vzniku zavislosti se prosazuji u kulturné antropologickych
teorii, které Cerpaji z etnografickych studii. Jednoznacné se prokazala srovnavaci
metodou multidimenzionalni pfi€innost. Odbornici se shoduji v ur€itych spole¢nych
znacich, které ovliviuji vznik zavislosti. Jsou jimi pfedevSim vlivy primarnich skupin.
Dominantnim motivacnim triasem abuzu drog byl shledany patologicka komunikace,
dysfunkéni rodina a absence socialni identity jako disledek spoleCenskeé frustrace.

Za priCinu vzniku zavislosti je povazovana i psychicka deprivace. Klasické psychické
deprivace ubyva, naproti tomu vyrasta novy problém, neméné zavazny - subdeprivace.

9

~— Otazky a ukoly k zamysleni:

Jaka jsou diagnosticka kritéria zavislosti?

Podejte uceleny piehled typt zavislosti dle WHO.

Jaké jsou motivace abuzu drog?

Vymezte jednotlivé rizikové skupiny u jednotlivych typua zavislosti?
Jaké jsou faze zavislosti na alkoholu?

Jaka je klasifikace typu zavislosti na alkoholu dle Jellineka?
Popiste syndrom FAS.

Charakterizujte tabakismus.

© © N o bk wDdRE

Jaké jsou faze zavislosti na vyhernich automatech?
10.Popiste diagnosticka kritéria u gamblingu a typologii gamblingu.
11.Popiste jednotlivé faze zavislosti na vyhernich automatech.

105



106

12.Popiste biologické, sociologické a psychologické teorie vzniku zavislostniho
chovani.
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3. FAKTORY VZNIKU ZAVISLOSTI

N

N—
' &
S €im mé seznami tato kapitola:
Seznamuje nas se zavislosti jako multifaktorialnim jevem, se socioekonomickymi fakto-
ry vzniku zavislosti, s jednotlivymi aspekty podporujicimi abuzus drog, v€etné makrosoci-
alnich, ukazuje vychovné vzdélavaci faktory vzniku experimentovani s drogou?

Ktera klicova slova potrebuji znat: i
Farmakologické faktory, somatické a psychické faktory,socioekonomické faktory,

prostfedi, podnét,

Zavislost je multifaktorialni jev. Mezi zakladni faktory vzniku zavislosti patfi:
farmakologické, somatické a psychické faktory, prostfedi a podnét.

Stablova (1994) konstatuje, Ze pusobeni jednotlivych typa faktort, vzajemné se
ovlivilujicich ve sloZzitych pficinnych vazbach, vede k toxikomanii, pfi€emz nazory na miru
zavaznosti jednotlivych faktort se vyvijeji. Autorka analyzuje jednotlivé faktory takto:

1) Farmakologické faktory - droga

Dostupnosti drogy byl v minulosti pfikladan velky vyznam, pozdéji pfevladl nazor, ze
dostupnost drogy nemulze u zdravého jedince, ZzZijiciho v harmonickém socialnim
prostfedi, zavislost navodit a navodi ji jen tehdy, dostane-li se do kontaktu s
biopsychosocialné oslabenym jedincem. Sou€asnost je charakterizovana spektrem drog,
které navozuji extrémné rychle zavislost, z toho divodu se droga jevi jako vyznamny

faktor, zvliasté u mladeze.
2) Somatické a psychické faktory - osobnost

Analyzou téchto faktorl lze zjistit, Ze se stale vice prosazuje komplexni, tzv.
biopsychosocialni pristup. Strukturu osobnosti tvofi vrozené a ziskané vlastnosti, v
osobnosti se projevuje nejen spolecenska, ale i biologicka podstata.

V oblasti biopsychické je to snaha odstranit fyzické potize, udrzet kondici, stimulovat
smysly, posilit sebevédomi, v oblasti socialni je to snaha identifikovat se s urCitou
subkulturou, uniknout z prostredi .

3) Prostredi

Vliv na utvareni osobnosti ma prostfedi, ve kterém jedinec zije. Osobnost ditéte je
utvarena pfedevSim rodinou, vyrazny vliv na dité ma uroven vychovné vzdélavaciho
procesu a spoluprace rodiny a Skoly. Zanedbatelny neni ani zplUsob traveni volného
Casu.
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4) Podnét

Slozité interakce mezi drogou, osobnosti a prostfedim uvadi do pohybu precipitujici
faktory. Jsou velmi rliznorodé a Casto splyvaji s osobnosti, nebo s prostfedim.
NejCastéji se setkavame s podnéty, které |ze rozdélit do dvou odliSnych skupin:

e touha po euforickych pocitech
¢ snaha uniknout nepfijemnym pocitim a slozitym Zivotnim situacim.

Uvedeny integrativni model popsal také Urban (1973), ktery navazal na pUvodni
Kielholziv model (1965) tfi intervenujicich proménnych a pfipojenim &tvrté proménné -
podnétu - vytvoril tetraedr vzniku a rozvoje drogovych zavislosti. Urban predpoklada, ze
tento model vyhovuje systémovému pfistupu.

Ladewig (1983) vytvoril trojuhelnikové schéma pfi€in vyvoje abuzu drog a drogové
zavislosti s proménnymi: osobnost, droga, socialni prostredi.

Jessor (1983) je zastancem socialné-psychologického modelu konzumu drog s
proménnymi: socialni pozadi, charakteristiky socialné-psychologické a charakteristiky
behaviorailni.

Tyto modely koncipuji osobnost nikoliv izolovang, ale komplexné v ramci socialné
psychologického pole a dynamicky probihajici interakce s drogou.

Socioekonomické faktory zavislostniho chovani

Mezi dominantni socioekonomicky faktor patfi vzriistajici Zivotni Groven v Ceské
republice, ta ma za nasledek rlst kupni sily a dostatecné finanéni prostfedky pro stale
vétsi pocCet obyvatel. Sekundarné pak pfistupuji moznosti neomezeného cestovani a
delSich pobytl v ciziné, kde dochazi k intenzivnim kontaktim s patologickou subkulturou.

Ceska republika diky svému postaveni v centru Evropy je tranzitni zemi pro
mezinarodni automobilovou dopravu a figuruje jako prostfednik vSech tranzitnich
drogovych tras. ZvySeny pocCet osob na hrani¢nich pfechodech vede k nedokonalému a
neduslednému odbavovani, kterého vyuzivaji pfedevSim tzv. kuryfi, kterymi jsou jak
ob&ané CR, tak cizinci a byvali emigranti. Zvy$eny rozvoj turistiky pfinasi narust letecké
dopravy, a tim klesa pravdépodobnost nahodného zachytu na letistich.

NedostateCna legislativa v oblasti pohybu, pobytu a obchodni €innosti cizich statnich
prisludnik(l na Gzemi Ceské republiky usnadriuje legalni pobyt cizinci na nasem Gzemi,
a tim se vytvari predpoklad i pro pobyt nelegalné pristéhovalych osob, které se
vyznamné podileji na importu a distribuci drogy.

Neadekvatni ekonomické a socialni poméry pfinaSejici nejistotu a nedostatek
seberealizacnich pfilezitosti mohou byt povazovany za vyznamné faktory, ke kterym lze
pfifadit nahlé politické a socialni zmény, nestabilitu spoleCnosti, snadno dostupné
tabakové vyrobky a alkohol. Masmedialni plsobeni reklamy nelze podceriovat. Rasova
nebo jina diskriminace a jazykova bariéra mohou puGsobit iniciaéné. Cernikova a Stablova
(1996) publikuji ve svych dilech nékteré aspekty promén spolecnosti.

1) Svoboda projevu, moznosti cestovani, nabidka zbozi, vliv reklamy, masmedialni
ovliviiovani vytvareji u mladych lidi nerealnou pfedstavu o Zivoté.
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Vstup mladych lidi do realnych podminek ZzZivota je pak Casto v pfimém rozporu s
prfedstavami, vytvofenymi na tomto zakladé. Na tuto problemati¢nost idealizované
predstavy socialni reality upozoriuji rodiCe a ucitelé, neni vSak mladymi lidmi
akceptovana.

2) Prioritni orientace spoleCnosti na ekonomickou prosperitu. Orientace na uspéch, na
vykon podnécuje potfebu neustale soutézit s druhym, snaha byt v konkurenci stale lepsi.
Doprovodnym jevem orientace na Uspéch je potfeba zvétSovani majetku, znakl majetku
a uzkostny, zniCujici spéch, vyvolavajici dusevni vypéti, pretizeni, psychické vyCerpani a
mnohdy se saha po feSeni této situace vyladovanim si vykonnostni kondice drogami.

Nemalym problémem ekonomickym, ale i socialné psychologickym, ktery ani socialni
podpora v nezaméstnanosti nezmirniuje, je pravé nezaméstnanost, nejen pro mladé lidi,
ale i pro lidi s rodi€ovskou roli.

Vétsi profesionalni mobilita, vétSi moznost profesionalni seberealizace predevsSim ve
sféfe podnikatelské. NaroCna pracovni doba a vysoké pracovni nasazeni se neslucuje s
rodiCovskou povinnosti téchto lidi, a to se projevuje pfebiranim vychovné role pfevazné
jednim z rodi€u nebo delegovani vychovné role na prarodiCe. Ti nemohou zcela
dostateCné naplnit vychovnou roli po celé linii dospivajiciho jedince, dochazi k
vychovnym nezdartm.

3) V disledku zvySené pracovni zatizenosti dochazi k zizeni rodiCovské péce, ktera se
podstatné omezi na zabezpeCeni materialnich pozadavkul, na organiza¢ni chod rodiny
a jeho kontrolu. Casova tiseri nastoluje pozadavek fesit vzniklé problémy vécné, rychle,
Casto bez nalezité trpélivosti.

V rodinach ubyva moznosti individualizovanych projevi emoci, schopnosti je sdilet,
zkomunikovavat, ale také ochoty a potfeby je sdilet s druhymi.

Uspéchany, netrpélivy zpusob rodinného ZzZivota neposkytuje dostateény prostor
emocionalniho bezpeci, podpory pro identifikaci sama sebe v realnosti.

Nedostatek emocionalni podpory ditéte a nedostatena emocionalni akceptace ditéte
rodici takového jakeé je, vyvolava citovou deprivaci.

4) ZvysSila se znacné ekonomicka narocnost rodinného rozpoctu, ta vyvolava tlak na
zameéstnanost rodi¢u a ovliviiuje ¢asové a finanéni moznosti. VolnoCasové aktivity jsou
péstovany v rodinach i nadale, pokud to rodinny rozpocet dovoluje a kde tyto aktivity jsou
tradovany jako hodnota. V souvislosti s volnoCasovymi a zajmovymi aktivitami je nutno
konstatovat, Ze ubyly ty zajmové aktivity, o které se staraly Skoly nebo jina Skolni
zarizeni, které byly bezplatné nebo za symbolicky poplatek.

Naproti tomu se rozrostly zajmové Ccinnosti a vzdélavaci kursy s  vysoce
specializovanou a s inzerovanou odbornosti lektord, které jsou spojeny s financni
narocnosti, jako vyraznym vybérovym Kriteriem.

Sit zajmovych aktivit je velmi nerovhomérné rozlozena v jednotlivych uUzemnich
celcich a stava se nedostupna pro nékterée jedince, byt se o Cinnost zajimaji.

5) V duasledku socialnich zmén lze promény Skoly a pojeti vychovné vzdélavaciho
procesu stru¢né postihnout nasledovné:
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e vychovny proces ve Skolach je pojat jako doladovani vychovy rodinné. Zatim neni vy-
pracovan systém pfistupu k okrajovym deviantnim jevim ve spole¢nosti a od toho se
odviji absence fungujiciho systému vychovného zvladnuti socialni deviace jedincem.
V soucasné dobé Ize zaznamenat narust instituci, které se témito problémy zabyvaji,
ale nevytvafi systém.

Nezbytnym a realnym ukolem vychovy je seznamovat a pfipravovat mladé lidi na
obtiznosti a prekazky v lidském zivoté, vCetné hledani a osvojovani si zplsobu jejich
prekonavani.

e vzdélavaci proces klade duraz na vykonnost Zaka a studenta, je patrna vyrazna orien-
tace na efektivnost vzdélavaciho procesu. Do popfedi vystupuje i otazka uspésnosti
Zzaka Ci studenta. Pfiméfené nesaturovana potfeba uspésSnosti ovliviiuje negativné
hodnotu sama sebe, miru duvéry v sebe, ve své schopnosti a jedinec pak hleda na-
hradni zdroje.

Na stfednich Skolach do popredi vstupuje otazka vzdélavani - profesni pfipravy a na
okraji zUstava otazka vychovného pusobeni ve sméru profesniho a osobnostniho
rozvoje.

Vyrazné patrna je orientace Skol na efektivhost vzdélavaciho procesu, na vykonnost
zaka, studenta, projevujici se v podobé zvladnutého rozsahu poznatku. Narust
pozadavku na rozsah uciva je velky v zavéreCnych tfidach zakladni Skoly a obzvlasté na
stfednich Skolach. Pedagogové vedeni snahou pripravit studenty na dalSi studium,
naplnit poZadavek narocnosti, dostavaji se do rozporu s poZzadavkem pfimérenosti uciva,
nerespektuji plné profilovani jedince ve vztahu k jednotlivym predméta,. Vysledkem
tohoto projevu je, Ze mnozi Zaci, studenti jsou frustrovani v potfebé byt uspésny,
zvladnout pozadavky a navozuje se negativni vztah k ucivu, ke Skole a ke vzdélavani
jako hodnoté vubec. Studenti, aby zvySenému pozadavku na zvladnuti udiva dostali,
redukuji nebo opoustéji zajmové aktivity (umélecké, sportovni, rekreativni), které
fungovaly jako zdroj pozitivnich stimuld vyvazovani psychické rovnovahy. Jedinec hleda
nahradni zdroje. Mohou se jimi stat party, v nichz jedinec nalezne ocenéni - hodnotu
sama sebe, ne prosocialni, nybrz pravé opacnou z hlediska spole€enskych pozadavku.
V tomto momentu se jakékoliv zavislostni chovani mize stat vyznamné zadouci.

V kontextu dasledkd socialnich promén pro vychovné klima mladé generace pak
vyraznéji vystupuji nejCastéjsi divody, pro€ mladi lidé sahaji po drogach. Duvody
pfitaZlivosti drogy jsou nasleduijici:

maodnost okusit drogu,

zvédavost, experimentace sama se sebou a drogou,

samolécCeni psychickych poruch, lability, rozlad, ostychu, studu,

pfizpUsobeni se parté, skupiné a ziskani tak moznosti participovat na Cinnosti skupi-
ny,

e protest proti okolnimu svétu, jeho pozadavkim a narokim na ¢lovéka,
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e Uunik od problémld a pfed problémy, unik od jejich strastipiného prozivani, tryzni-
vého rozhodovani a namahavého hledani feSeni a jesté tizivéjSiho prevzeti zodpo-
védnosti za zvolené feSeni,

e zvySeni koncentrace pozornosti, hledani inspiracnich zdroju v situaci pozitivné vyla-
déné psychiky, doladovani az burcovani své vykonnosti ve vypjatych situacich,

e umocnéni pozitivnich prozitkl (v€etné sexualnich), touha oddat se prozitkim ciré li-
bosti, zabezpecit si timto zplsobem aspon néjaky zdroj pozitivnich prozitkd i za
cenu poskozeného zdravi.

Fakt, Ze Clovék je zavisly, nema jen obsah negativni, ale nese i pozitivni informaci o
tom, Ze tento Clovék ma urcity problém v hledani a nalézani si mista pro seberealizaci,
seberozvoj a je tfeba byt mu napomocni tento problém feSit. Zavislostni chovani je
dusledkem problému. Je to vyzva, podnét zabyvat se timto ¢lovékem .

Komorous (1994) uvadi zakladni faktory dostupnosti drog v SirSim mezinarodnim
socialnim kontextu. Jsou jimi:

1) Strategicka poloha Gzemi Ceské republiky v centru Evropy, na hlavnich tranzitnich
drogovych trasach. Zejména se to tyka heroinové, tzv. balkanské cesty, kokainové
jihoamerické trasy a stale vyraznéji se projevuijici tzv. vychodni cesty.

2) Vysoce rozvinuty a kvalitni chemicky prumysl s tradicné velmi dobrou obecnou i
specialni odbornou vzdélanosti vétSiho mnozstvi lidi na uzemi Ceské republiky.

3) Velice kvalitni baze ilegalnich vyrobct domécich drog, ktera se v CR vytvarela jesté v
dobé hermetického uzavieni uzemi republiky v obdobi pfed rokem 1989.

4) Tradiéné& dobry organizaéni a inteligenéni potencial obyvatel CR.

5) Vysoka propustnost a velice $patna kontrolovatelnost statnich hranic Ceské republiky.
K témto domacim aspektim autor dale pfifazuje dva zakladni momenty zahranicni:

1) Je to rozpad byvalého Sovétského svazu

2) Valka na Balkané spolu s rozpadem byvalé Socialistické federativni republiky
Jugoslavie, ktera vedla k masivnimu proudu lidi z téchto dvou smérli na zapad a tim i na
uzemi Ceské republiky.

V téchto dvou proudech ekonomickych a politickych bézencl se na nasem uzemi
objevily profesionalni zloCinecké gangy, které se rychle aklimatizovaly v nasem
prostfedi a pusobi jednak jako stfedoevropsky mezi¢lanek velkych zlo€ineckych
organizaci a jednak vykonavaji a realizuji svou aktivitu pfimo na uzemi Ceské republiky
se zaméfenim na Ceské obcany.

V8echny tyto kriminogenni a spoleCenské faktory pak vytvari zakladni stavebni
kameny Ceské drogové scény.

Pres uzemi Ceské republiky se rychle oteviela nejsilngjsi, tzv. severni vétev balkanské
heroinové cesty, zaCina se také objevovat jihoamericka cesta, ktera vyuziva uzemi
Ceské republiky jako kfizovatku kokainové trasy. Jako cilova zemé& zagina byt Ceska
republika testovana a pouzivana africkou hasiSovou trasou a holandskou trasou LSD.
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Poznatky vySe uvedené obsahuji opravnéné obavy narlstu drogovych problémd, a to
nejen u mladeze, vCetné drogové trestné cinnosti nebo trestné Cinnosti v dusledku
problému s drogou.

3.2. Vychovné vzdélavaci faktory

Statut profesionalniho vychovatele predpoklada plnéni role poznavaci a vychovné
vzdélavaci, s progndzovanim dalSiho vyvoje zaka. Vychova proti zavislostem probiha
soubézné s pedagogickym procesem, jehoz je nedilnou soucasti.

UCitel nejprve analyzuje osobnost zaka a soubézné buduje pedagogicky vztah. Z
hlediska prevence nemoci ze zavislosti je nutné mapovat zakovy schopnosti, vlastnosti,
socialni vztahy, zazemi, cile a touhy. Zvlastni pozornost si zaslouzi nesplnéna a zejména
vlekle neplnéna pran, neuspésné snahy Zaka, jeho frustraCni tolerance, pfipadna
agresivita (auto €i heteropunitivni), neuroticismus, neadaptivni a maladaptivni projevy. Z
neadaptivnich samotarstvi, zamlklost, z maladaptivnich zaskolactvi, détské IZi a kradeze,
projevy zlomyslnosti, napadani slabsSich.

Od rodi¢l a Skolnich Iékaft nutno znat pfipadny zdravotni handicap zaka, ordinované
léky, zejména ty, které méni bdélost védomi. Moderni trendy v pedagogice davaji
prednost integraci handicapovanych jedincu pfed jejich segregaci.

Do hodnotového systému, axiologie Zzaka, pronika pedagog pozdéji a co nejSetrnéji,
nebot’ se muze, zejména u pubescentl, velmi liSit od deklarovaného. Ucitel nékdy zjisti o
Zzakovi vice pfi zajmoveé cinnosti, sportu, Skolnich vyletech, kulturnich akcich, nez pfi
samotné vyuce. Mimoradné udalosti mohou vésti k pfekvapenim. V této fazi jsou aktivni
vztah budovany na principu laskavé autority Ci vztah partnersky (symetricky, ve Skolnich
vztazich u nas méné obvykly). Zde je vS8ak mnoho proménnych s pohlavim a vékem
zakau.

Napodoba autorit, zejména neformalnich, je silnym a Setrnym (neinvazivnim) prvkem
vychovy. Mladez potiebuje identifikacni vzory, nebo alespon jejich stavebnicové prvky,
predstavami dopliiované, idealizované. Pravé individuality mezi Zzaky nebo ti z nich,
fantazijné obdareni, si vytvari skladebni vzory. Obecné plati, ze dobry pedagog na sobé
pracuje, nebot’ patfi védomé do nabidkové galerie identifikacnich vzor( zakd. Nekvalitou
pedagoga je slabost pro nékterou ze zavislosti, ktera snizuje i jeho autoritu.

Aktivni vychovné plsobeni na zaka pfi kvalitnim pedagogickém vztahu je napf. pomoc
ve volbé &i pfi korekci jiz zvolenych cill, které si zak stanovi. Cile by mély byt konkrétni,
realizovatelné a spiSe kratkodobé. Dosazeni dilich cilu je kladné motivujicim prvkem
vychovy. Zakovi nenabizime cile jeho osobnosti cizi, nasiln& implantované, nybrz
prfedkladame Skalu nami odhadnutych mozZnosti k vybéru Zaka. Cile vzdy takové, Ze
obohacuji osobnost zaka, nebot nejspolehlivéjSim  pozitivnim ovlivnénim  sklonu k
zavislostem je motivovat a podnécovat k Cinnostem. Naopak oslabujicim faktorem

vzniku zavislosti je dusevni prazdnota.

Vyhranény Zzivotni cil Zzaka (rodinné tradice, profese prechazejici z generace na
generaci) muze byt ochranou proti zavislosti. Nékteré povahové rysy jako houzZevnatost,
cilevédomost, hluboké zajmy, se zdaji byt ukazateli pfiznivé prognozy, Ze takto obdareny
zak nepodlehne zavislostnimu svodu (Hosak).
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Shrnuti

Zavislost je multifaktorialni jev, mezi zakladni faktory vzniku zavislosti patfi droga,
osobnost, prostfedi a podnét. Integrativni model popsal Urban, ktery navazal na
Kielholzlv model tfi intervenujicich proménnych. Ladewig vytvofil trojuhelnikové schéma
pfi€in vzniku abuzu, které zahrnuje osobnost, drogu a socialni prostfedi. Jessor je
zastancem socialné-psychologického modelu konzumu drog s proménnymi socialni
pozadi, socialné-psychologické charakteristiky a charakteristiky behavioraini.

Zakladni faktory spoluplsobici pfi vzniku a rozvoji toxikomanie Ize shrnout
nasledovné: rodina (stava se stale oteviengjSim systémem, ve kterém jeji Clenové pouze
uspokojuji potfeby), dochazi k narlstu socialnich problému, k erozi ideji, mySlenek a
sméru mysleni, k naruseni moralky a nabozenskych tradic, ke ztraté divérné emotivni
komunikace, k rozSifeni svobod a uvolnénosti vedouci k individualismu a konzumni
spoleCnosti.

Aktualni trendy zavislostniho chovani Ize vystihnout tfemi aspekty: snizujici se vék
toxikomanl a nelatkové zavislych, vyskyt zavislosti u skupin dfive nezucastnénych a
infiltrace do vSech sociokulturnich prostredi.

Sekundarné se na rozvoji drogové zavislosti podileji nelegalné pfistthované osoby,
cizinci na nasem uzemi s povolenym pobytem, nedostate¢na legislativa.

Socioekonomické faktory predstavuji vyrazny vliv na vznik patologického chovani. Vliv
reklamy, masmedialniho pusobeni, orientace na ekonomickou prosperitu, orientace na
uspéch, nedostatek casu, stresujici Zivotni styl, zvySena ekonomicka narocCnost
rodinného rozpoctu vytvareji predpoklady zkoumaného jevu. V rodinach ubyva moznosti
individualizovanych projevu, absentuje vyuzivani kvalitnich volnoCasovych aktivit.

Vychovné vzdélavaci faktory jsou charakteristické prioritni orientaci Skol na efektivnost
vzdélavaciho procesu, na vykonnost zaka. Rodina prestava pinit funkci rozhodujici
vychovné instituce, ta se pfesouva na vzdélavaci instituce, Statut profesionalniho
vychovatele pfedpoklada plnéni role poznavaci a vychovné vyukove, s progndézovanim
dalSiho vyvoje zaka. Déti a mladez potrebuji identifikacni vzory, nebo jejich stavebnicové
prvky. Aktivni vychovné pusobeni na Zzaka predstavuje pomoc pfi volbé cill, pfi korekci jiz
zvolenych cilu. Cile by mély byt konkrétni, realizovatelné a spiSe kratkodobé. Dosazeni
dil€ich cild je kladné motivujicim prvkem vychovy.

Soucasnou mladez Ize charakterizovat témito atypickymi rysy: vyhledava néco
kvalitativné nového, je antikonformni, excentricka, vyjimecna, je v opozici k faduim
dospélého svéta, revoltuje proti uznavanym hodnotam, uznava nezavislost a volnost.

V kontextu dusledkd socialnich promén spoleCnosti Ize identifikovat i aspekty
mezinarodni a vnitrostatni. Komorous je shrnuje v nasledujici pfehled:

strategicka poloha uzemi Ceské republiky,

rozvinuty a kvalitni chemicky prdmysl,

kvalitni baze ilegalnich vyrobcl drog,

dobry organizaéni a inteligenéni potencial obyvatel CR,
vysoka propustnost a Spatna kontrolovatelnost statnich hranic,
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e rozpad byvalého Sovétského svazu,
e valkka na Balkané a nasledny rozpad byvalé Socialistické federativni republiky Jugo-
slavie.

Z naznacCené problematiky, tykajici se typologie zavislosti, vyplyva, ze v oblasti
zavislostniho chovani se ustalilo pojmoslovi. Zavislost je chapana jako problém socialni,
eticky, pravni, trestni, zdravotni, ktery je mnohofaktorialné podminén a jevi se jako
multidimenzionalni.

Z analyzy etap jednotlivych druhd zavislosti jsou naznaceny moznosti vychovnych a
|éCebnych zasahu, a to v ramci celé preventivni triady - primarni, sekundarni a terciarni
prevence. Dominantni preventivni instituci je rodina. Vychovné-Skolskému systému je
dana fada moznosti k ucinné intervenci, které nejsou vyuzivany efektivné a cilené.

Primarni pfi€inou zavislostniho chovani  je porucha komunikace na vSech
komunikaénich urovnich a negativni vliv, nikoliv pfiina, masmedialniho pusobeni.
Patologicka komunikace signalizuje problém viazovani jedince do spole€nosti, je
nezbytné nutné ho fesit v socialnich souvislostech. Problém je socialnim problémem,
nikoliv individualnim. Zavislost tento primarni problém - problém viazovani do spole¢nosti
- prohlubuje.

L

. Otazky a ukoly k zamysleni:

Prezentujte zavislost jako multifaktorialni jev.

Jaké jsou faktory vzniku zavislosti?

Co patii mezi socioekonomické faktory zavislostniho chovani?

Jaké jsou aspekty podporujici abuzus drog, véetné makrosocialnich?
Jaké jsou vychovné vzdélavaci faktory vzniku experimentovani s drogou?
Co predstavuje tzv. integrativni model vzniku zavislosti?
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4. SEKTY A SEKTARSTVI

N

N—
S &
S €im mé seznami tato kapitola:
Charakteristika a definice pojmu sekta a pojmu sektarstvi, vyjmenovava specifické rysy
sekt. Prezentujte typologii sekt a typologii kultd

, - , v . , P
Ktera klicova slova potrebuji znat: )

Sekta, sektarstvi, socialni rozvrstveni, okultismus, magie, politické a ekonomické sekty,
mékka a tvrda sekta.

Sekta je v souCasné dobé velmi frekventovanym terminem. V ramci urcitého
zjednodusSeni se timto pojmem oznacuje i vétSina forem alternativni i netradicni
religiozity. Pouzivani slova sekta mélo a dosud jeSt€é ma odpuzujici €i dokonce
pejorativni nadech. Sekta vytvafi pfedstavu uzavieného a do jisté miry i vyjimecného
seskupeni véficich, ktefi se né&jakym zpusobem vydélili z ob&anské (Ci cirkevni)
spolec€nosti, vyjadiuji kritické pozice vaci svym oponentum (ij. pfedevSim vUci cirkvim),
jejich nonkonformismus se mnohdy tyka i vztahu k obecnym kulturnim a moralnim
normam, pfiCemz je tento postoj podminén ne vzdy Citelnym urCenim.

Prislusnici sektarského spoleCenstvi se od ostatnich odliSuji pfedevSim svym
specifickym zivotnim stylem, ktery se fidi urCitymi pravidly mravniho jednani a mezilidské
komunikace, pfipadné ma i osobni kulticky ritual. Pravé tento zplsob sektarského zivota
je mnohym lidem nepochopitelny a pfimo nepfijatelny, a to tim vice, pokud se zietelné
vymyka nabozenskym tradicim rozSifenym v dané lokalité, nebo se né&jakym zpusobem
liSi od béznych sociokulturnich stereotypu.

Na druhé strané pravé specificky zivotni styl, diskontinuita, odvrat od
tradice, i jista exotiénost uceni jsou pro jiného ¢lovéka pritazlivé a oslnujici.

Sektarstvi je stale pokladano za jedno z nejvétSich nebezpeci pro cirkev.
(Dokazuje to vatikansky dokument - pastyfska vyzva o sektach a novych nabozenskych
hnutich z r.1986, avSak ani zde neni pfesné stanoveno, co Ize za sektu povazovat.)

Sekta je definovana jako sdruzeni véricich, oddélujicich se a prekracujicich
hranice oficialni cirkve.

Déjiny nabozenstvi ukazuji, ze snahy o vyboCeni ze stanoveného fadu a
dogmatického systému, skryté Ci vefejné heretické opozice provazely vSechna velka
nabozenska hnuti a sméry.

V kfestanstvi, islamu, budhismu, judaismu apod. vznikaly odstfedivé tendence i
oddélené heretické pospolitosti a sekty jako skupinové nabozenské dudtvary se
samostatnymi organizacnimi a vérou¢nymi principy.

Pro krestanstvi je zvlast charakteristicka existence mnozstvi sektarskych a
heretickych proudu, a to jiz na samém pocatku, kdy se formovalo kifestanské uceni.

Vznik sekt byl spojen i se socialnim rozvrstvenim. Vyvoj sektafstvi v nasich
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zemich v 18. a 19. stoleti mél své podloZi pfedevSim na venkové a v maloméstském
ktery je organickou soucasti sekt pfedminulého a minulého stoleti, dnes pFevySuje
obecnéjsi protest a opozice vici civilizaci , vaci duchovni exploataci.

K této exploataci pfinalezi zjevna i skrytd manipulace Clovékem, obecna nivelizace,
vyprazdnéni mravnich principl a norem spoleCenského souZiti, devalvace tradi¢nich
hodnot a obycejl, nejistota a nezakotvenost ¢lovéka. Etiologie vstupu do sekt je i znama
patologicka tridada: patologicka komunikace, hledani identit, patologické prostfedi (rodina,
vliv vrstevnikul, nedostatek volno&asovych aktivit,vliv masmédii apod.).

Z toho pak vyplyvaji negativni jevy jako jsou deprese z bezutéSného stavu,
diskreditace i téch nejvyssSich ideji, nespokojenost se svétem nezucastnéné komunikace,
ztrata duvéry, nebo pfimo pad autorit, nedostatek prostoru pro sebenalézani, rostouci
pocity stisnénosti z prehlcenosti civilizaénimi, neosobnimi pseudohodnotami.
Neodlucitelné jsou ovSem i socialni problémy, neschopnost se adaptovat na civilizacni
dynamiku, promény a zvraty v praci, ve studiu.

Ve slovnikové definici sekty - vcelku shodné s postoji kiest'anskych cirkvi - se
klade na prvni misto fakt vyélenéni, oddéleni se z obecného nebo viadnouciho
proudu.

Sekty vznikaji jako nazorové odchylky od spravné cesty, od ustalené formace, jsou z
tohoto hlediska vzdy néjakou deformaci, vybocenim ze sméru, ktery byl uréen a upevnén
tradici.

Sociolog A.l. Blaha k problematice sekt pfipomina: Pojem sekty predpoklada, ze
existuje jaksi standardizovana a prava forma nabozenstvi, od niz je sekta
uchylenim.

Sledujeme-li v historii vznik a vyvoj sekt, musime brat v uvahu pfedevsSim veskerou
slozitost spoleCenského vyvoje a dobovou podminénost. | soudobé sekty a netradiCni
religiozni utvary vlibec jsou vyraznymi symptomy krize. Vyskyt tak velkého poctu
signalizuje, Ze existuji zavazné situace v Zivoté spolecnosti, kdy se prohlubuje duchovni
vakuum. Rozvoj sekt muze byt také jakymsi vedlejSim a nechténym produktem
konzumerismu a postmoderni spoleénosti.

Pro vétSinu lidi jsou programy novodobych sekt néclim zcela novym, dosud
neznamym, ale tim také zajimavym, atraktivnim. UcCeni sekt je pfitom podavano
poutavym zpusobem. Dovedni misionafi a propagatofi umi oslovit naslouchajiciho, nebo
se o to véemozné snazi.

Vznik a formovani sekt

Existuje nékolik moznosti vzniku a vyvojovych promén sektarstvi:
e Sektarské tendence se delSi dobu vyskytuji na pudé dané cirkve, ovliviiuji tuto cirkev
zevnitf, nebo jen ¢astecné problematizuji doktrinalni ramec. Tuto formu Ize nazvat nabo-
Zensko-duchovnim proudem.
e V jinych podminkach se opozice, ktera vznikla na pudé dané cirkve, pomérné rychle
vyhranuje a poté osamostatriuje, odmita pak nasledné spolupraci a dalSi komunikaci se
svym nekdejSimi spoluvéricimi.
e Poneékud jiného razu je vznik sekty z takového nabozenského hnuti, které se jiz od
pocatku rodi na mezidenominacni nebo mezicirkevni ptdé, nebo nechce byt vazano na
urc€itou konfesi a tim méné na organizaéni statut cirkve. Toto se tyka mnohych soudo-
bych sekt a proudll zejména v oblasti religiozity mladeze.
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e Sekta se mlze také zpocatku rodit v bezprostifedni blizkosti konfese jedné, aby se
postupné z riznych duvodl zacala orientovat zcela jinym smérem.

Sektarstvi je cirkvemi sledovano s pochopitelnou nevrazivosti, nebo alespon s jistymi
rozpaky.

V posledni dobé se navic lavinovité Sifi netradini religiozita, vznika az neprehledné
mnozstvi proudd a sekt. Sekty v souCasné dobé odpovidaji na hlad po duchovnich
hodnotach mnohem pruznéji nez cirkev.

Specifické rysy sekt

Pokusme se zrekapitulovat poznatky o soudobych sektach a hnutich netradicni
religiozity a zvyraznit jejich charakteristické rysy.
e Jeden z typickych znakl sektaiského Zivota je izolovanost, relativni uzavienost,
skupinova pospolitost lidi, ktefi vaci svému okoli zaujali kriticky postoj. V podstaté je tato
tendence pochopitelna hlavné v pocatecni fazi vyvoje sekty, v dobé, kdy formuje svij
program a kdy ideovi vadci a organizatofi vyhranéné skupiny predkladaji ty principy, kte-
ré tuto vyhranénost specifikuiji.

Sekta si uvédomuje, Ze slozky, které ve vérouce Ci kultu dominuji, jsou v rozporu s
okolim a vétSinou také timto okolim zpochybnovany. Proto se sekta logicky vydéluje a
separuje.

e Vydéleni a osamostatnéni utvafi a nadale u ¢lenl sekt posiluje pocit vyluénosti,
sebevédomi duchovni elity.

Toto védomi postupné stale sili. V urcité dobé zvolena (nebo vynucena) izolace sekté
nemusi vyhovovat. Je-li pfesvédCena o spravnosti své cesty, stoupa mesiasské védomi.
Pouze tato sekta je pfedurCena spasit svét, ma jista privilegia vyvoleného lidu a drziteld
pravdy.

e V nonkonformnim opoziénim postaveni tkvi jeden z hlavnich specifickych znaku
sekty. Opozi¢ni momenty se v dalSim vyvoji zpfesfiuji a vyhranuji. V po¢atcich formovani
pfipadné je zde vyjadiena ideova destrukce stavajiciho systému.

e Rozvijeni a utuzovani postoju indukuje touhu po idealnim spole€enstvi stejné
smyslejicich lidi, ktefi se navic snazi dusledné uplatfiovat a prosazovat vérou¢né zasady
v praxi i pfes odpor i nedveéru okoli.

e Idealni spole€nost a vize nového boziho kralovstvi je v jisttm smyslu nadfazenym
tématem: v rliznych rovinach a intenzité prolina do u€eni vétSiny sekt a hnuti. Jde o pfi-
znacny jev, nebot se v tomto pfipadé nejcitlivéji reflektuje socialné duchovni skuteénost
soudobého svéta. Zdlraznovani etickych rozmérii nabozenského zivota souvisi s
uvedenym tématem idealni spoleCnosti. Zejména mlady Cloveék je zlakan pfedstavou, Ze
namisto chladné komunikace se mu dostane zachranného receptu a vhodné pfilezitosti
zaCit novy Zivot v zachranéné roding, kde muze uspokojit své zajmy, ma pocit bezpeci,
intimity , vzajemné dUvéry a sebejistoty ve spole€ném prozivani duchovnich hodnot a
mezilidskych vztahu.

e VeétSina sekt ma autoritativni systém fizeni. Pfedpoklada se bezpodminecna po-
slusnost, vidce vyzaduje absolutni podfizenost ¢lenll a dodrzovani v§ech pravidel. V né-
kterych sektach nejsou vyjimkou ani tvrdé postihy a sankce za neposlusnost. Nemuze
nas nezajimat motiv, ktery vede mladého €lovéka k tomuto podfizeni. V podstaté je to
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unik pred jednou autoritou k druhé, asto mnohem pfisnéjsi, i kdyz jeji zddvodnéni mize
byt problematické, nebo pfimo pochybné. Mlady &lovék vystupuje ze spolecnosti, z petri-
fikovanych sociokulturnich vazeb a vstupuje do nové spoleCnosti. V sekté a v nabozen-
od hodnotové relativity i od neuznavanych autorit. Sektarska komunita muze byt pfisli-
bem novych konstruktivnich mezilidskych vztah(. Rozvijeji se pfatelské vztahy, a tim se
dale upevnuje vnitfni soudrznost skupiny. Za hranicemi je pak cizi svet, nechapajici a
odsuzujici. Byt Clenem sekty znamena i urcité hrdinstvi, tim spiSe, Ze se vyzaduje se-
bezapfeni, obétiplny Zivot, zavrZzeni starych vazeb a navykau.

e P¥i pohledu na vnitfni strukturu a Zivot sekty a ji podobné skupiny se setkavame s fa-
dou dalSich specifickych rysu.

1. K prvofadym ukolim ¢lena patfi misijni prace, pastoraéni a propagacni ¢innost.
Kazda sekta ma vypracované vlastni mechanismy této €innosti. Doporucuje se diskuto-
vat o v8ech zakladnich otazkach zivota (nejen nabozenskych), poskytovat literaturu, zvat
na schuzky. V nékterych sektach maji vypracované dikladné instrukce pro nabor.

2. K misijni praci ma kazdy stoupenec hnuti €i sektaf zpracované pohotové odpovédi, a
to na zakladé jednotného vSevysvétlujiciho a univerzalniho kli€e. Tim je bud posvatna
literatura, nebo soubor vyroku zakladatele, pfipadné vudce sekty. Specifickym rysem je
tedy nabozenska interpretace vSech zivotnich problému.

3. V fadé sekt se objevuje, a nékdy zcela pfevazuje motiv Ié€eni, ktery ma nabozensko
symbolicky vyznam. Existuji sekty a utvary, které se pfimo zabyvaji vyhradné praktickou
medicinou & psychoterapii. Castym tématem je i "zazraéné uzdravovani".

e Soudobé sekty a hnuti se od prfedchozich liSi zejména tim, Ze se v nich projevuje v
daleko vétsi mife eklekticismus. Zijeme v dobé otevienych systému. Pranik nejraznéj-
Sich ideovych smérd neni nic neobvyklého. Sektafstvi v minulosti ( v 19. stoleti) sledova-
lo vytrvale urcitou tématickou linii a strikiné se drzelo Bible. V sou€asnosti mnohé sekty
téZi z ideového pluralismu.

K uvedenym specifickym znakdm novodobych sekt a nabozenskych utvari bychom
jisté mohli Fadit mnoho dalSich. Pfesto i pfes rekapitulaci téchto charakteristickych rysu
mnohé nasvéd&uje tomu, Ze v jejich pozadi existuje vcelku spoleény tématicky plan: vira,
ze se uskutecni, nyni nebo na konci €asl, vize promény, zasadni zmény celého
svéta, vnéjsiho nebo vnitiniho.

Typologie sekt

Pokusme se stanovit alespor hrubé tfidéni typickych formaci netradiéni religiozity, a
to podle nejvyraznéjSich tendenci a zaméreni, které prevazuji ve sledovanych sektach.
Vzhledem k velké pocetnosti a ruznorodosti sekt a jim podobnych nabozenskych
seskupeni |ze podat jen povSechné orientaéni schéma z hlediska jejich typologického
rozvrstveni. Schéma je pouze pokusnym nacrtem, nelze tedy jednoznacné do ného
viadit tu €i onu sektu, nebot’ jak jeji vérouéné doktriny, tak i vlastni postoje, jednani a
kultické praktiky mohou mit vice dimenzi, z nichZ jen nékteré jsou natolik vyhranény, aby
odpovidaly stanovenym vlastnostem daného typu.

V literatufe pojednavajici o sektach se setkavame s rliznou typologii. Kazda z nich
vychazi z odliSnych zvolenych hledisek a kritérii. Uvedme alespori dva pfiklady:
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1) V reprezentativni publikaci Viry a vyznani jsou stanoveny 4 hlavni skupiny:

e Sebezdokonalovaci sekty, usilujici o0 sebepoznani a zdokonalovani osobnosti (pfi-
kladnym typem je scientologie).

e Vychodni skupiny, akcentuji mystické uCeni orientalni filosofie a nabozenstvi.

e Sjednocovaci skupiny (napf. Moonova Cirkev sjednoceni).

o Z kiest'anstvi vychazejici skupiny, jakkoli z nich nékteré nelze jiz nazvat kfestan-
skymi (napf. Rodina lasky, Cesta).

2) Cesky autor P. Reme$ pouziva toto déleni:

o Sekty vychazejici z okultismu a magie (New Age, satanismus).

o Sekty vychazejici z nabozenstvi Vychodu (pfipadné sekty s islamskym pozadim).

o Sekty vychazejici z psychoterapeutickych koncepci (vedle scientologie i skupiny
holotropni terapie).

o Sekty vychazejici z kirest’anstvi, a to tim zplusobem, ze

maji kfestanské pozadi (Mormoni, Moonova sekta)

jsou sice nekfestanské, ale biblické (Svédkové Jehovovi)

zcela kifestanské (napf. sbor Jezi$ pfijde,Voda Zivota apod.)

Uvedené dveé typologie doplnime o dalSi aspekty:
1. Typ sekty, v jejimz u€eni je nadmérné zddraziiovani zasadniho zvratu v lidskych
déjinach a nastoleni boziho kralovstvi ¢i jinak pojmenované idealni spole¢nosti.

V nékterych sektach je toto téma pfimo ustfednim ¢lankem vérouky a vSe ostatni je
mu podfizeno. Pozornost se zde presouva k posmrtnému zivotu, ktery se stavi do
pfikrého kontrastu s pozemskym svétem. Obrazy posledniho soudu, vystoupeni a padu
Antikrista jsou Casto spojovany s predpovédi zcela konkrétni katastrofy (spoleenské
nebo pfirodni) jakozto predzvésti pfichodu nového fadu a Zivota. Nadéjna ocCekavani
jsou prozivana v sekté s velkou intenzitou a vasni. Projevuje se netrpéliva touha
dosahnout vysvobozeni z pout pozemského Zivota a vira v zasah nadpfirozenych sil.

2. K jinému typu sekty patfi ty, v jejichz uCeni vyrazné prevladaji pfedstavy o0 mozném
vytvoreni idealniho spoleéenstvi jiz - a predevsim, ne-li vyhradné - v tomto svéte.

Kralovstvi bozi, nebo stav blaZzenosti nejsou situovany do nadpfirozené fiSe, do
posmrtného Zivota. Hlavni akcent je polozen na Zivot pozemsky, méné jiz na oCekavani
néjakého zasadniho zvratu v lidskych déjinach a v Zivoté individua zasahem zvenci.

Do tohoto typu sekt Ize zafadit nékolik mezitypd, z nichz k nejvyznamnéjSim patfi:

Uceni, které v prvni fadé programové usiluje o zlepSeni mezilidskych vztahtl a
mravni obrodu. Hnuti a sekty tohoto druhu se vénuji rovnéz horlivé misijni a propagacni
¢innosti, reformacéni poslani chapou velice diasledné. Svuij program pfitom prezentuji
nejen proklamativnim, nybrz pfedevSim praktickym ¢inem. Na nejpfedné&jSim misté stoji
ve vetsiné téchto sekt rodina a utvrzovani rodinnych vazeb. Tyka se to jak pfirozené
rodiny, tak i rodiny uméle vytvofené. Nechybi zde i detailné zpracované charitativni
programy, prevazuji moralné vychovné tendence, Casto doprovazené zasadnimi
vyhradami i utoky proti obecnému dosavadnimu zpusobu zivota.

K dalSimu mezitypu patfi ta sekta, jejiz uCeni se tyka predevsim sebezdokonalovani
osobnosti. Stoupencim se doporucuje, aby se oprostili od sebeomezujicich vazeb a
postoju, které naruSuji nebo dosud znemoznuji vztahy k lidskému nebo pfirodnimu
prostfedi. VétSinou se zdlrazriuje, ze dosahnout této vyssi duchovni roviny i bozi spasy
je v moci kazdého individua, pfipadné za pfispéni ucitele.
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3. Dosavadnim méfitkim se ponékud vzpira dalsi typ sekty, u néhoz Ize jen s jistou re-
zervou hovofit o nabozenském utvaru v bézném slova smyslu. Od pfedchozich typu se
liSi tim, Ze se zde stavaji dominantni lé¢ebné, psychoterapeutické ¢i meditativni prak-
tiky a vlastni religidozni dimenze jsou v pozadi, nebo zaujimaji podruznou roli.

4. Sekty a volna sdruzeni, u nichZ je nejméné patrny vliv na zplsob Zivota a ¢innost ¢lo-
véka. Jde spiSe o zajmové aktivity lidi, zabyvajicich se filozofickymi, naboZenskymi i
metafyzickymi problémy s minimalnim zajmem o jejich aplikaci v dennim Zivoté.

5. Posledni typ prezentuje , jak lze zneuzivat a znevazovat nabozenstvi. V podstaté se
jim Kryji zajmy ambiciéznich vidcu, skupin, jednotlivych Sarlatdnd apod. Tento typ lze
chapat spiSe jako banku negativnich inspiraci a hodnot.

V zasadé Ize prezentovat souhrnnou typologii sekt, ktera je zna¢né zavisla na vychozi
definici sekty. Nasledujici typologie vychazi z SirS§iho pojmu sekta, které neni dano
nabozenskym pozadim skupiny, ale zejména uzivanim psychické manipulace a
mentalniho programovani. Toto déleni uvadi Steven Hassan (1994, str. 68). Prvym
hlediskem typologie bude jejich zaméfeni. Je tfeba mit na zfeteli, Ze v praxi se Casto
sekta nevyskytuje v "Cisté podobé&". Je mozno vypozorovat, Ze napf. jen 50% sekt ma
Cisté naboZensky charakter, 30% ekonomicky, 10% politicky a 10% vzdélavaci,
psychoterapeuticky.

o Politické sekty

Extremismus téchto skupin je vniman nejCastéji a také nejintenzivnéji. Sdélovaci
prostiedky stale Castéji pfinaseji zpravy o vzrustajicim nasili spojenym s rasismem,
antisemitismem, nacionalismem, xenofobii a nabozenskym fundamentalismem.
Viditelnost této problematiky je dana i tim, Zze v souvislosti s Cinnosti politickych sekt
dochazi ¢asto k nasilnym trestnym €indm a k jinym excesim, ziskavaji organizovany a
mezinarodni charakter. Tato problematika vyrazné zasahla nasi republiku po roce 1989
1994, kdy se rozrostl objem aktivit pravicového extremismu, kdy se zacaly ve velké mife
pofadat kultovni koncerty, jimiz pofadatelé ziskavali jednak finance a jednak dalSi
pfiznivce a sympatie zahrani¢nich hnuti v zapadnich statech Evropy. K dalSimu zvySeni
aktivit doslo v roce1996. Kdy se zostfila propagace hnuti skinheads (Zprava o postupu
statnich organd...., 1998). Stejné tak vSak tento problém tizi i ostatni staty jak na vychod,
tak na zapad od nas.

Za politickou sektu Ize povazovat skupiny nazyvané nejCastgji extrémni politicka hnuti.
Jde jak o krajné pravicovou scénu, nejzfetelné&ji reprezentovanou hnutim skinheads, tak i
0 scénu levicovou, kam patfi zejména skupiny anarchistické, anarchoautonomni, krajni
neobolSevické organizace i ve svété znamé militantni ekologické skupiny. Miazeme
nalézt Siroké spektrum téchto skupin od umirnénych az po vyrazné extremni. Jsou
organizovany kolem zvlastniho dogmatu a obvykle nabizeji pomérné snadny recept na
vyfeSeni mnohych problémd. Tato hnuti jsou sympaticka zejména mladym lidem, kterym
je opozi€ni postoj vlici stavajici spole¢nosti, ktery je zakladnim kamenem téchto hnuti,
Casto vilastni. Kromé zkreslovani skuteCnosti a zjednoduSovani problému, pouzivaji
Casto propagaci pomoci komerénich prostfedkd - médii s kultovni hudbou a nelegalnich
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tiskovin. Na vefejnosti prezentuji své nazory pofadanim rdznych protestnich
shromazdéni, pfi nichZ k manipulaci davu vyuzivaji vidci téchto skupin podnécovani
davové psychozy.

. Ekonomické, komeréni sekty

Z hlediska zneuzivani psychické manipulace a mentalniho programovani lze do
kategorie sekt zaradit i sekty ekonomické. V téchto skupinach jde v prvni fadé o rychlé a
snadné zbohatnuti, které byva také hlavnim naborovym heslem. Z hlediska nasledku
mohou tyto skupiny poskodit jedince v pfipadé neuspéchu zejména ekonomicky, ovSem
v pfipadé intenzivnéjSi a dlouhodobé&jsi psychické manipulace muize ucCast Clovéka v
ekonomické sekté vyrazné ovlivnit i jeho osobni a rodinny zivot.

| tuto skupinu sekt Ize rozdélit do nékolika skupin. Prvni a zfejmé& nejméné
nebezpecnou tvofi nékteré skupiny, které pracuji na principu multilevel. Zakazniky
obvykle nepfimo nalakaji na bezplatnou prezentaci vyrobku. Nasledné se je pak snazi
presvédcit nejen o nadprimeérné kvalité téchto vyrobku, ale zejména o tom, Ze mohou
velmi dobfe prosperovat, zapoji-li se do tohoto podnikani a budou shanét dalSi prodejce.
Kazdy prodejce ma potom z prodaného zbozi prodejcu, ktefi jsou v hierarchii pod nim,
urcité provize. Na systému vSak samoziejmé nejvice ziskavaji ti, ktefi stoji na vrcholu
pyramidy.. Tyto skupiny maji obvykle vyborné propracovanou metody propagace firmy,
provadéji pravidelné seminare, na kterych se uci jak vyrobky prodavat, prezentovat a jak
prodejci, ktefi vypraveéji o svych uspésich a "radi" ostatnim. Na téchto setkanich se hojné
vyuziva raznych motivacnich prvkd, emotivniho presvédCovani a psychologie davu.
Rovnéz kazdy, kdo ma v hierarchii pod sebou néjaké prodejce je nabadan, aby dohlizel
na jejich ¢innost a na pravidelnou ucast na téchto shromazdénich a seminafich. Nékteré
rovnéz vyuzivaji tvrdych presvédcovacich metod pfi podomnim prodavani vyrobkd (door
to door). V nékterych pfipadech dochazi i k poruSovani zakonlU souvisejicich s
podnikanim a danémi a k poSkozovani spotiebitell.
néjakym filosofickym ¢i nabozenskym pozadim. Z tohoto hlediska muze pak byt urcita
sekta pojata jako ekonomicka, tak i jako nabozenska. Takto mlze byt napfiklad pojimana
Scientologie nebo Cirkev sjednoceni (Moonisté), jejichz Clenové bezplatné pro sektu
velmi tvrdé pracuji a samotna sekta disponuje obrovskym majetkem. Sama uvadi, Zze v
politické a podnikatelské sféfe plsobi ve 130 zemich svéta, ma svou namorni flotilu,
vlastni deniky jako The Washington Times nebo New York City Tribune, koupila
newyorsky symfonicky orchestr a zalozila desitky mezinarodnich spole¢nosti a podniku
(Dvoracek, 1996).
Yamagishi, které se $ifi v Evropé a zfejmé mifi i do Ceské republiky. Tyto komunity jsou
naplnény usmévavymi lidmi, ktefi jsou naplnéni pravym Stéstim, kdyZ mohou dobrovolné
bez mzdy patnact hodin denné vyrabét spolecné v prostfedi srdeCnych vztahu pravé
produkty, spole¢né bydlet ve farmé, jist jen dvakrat denné, nic nevlastnit a nepotifebovat
penize ve vife, Zze tak zavedou stabilni, srdec¢nou spolec¢nost, plnou bohatstvi a zdravi,
nap/nénou pfirozenou laskou tim, ze vytvofi harmonii mezi prirodou a lidskou cinnosti,
mezi nebem, zemi a ¢lovékem (citovano ze Statutu hnuti Yamagishi). Sekta u svych
¢lend vyvolava zvlastni psychicky stav, odpovidajici heslu usmévavé - usmévavé (volné
pfeloZzeno), kterého dosahuji pfisnym dennim reZzimem za nedostateCného spanku,
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pracovniho vytizeni, vzdani se vlastni individuality, veSkerého majetku a stale kontroly.
Sekta pak vydélava prodejem svym ekologicky zdravych a zazracnych, vyluéné s laskou
péstovanych produktl. Ceny za tyto produkty jsou znacné pfemrsténé. V Némecku jiz
byla tato skupina zafazena do seznamu tzv. psychosekt (Rdzi¢ka, 1998). Sekt, které
podobnym zplUsobem vyuZzivaji svych Clent zejména k vlastnimu prospéchu existuje
vice.

o Vzdélavaci, vychovné a psychoterapeutické sekty

Tyto skupiny byvaji nékdy fazeny samostatné, nékdy jako soucast skupin
nabozenskych. Tvofi velice zajimavou a nebezpecnou skupinu sekt, nebot se dokazi
velice pruzné prezentovat vzhledem k danym podminkam, nékdy jako nabozenstvi a
jindy zase jako véda. Tyto sekty poradaji nejruznéjSi seminare, zdokonalovaci kursy a
soustfedéni, vétdinou za nalezity obnos. Casto jsou metody prezentovany jako védecké
Ci psychologické, ovSem psychoterapie je provadéna laiky, ktefi mohou svou neodbornou
ginnosti napachat na lidské psychice obrovské $kody. Skodlivé miZe byt rovnéz neetické
vyuzivani ziskanych informaci. Typickou sektou tohoto druhu je Dianetika -
Scientologicka cirkev. Zakazniky ziskava bezplatnym vyhodnocovanim tzv. Oxfordskych
testl osobnosti, které jsou vSak vyhodnoceny jako negativni a klientovi je nabidnut
odpovidajici sebezdokonalovaci kurs za odpovidajici cenu a nasledné dalSi, na négj
navazujici. V pozdéjSich stadiich je pak klient zasvécovan do nabozenského pozadi
tohoto spoleCenstvi. Pokud nema dostatek finanénich prostfedkl pro ucast v
nabidnutych kursech, muze si Cast penéz nahradit praci pro sektu. K dalSim
psychoterapeutickym hnutim patfi napf. Transcendentalni meditace, Vhled, Silvova
metoda, Neurolingvistické programovani, Modra alfa.

e Nabozenské sekty

Jsou nejznaméjSi a nejpocetnéjsi. Ve svém uceni se zaméfuji na néjaké nabozenské
dogma, tedy na tvrzeni, nepfipoustéjici pochyby nebo namitky, povazované za nezvratné
a vécné. Nabozenské sekty je mozné dale Clenit podle mysSlenkovych kofenu na:
1. Sekty kiest'anského ptivodu

Sekty s urcitou vazbou na kfestanské kofeny. Nékdy byvaji téz nazyvany jako sekty s
kfestanskym pozadim, na pomezi kfestanstvi apod. Obvykle se vice ¢i méné odvolavaji
na Bibli, JeziSe Krista apod. Nékteré jsou svym vyznanim i praxi velice vzdaleny od
zdravych kfestanskych cirkvi, jiné se od nich neliSi mnoho, ale pfesto mohou obé
pfedstavovat zavazné nebezpeli a to predevSim z pohledu psychické zavislosti a
kontroly mysleni a jednani. Do této skupiny byvaji fazeni Mormoni, Svédkové Jehovovi,
Cirkev sjednoceni, Rodina, Hnuti Gralu,Prazské spoleCenstvi Kristovo,Vétev davidovska
a dalsi.

2. Sekty orientalniho pavodu

| na naSem uzemi, stejné jako v 60. letech v USA a zapadni Evropé nastal boom
nabidky i zajmu o religiozitu vychazejici z tradi¢nich vychodnich nabozenskych systémd,
pfedevSim z hinduismu. Spoleénymi body jejich viry a praxe je zejména reinkarnace,
meditace, mantry, proces ocistovani, apod. Nutno zddraznit, Ze jde o sméry z klasickych
vychodnich naboZenstvi pouze vychazejicich, az nasilné pFetavenych pro potreby
zapadni kultury. Do této skupiny byvaji fazeny Haré KrSna, Transcedentalni meditace, Sri
Chinmoy, Osho, Sahadza joga.
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3. Sekty prirodné okultniho plivodu

Tyto sekty v podstaté navazuji na staré nabozZenské predstavy, kulty a ritualy, které se
snazi ozivit a dat jim modernéjSi podobu. Mohou se vSak s uspéchem zaclenit i do New
Age, které ma své kofeny pfimo v okultnim spiritistickém svété, coz vétSinou neni obecné
zndmo, ani se tak Gasto neprezentuje. Radime sem také satanismus, ktery je t&Zce
zachytitelny, nebot ma mnoho podob, od zfetelné organizované instituce, az po zcela
samostatné skupinky, bez zadné dalSi navaznosti. Jeho podstatou je vzdy negace
obecné pfijimanych hodnot, se zvlastnim durazem na kfestanské. Dale Ize do této
skupiny zafadit hnuti Wicca, Druidstvi, Severni tradice, New Age.

Kromé Clenéni sekt podle jejich zaméfeni se jako dalSi hledisko pouziva Clenéni sekt
na tvrdé a mékké. Prestoze Ize rozdélit sekty na vice a méné nebezpecné, jen tézko
budeme hledat vhodna kritéria. Problematicky pusobi i fakt, Ze urcita sekta se muze v
nékterém sméru napf. propagace celosvétového miru, humanitarni aktivity, postoj k
roding, atd. jevit jako silné prosocialni, zatimco v jiném sméru muze mit v rlznych
zemich ruzny charakter, stejné jako rozptylené komunity urcité sekty, coz se odviji
zejména z pfistupu vadcu skupiny.

A. Tvrdé sekty

Tvrdé sekty se obvykle vymariuji ze socialni kontroly. Clenové maiji pfisné zakazano
sdélovat podrobnosti ze Zivota sekty, vedou Zivot podle pfisného rezimu. Nékdy muize jit i
o uzaviené komunity. V Cele stoji autoritafska osobnost s absolutné moci nad ostatnimi
Cleny. Zaméfeni skupiny je asocialni nebo antisocialni. Pouzivaji obraz nepfitele jako
prostiedek k upevnéni soudrznosti a nedovoluji ¢lendm jakékoli jiné zazemi. Mohou mit
xenofobni charakter.

B. Mékké sekty

Alespon z Casti podléhaji kontrole. Jsou spoleCensky transparentni. Maji charakter
Castecné oteviené nebo oteviené komunity. Svym pfislusnikim povoluji vlastni moralku
vychazeji z vlastniho prozivani, vhledu a potieb a toleruji jejich samostatnost. Vidce
sekty neni autoritativni jako u tvrdych sekt, nékdy vystupuje jako prlivodce a radce.
Nejsou antisocialni a nepusobi destruktivné na lidskou psychiku. Povoluji alternativy a
moznost zazemi mimo spolec€enstvi. Nemivaji xenofobni charakter.

Typologie kultt

V odborné literatufe se objevuje i terminologické vymezeni kulty namisto sekty. Casto
se setkdvame i s pojmem denominace.

Denominace je nabozensky utvar nesrovnatelné vétSi a pocetnéjSi nez sekty, s
rozsahlejSim finanénim a materidlnim zazemim specializovaného, profesionalné
pfipraveného duchovenstva pIné se vénuijiciho fizeni duchovniho a organizacniho zivota.

Kult je znacné nejednotny termin a mnohovyznamovy pojem. UZiti slova kult je mozné
z mnoha ruznych pohledld. VSeobecné, naboZenské pouziti terminu s neutralnim
vyznamem popisuje kult malou, nedavno vytvofenou nabozenskou skupinu, ktera neni
variantou jiz ustanoveného nabozenstvi. Casto je také vedena jednim charismatickym
vudcem. Kult je zaméfen na individualni potfeby a pfani, klade jen maly ddraz na socialni
zakotvenost, ma silné dezintegracni tendence a je zpravidla fizen charismatickym
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vudcem. Stoupenci kultu jsou Casto povazovani za jedince bez hlubSich socialnich
kofenU, ktefi se v ramci komplikovanych mezilidskych vztaht urbanizované spolecnosti
ucastni kultovniho zivota proto, ze se setkali s osamélosti €i jinou formou frustrace. Kulty
jsou nékdy vymezovany jako skupiny pouzivajici psychickou manipulaci v rdznych
spoleCenskych oblastech. Jde nejenom o kulty nabozenské, ale i politicke,
psychoterapeuticko-vychovné a komercni.

e Nabozenské kulty jsou nejznaméjsi a nejpocCetnéjsi. Orientuji se na nabozenske
dogma. Nékteré vychazeji z Bible, jiné z orientalnich Ci tajnych nauk, nékteré jsou Cirym
vymyslem svych zakladateld. Ackoliv vétSina tvrdi, Ze jim jde pouze o duchovni zajmy,
staCi, vSimneme-li si, jaky duraz kladou na statky tohoto svéta - prepych, v némz Ziji
predstavitelé kultu, milionové investice do pozemku, rozsahlé obchodni podnikani atd.
Typickym pfikladem je cirkev sjednoceni. Dale je to scientologicka cirkev (dianetika), cir-
kev obecna a vitézna, Mezinarodni cesta a RazniSova sekta.

e Politické kulty produkuji zpravy oznaCované obvykle slovem okrajové nebo extre-
mistické, ale malokdo vi o jejich podvodnych naborovych a manipulacnich praktikach,
jimiz se odliSuji od béznych fanatikd. Tyto skupiny se organizuji kolem urcitého politické-
ho dogmatu.

e Psychoterapeuticko-vychovné kulty pofadaji - obvykle v néjakém hotelu - soustre-
déni a seminare, kde za uUplatu zprostfedkovavaji duchovni vize a osvicenstvi. Tyto kulty
pouZzivaji fadu zakladnich manipulacnich technik, aby poskytly svym klientim "vrcholny"
zazitek. Absolventi se pak stavaji Cleny skupiny. Jakmile se angazuiji, zainteresovavaji do
Cinnosti skupiny své pratele, znamé a spolupracovniky, nebo naopak s nimi striktné
ukonci jakykoliv styk. Naborovi pracovnici vSak nesméji prozradit program kultu.

e Komeréni kulty véfi v dogma hrabivosti. Ve snaze zbohatnout podvadéji a manipulu-
ji lidi, aby pracovali za nizkou mzdu nebo zadarmo. Existuje mnoho pyramidovych ¢i né-
kolikaurovriovych organizaci, které slibuji velké zisky, ale ve skute¢nosti ze svych obéti
t&Zi penize. Pak zniéi jejich sebevédomi. Uspé&ch zavisi na ziskavani novych lidi, ktefi
zase ziskavaji dalSi. Tyto kulty inzeruji v mistnich novinach a slibuji vynosna zaméstnani
a zajimavé cesty. Naborafi se soustfeduji na studenty a vysoko$kolaky.

Prehled soudobych sekt

Nasledujici pfehled soudobych forem alternativni religiozity se nevaze striktné na
typologicka schémata, ktera jsou uvedena vySe, nebo na pocetnost stoupencu
jednotlivych atvar a spolecnosti, sekt €i sdruzeni.

V popfedi naSeho zgjmu jsou na prvnim misté ta hnuti a sektafska seskupeni, ktera
tvori v sou¢asné dobé reprezentativni proud alternativni religiozity. Mnohé z nich maji
jiz znacny pocet ¢lenU nebo stoupencl, pfipadné se jejich narlist oCekava. Néktera z
nich uz prekroCila kulminaéni bod svého vyvoje i vlivu, presto stale prokazuji svou
Zivotaschopnost. Existovala a existuji i takova sektarska seskupeni, jejichZz upadek a
ztrata vlivu nasleduje brzy po umrti jejich zakladatel( (vudcu, prorokd) nebo nadanych
organizatoru.
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1. Nejdfive budeme vénovat pozornost sektam a hnutim, které nalezeji k nejrozSifenéj-
Sim typum naboZenstvi mladeze a vytvareji pomérné silny proud netradicni soudobé reli-
giozity ve svété i u nas:

e Haré Kr8na (Mezinarodni spole¢nost pro védomi Krsny),

e MahariSiho ajurvédska spole¢nost (Transcendentalni meditace),

e Cirkev sjednoceni kiestanstvi (Moonova cirkev),

e Scientologicka cirkev (Dianetika),

e Rodina lasky.

2. Zcela specifické je hnuti, které ma ve svété SirSi ohlas a je z urcitého hlediska
charakterizovano jako novodobé svétové naboZenstvi, pfestoze u nas ma dosud
viceméné podobu sekty a jde zatim o nepfiliS poCetné sdruzeni zajemcld nebo jen
sympatizujicich, ktefi jsou vazani Clenstvim:

e Baha'ivira.

3. Dalsim vyjime¢nym jevem je dnes jiz velmi rozvétveny duchovni proud s velkym
mnoZstvim variant a myS$lenkovych rovin. Je mozné do jisté miry sledovat, jak se uvnitf
tohoto proudu zformovala i takova seskupeni, ktera maji (s jistou rezervou) sektarsky
charakter:

e New Age.

4. VVzhledem k tomu, Ze spektrum nabozenskych hnuti, sekt a naboZenskych spolecnosti
je velmi pestré, je vhodné uvést struénou charakteristiku mozaiky téchto spolecnosti. K
jejich €lenéni je mozné pouzit prosty Klic:

A) Sekty a nabozZenské organizace, které se vyclenily z kiestanské spoleCenstvi
cirkvi a denominaci, aniz by néjak zasadné prekrocily hranice kifestanského vérou¢ného
systému:

e Ucednici Kristovi a Kristova cirkev,
Nasledovnici Krista,

Evangelické spole€enstvi Modry kFiZ,
Cesta,

Nazoréni.

B) Nabozenské organizace, jimz je - ne vzdy pravem - pfisuzovan sektarsky
charakter. Jejich pasobeni v sou€asné dobé u nas je de facto navazanim na pferuSenou
tradici. Kontinuita byla v tomto pfipadé naruSena nasilnym zamezenim jejich Cinnosti v
50. - 80. letech. Je pro né typicke, Ze se jejich formace ustalovala jiz v minulém stoleti,
pfip. na poCatku 20. stoleti. V souCasné dobé jsou jiz natolik stabilizovany, ze stoji po
této strance na stejné urovni jako tradicni cirkve. U vétSiny z nich je patrna jejich plvodni
kfestanska orientace. Postupné si v8ak tyto organizace vybudovaly relativné autonomni
postaveni se specialni vérou¢nou bazi, pfipadné i s vlastnimi posvatnymi texty, nebo s
prizpUsobenou literaturou biblickou:

e Svédci Jehovovi,
e Cirkev JeziSe Krista svatych poslednich dnd (Mormoni),

e Svaty Gral.
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C) Hnuti a sekty, které se rovnéz odvolavaji na biblicka vychodiska a ocenuji

primarni vyznam Bible, ale pfitom zdUvodnuji potfebu bud biblické texty nové
interpretovat, nebo zasadné doplnit i z mimokfestanskych zdroju:

Teosofie

Antroposofie,

Krestanské spoleenstvi (Obec kiestanu),
Epifanisté (téz zvani Armstrongovci),
Nova cirkev kiestanska (Swedenbogiani),
Univerzalni zivot,

Krestansky sbor Voda Zivota.

D) Priklady nékterych sekt s prevazujicim chiliastickym zaméfenim. Krestanské

principy zde doznaly vyrazny posun, pfipadné byly zcela prehluSeny jednostrannymi
apokalyptickymi akcenty:

5.

Milenaristé

Svobodna lidova misie,
Branhamovo hnuti,
Kmen Daviduv.

Hnuti a sekty, jejichz vznik a vyvoj Ize klast do poloviny tohoto stoleti a jeZ jsou

ovlivnény nabozenstvim a kulty Dalného a Blizkého vychodu:

7.

Poselstvi bozského svétla,
Bhagwanovo hnuti,
Stredisko bozského svétla,
Asociace Reiki,

Brahma Kumaris.

NabozZenské a duchovni proudy pusobici bud' v kifestanskych cirkvich riznych deno-
minaci, v mezidenominacnim prostoru, nebo se jizZ osamostatnily:

LetniCni hnuti a letnicni cirkve,

Armada spasy,

Katolické hnuti Focolari.

Hnuti a sekty, které jsou vyrazné zaméreny k sebezdokonalovani, mravnimu rozvoji

osobnosti, uspéSnému zivotu a k 1écitelstvi. Jejich religidézni baze je rdznoroda:

8.

Krfestanska véda,
Krfestanské hnuti Jednota,
Mravni obnova,

Nova mysSlenka.

RUznoroda sektarska seskupeni a sdruzeni, jejichz u€eni je smési okultismu,

theurgie, spiritismu, lidového Carodéjnictvi €i praktikované magie a Samanstvi, kultické a
|&Citelské formy a tzv. pfirodni naboZenstvi.

Umbanda a Candoble,
Satanisté a dalsi.
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Shrnuti

Komplexni pohled na sekty a sektarstvi stale chybi, pfestoze jeho potieba je
pocitovana den ze dne naléhavéji. Konci totiz to, co bylo charakteristické pro moderniho
Clovéka: civilni a stfizlivy pFistup, skepse, Ihostejnost, dlraz na techniku a na pfirodni
védy s jejich pfesnymi metodami a vysledky. Nastupuje zajem o tajemstvi, symboliku, o
hlubsi vrstvy v Clovéku, pfichazi neduvéra k védé a technice. ZdUraziuje se péce o
pfirodu.

Jde o specifickou reakci na obecnou krizi hodnot i socialni neduhy. Je znamo, ze
socialni, kulturni, moralni a psychologické konflikty proziva nejintenzivnéji mladez.

K sekté a k riznym formam netradi¢ni religiozity se upinaji mladi lidé v dobé&, kdy
hledaji své hodnotové zakotveni. Pfidruzuji-li se k tomu psychické a moralni problémy,
nékdy zdanlivé nefeSitelné nebo jen prudce utoCici na Clovéka, je jejich vnimavost a
emocionalni citlivost rozdrazdéna, a proto jsou vdécni za kazdy projev naklonnosti,
pomoci, soucitu, akceptuji ty ukazatele, které jim odhaluji nové moznosti.

NeocCekavany vzrast netradiCni religiozity neni vlastné ni¢im zvlastnim. Specifikum
této viny je v tom, Ze se dychtivy Clovék obraci predevs§im k tém smérim, které jasné (byt
i s omezenym pojmovym vybavenim, s naivitou nebo utoCnou agresivitou) predkladaji
své recepty na uzdraveni individua i celé spoleCnosti. Sekty slibuji optimismus, pokud
jde o budoucnost, a tim ziskavaji ty, ktefi citi, Ze véda a technika je u konce, a ktefi
ztratili davéru a potiebuji ukryt.

V sekté je Clovék plnopravnym cClenem zachranéné rodiny - ale tuto rodinu si musi
stoupenec Casto zaslouZit izolaci od svéta tradi¢nich hodnot.

9

. Otazky a ukoly k zamysleni:

Definujte pojem sekta a pojem sektarstvi.
Vyjmenujte specifické rysy sekt.

Prezentujte typologii sekt.

Prezentujte typologii kultt.

Jaky je rozdil mezi mékkou a tvrdou sektou?

o a0k~ whPE

Prehledné prezentujte souCasné sekty a extremisticka nabozenska hnuti.
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5. SEBEVRAZEDNOST

N

\/‘
S &
S ¢im mé seznami tato kapitola:

Vymezuje pojmy sebevraZda, sebevraZzedné chovani, sebevraZzedny pokus, demonstra-
tivni pokus, vyjmenovava typologii sebevrazd, ukazuje na specifika suicidalniho chovani
v détském a adolescentnim véku, vysvétluje integralné andragogické pojeti sebevrazed-
nosti.

e P g
Ktera klicova slova potrebuji znat: '
Sebevrazda, sebevrazedny pokus, afektogenni reakce, bilan¢ni sebevrazda,

V Siroké problematice, tykajici se sebevrazd, je tfeba vyjasnit terminologicky
pojmoslovi vztahujici se k této problematice. Vykladu je cela fada, od zjednodusenych az
po filozofické. Sebevrazda byva chapana jako dasledek vnéjSich pficin, kterymi se
zabyvaiji jak filozofie, tak sociologie. V teologii mize byt chapana jako hfich nebo jako
porucha pudu sebezachovy ¢i patologie v mediciné a v psychiatrii.

Vztah k sebevrazdé je kulturné a dgjinné podminény, napf. v antice, harakiri v
Japonsku, ritualni sebevrazdy ve starSich kulturach.

Slozité a protichudné nazory na pfi¢inu a podstatu, popfipadé opravnénost
sebevrazdy, demonstruji protiklady kfestanské etiky - sebevrazda jako tabuizovany €in, a
filozofie existence - sebevrazda jako posledni svobodna moznost volby.

Pro terminologické neshody v odborné literatufe vymezime v uvodu zakladni pojmy:

Sebevrazednym chovanim rozumime provedeni sebevrazdy nebo neuspésSného
pokusu o ni.

Sebevrazdou rozumime provedeni jednani, kterym doSlo k umrti z vlastni vile a
vlastniho pficinéni zemrelého.

Sebevrazednosti rozumime pocCet umrti sebevrazdou na 100 000 obyvatel na rok.

Sebevrazedny pokus je pokus o sebevrazdu, ktery se nezdafil z rliznych pficin.
Témito mohou byt napf. neznalost, nezkuSenost a neSikovnost kandidata sebevrazdy v
sebevrazedném chovani, volba nespolehlivého zpUsobu sebevrazedného chovani, zasah
okoli do sebevrazedného chovani & zména rozhodnuti subjektu v prabéhu
sebevrazedného chovani.

Pfi demonstrativnim pokusu subjekt podstupuje riziko umrti, aby v pfipadé preziti
mu vznikly néjaké vyhody. U kazdého pokusu, ktery je kvalifikovan jako demonstrativni,
je riziko umrti i zamér ovlivnit sebevrazednym chovanim okoli k prospéchu suicidanta.
Pfedstirani pokusu k citovému vydirani v socialni skupiné bez rizika umrti nepokladame
za sebevrazedné chovani.

Sebevrazda je rtizné motivované usmrceni sebe sama. Obvykle je to afektogenni
reakce na tizivou situaci (stres), ktera se jedinci zda bezvychodna a bezperspektivni
(ztrata smyslu Zivota). V podstaté jde o poruchu pudu sebezachovy, popsanou i u
nékterych druh( zvifat, velmi vzacnou téz u déti. Objevuje se az v pubescenci,
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e

vice pokusu a tzv. nedokonanych sebevrazd, €asto demonstrativniho natlakového a
ucCelového charakteru, vystupujicich na pozadi hysterické osobnosti.

U nevyléCitelné nemocnych a trpicich osob, u osob tézce existencné a jinak
postizenych bez dalSich Zivotnich perspektiv se objevuje tzv. bilanéni sebevrazda jako
unikova reakce. Jsou popsany i nevédomé sebevrazdy, jako pfipady autodestruktivnich
(sebeznicujicich, resp. autopunitivnich, tj. sebetrestajicich) reakci, provedené napf. ve
formé nevysvétlitelné autohavarie apod. Drasticky provedené sebevrazdy maiji
nepochybné autopunitivni charakter.

Psychologicky jsou sebevrazdy vnimany jako autoagresivni akty (agrese zaméfena
na sebe sama), resp. jejich extrémni formy. Sebevrazdy mohou byt doprovodnym jevem
nékterych duSevnich nemoci, zejména schizofrenie a depresivnich stavl, jakoz i
nékterych forem psychopatie. V pokusu o sebevrazdu se mulze vedle objektivnich
selhani uplatnit i vice ¢i méné védoma ¢i nevédoma tendence volani o pomoc osoby
nachazejici se v néjaké obtizné zivotni situaci. Pokusy o sebevrazdu mohou recidivovat,
az vyusti v dokonanou sebevrazdu.

Se specifickymi motivy sebevrazd se setkdvame u déti a mladistvych, kde se
silné uplatriuje impulzivni zkratkovité jednani, a proto i pfi€iny sebevrazd jsou zde velmi
subjektivni, souviseji s nedostateCnou rozvahou a zhodnocenim situace. Jako prostfedek
sebevrazdy se uplathuji otrava jedem, obéseni, skok z vysky, podfezani zil, skok pod
vlak, zastfeleni. Muzi i Zzeny jako nej¢astéjSi zplsob sebevrazdy voli obé&Seni a otravu
svitiplynem, i kdyz otravy svitiplynem klesaji po zavedeni zemniho plynu a propan-
butanu. Zeny asi pétkrat vice nez muzi voli také otravu z abnormalnich davek 1ék( na
spani.

Pokud se motivl sebevrazdy ty€e, u muzl se uplatiuji zejména konflikty v povolani,
ekonomicka bida a strach pfed trestem, zatimco specifickymi Zenskymi motivy jsou
pfedevSim mezilidské vztahy, pratelstvi, laska, manzelstvi. Podrobné byly studovany
anamnézy sebevrahl, aby byly zjistény mozné vlivy zkuSenosti na sebevrazednost.
Ruzni autofi na zakladé téchto studii sestavili tzv. rizikové listiny, obsahujici seznamy
moznych faktorl sebevrazdy a jejich vahu.

Jednu z takovych listin obsahuijici i sociologické proménné vypracoval W. Pdldinger v
roce 1968 na zakladé studia 1157 suicidalnich pacientt. Pokusy identifikovat profil
sebevraha nepfinesly jednotné vysledky. Osoby vyhroZujici sebevrazdou maji vsak
vysoké hodnoty v takovych poloZzkach, jako jsou hypochondrie, deprese, hysterie,
psychopatie, schizofrenie a dalSi psychopatologické kategorie. Existuje vysoka korelace
mezi suicidalnimi pacienty a neurotiky a také psychotiky. Kone¢né byly vypracovany
ruzné psychologické teorie. Psychoanalytikové pfipisuji rozhodujici vyznam trestajici
funkci superega. Autofi opirajici se o koncept u€eni kladou dliraz na vyvoj agrese
zameéfené na vlastni osobu ve spojeni se stavy uzkosti a sebeobvifiovanim. V jinych
teoriich se klade dlraz na rodinnou situaci v raném détstvi a tzv. broken home (rozbity
domov, dlouholeta nepfitomnost jednoho z rodi€a, v nasi praxi neuplna rodina).

Sociologie pfistupuje k sebevrazdé jako k socialnimu jevu, jehoz epidemiologie je
makrospoleCensky podminéna. Klasicky koncept E. Durkheima uvadél sebevrazednost
do souvislosti s anomii, jini autofi (T.G. Masaryk) ji spojuji s postupujici sekularizaci,
odnimajici jednotlivci pocit zakotveni ve svété a smysl Zivota. Vazba na nabozenstvi ( a
je nahrazujici spoleCenské ideologie) je Castym namétem sociologickych studii. Vesmés
naznacuji, podobné jako komparativni vyzkumy v mezinarodnim méfitku, vyznam
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protestantismu (zejména jeho rigoréznéjSich sekt) pro rozvoj epidemiologie
sebevrazednosti. Sebevrazednost je rovnéz tradiCnim prFedmétem demografického
statistického zjiStovani. Je zahrnuta do statistiky umrti, resp. pracovni neschopnosti, a
dokonané sebevrazdy a sebevrazedné pokusy se obvykle vykazovaly oddélené. V
poslednich letech bylo od této evidence upusténo. Statistiky dokladaji, ze za posledni
desetileti dochazi rok od roku ke snizovani poCtu dokonanych sebevrazd a dochazi k
narustu sebevrazednych pokusul. Jedna se zfejmé o formu komunikace s okolim a formu
protestu, event. upozornéni na sebe, svlj problém, byt latentni, jedna se o volani o
pomoc.

Kvalifikovany pfehled suicidologické literatury publikoval Hosak (1998), ktery Cerpal ze
souborného referatu Bealla citujiciho 66 pramenu. Pfehledné Ize z této literatury uvést
nasledujici teze vztahujici se k problematice sebevrazednosti:

e Durkheim podal sociologicky vyklad sebevrazednosti. Déli sebevrazdy na egoistickeé,
altruistické a anomické. PfiCinou egoistickych sebevrazd je selhani schopnosti jedince
v€lenit se do spole€nosti. V katolickych zemich se nabozenstvi pojima kolektivhé a sebe-
vrazednost je tam nizka. V protestantskych zemich s vypjatym individualismem je sebe-
vrazednost vysoka. Uvolnéni rodiny vede k vzestupu sebevrazd. Politicka krize jedince
socialné angazuje a sebevrazd pfi ni ubyva. Altruistické sebevrazdy jsou antitezi egois-
tickych, kdy jedinec socialné plné konformni reaguje na spoleCenskou pohromu sebezni-
¢enim. Beall aktualizuje Durkheimuv poznatek na epidemii sebevrazd za cisafe mezi Ja-
ponci béhem 2. svétové valky. Pfi€¢inou anomickych sebevrazd jsou nahlé zmény ve spo-
leCenském postaveni. Jedinec neni schopen pfijmout socialni roli pfiméfenou novym
napf. majetkovym pomérim. K Durkheimovu déleni sebevrazd jsou vyhrady. Tieba, Ze
anomické sebevrazdy se pfilis neliSi od egoistickych. Nebo, ze z Durkheimovych genera-
lizaci existuji Cetné vyjimky (napf. v katolické Australii je sebevrazd mnoho).

e Vysoka sebevrazednost se objevuje u muzu stfedniho véku, u svobodnych &i rozve-
denych osob z nizSich & naopak z vysSich socialnich vrstev, s nizkou ¢&i vysokou kvalifi-
kaci, Zijicich ve méstech.

o Statistiky Svétové zdravotnické organizace uvadeéji, Ze nejvysSi sebevrazednost je v
Némecku, Rakousku, Dansku a Japonsku (vysoky vyskyt suicidii v Japonsku a ve skan-
dinavskych zemich se pomalu stava minulosti), zatimco nejnizsi je v tradi€nich fimskoka-
tolickych statech, jako je Spanélsko nebo Irsko. Cernosi maji spise sklon k homicidiu nez
k suicidiu.

e Sebevrazdy jsou CastéjSi a vrazdy vzacnéjsi v ekonomicky rozvinutych statech. Za
miru ekonomického rozvoje lze povazovat urbanizaci a industrializaci. Sebevrazednost
ma vztah k nabozenstvi a rodactvi. V poradi sebevrazednosti USA vedou severozapadni
a severovychodni staty.

o Vy3Si sebevraZzednost Ize nalézt u skupin lidi, ktefi nejsou rodaky v Zivotnim prostre-
di, coz je vyznamnéjSi , nez stupen urbanizace prostfedi. Vysoka kladna korelace byla
zjisténa mezi sebevrazdami a Clenstvim v necirkevnich spolcich.

e Na venkoveé je sebevrazednost negativné korelovana s hustotou osidleni.

e Statistické metody sociologie nedokazi vysvétlit, pro¢ pravé ten a nikoliv jiny pfislus-
nik sledované spoleCenské skupiny voli dobrovolnou smrt. Tyto skuteCnosti se snazi fesit
explikace psychologickeé.

¢ Freud pohlizel na sebevrazdu jako na externalizace agrese a na obraceni agrese pro-
ti subjektu.

e P¥i sebevrazdé jde o pfesmyk prani zabit do byti zabit a kone¢né do pfani zemfit.
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e Sebevrazda je pokladana za pokus o preruseni externi frustrace, za dosazeni nesmr-
telnosti a spiSe o zachovani ega nez o jeho destrukci.

e Sebevrazda pfimo nesouvisi s tradi¢ni psychiatrickou nosologii. Nicméné je Casta u
afektivnich poruch.

e Dynamika deprese chape utrpeni jako prostfedek k potlaceni pocitu viny, snizuje na-
rustani hostility uzavienim se do sebe sama, nuti jiné, aby se subjektem zabyvali a pfed-
stavuje osobnost po dezintegraci pfi zachovani celistvosti ega. | kdyZ je sebevrazda Cas-
ta pfi depresi, neni nezbytnou rekvizitou sebevrazdy, stejné jako vSichni depresivni se
nepokouseji o sebevrazdu.

e Schizofrenie se muzZe jevit jako ochrana proti sebevrazdé. Podavani tranquilizéru
nemocnému ma nékdy za nasledek jeho sebevrazdu, ponévadz ho vyhani z obranné
psychotické pozice. Dfive se myslelo, Ze psychoéza €i deprese jsou nezbytnymi podmin-
kami sebevrazdy. Ve skutecnosti vSak mohou byt ochranou proti sebevrazdé.

e Vyzkumy potvrdily vztah mezi sebevrazdou a schizofrenii u mladistvych a mezi sebe-
vrazdou a depresi u dospélych.

e (Odborna literatura popisuje tzv. addiktivni sebevrazdy, pachané v atace manie €i v
opojeni drogami. Jsou protikladem depresivnich sebevrazd. Pfi manické sebevrazdé Ci
sebevrazedném opojeni drogami dochazi k flzi ega a superega, k symbolickému navratu
do matefského IUna, kdy splyvaji smrt, spanek, nirvana a nesmrtelnost v pocit oceanské
harmonie znamé suicidantovi z vpecCeténé zkusenosti prozitkl, kdyz byl uspavan.

e VeétSina nemocnych pfijimanych do psychiatrické nemocnice jako sebevrazedny po-
kus patfi diagnosticky k maniodepresivni psychdze nebo k chronickému alkoholismu.

e Aktivni metody jsou CastéjSi u dokonanych sebevrazd, pasivni metody u sebevrazed-
nych pokusU. Muzi ¢astéji konci zivot sebevrazdou nez Zeny. Ty vS8ak mnohem Castéji se
0 sebevrazdu pokouSeji nez muzi.

e Zeny &astéji voli sebevrazedné techniky dovolujici zachranu (jed nebo plyn), zatimco
muzi sahaji spiSe k neselhavajicim prostfedkim.

e Masochistické Zeny hystericky exhibuji. Vyhovuji hyperkritickému superegu Zadosti-
vému hanlivych prozitkd. Snazi se vyvolat pocit viny u objektu své lasky a navozuji si
pfimo satisfakci a slast z ni jako vedlejSiho produktu svého utrpeni.

e Pithiatické rysy se pfi€itaji zenam, alespori v nasi kultufe. Pfiznacné je, Ze tyto hyste-
rické osobnosti si pohravaji se sebevrazdou, Ze se snazi situaci dramatizovat, vzivaji se
do role a usiluji skandalizaci vtahnout do hry a manipulovat dalSi osoby.

e Je prokazana pfibuznost mezi psychodramatem a sebevrazednym pokusem. Jde o
pfedstaveni, v némz vystupuji nejméné dva herci.

e Neékteré vyzkumy neprokazaly rozSifeny nazor, Ze sebevrazedny pokus je autoagresi.
Jedna se spiSe o ambivalentni zahravani se smrti ¢i histrionské gesto.

e U sebevrazdy se Casto popisuje obsedantné-kompulzivni charakter jednani u pasivni
individuality se zfejmymi obavami z homosexuality a paranoie.

e Psychoanalyticky suicidalni syndrom zdUrazriuje nutkavy charakter s latentnimi ho-
mosexualnimi rysy, s moznym symptomatickym alkoholismem, s anamnézou chudych
vztah( k otci a se silnou, takika paranoidni zarlivosti vu&i sexualnimu partnerovi. Sebe-
vrazda je vysledek potizi s muzskou identifikaci. Osobnosti se nedovedly identifikovat se
svymi otci a byly zavislé na matce, coz mélo za nasledek, ze se nevzily do muzské role.
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e Na sebevrazdu lze pohlizet jako na pokus vyreSit identifikaéni konflikt. Sociologové
poukazovali na vysokou Cetnost sebevrazd u pfistéhovalcu bez rodin a pevného nabo-
Zenského ¢i jiného spoleCenského zazemi.

e Odborna literatura popisuje pasivni sebevrazdy otrokl po umrti jejich panu. Interpre-
tuje jako projev socialniho ztotoZznéni. Smrt rodiCe nebo sourozence ve formativnim udo-
bi mezi 4. - 6. rokem véku Ci v puberté disponuje k suicidalni depresi. Truchleni je poda-
vano jako identifikaCni konflikt, mnoho suicidanti skoncilo Zivot ve vyro€i umrti milované
0soby.

o Casné setkani s umrtim v rodiné se jevi jako vyznamna suicidologicka skuteénost.
Nelze stanovit, ztrata kterého z rodi€a a v kterém véku budouciho suicidanta je rozhodu-
jici.

e Po studiu vztah( mezi truchlenim a sebevrazdami déti dosli k zavéru, Zze determinuje
Oidipovsky komplex a Ze je tedy dulezity jak vék perspektivniho suicidanta, tak jeho iden-
tifikace s rodi¢em, kterého ve svém formalnim udobi ztratil. Pokud jde o sebevrazdy psy-
chopatu, obecné se soudi, ze jsou vlci sebevrazdam imunni.

e Neéktefi psychopaté inklinuji k dramatickym ostudam se snahou vzbudit dojem, Zze mi-
ni skoncit zivot, ale chybi jim k tomu opravdova deprese, schopnost mit vycCitky svédomi
¢i tak zavazny davod, ktery by vedl dekompenzovaného psychopata k sebevrazdé.

e Psychopati obojiho pohlavi, ktefi se pokusili o sebevrazdu, oplyvaji agresivitou. Nejde
vesmeés o pasivni a zavislé osobnosti. Malo z nich bylo vztahovaénych. Obecné méli
exhibicionistické a narcistické sklony. Maloktefi byli naboZensky zaloZeni. Jejich socialni
postaveni bylo nizké. Psychopati nepocituji vinu a proto voli nebolestivé prostredky.

e Rozbor metody a motivu sebevrazdy umozniuje odlisit dvé rozdilné varianty. Prvni je
neimpulzivni sebevrazda, rezultujici z nesnesitelného pocitu viny, Ze subjekt selhal v do-
sazeni zivotniho cile €i Ze nemuze zit podle vlastnich ideall. Exekuce probéhne klidné v
ustrani. Druhou variantou je impulzivni sebevrazda, tlumocici svefepy protest a prova-
zena vefejnou dramatizaci.

e Lépe situované populaéni kategorie (zamozné, rasové zvyhodnované, mladi muzi &i
muzi stfedniho véku) spiSe obraceji agresi proti sobé, zatimco lidé nize socialné stratifi-
kovani (chudi, Cerno8i, Zeny a starsi lidé) agresi externalizuji.

e Odborna literatura zdlrazruje trend, Ze k sebevrazdé se stale vice uchyluji pfepraco-
vani muzi v fidicich funkcich, nesouci velkou zodpovédnost a pracujici v zatézovych
podminkach. 75% muzl zanecha sdéleni a polovina voli stfelnou zbrari.

e Odborna literatura definuje tfi vyhranéné suicidologické syndromy: dva koncici poku-
sem a jeden sebevrazdou. Prvy syndrom je psychopatickym agovanim s vyraznou impul-
zivitou, agresivitou, takika bez pocitu viny, s volbou pasivni metody. Pfi tom k pokusu
(ostatné neSkodnému) dochazi bez predchoziho varovani. Zatimco tento typ impulzivné
navozeného sociopatického pokusu je bézny u muzl, zeny s hysterickou osobnosti voli
skandalizujici variantu. Ackoliv i zde je metoda pokusu pasivni, v sebevrazedném cho-
vani téchto jedinct dominuje okazale demonstrovany pocit viny jako nastroj manipulace.
Metoda je dramaticka a pokus obvykle pfichazi po jasném varovani. Tfetim vyhranénym
suicidologickym syndromem, kon€icim na rozdil od pfedchazejicich dvou vesmés letalné,
jsou sebevrazdy profesionalné pretizenych osob. Jejich konflikt je vnitfni, chovani spiSe
zdrZenlivé nez impulzivni a agresivni. Varovné signaly, pokud se vyskytnou, jsou diskrét-
ni. Osobnost byva obsedantné-kompulzivni. Metoda je aktivni, bolestiva, vysledek ob-
vykle fatalni.
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e Sebevrazedné chovani je nepfimou formou interpersonalni komunikace, volanim o
pomoc.

e V nékterych formach sebevrazdy je obsazen pokus poskodit jiného v domnéni, Ze jde
o ucinnou formou msty.

e Sebevrazdu Ize chapat jako magicky pokus rozfeSit konflikt a dosahnout klidu pfene-
senim pocitu vlastni viny na jiné. V Japonsku je vrcholnym aktem odplaty ritualni sebe-
vrazda u prahu dvefi nepfitele.

e Suicidant nemusi mit vzdy takovou negativni motivaci a mize véfit ve znovuzrozeni Ci
reverzibilitu smrti.

¢ Nonverbalni komunikaci sebevrazdou je vSak tfeba hodnotit i sémanticky: neni lhos-
tejna ani struktura sdéleni. Scheidman déli sebevrazdy na logické, paleologické a kata-
logické. K logickym se uchyluji napf. jedinci bez psychickych uchylek trpici nesnesitel-
nou bolesti. K paleologickym sebevrazdam dochazi u pacientd s bludy, halucinacemi a
poruchami mysleni (napf. smrt je utrpeni, ja trpim, musim zemfit). Pro ¢ast katalogickych
sebevrazd sémantického typu je pfiznacné dichotomické mysleni. (Zabije-li se nékdo,
vSimnou si ho. Kdyz se zabiji ja, i mné se dostane pozornosti). Subjekt nedomysli, Ze
smrt je pro néj kone€nym stavem neexistence.

¢ Pro suicidanty je typické: rigidita, polarni pfesuny a dichotomie mysleni.

e Hlavnim obrannym mechanismem superega je obratit se samo proti sobé. Sebevraz-
da pak byva €asto charakterizovana jako autoagrese. Superego se tvofi inkorporaci rodi-
Covskych pfikazlt a zakazu, které se scitaji v idealy osobnosti. Suicidium je symbolicka
pomsta trestajicim rodi¢im. Sebevrazda v tomto smyslu je pokusem trestat, ale na sebe,
nybrz jiného v sobé.

e Sociologické postiehy tlumoci individualni psychologie. Diva se na sebevrazdu jako
na epilog selhani osobnich ambici, selhani nasledovaného pocitem viny a depresi.

e Neuspokojivé mezilidské vztahy i nahlé selhani adaptace maiji precipitaéni roli. Paci-
enti se sebevrazednym chovanim maji podle odborné literatury masochistické prvky a
identifikuji se s objektem své lasky.

e Sebevrazda je spiSe vysledkem socialni interakce nez specifickym psychopatologic-
kym projevem. Jde o neadaptivni formu mezilidské komunikace. Zda skonci sebevrazed-
né chovani sebevrazdou, zalezi na odezvé okoli v kritické dobé.

e Odbornici zjistili, ze téméF vSichni, ktefi se pokusili o sebevrazdu, kalkulovali s moz-
nosti zachrany. Ovérovali si vlastné, nakolik je jejich situace skutec¢né tak beznadéjna,
jak se jim jevi.

e Odborniky zaujal jev, pro¢ Dansko a Svédsko patfi s Japonskem, Svycarskem a N&-
meckem k zemim s nejvy$Si sebevrazednosti na svété, zatimco Norsko ma sebevrazed-
nost pomeérné nizkou. Sahli k psychodynamické interpretaci. Vysoka sebevraZzednost v
Dansku a Svédsku ma odligné kofeny. Danové voli sebevrazdu v depresi, precipitované
ztratou zavislosti na rodi€ich i jejich substitutech v komplementarnim vztahu. Jde o po-
ruchu skupinového schématu osobnosti. Psychopatologie Svédskych suicidantl je spise
schizoidni s motivaci neuspokojivé seberealizace. Vede k tomu jiz formovani osobnosti
ditéte vychovou. Metodou rodinné vychovy v Dansku je vyvolavani pocitu viny a pocitu
zavislosti na rodi€ich. Sebevrazedné chovani pak mize byt vzpourou vuci autorité rodi-
¢u. V Dansku pohlizi muz k zené jako dité k matce a porucha vztahu ho muze vést k sui-
cidologické krizi. Sebevrazedné chovani danskych Zen ¢asto navazuje na narozeni dité-
te, které matce pfipomina jeji frustrovanou potfebu zavislosti. Vefejné minéni v Dansku
ma k sebevrazdam permisivni postoj. Svédové sahnou k sebevrazdé pfi pocitu Zivotniho
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debaklu. Vychovavaiji své dité k samostatnosti. Pro dospélé Svédy jsou pak zdrojem Zi-
votni spokojenosti uspéchy v zaméstnani, které jsou u€innym ventilem agrese. Danské
Zzeny dokoncCuji sebevrazdu s pocitem viny za svuUj hnév, kterym reaguji na rozpor, ze se
maji starat o dité, a€ by si samy praly byt na nékom zavislé. Mnohem vzacnégjsi sebe-
vrazdy Svédek rezultuji z pocitu, ze se spole&ensky neuplatnily. Nechapou tim selhani v
praci, jako jejich muzi, nybrz neunesou neuspéchy ve sféfe sexu. V Norsku s nizkou se-
bevrazednosti se matky emocné soustfeduji na dité a samy hledaji svobodu, nezavislost.
Jsou-li Danové spise depresivni a Svédové schizoidni, Norové maji paranoidni rysy. Citi
se ohrozeni a nepotfebuji sami sebe ohrozovat suicidiem. Mysli, Ze spole¢nost jim kfivdi
a toto zalozeni je motivuje k extremizaci agrese. Na zaméstnani v Norsku pohliZzeji spise
jako na zabavu nez jako na povinnost a pfed ambicemi, jejichz realizace by si vynutila
Upornou préaci, utikaji radéji do snéni ve bdélém stavu. Zatimco ve Svédsku Uspéch v po-
volani Ci erotice je spoleCenskym méfitkem jedince, Norové se obavaji zavisti a o uspé-
chy neusiluji. V zebfiCku socialniho ocenéni stoji u nich vySe byt dobrym nez byt uspés-
nym a tak dobry Nor pfijme neuspéch umérné narodni povaze. Svoje selhani si Nor dob-
fe racionalizuje, organizuje paranoidni obranu a nepocituje nutnost se trestat sebevraz-
dou jako Svéd. Misto toho Nor sbird argumenty, pro¢ mu jini znemozfiuji byt Gispé&sny. |
sémiologie depresi se ve skandinavskych statech s vysokou sebevrazednosti li§i. Dan se
v depresi uzavira do své uzkosti, zatimco Svéd je v depresi agitovany. K samostatné se-
bevrazdé vsak Svédové pristupuji bez okazalosti s rezignaci, s konstatovanim Zivotni
prohry, kdezto v Danech haraji rozpory s pfislusnym odrazem na pribéhu sebevrazed-
ného aktu. Mentalita naroda se odrazi i v sebevrazedném chovani.

Suicidalni chovani v détském a adolescentnim véku

Dlouho se mluvilo o tom, ze dité, které nema zraly koncept smrti, nemuze vykonat
suicidium. Souc€asna literatura tolik netrva na zralém konceptu smrti. Pokud je cilem
suicidalniho jednani zemfit, pak mizeme mluvit o suicidiu bez ohledu na to, zda dité
chape smrt jako nezvratnou.

Dulezitou okolnosti je volba zpusobu suicidia. RozliSujeme mék&i a tvrdSi zpusoby
suicidalniho jednani. Za prvni povazujeme napf. poziti Iékl, coz je zplsob typicky pro
suicidalni pokusy adolescentnich divek. TvrdSi zpUsob predstavuje obéSeni, skok z
vySky, uziti stfelné zbrané apod. Letalita suicidalniho jednani je v nékterych pfipadech
zavisla na prostredcich, které ma mladistvy k dispozici. Impulzivni nebo zkratkove
suicidalni jednani maze skoncit letalné, ma-li nezletily k dispozici napf. stfelnou zbrari.

U déti do 14 let je suicidalni jednani méné Casté nez v dospivani, kdy jeho vyskyt
vyrazné roste. V roce 1986 (kdy byly jesté statisticky sledovany a zpracovany kromé
dokonanych suicidii i suicidalni pokusy) bylo u déti do 14 let v CR zaznamenano celkem
42 pokusu a 5 dokonanych sebevrazd. V adolescentnim véku mezi 15-19 lety bylo
zachyceno 524 pokust a 35 dokonanych sebevrazd. V roce 1993 bylo evidovano 5
dokonanych suicidii u déti do 14 let a 49 suicidii ve véku 15-19 let. ProtozZe byla zruSena
povinnost tzv. suicidalniho hlaseni, nemame jiz k dispozici pfehled o suicidalnich
pokusech. Uvadi se, Ze suicidalni jednani je v obdobi adolescence druhou nejCastéjsi
pfiinou smrti. Nesmime zapominat ani na to, ze nékteré tzv. nestastné nahody, ktere
souvisi s rizikovym chovanim déti a adolescentl, mohou byt zastfenou formou
suicidalniho chovani. Ve srovnani mezi chlapci a divkami pfevazuji dokonana suicidia u
chlapcl, zatimco u divek prevladaji suicidalni pokusy. Souvisi to s volbou tvrdSiho nebo
mékciho suicidalniho prostiedku: u divek zejména pfevazuje otrava léky, u chlapcu
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obéSeni a zastreleni.

PfiCiny suicidalniho jednani byvaji rozmanité. Mohou byt vazany na rGzné
psychiatrické syndromy, zejména na psychotické nebo afektivni poruchy. Casto se uvadi
souvislost se specifickymi poruchami osobnosti, jako je hrani¢ni osobnost nebo osobnost
s disocialnimi rysy. U dospivajicich se nejCastéji zdlrazriuje korelace s poruchami
nalady, poruchami chovani a hrani¢ni osobnostni strukturou. Riziko suicidalniho chovani
vyrazné zvySuje zneuzivani drog. Opakované suicidalni pokusy zvySuji riziko
dokonaného suicidia. Nesmime zapominat na rizikové faktory prostredi, které zahrnuji
vlivy primarni rodiny, interpersonalni vztahy, sexualni vztahy, pracovni a ekonomické
problémy. Suicidalni feSeni problému dospivajicich je ¢astéjsi tam, kde je po ruce urcity
vzor ( v roding, mezi vrstevniky, v médiich) a identifikace s timto zpusobem FeSeni.

Suicidalni chovani je obvykle vysledkem interakce intrapsychickych procesu a
vnéjsich okolnosti, které plUsobi jako stresory. V psychodynamickych procesech u déti a
adolescentl pozorujeme vyraznéjSi projevy vzteku na dulezité osoby (zejména rodice),
zaroven s pocity zoufalstvi, viny a bezmoci. Suicidalni chovani v détstvi a dospivani je
Casto spiSe vyrazem volani o pomoc nez skuteCného pfani zemfit. Bylo by vSak
zjednodusSenim posuzovat toto chovani jako prostou manipulaci, jako "demonstrativni"
suicidalni pokus, jez ovsem mulze mit také nebezpelné dusledky.

Kazdé dité i dospivajici, u nichz doslo k suicidalnimu jednani, by méli byt
psychologicky a psychiatricky vysetreni. Diagnosticko-terapeuticky proces musi byt
zamérfen jak na zvladnuti akutni suicidalni krize, tak na oslabeni tzv. suicidalniho rizika.
Kvalitni diagnostické posouzeni vyzaduje (kromé& znalosti psychopatologie) schopnost
citlivé explorovat suicidalni motivaci, kterou dité ze strachu z rodi€u nebo hospitalizace
muUze popirat. Nékdy psycholog €i psychiatr vaha, zda se ma ditéte oteviené ptat na
pohnutky, pfani ¢i fantazie vztahujici se k suicidiu. SchudnéjSi cestou jsou projektivni
metody, volna kresba Ci hra ditéte. Rozhovor s rodici nepfinasi jen diagnosticky cenné
informace, jeho cilem je i psychoterapeutické pisobeni na rodice, ktefi mohou ve vztahu
k ditéti prozivat vztek, pocity viny, nejistotu. Proto muze byt vyhodna kratka hospitalizace
ditéte, po niz by méla nasledovat psychoterapie a rodinna terapie. V nékterych pfipadech
je indikovana farmakoterapie.

Pozice ucitele pfi kontaktu se Zakem, ktery realizoval suicidalni pokus, je velmi
obtizna. Ucitel musi dat najevo, ze chape zZaka jako rovnocenného ostatnim zakim,
vénovat mu pozornost zvlasté v komunikaéni oblasti (verbalné i neverbalné ho
podporovat), nevylu€ovat ho z kolektivu, nepfipominat mu pro¢ a co udélal, nevyjadfovat
pfehnany soucit s jeho situaci, mél by se chovat pfirozené a prehodnotit vSechny
okolnosti, které ze strany jeho samého, ostatnich ucitelt a Skoly mohly pfispét k vyusténi
do sebevrazedného pokusu.

Integralné andragogické pojeti sebevrazednosti
Integralni andragogiku, jako rozvijejici se empiricko-teoretickou disciplinu, lze
chapat jako aplikovanou védu o orientovani Clovéka v kritickych uzlech jeho Zivotni drahy
Ci pfi problémovém prubéhu jeho zivotni drahy. Toto pojeti implikuje sebevrazednost jako
disledek nezvladnuti kritické zZivotni situace &i chronicky nepfiznivého prubéhu Zzivotni
drahy jedince. Absence ucinné socialni Ci jiné intervence je zifejma. V oblasti suicidalniho
jednani lze tedy v pojeti integralné andragogickém konstatovat nasledna zjisténi:
Vzestupnou tendenci ma sebevraZzednost ve stafi a u nevylécitelné nemocnych. U
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osob tézce existencné postizenych a bez dalSich Zivotnich perspektiv se projevuji tzv.
bilanéni sebevrazdy. Clovék zdrceny osobnimi katastrofami a nezdary si zbilancuje svdj
zivot a vychodisko vidi v sebevrazdé. Patologické suicidity jsou zpravidla dusledkem
depresivnich stavi projevujicich se v zejména u alkoholiki a u nékterych druhu
psychickych onemocnéni. U osob nachazejicich se v néjaké obtizné Zivotni situaci
muze jit pfi pokusu o sebevrazdu v podstaté o volani o pomoc. Ob&as se pozoruji
suicidalni pokusy nebo dokonané sebevrazdy, které spachaji dva ¢i vice jedincu
soucCasné. Hovofi se o suicidalni dohodé. Prilezitostné se vyskytnou opakovana suicidia
v roding, nebo stereotypni volba prostfedku ¢i mista. Jako prostfedek sebevrazd se
uplatriuje otrava jedem, obéSeni, skok z vysky, podfezani zil, skok pod vlak, zastreleni.
Muzi i Zeny jako nejéast&jsi zplsob sebevrazdy voli ob&Seni a otravu svitiplynem. Zeny
asi pétkrat vice nez muzZi se rozhoduji pro otravu vétsi davkou Iékl na spani. Jako
nejcastéjSi motivy sebevrazd u muzu jsou uvadény konflikty v povolani, ekonomickéa bida
a strach pred trestem. U Zen se zpravidla jedna o mezilidské vztahy, pfatelstvi lasku,
manzelstvi. Pokusy identifikovat "profil sebevraha" nepfinesly jednotné vysledky. Osoby
vyhrozujici sebevrazdou maji vSak vysoké hodnoty v takovych polozkach, jako jsou
hypochondrie, deprese, hysterie, psychopatie, schizofrenie a dalSi psychopatologické
kategorie (Bartlova, 1998).

Zvolsky (1997) konstatuje, Ze vyvoj suicidalni aktivity nema vzdy stejny Casovy
prubéh. Suicidalni myslenky jsou zprvu zapuzovany, pfi prohloubeni deprese se objevuiji
suicidalni tendence a pak jsou suicidalni uvahy, pfi nichz se Clovék smifuje se
sebevrazednou aktivitou a promysli, jak sebevrazdu realizovat. Po rozhodnuti
sebevrazdy je jiz dotyCny uvolnény a dochazi k vlastni realizaci suicidia. Nékdy ale
dochazi k sebevrazednému pokusu v ramci zkratkového jednani.

NejvétSi mnozstvi sebevrazd pfipada na mésic duben, dale nasleduje bfezen, kvéten
a leden. Nejméné sebevrazd je v prosinci. U muzl je sebevrazda nejCastéji realizovana
mezi 7. - 12. hodinou dopoledni a pak mezi 18. - 22. hodinou, tato doba je nej¢astéjsi
chvili u sebevrazd Zen. Vedle zdravotniku patfi mezi ohroZzené skupiny pracovnici ve
Skolstvi, zaméstnanci kultury, nepracujici duchodci a délnici. Sebevrazda je nej¢astéji
pachana ve vlastnim byté nebo jeho nejblizS§im okoli. Sebevrazda je nejCastéji pachana
v patek.

Shrnuti

Suicidium (pro nezadouci emocni a moralni konotace se vyhybame sloviim vrazda a
péchani) je védomé a Uumyslné ukondeni vlastniho Zivota. Sir§im pojmem suicidalni
chovani (resp. jednani) oznaCujeme vedle dokonanych suicidii i suicidalni pokusy a
projevy svédcCici o suicidalnich mysSlenkach a zameérech. Néktefi autofi upozornuji, ze
pFani zemfit nemusi byt jednoznaéné. Rada osob, které se pokusi o suicidium, hledaji
ambivalentni postoj k Zivotu, chtéji zaroven zit a zemfit. Pfani zemfit byva spojeno s
riznymi fantaziemi, které obsahuji jak agresi obracenou vici sobé samému, tak agresi
obracenou vici tomu, kdo je prozivan jako frustrujici objekt.

Existuje cela fada teorii zabyvajicich se pfi€inami sebevrazd. V nékterych teoriich se
klade duraz na rodinnou situaci v raném détstvi a na tzv. broken home (rozbity domov).
Jiné teorie kladou dliraz na vyvoj agrese zaméfené na vlastni osobu ve spojeni se stavy
uzkosti a sebeobvinovanim. Psychoanalytikové pfipisuji rozhodujici vyznam trestajici
funkci superega.

Sociologie poklada sebevrazednost za socialné podminény fenomén, jehoz motivace
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lezi v oblasti dezintegrovaného individualniho Zivota. Jako obecny predpoklad
sebevraZednosti uvadi Kluckhohn (1954): Cim méné je kultura tolerantni k
nedostatkim a ¢éim méné socialné schvalenych cest nabizi, tim vétsi je
predispozice pro sebevrazednost.

Sebevrazednost hraje dullezitou roli u adolescentll a mladych lidi jako vychodisko z
tézké krize, reakce na otres. Velmi zneklidfiujici je stoupajici poCet sebevrazednych
pokust u mladeze v CR v poslednich letech. Nejvétsi sebevrazednost ve vékové skupiné
15 - 24 let je ve Finsku. V CR predstavuiji suicidity stale asty jev, i kdyZ u adolescentt se
ve VveétSim rozsahu mnozi pokusy o sebevrazdu majici z velké €asti demonstrativni
charakter. Jako zvlasté rizikové se jevi obdobi od patnacti do dvaceti let véku. V této
vékové skupiné se pricita rast poCtu dokonanych sebevrazd nasledujicim rizikovym
faktordm:

e Sociodemografické vlivy - Castéji se zabijeji chlapci koncem puberty a mladi muzi,
dale ti mladistvi, ktefi se jiz o sebevrazdu pokusili.

e Psychiatricka onemocnéni - nejCastéji jde o poruchy chovani, deprese, zavislost na
drogach a psychozy, pficemz se nékdy tato onemocnéni kombinuiji.

e Psychosocialni vliv a vlivy prostredi - jedna se o poruchy osobnosti vyvolané ztra-
tou rodi¢l, duSevnim, télesnym nebo pohlavnim zneuzivanim, chudobou a bidou, pfed-
C¢asné uzavienym manzelstvim zejména u mladych Zen. Tyto vlivy se projevuji u delik-
ventd a véznu, u jedincl ovlivnénych chaotickymi vztahy v rodiné, u nakazenych HIV ne-
bo nemocnych AIDS.

e Vlivy dédi€éné a rodinné - prokazané jsou vysSSim vyskytem sebevrazd u obou jed-
novajecnych dvojcat. (Koukolik, Drtilova, 1996)

Frekvence sebevrazd je ovlivnéna i povolanim. RozSifena je sebevrazda mezi |ékafi -
je CastéjSi nez u ostatnich povolani. PoCet sebevrazd rovnéz kolisa s rocnim obdobim.
Vrcholnym obdobim je jaro a €asné léto. Lze to vysvétlit i tim, Ze v tomto obdobi se
vyskytuje nejvice depresivnich onemocnéni, coz by ¢asteCné mohlo vysvétlovat sezonni
zvySeni vyskytu sebevrazd.

Sebevrazda je v pozitivni korelaci s témito faktory: muzskym pohlavim, vy$Sim vékem,
ovdovélym stavem, se svobodnym nebo rozvedenym stavem, bezdétnosti, bydlistém ve
velkych méstech, s vySSi zivotni urovni, hospodaiskou krizi, se spotfebou alkoholu, s
naruSenym domovem v détstvi, s duSevni poruchou, se somatickym onemocnénim.

Faktory, které nepodporuji sebevrazedné tendence, jsou nasledujici: zenské pohlavi,
mladi, mala hustota populace (ne v3ak pfili§ mala), venkovské zaméstnani, nabozenské
zalozeni, manzelsky stav, vétSi poCet déti, pfisluSnost k nizSi socioekonomicke tfide,
valka. NejCastéjSim faktorem je patrné spoleCenska izolace. (Jones, Jones, 1975)

S
|

—

Otazky a ukoly k zamysleni:

1. Vymezte pojmy sebevrazda, sebevrazedné chovani, sebevrazedny pokus, de-
monstrativni pokus.
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Popiste typologii sebevrazd.

Prezentujte vyzkumné zaveéry v oblasti sebevrazednosti.

Jaka jsou specifika suicidalniho chovani v détském a adolescentnim véku.
Co predstavuje integralné andragogické pojeti sebevrazednosti?

o g s~ w b

Jaké jsou moznosti reSeni pomoci klientovi se suicidalnimi tendencemi?
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6. KRIMINALITA

S €im mé seznami tato kapitola:

S vaznym problémem kriminality zasahujici vSechny vékové skupiny bez ohledu na
pohlavi. Ukazuje na pfiCiny a dusledky tohoto zavazného socialné patologického jevu,
ktery se stava masovym socialnim jevem..

et e x . . , e
Ktera klicova slova potrebuji znat: )

Kriminalita, pachatel, prvopachatel, organizovany zlo€in, kriminalita bilych limec&ku.

Kriminalita se béhem minulych desetileti stala masovym socialnim jevem. To se
tyka zejména kriminality majetkové, ktera predstavuje téméf 80% veSkeré registrované
trestné Cinnosti. (SkuteCnost bude zifejmé jesté vysSi, protoZze znacna €ast majetkovych
trestnych &inU neni policejnim organim nahlasena). Kriminalita se koncentruje zejména
do velkych mést a prumyslovych aglomeraci s vysokym poctem anonymnich a
migrujicich osob. To ostatné potvrzuiji i kriminalni statistiky Policie Ceské republiky, podle
kterych vice nez polovina vSech registrovanych trestnych €inu je spachana ve dvaceti
méstech, v nichZ Zije necela tfetina obyvatel statu. Méstské obyvatelstvo je ohroZovano
zejména pouli¢ni kriminalitou, kradezZzemi vloupanim, kradezemi aut a pfedmétu z aut a
loupezemi. Pfi trestné Cinnosti se zvySuje samoucelna brutalita a bezohlednost. Na
vyznamu nabyva trestna Cinnost s drogami, Ci jinymi zavislostmi.

Méni se i profil pachatelu, ktefi se jiz markantnéji nelisi od priméru celé populace.
ZvySuje se podil prvopachatelli a pachatelu, jejichz trestna ¢innost, byt nékdy zavazna,
byva epizodického charakteru. Mezi pachateli téméfr vSech trestnych &inu roste podil
détskych a mladistvych a mladych dospélych pachatelt. Podil osob do 30 let na celkem
zjisténych pachatelich cini vice nez 60% , pfiCemz v celkové populaci jejich podil tvofi
cca 35%.

Vyvoj kriminality v Ceské republice

Vy$e uvedena obecna konstatovani se vztahuji i k Ceské republice - za poslednich
dvacet let se zde zvysil pocCet registrovanych trestnych ¢inG &tyfnasobné. Nasilna
kriminalita vzrostla dvojnasobné a majetkova kriminalita sedminasobné. Nejdynamictéji
pfibyva kradezi vioupanim a kradezi prostych, které vzrostly devitinasobné. Zlomovym
obdobim v negativnim vyvoiji kriminality v Ceské republiky byla Iéta 1990 - 1993.

Ve struktufe trestné Cinnosti dominuje majetkova trestna Cinnost, ktera predstavuje
3/4 z celkového poétu registrovanych trestnych &ini v Ceské republice. Kradeze prosté
reprezentuji témér 1/2 z celkového poctu registrovanych trestnych ¢ina.

NejCastéjSimi trestnymi Ciny jsou v poslednich letech kradeze véci z motorovych
vozidel a kradeze vloupanim a kradeze prosté ve sklepnich kojich, pudach, kocarkarnach
a dalSich nebytovych prostorech.

V nasilné trestné Cinnosti dominuji trestné Cinnosti umysiného ubliZzeni na zdravi,
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loupeze a porusovani domovni svobody. Jejich souCet pfedstavuje zhruba 2/3 nasilné
kriminality. PocCet vrazd tvofi asi 1% z nasilné trestné cCinnosti. Objasnénost nasilné
kriminality je tradicné vysoka (vice nez 80%).

Od roku 1994, kdy byly do kriminalnich statistik zavedeny skutky nedovolena vyroba a
drzeni psychotropnich latek a jedd a Sifeni toxikomanie, je zaznamenavan strmy nardst
téchto skutkd. Alarmujici je, Zze 2/3 znamych pachatell jsou osoby mladsi 18 let.

NejcastéjSimi hospodarskymi delikty je podvod a zpronevéra, které predstavuji 2/3 z
celkové hospodarské trestné Cinnosti. Objasnénost hospodarské kriminality je témér
stoprocentni (zjiSténi deliktu je v pfimé souvislosti s odhalenim pachatele). Ze struktury
stihanych osob vyplyva, Ze hospodarské trestné CcCinnosti se dopoustéji zvlasté
prvopachatelé.

Ze zbyvajici kriminality jsou nejCastéji pachany delikty zanedbani povinné vyzivy,
dopravni nehody, mareni vykonu ufedniho rozhodnuti a vytrznictvi.

Se vzrlstajici kriminalitou roste i vySe Skod na majetku. Vedle hospodarské trestné
¢innosti, ktera je z hlediska majetkovych Skod dominantni (zplisobena Skoda predstavuje
zhruba 60% z celkem zjisténych Skod, pfitom pocet hospodaiskych deliktd predstavuje
pouze 6% z celkového napadu trestné Cinnosti), se dale 22% z celkem zjisténych Skod
pfipisuje kradezim prostym, pfiCemz zdaleka nejzavaznéjSi je situace v kradezich
motorovych vozidel a véci z nich - 17% z celkem zjiSténych Skod. V absolutnim Cisle se
jedna o sumu témeér 5 miliard korun.

Vyvoj poctu stihanych osob

Pocet stihanych osob se béhem minulych dvaceti let zvySil o 62%. Od roku 1989
tento narust predstavuje 60% (od roku 1993 C&ini naruast jiz jen 11%).

Prvopachatelé se na celkové objasnéné trestné cinnosti podileji 70% (kategorie
prvopachatell zahrnuje vSechny vékové skupiny). Vychazime-li z faktu, Zze cca 2/3
znamych pachatell je ve véku do 30 let, je i struktura prvopachatell obdobna. Nejvyssi
podil prvopachateld vykazuje hospodaiska trestna cinnost - 78%, nasilna - 71%,
mravnostni - 69%, a majetkova - 66% ( kradeze vloupanim - 63% a kradeze prosté -
66%). Nejvice prvopachatell se dopousti relativné méné zavazné trestné cCinnosti
(kradeze prosté). Vyvoj po&tu pachatell v této kategorii TC vykazuje nejvy$si dynamiku.

V souvislosti s vyvojem poctu stihanych osob je velmi negativni vyvoj v kategoriich
déti a mladistvych. V roce 1977 pfedstavoval podil pachatelt ve véku 6 - 18 let 9%, v
roce 1989 13% a v roce 1997 17%. Konkrétné bylo ve véku ve vékoveé kategorii 6 - 18 let
stihano 20 342 osob (0,94% z populace ve véku 5-19 let).

Trestna €innost déti a mladeze

Jednim z nejvyraznéjsich fenoménd ve vyvoji kriminality jsou v Ceské republice
kvalitativni a kvantitativni zmény v trestné Cinnosti déti a mladistvych. Za poslednich 20
let se zvySil poCet stihanych mladistvych trojnasobné a déti tfi a ptl nasobné. Dynamika
vyvoje poctu stihanych mladistvych kopiruje vyvoj poCtu celkem stihanych osob, pocet
stihanych déti se vS8ak od roku 1991 zvysil dvojnasobné v porovnani s celkovym poctem
stihanych osob.

Specifické znaky trestné ¢innosti mladeze

Zpusob pachani trestné ¢innosti mladeze je vékem pachatelll vyrazné determinovan
(jeho psychickym a somatickym vyvojem, vlastnostmi a zkuSenostmi). V tomto sméru
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mezi dospélymi a mladistvymi pachateli se projevuji urCité zvlastnosti, ke kterym zejména
patfi:

e \ybér pfedmétu utoku je urCovan jinym hodnotovym systémem, nez u dospélych.

e Trestna Cinnost je Castéji pachana se spolupachateli a ve skupiné.

e Pfiprava trestné Cinnosti je nedokonala, obvykle schazi prvek planovani, Casta je i
nedostate¢na pfiprava vhodnych nastroju ke spachani trestného cinu.

e Chovani mladistvych pachatell se vyznaCuje neumérnou tvrdosti, ktera se projevuje
devastaci, niCenim pfedméti a znehodnocenim zafizeni.

e Konani mladistvych pachatelll je poznamenano nedostatkem védomosti a schopnosti
pfi pfekonani prekazek, mnohdy je pouzito neumeérnych prostfedkl k dosazeni cile.

e Na pachani trestné Cinnosti mladistvych ma znacny vliv alkohol, pfipadné jina navy-
kova latka, ktera zvySuje agresivitu, nekoordinovanost pohybl a podporuje nepfiméfené
reakce na vnéjSi podnéty.

e Miladistvi pachatelé jednaji vice emotivné nez rozumové, trestna Cinnost je pachana
ve vétSiné pfipadu zivelné pod vlivem momentalni situace.

e P¥i opakovani trestné Cinnosti se vyskytuji specifické znaky z predchazejici trestné
¢innosti.

e P¥i ziskavani alibi se mladistvi pachatelé orientuji na osoby ze skupiny, do niz patfi.

e O pfipravé, ale i o spachané trestné Cinnosti se pachatelé radi svéfuji ¢lenim své
skupiny.

e Pachatelé Casto odcizuji pfedméty, které momentalné potiebuji, nebo které se jim
vzhledem k véku libi (napf. auta, videa, motocykly, radia, oble€eni, zbrané, noze, alko-
hol, cigarety, léky apod.).

e VEéci ziskané trestnou €innosti skupinou mladistvych jsou velmi brzy rozdélovany mezi
jeji Cleny. P¥i rozdélovani je patrna hierarchie ve skupiné a podil na spachané trestné
cinnosti. Financni prostredky se zpravidla utraceji ve skupiné.

e Ne&které znaky zplsobu spachani trestné Cinnosti vyplyvaji ze somatickych znakl pa-
chatele, napf. se snizujici se objasnénosti jednotlivych typl trestnych ¢inl se zvySuje
podil détskych a mladistvych pachateld.

Tyto charakteristiky potvrzuje policejni i soudni praxe. Ze statistiky kriminality vyplyva,
Ze se snizujici se objasnénosti jednotlivych typu trestnych €inG se zvySuje podil détskych
a mladistvych pachateld.

Kriminalita pachana na mladezi

V posledni tfech letech bylo na mladezi spachano kazdoroéné témeér Sest tisic
kriminalnich skutkd, z toho nasilnych 60%, mravnostnich deliktd 22%. NejCastéjSimi
delikty jsou umysiné ubliZzeni na zdravi - 17%, vydirani - 15%, pohlavni zneuzivani -
14%, loupez - 14% a kapesni kradeze - 11%.

Kriminalita mladistvych v kontextu vyvoje spole¢nosti

Odnéti svobody je vzdy aktem velice vyznamnym v Zivoté mladistvého delikventa.
moznym trestem ukladanym v na$i spole€nosti, je sou¢asné mladistvy pachatel potvrzen
jako ob&an (byt dosud nedospély, na kterého se v trestnim zakoné vztahuji zvlastni
ustanoveni), ale jiz osobné odpovédny za své Ciny, které zakon oznacuje jako trestné
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ciny.

Soudni Fizeni a rozsudek predstavuji tak zejména pro mladistvého pachatele
dulezitou osobni zkuSenost se spoleCenskym sank&nim systémem a spoleCenskym
hodnocenim své osoby. Ulozeni nepodminéného trestu odnéti svobody mladistvému je
pak jednoznacnym potvrzenim spoleCenské nebezpecnosti jeho €inu i jeho osoby a proto
dulezitym zivotnim meznikem nejen z pohledu jeho osobniho Zivota, ale i z pohledu
spole¢nosti.

Ugel trestu u mladistvého formulovany v trestnim zakoné je, ve srovnani s obecnym
znénim ucelu trestu, modifikovan. Ustanoveni §76 tr. zakona zdlraziuje pfedevSim
vychovnou funkci trestu u mladistvych pachatelG. Dle této formulace ucéelem je
vychovat pachatele v fadného obCana, a to se zfetelem k jeho osobnim vlastnostem, k
jeho rodinné vychové a k prostfedi, z néhoz pochazi. V pfipadé nepodminéného trestu
odnéti svobody tento ucel ma napliovat vézerisky personal.

Uvéznénim se mladistvy dostava na dullezitou kfizovatku svého dosavadniho Zivota,
kdy by se mél zamyslet nad svym byvalym i budoucim zplsobem Zivota, jednanim,
hierarchii hodnot a spoleCenskym zafazenim, svymi schopnostmi a moznostmi. Na jeho
rozhodnuti zavisi pak jeho dalSi volni usili ovliviujici jeho chovani ve vykonu trestu
odnéti svobody, jeho spolupraci s vézenskym personalem, kontakty s minulosti a
pfipravu na budoucnost, tj. z pohledu spole¢nosti pfedevsim to, zda se tato ¢ast jeho
zivota stane epizodou v jeho dalSi kriminalni kariéfe, €i zda to bude pocatek jeho
vyrovnani se s vlastni delikventni minulosti a snahou se zaclenit mezi spoleCensky
prospésné obcany.

Tomuto zlomu v zivoté mladistvého delikventa vSak predchazi relativné dlouha cesta
ovlivnéna mnohymi faktory, které maiji trvaly &i kratkodoby uc€inek, z nichz nékteré lze
charakterizovat jako podminéné vice vlivy osobnostnimi, individualnimi, jiné vlivy
socialnimi €i pfimo spoleCenskymi.

Mladistvy delikvent, jeho osoba i osobnost a jeho kriminalni &in, je nejCastégji
posuzovan ze tfi hlavnich uhl{:

e Zda delikventni jednani mladistvého je vysledkem pFfedevSim jeho individualnich
zvlastnosti (v€etné genetického vybaveni) nebo vysledkem socialniho plsobeni (rodiny,
uzSiho i SirSiho socialniho okoli).

e Zda se jeho osobnost a jeji projevy vyrazné odliSuji od spoleCenského normalu, stan-
dardu - tj. zda kriminalni &in byl vyusténim urcitého zplisobu zivota mladistvého delikven-
ta, jez je v souladu s vlastnostmi jeho osobnosti, avSak samotny zpUsob Zivota je vyrazné
odliSny od zplsobu spolecnosti propagovaného, €i zda je vyraznym vybocenim z jeho
jinak spole€ensky pfijatelného chovani, v rozporu s vlastnostmi jeho osobnosti.

e Zda Ize ovlivnit jeho dalSi Zivot (pfedevSim jeho osobnost a jeji projevy) tak, aby se
delikventni jednani jiz neopakovalo, pfip. vyrazné snizilo riziko jeho opakovani - tj. zda
Ize zabranit recidivé jeho kriminalniho jednani.

Déle je nutno znat, pro dokresleni osobnosti mladistvého v urcitém spoleCenském
kontextu, zda delikventni projevy, za které je mladistvy trestné stihan, jsou v daném
regionu v dané dobé velmi Casté Ci zda jsou jevem vyjimeénym. Zda se trestného Cinu
mladistvy dopustil sam nebo jako Clen zavadové skupiny, zda byl iniciatorem trestného
¢inu Ci pod vlivem jinych osob atd. Také vliv drog v€etné alkoholu a popis kriminogenni
situace je dulezitym zdrojem informaci.

Kriminalita a dalSi socialné patologické jevy velmi Uzce souviseji se stavem

144



145

spolecnosti, jsou jeho trvalou soucasti, citlivé reaguji na spoleCenské zmény, problémy a
zpusoby jejich feSeni a sou€asné z jejich popisu a hodnoceni Ize usuzovat na kvalitu
spolecnosti, jejich regulativl i na dalSi mozny vyvoj.

Z tohoto pohledu je souCasna situace kriminality mladeze, jejiho podilu na dalSich
socialné patologickych jevech - napf. prostituci, hazardnich hrach, narkomanii, ale i
potulce, alkoholismu, rasismu, €lenstvi v zavadovych partach a problémovych sektach
apod. znac¢nym spoleCenskym problémem a zrald na radikalni spoleCenska feSeni
v€etné duraznych preventivnich opatfeni.

Problematika socialné patologickych jevi u mladeze se v poslednich letech
dynamicky vyviji, a proto nékteré nové nebo neCekané se rozmahajici jevy, které dfive
nebyly spoleCenskym problémem, je mozZzno popsat pouze na zakladé dilCich zkuSenosti
Z praxe.

Rozsah prorastani socialné patologickych jevli do chovani déti a mladeze je
nepochybné zavisly na téchto skute¢nostech:

o Na kvalité vnitfnich regulativi chovani (ktera zavisi pfedevs§im na kvalité sociali-
zacniho procesu zejména v prostfedi rodiny, Skoly a nejbliz§im socialnim okoli v€etné
volno€asovych aktivit)

J Na kvalité vnéjSich regulativl, tj. na intenzité a funkénosti formalni kontroly (pro-
vadéné skolou, policii, justici, vychovnymi zafizenimi apod.) i neformalni kontroly (prova-
déné Cleny rodiny, osobami blizkymi, spoluzaky, sousedy, vrstevniky atd.).

o Na objektivni socialni situaci ve spolecnosti (v€etné spoleCensky propagované hi-
erarchie hodnot, moznostech a kvalité kultury).

Nové oblasti kriminality v postmoderni spole¢nosti
Kriminalni fenomény postmoderni spoleCnosti pfinaseji i kvalitativné jiné kriminalni
formy aktivit a nové terminologické vymezeni.

Kriminalita bilych limecku

Pojem zlo€iny bilych limec¢kd pouzil poprvé ve stejnojmenné praci Edwin H.
Sutherland jako protipdl pojmu zlo€iny modrych limeckd, ktery mél oznaCovat trestnou
¢innost béznych naruSitell zakona. Kriminalitou bilych limeckd se oznacuje protipravni
jednani téch, ktefi pusobi v takovych sférach spoleCenského Zivota - zejména ve statnim
a spravnim aparatu - kde existuje pfistup k takovym informacim a takovym pfilezitostem,
ke kterym se bézni obCané dostanou jen stézi (jedna se vlastné o kriminalitu byrokratu a
predstavitelt statnich a podnikatelskych instituci). Pod pojem zloCiny bilych limecku se
da zahrnout mnoho typl kriminalniho jednani - od zpronevéry a zneuziti informaci, pres
danové podvody, nelegalni platebni praktiky, podvody v pojistovnictvi, spekulace s
nemovitostmi, vyrobu a prodej nebezpeénych produktl, pocitatovou kriminalitu az po
machinace s latkami, které znecistuji Zivotni prostredi.

Odhaleni kriminalniho jednani bilych limeckt je znaéné problematické a daleko tézsi
nez ureni téch pachatell, ktefi vyvijeji béznou kriminalni aktivitu (poruseni dopravnich
predpisl, kradeze, ublizeni na zdravi apod.). Nositeli tohoto protipravniho jednani jsou
vétSinou pfislusnici stfednich vrstev, ktefi nelegalni ¢innost mohou vykonavat diky své
profesionalni pozici, kterou ve spole¢nosti zastavaji. Vyzkumy ukazuji, Ze procento téch,
ktefi zneuzivaji svého postaveni, je ve srovnani s normalnimi delikventy mnohonasobné
vy$Si (Udaje z USA z poloviny 80-tych let hovofi o tom, Ze kriminalita bilych limecku je asi
CtyFicetkrat vétsi nez je tzv. obecna kriminalita (Komenda, Keller, 1993).
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Ztizena moznost kontroly byrokratli a predstavitelt jednotlivych instituci je i pfi€inou
toho, Ze se vétSina nelegalniho jednani téchto skupin osob neobjevuje v oficialnich
statistikach zlo€innosti, coz mdze vyvolavat dojem, Ze protipravni chovani je vlastni
pouze velmi malé Casti pfisludnikd téchto vrstev. Rovnéz tak Skody zpusobené bilymi
limecCky jsou nesrovnatelné vysSi nez jsou nasledky bézného kriminalniho jednani.
Latentnost a nenasilny charakter (vétSina takovych nelegalnich praktik neni pfimo
zaméfena proti Zivotu, zdravi a bezpeCi jednotlivce) téchto jednani tak mohou ve
vefejnosti vzbuzovat zdani, ze se vlastné nejedna (kupf. ve srovnani s vrazdou,
znasilnénim, terorem) o Zadné zavazné poruseni pravnich pravidel - nicméné kriminalni
chovani bilych limecki je stejné redlné jako protipravni jednani ostatnich narusitelt
zakona, pricemz ve svych duasledcich mize byt (pro fungovani socialniho fadu) daleko

S kriminalitou bilych limeckl je uzce spojena i trestna Cinnost tzv. mocnych - té
kategorie lidi, ktera vlastni statni moc (pfipadné se podili na jeji distribuci ve spolecnosti).
Lze sem zaradit protipravni chovani vladnich predstavitell, statnich ufedniku, poslancu
zakonodarnych organa C¢i reprezentantl jednotlivych politickych stran (zneuzivani
informaci, korupce apod.), stejné tak jako i pfislusnikd soudu, prokuratury Ci policie.

Organizovany zlo¢in

Latentnost a ztizena odhalitelnost nelegalniho jednani jsou i vlastni organizovanému
zlo€inu, ktery ma mnoho shodnych ryst s legalnimi praktikami pfedevSim obchodnich
organizaci (cil je shodny, rozdilné jsou vSak prostfedky jeho dosazeni). Organizovany
zlo€in je sférou masivniho obchodu, v jehoz jednotlivych sektorech plsobi profesionalni
zloCinci, ktefi pouzivaji obdobného stylu prace jako specialisté v legalni sféfe.
Manazersky systém vedeni, pruzné pfizplisobeni se potfebam trhu, aktivni vyhledavani
novych zdroju pfijma, atd. - to vSe jsou skuteCnosti, které organizovanému zloc€inu
umoznily pfejit od tradi€nich aktivit (provozovani nelegalnich her, prostituce a ¢ernych"
obchodUl) ke kontrole nelegalniho obchodu se zbranémi, narkotik (a v posledni dobé i s
prumyslovym - zejména chemickym a jadernym odpadem). DfFivéjSi podoba
organizovaného zlo€inu, jehoz nositelé byly pfedevsim rodinné gangy, postupné ustupuje
do pozadi, zatimco stale vyraznéji roste propojeni mezi touto formou protipravniho
lokalni charakter organizaci pferusta v mezinarodné organizovany zloc€in.

Nesnadnost odhaleni zakladnich slozek mafii ztéZzuje nejenom stale CastéjSi
nenapadnost provozovani jednotlivych aktivit, ale i obtizna infiltrace do jejich
organizovanych struktur, coZz jsou faktory, které ztéZuji a prakticky i znemoZznuji
adekvatni studium organizovaného zlo€inu. Jistou sumu poznatku Ize sice ziskat z
materiall policie, ale ty byvaji znacné kusé a Casto rozporné.

Shrnuti

Statistiky trestnych €ind dokumentuji narist trestné €innosti, a to jak trestnych &inu
spachanych na détech, tak trestnych &int spachanych détmi.

V Ceské republice je mozné sledovat od roku 1991 nariist zejména u trestnych &inii
vrazdy ditéte, trestnych €inG ohroZovani mravni vychovy mladeze, trestného Cinu tyrani
svéfené osoby a trestného Cinu zanedbavani povinné vyzivy.

Naopak pro déti, ale predevSim pro mladistvé, jako pachatele trestné Cinnosti je
charakteristicka trias:
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e Dysfunkéni rodina
¢ Nizké vzdélani, zakladni, casto nedokoncené
e Trestni anamnéza

Mezi mladistvymi pachateli roste brutalita nasilnych &inli, €asto dochazi k usmrcovani
bezbrannych starych lidi a déti. V nékterych pfipadech byl prokazan bezprostiedni vliv
nasili v televizi nebo filmu, kdy Slo vlastné o napodobeni nebo vyzkouseni shlédnutého
nasili. Mezi mladistvymi pachateli klesa podil psychotikl a naopak se zvySuje podil
alkoholikt a sociopatu.

Kriminalita je jednim ze socialné patologickych jevu. RozliSuje se kriminalita zjevna a
kriminalita latentni, o které se bezpecnost, prokuratura a soudy nedozvédi. Pfiinami a
prevenci se zabyva kriminologie. Ve vétSiné primyslové rozvinutych statu i v rozvojovych
zemich dochazi v poslednich desetiletich k prudkému vzestupu kriminality, ktery je davan
do souvislosti s procesy industrializace, urbanizace a migrace a s demografickymi
zménami. Mezi nové jevy kriminality patfi terorismus, organizovany zloCin, kriminalita
bilych limeckd, rust zloCinnosti  spojené s drogami, niCeni Zzivotniho prostiedi,
vandalismus, trestna ¢innost nadnarodnich organizaci.

Moderni pfistupy zduraznuji komplexnost boje s kriminalitou, rozviji se védni obor
viktimologie, zabyvajici se zkoumanim obéti trestné €innosti.

|

T . Otazky a ukoly k zamysleni:

Jaky je vyvoj kriminality v poslednich 10 letech ve SR a CR?
Jaka jsou specifika trestné €innosti déti a mladeze?

Jaka jsou specifika trestné ¢innosti na détech a na mladezi?
Jaka je struktura trestné €innosti déti a mladistvych?

Jaké jsou charakteristiky mladistvého pachatele trestné ¢innosti?
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Vymezte nové formy kriminality.

147



148

/. AGRESIVITA

N

N—
' &
S €im mé seznami tato kapitola:
Text této kapitoly definujte pojmy tyrani, zneuzivani, systémové tyrani, zanedbavani a
vydirani, ukazuje na pfi€iny zneuzivani a tyrani ditéte v rodiné, na formy zneuzivani a
tyrani ditéte v rodiné, na psychické dusledky zneuzivani a tyrani ditéte.

Ktera klicova slova potrebuji znat:
Skola, rodina, agrese, zneuzivani, tyrani, socializace, nahradni rodinna péce.

Rodina a tyrané dité

Lidské dité se rodi do zivota pomérné chudé vybaveno vrozenymi vzorci chovani, o to
vice je vrozené schopno adaptovat se na podminky, v nichZ po narozeni Zije a ucit se
vSemu, co pro svuj zivot potfebuje. Pfirozenou primarni skupinou je rodina a to, ¢emu se
dité naudi, je v podstaté urovano pusobenim rodiny. Rodina uspokojuje biologické
potfeby ditéte, poskytuje uspokojeni zakladnich psychickych potfeb, pfedevsim potiebu
bezpedi a trvalého citového vztahu. Rodina poskytuje zakladni vzorce chovani, pusobi
na vytvareni predstavy ditéte o sobé samém - na jeho sebepojeti a sebehodnoceni.
Procesem, v némz toto zakladni plsobeni rodiny probiha, je socializace ditéte.

Pri€iny zneuzivani a tyrani v rodiné

V obecné roviné je rodina prostfedim, kde je dité milovano a pfijimano, postavy
rodicl, pfedevSim matky, jsou vzdy chapany jako milujici. Pfesto se v realité velmi Casto
setkavame s rodinami, kde dité nejen Ze neni zahrnovano laskou, ale kde trpi, kde je
dokonce tyrano.

Na strané rodi€l se muze jednat o pri€iny, které maji zdroj v jejich osobnosti, v
jejich vlastnim vyvoji nebo kulturnich a socialnich podminkach, v nichz rodina Zije.
Vliv ma také partnersky vztah rodi€l k sobé& navzajem i okolnosti, za nichz doSlo k
narozeni ditéte.

Osobnost jednoho ¢&i obou rodi€l se podili na jejich chovani k ditéti. Ne pouze
vyrovnané osobnosti se stavaji rodici, oba rodi€e nebo jeden z nich muze trpét néjakou
poruchou, pro kterou je neschopen vytvofit pozitivni vztah k ditéti. Pfi¢inou negativniho
chovani k ditéti mize byt charakterova &i emocionalni odchylka, ktera rodi€i zabranuje
vytvofit si kladny vztah ke komukoliv, v€etné vlastniho ditéte. Jedinec, ktery je citové
chladny, nemusi své dité pfimo tyrat, ale velmi pravdépodobné ho bude citové
zanedbavat. MUze se jednat o jedince s duSevni poruchou - neurotické &i psychotické
dusSevni onemocnéni, psychopatie. Mize se jednat o osoby, které jsou deviantni jinym
zpusobem - alkoholici, narkomani, nasilnické &i kriminalni osoby.

Vlastni zkusSenosti z détstvi jednoho €i obou rodi¢l jsou podstatnym cinitelem
jejich chovani k vlastnimu ditéti. Poukazali jsme jiz vySe na vyznam socializace, to se
samoziejmé nevztahuje pouze na dité, které je pfedmétem nasSeho zajmu, socializaci
prochazi ve svém vyvoji kazdy lidsky jedinec. ZkuSenosti z chovani vlastnich rodi¢q,
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vzorce chovani, které se budouci rodi¢ naucil ve své rodiné, zpusoby feSeni situace,
které prejal napodobou ¢i identifikaci se svymi rodi€i, ovliviiuji podstatné jeho chovani
jako rodice. Jeho vlastni rodiCe mu slouzi jako vzor rodi€ovského chovani, proto také u
rodicu tyrajicich &i zanedbavajicich vlastni dité nachazime velmi Casto v jejich
anamnéze zkusenosti s tyranim v détstvi. RodiCe také ¢asto své chovani zdlvodnuji tim,
Ze je rodiCe také bili a nijak jim to neublizilo. Z tohoto pfenosu zpUsobld chovani z
generace na generaci také vyplyva dlouhodoba nebezpecnost tyrani déti.

Zpusob chovani rodi€u k ditéti urCuji také konkrétni kulturni a socialni podminky, v
nichz rodina zije. Celkové kulturni prostfedi ur€uje ramcové pfijatelnost i nepfijatelnost
urCitych  zplsobl chovani, rodina se vSak kromé funkce vychovné musi zabyvat
ekonomickym zajisténim své existence. Mnozi rodiCe, ktefi zanedbavaji své dité, tak Cini
proto, Ze jsou zcela zaujati svou vlastni kariérou, védeckou cinnosti Ci jinymi zajmy. V
soucasnosti velmi Casto pozorujeme i rodiCe, ktefi jsou zcela pohlceni podnikatelskou
cinnosti, ktera jim uz nedovoluje vénovat €as Ci zajem vlastnim détem.

Vztah rodici k sobé navzajem je velmi ¢asto pfi€inou negativniho chovani k
ditéti. RodiCe si pres dité fesi své vlastni problémy, zvlasté vyrazné je to v souvislosti s
rozvodem. Dité je vtahovano do sporu svych rodicu, stava se ter€¢em, na kterém si rodice
vylévaji svou nevrazivost na partnera.

V klinické a poradenské praxi se rovnéz muzeme setkat s pfipady, kdy se dité stava
terCem ustrk a opovrzeni rodiny v zajmu zachovani kfehké rovnovahy, za niz muze
rodina jako celek fungovat. Hovofime potom o ditéti-symptomu, jehoz feSeni je velice
obtizné. Pokud se totiz podafi pomoci ditéti, zpravidla se rodina hrouti, Castéji ztraci
zajem o dalSi pomoc.

Okolnosti, za nichz doslo k poceti a narozeni ditéte, velice podstatné ovliviuiji
vztah a tim i chovani rodi¢t k nému. Fakt, Zze dité bylo pfic¢inou uzavieni manzelstvi, z
néj muze ucinit ter€ nevrazivosti ze strany jednoho z rodicu (zvlasté toho, ktery byl takto k
shatku pfinucen). Roli zde hraje téz to, jestli narozeni ditéte bylo i nebylo chténé,
pfipadné vitané (Matéjcek, Dytrych, Schuller 1976).

Druhym ucastnikem vztahu je dité. | v tomto pfipadé muzeme najit nékteré priciny,
pro které se dité stava objektem tyrani. Dité se stava Casto stfredem agresivniho chovani,
protoze je bezmocné, zavislé a slabsi. Rodi¢e nemusi byt sadisté, presto v bezmoci
své obéti nachazeji uspokojeni. Staci, ze dité je po ruce v pfipadé, kdy jeden z rodicu
hleda nahradni cil pfenesené agresivity, kterou nemuze z néjakého duvodu zaméfit k
tomu, kdo ji vyvolal (partner, kolega v zaméstnani apod.)

Dalsim problémem se stavaji uz zminované nechténé déti, které velmi Casto pouze
svou existenci pfipominaji rodiCi zavazek, ktery byl nucen na sebe vzit a ktery ve
skutecnosti neakceptoval. Jsou vSak typy déti, které podobné chovani postihuje Castéji a
v urcité mife lze i fici, Ze je néjakym zplsobem provokuji. Jsou déti, do nichz rodice
vkladaji své, vétSinou nerealizované zivotni predstavy, a které nejsou schopny tyto
pfedstavy naplnit. Bud je to proto, Ze tyto pfedstavy jsou nerealné, ale ¢asto i proto, Ze
tyto déti trpi néjakym skuteénym &i relativnim handicapem. Postizené dité je vzdy pro
rodinu nesmirnou zatézi, nejen faktickou (nutnost specializované péce apod.), ale
predevsim citovou. Ne vSichni rodi¢e se dokazi s touto zatézi vyrovnat (Vagnerova a kol.
, 1993).

RodiCe si vytvareji jesté prfed narozenim ditéte jeho idealni podobu, ktera vétSinou
skuteCnému ditéti neodpovida a to i v pfipadé ditéte zdravého. Pokud predpoklady ditéte
pro vyplnéni rodi€ovského snu jsou nedostacujici, rodi€e prozivaji zklamani a to se maze
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projevit v zavrhujicim chovani vici nému.

Zdrojem problému v souvislosti s tyranim a zanedbavanim ditéte byva Casto vyskyt
riznych typu postizeni u ditéte. Na prvnim misté Ize uvést lehkou mozkovou
dysfunkci. PostiZzeni téchto déti neni na prvni pohled viditelné, porucha se projevuje
pfedevsim zménami v chovani ditéte. Déti jsou zpravidla neklidné, tézko se soustfeduji a
dokazi svymi obtizemi rozCilovat své okoli az k nepfiCetnosti. Jsou neobratné, hlucné,
maji obtize v socidlnim kontaktu a obzvlasté odolné se zdaji vac&i jakémukoliv
vychovnému puUsobeni. Tyto déti se stavaji velmi Casto teréem velmi tvrdych
disciplinarnich opatfeni ze strany rodi€l, protoze tito maji pocit, ze s ditétem neni
absolutné zadné pofizeni. Jejich chovani neznamena ani tak negativni vztah k ditéti jako
spiSe naprostou vychovnou bezradnost. Télesné tresty a tvrda opatfeni u déti s LMD
zpravidla nepUsobi a situaci spiSe zhorsuji, protoZe zvySuji neklid a uzkost ditéte.

Zvlastni skupinu tvofi déti v nahradni rodinné péci. Tyto déti vétSinou pfichazeji do
rodin, které se dlouho marné snazily mit vlastni dité. Vytouzené dité je tak pfedem
zatizeno tak obrovskou citovou investici, vkladanou do ného rodi€i, Ze i vlastni, zdravé
dité v idealnich podminkach by jen obtizné mohlo o€ekavani rodi¢u splnit. Adoptované
ditt ma za sebou zpravidla delSi €i kratSi pobyt v kojeneckém ustavu, nékdy i velmi
negativni zazitky z vlastni rodiny. Problematické jsou Casto i genetické predpoklady
adoptovaného ditéte, které jsou jiné nez u jeho adoptivnich rodi¢u. Adoptivni rodi¢e uz v
okamziku adopce jsou rozhodnuti pfekonat pfekazky. Racionalni rozhodnuti vSak nestaci
ke zvladani narocnych situaci.

Konkrétni zpasoby chovani rodi¢l k ditéti jsou poznamenany kulturnimi a socialnimi
souvislostmi. Socialni prostfedi urCuje pfijatelnost i nepfijatelnost zplsobu chovani. Je
dulezité, zda je v dané kultufe pfijatelny télesny trest jako vychovny prostfedek. V nasich
podminkach je télesné trestani déti zpravidla povazovano za pfijatelny vychovny
prostfedek.

Chovani rodi€a vuci vlastnimu ditéti zavisi rovnéz na specifickych normach, platnych
socioekonomickych vrstvach budou zifejmé ve vztahu ke svému ditéti pouzivat jiné
zpUsoby - zpravidla Castéji télesné tresty, zatimco rodi¢e vzdélani a na vyS$si drovni
budou pravdépodobné davat pfednost trestani psychickému.

Rozdily v socialnich normach nabyvaji na dulezitosti zvlasté v soucasné dobé, kdy
dochazi k setkavani rlznych etnickych a kulturnich skupin v ddsledku politickych,
socialnich a ekonomickych zmén v Evropé.

Formy zneuzivani a tyrani ditéte v rodiné

Rodice a dalSi ¢lenové rodiny mohou projevovat svuj negativni vztah k ditéti aktivné i
pasivné, aktivni ¢i pasivni agresivitou . Aktivni agresivita se projevuje vétSinou ve
fyzickém nasili va&i ditéti. Pasivni agresivita se projevuje spiSe zanedbavanim ditéte di
neuspokojovanim jeho zakladnich potfeb.

Fyzické nasili se projevuje nejcastéji prehnanym télesnym trestanim ditéte.
Casto miizeme zaznamenat hrubé zachazeni s ditétem, cloumani, strkani a podobné,
které nejsou ani tolik trestem za chovani ditéte, jako obvyklym zpusobem chovani rodicu.
Sexualni nasili a zneuzivani ditéte je také fyzickym nasilim, jeho negativni dusledky pro

Psychické nasili se projevuje predevsSim slovné. Dité je rodiCi podcenovano,
zesmeésnovano, je mu neustale pfipominana jeho skute¢na €i domnéla nedostate¢nost.
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Psychické nasili mize v8ak nabyt podobu citového vydirani. Psychické nasili mohou
rodiCe na dité vyvijet i celkovym vychovnym klimatem v rodiné.

Psychicky dité strada rovnéz v rodiné, kde se mu nedostava uspokojeni zakladnich
psychickych potfeb. Hovofime potom o psychické deprivaci ditéte. PredevSim
neuspokojovani potfeby citového pfijeti, lasky a bezpedi, j. citova deprivace, mize vést
nejen k deformacim v rozvoji osobnosti, ale v extrémnich pfipadech i k fyzické ujmé.
Zesmésnovani ditéte, odmitani uznat jeho pfednosti a zduraziovani chyb zpusobuje
deformace a socialni deprivaci ditéte (Langmeier, Matéjcek, 1974).

Psychické disledky zneuzivani a tyrani ditéte

UvaZujeme-li o dusledcich tyrani a zneuZivani ditéte ve vSech jeho podobach,
musime rozliSit aktualni a dlouhodobé dusledky.

Aktualni dusledky se tykaji sou¢asného prozivani ditéte, utrpeni ¢i Ujma na zdravi,
které jsou zpusobeny fyzickym tyranim, jsou jednim z dasledku. Utrpeni, smutek, citové
napéti a stradani je dusledkem psychického tyrani, ale doprovazi rovnéz i tyrani fyzické.
Dité proziva pocit kfivdy, beznadéje, zavrzeni, proziva velmi ¢asto pocit viny.

Dlouhodobé disledky predstavuji predevsim vliv na vyvoj osobnosti ditéte.
Plsobi zde deprivacni vlivy, pfedevsim deprivace ¢i subdeprivace citova.

Projevy chovani tyraného ditéte nemusi byt nijak napadné. Tyto déti velmi Casto
vykazuji neurotické pfiznaky. Chovaji se uzkostné, jsou malatné, bez energie. Celkova
aktivita ditéte je zpravidla sniZena, dité neni motivovano ke Skolni praci, Spatné se
soustfeduje a tim zpravidla trpi i Skolni vysledky. Velmi Casto jsou napadné celkovou
zanedbanosti - jsou Spinavé, Spatné obleCené, pusobi podvyzivené, nevyspale. Neplati
to samoziejmé absolutné. Zvlasté déti zanedbavané citové mohou byt naopak
pfepychové obleCeny, protoze jejich rodiCe davaji pfednost materidlnimu zabezpeceni
pfed citovym vztahem k ditéti. Fyzicky tyrané déti maji ¢asto na téle stopy po tyrani -
odérky, modfiny, spaleniny.

Skola a tyrané dité

Vyznam Skoly a Skolnich zkuSenosti pro vyvoj ditéte je mimoradny. Ve Skole se dité
dostava poprvé mimo rodinné prostredi, poprvé vstupuje do velkého svéta, kde je
posuzovano podle své prace, svych vykonu a schopnosti. Poprvé se také dostava
do konkurencniho prostfedi vrstevnik(. Ve Skole dité poprvé dostava prilezitost ziskat
pozitivni hodnoceni vlastnim usilim a podle uspéSnosti tohoto usili si vytvafi zaklady
celozivotniho postoje k praci.

OdlisSnost od rodinné socializace je pfedevSim v tom, Ze zatimco rodina ovliviuje
vytvareni zakladl osobnosti ditéte, Skola ho zaclenuje do SirSiho socialniho ramce jako
individualni jedineCnosti kazdého ditéte. Dité se zde uci pfijimat autoritu, ziskava
zkuSenosti v kontaktu s vrstevniky.

Pri¢iny a formy nasili ve Skole
Pfedchozi uvahy o Skole a jejim socializaénim pUsobeni vychazely spiSe z toho, jak
by to mélo a mohlo byt. Dité se ovSem i ve Skole mize stat teréem agresivniho chovani,
jak ze strany dospélych, tak i ze strany vrstevniku.
Agresivita ze strany dospélych, podobné jako v pfipadé rodi¢l, se vymyka obecné
prijaté normé&. Obecna norma vychazi z pfedpokladu, Ze ulitelem se stava Clovek, ktery
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ma vztah k détem.

Prvni pfi€ina, ktera maze vést k nezadoucim jevim, je Skola jako systém. Nase
Skola je svymi kofeny v rakousko-uherském Skolstvi spiSe autoritafského typu a diraz na
disciplinu a dodrzovani urcitych pravidel chovani je €asto doplfiovan odstupem ucitele od
zaka. Celkovy ramec nasi Skoly tedy usnadniuje vznik citové chladnéjSich vztahl a
pouzivani autoritativnich zpUsobl chovani. Zalezi pak na klimatu dané Skoly , na
pedagogickém sboru, na fediteli dané Skoly, jaké vytvofi pozadi vychovné
vzdélavacimu procesu. V soucasné dobé nejsou télesné tresty pFipustné, je vSak nutno
konstatovat, Ze Skola obecné pusobi stresujicim, omezujicim vlivem uz prosté proto, Ze
klade na déti urcité naroky, kterym se museji pfizpusobovat.

Hranice mezi vychovnym, formujicim a tedy v zasadé pozitivhim vlivem a mezi
omezovanim osobni svobody a faktickém znasilfiovani osobnosti ditéte muze byt velmi
uzka a v nékterych pfipadech neni obtizné ji pfekrocit.

Z celkového pojeti Skoly, jak existuje v dané kultufe, vyplyva takeé jeji socialni struktura
a vymezeni socialnich roli jednotlivych ucastnikld. Role ucitele a role Zaka jsou pomérné
pfesné definovany, verbalné i neverbalné. Vzajemny vztah ucitele a zaka , pfipadné
Zaka, prochazi urcitym vyvojem a Fidi se zvlastni komplementaritou. Autoritativni, nékdy
az agresivni ucitel je akceptovan (i kdyz pravdépodobné bez nadSeni), protoze jeho
chovani je v fadu véci, ktery je v ramci nasSi Skoly oCekavan. Pokud je ucCitel slaby a
bezradny, stavaji se zZaci agresivnimi. Mladi, zaCinajici ucitelé, ktefi pfichazeji do Skoly s
iluzemi o dorozuméni se svymi zaky prostfednictvim pfatelského chovani, velmi Casto
narazeji na tuto agresivitu, protoZe jejich pratelskost je détmi interpretovana jako
slabost. Nékteré formy nasili, které ucitel ve svém vztahu k zakim pouziva, mohou proto
byt pdvodné obrannou reakci, kterou ucitel voli k zachovani vlastni autority a ¢asto i z
vychovné bezradnosti.

Nasili ve vztahu k zakovi mtize mit pric¢inu v osobnosti ucitele.

| kdyZz obecna predstava vidi uCitele jako Clovéka se vztahem k détem, konkrétni
ucCitelé mohou byt velice rozdilni. | kdyZ se nemusi jednat pfimo o patologickou osobnost,
muze byt jedinec ucitelem z rlznych duvodd. Napfiklad proto, Ze nema jinou pracovni
prilezitost, déti potom mohou byt vnimany v zasadé jako obtézujici a nepfijemné a to
muaze ovlivnit konkrétni chovani k nim. Nebo proto, aby uspokojil svoji potfebu
dominance - je velmi snadné byt chytfejsi a silnéjSi nez déti, proto mize byt v takovém
pfipadé tato profese svym zplsobem uspokojiva, snadno vSak muze dojit k tomu, ze
ovladani déti mGze nabyvat nepfijatelnych forem. Casto se také setkavame s pretizenymi
az neurotickymi uciteli - i spiSe ucitelkami, které svoje osobni problémy a frustrace fesi
pomoci hnévivych utokd na déti.

Nelze ovSem na druhé strané opomenout zaka a jeho podil na agresivnim chovani
ucitele. Interpersonalni nasili pfedstavuje vztah, na némz se urcitym zpusobem podileji
obé strany, i kdyz jejich podil neni stejné aktivni. Je proto nutné uvazit i jevy na strané,
které mohou za urcitych okolnosti provokovat agresivni chovani ucitele.

Mezi takové okolnosti Ize zaradit i zvlastnosti ditéte, které ucitel téZko snasi, pfipadné
neni schopen tolerovat. Zak nemusi odpovidat pfedstavé ucitele a jeho projevy mohou
provokovat k negativnim odmitavym zplasobim chovani. Ucitelé téZce snaSeji déti, které
povaZzuji za lajdaky, nedostate¢né motivované pro Skolni praci. Néktefi ucitelé nesnaseji
déti, které povazuji za Splhouny Ci Zalobniky. Nékdy je pfi€inou odmitani az agresivity
vUcCi ditéti jeho etnicka pfislusnost Ci jiné znaky (romské déti). Nékteré déti, jak uz bylo
zminéno vySe, mohou negativni reakce ucitele pfimo provokovat svym chovanim,
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protozZe je to pro né jediny zpUsob, jak na sebe pfipoutat pozornost. PFi¢inou mize byt
nevyraznost ditéte, nedostateCné schopnosti, ale i zkuSenosti, které si dité s podobnym
zpusobem chovani a jeho uspésnosti pfinasi z domova. Uz v souvislosti s rodinou jsme
se zminovali o détech s lehkou mozkovou dysfunkci. Jestlize jsou tyto déti obtizné v
rodinném prostiedi, ve Skole jsou leckdy pro ucitele skutecnym trestem. Dité, které ma
mimoradné problémy se soustfedénim, chova se impulsivné a je télesné velice neklidné,
dokaze rozlozit celou tfidu a prakticky znemoznit jakoukoliv praci. Ucitel mize snadno
podlehnout potfebé néjak se s tim obtiznym ditétem vyporadat. UcCitel by mél sveé
chovani ovladat, ne vzdy se mu to dafi.

Formy nasili, které se ze strany dospélych ve Skole objevuiji, jsou prfedevsSim nasilim
psychickym. Vzhledem k legislativnim pFfedpisim si ucitel nemuze dovolit trestat dité
télesné. Presto lze ditéti Zivot ve Skole ztrpCit emocionalnim tyranim, zesmésnovanim,
podceriovanim apod. Negativné pusobici interakci verbalni i neverbalni Ize povazovat za
projev psychického nasili ze strany ucitele.

Kanadsky psycholog Nesbit identifikuje Sest kategorii psychického nasili ve Skole:
e Ponizovanim je minéno chovani, které pokofuje, oCerfiuje nebo snizuje Zakovu se-
beuctu cestou slovniho pusobeni.

e Diskriminace je charakterizovana chovanim, které je zaméfeno proti uritym skupi-
nam, nebo jednotliveim, zalozenym na faktorech jako je pohlavi, rasa, socioekonomicka
uroven.

e Dominanci se rozumi takové chovani, které ostfe urCuje pravidla hry, kontroluje,
ohraniCuje nebo potlacuje schopnosti ditéte, jeho sebedlvéru a samostatné mysleni.

e Destabiliza¢ni chovani ucitele, kterym ucitel dité zastraSuje, péstuje v ném uzkost a
napéti.

e Distance (chladné chovani) se vyznacuje odmitanim a nedostatkem emocionalni
opory, izolujicim pfistupem, péstovanim nejistoty Ihostejnosti a nevénovanim pozornosti
emocionalnim potfebam déti.

e Diverzni chovani je takové, kterym ucitel rozruSuje a negativné ovliviiuje atmosféru
ve tridé.

Nesbit (1993) pfipisuje vySe popsané patologické chovani vuci zakovi predevsim
patologické osobnosti ucitele. Lze s timto konstatovanim i nesouhlasit, nebot chovani
ucCitele mize byt primarné vedeno potfebou zvladat vyukovy a vychovny proces ve tfidé,
v nékterych pfipadech jde o neuvédomélé reakce, zpusobené celkovou situaci, v niz se
ucCitel nachazi. Praxe naznacuje, Ze negativni vliv ucitele je latentni a velmi Casty jev na
nasich skolach.

Agresivita ze strany vrstevnikt

Agresivita ze strany vrstevnikl do zna&né miry zavisi na celkové konstelaci socialni
skupiny ve ftfidé. Ovliviiuje ji i ucitel svym pUlsobenim, i kdyz zpravidla nepfimo.
Dulezitym faktorem je, jaké postaveni dité ve skupiné zaujima. Pokud je socialni situace
ditéte ve tfidé nepfizniva, zasahuje ho to daleko silngji nez v pfipadech jinych socialnich
skupin. Ve vrstevnickych skupinach, zvlasté v mladSim Skolnim véku je interpersonalni
Nékdy jsou rvacky vyrazem urc€itého méfeni sil, které ma v podstaté spiSe sportovni nez
agresivni charakter (zvlasté u chlapcu). Pokud se vSak ve tfidé vytvofi takova situace, ze
se do socialni Spicky dostanou agresivni a problematicti jedinci, vzrista zpravidla
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celkova agresivita chovani a potyCky mezi détmi se stavaji pfevazujicim zplsobem
feSeni konfliktd. V nékterych pfipadech se skupina soustfedi na jedno €i dvé déti, které
se pak stavaji terCem, na némz se emocionalni napéti a agresivita ostatnich vybiji.
Predpokladem takového stavu je to, ze ve vrstevnické skupiné tfidy existuji normy takove
chovani umozniujici a musi existovat urcité predpoklady, které to umoznuji. Nékteré déti
jsou méné disponovany k socialnim kontaktim - introverti, uzkostné €i neurotické déti,
problémy maji rovnéz déti s LMD, které se vyznacuji mimofadnou neobratnosti v
socialnim styku. Déti slabé, ustrasené, s chovanim obéti, jakoby pfimo vyvolavaly
agresivni chovani ze strany ostatnich.

Existuji rovnéz urcité zpusoby, které déti malo toleruji. Za nejméné zadouci vlastnost
je mezi détmi povazovano vytahovani (frajefina). Nepfipustné jsou také takové zplUsoby
chovani, které porusuji socialni normy skupiny. Sem patfi pfedevsSim donaseni, prilisné
studijni usili, Sprtani a Splhounstvi. Psobeni a zavaznost socialnich skupinovych norem
vzrusta v zavislosti na véku ditéte, co je pfijatelné jesté na prvnim stupni, na druhém ¢i
vyS$Sim je naprosto nepfedstavitelné (napf. zalovani). Socialni skupina v takovém pfipadé
pouziva ruzné formy psychického i fyzického nasili vuci tomu, kdo se tak chova.
Konecnym FeSenim je pak vytlaceni ditéte na okraj skupiny. ProtoZe vSak musi ve tfidé i
nadale zUstat, jeho situace mize byt velmi obtizna.

V soucasné dobé je tfeba vzit v Uvahu rovnéz plasobeni médii, pfedevSim videa,
televize a filmu. | kdyz nebyla vyzkumné prokazana pfima souvislost mezi sledovanim
nasilnych scén ve filmu a vlastnim agresivnim chovanim, ucitelé konstatuji vzrist
napodobovani rvacek z kreslenych seriald mezi détmi.

Specifickou formou agrese, se kterou se mizeme setkat ve skole, je Sikanovani.
Neni to zajisté jediné misto, kde se vyskytuje, spiSe je bylo dfive mozno najit u vyssSich
vékovych kategorii, ale vZdy v prostfedi relativné uzaviené skupiny, kterou je mozno jen
obtiZzné opustit - napf. na vojné. To, Ze se dnes objevuji prvky Sikanovani uz na zakladni
Skole, je nutno povazovat za varujici posun v obecnych normach spoleCnosti. Za
Sikanovani je povaZzovana systematicka agrese, ktera je zpravidla opakovana a dopousti
se ji jednotlivec &i skupina vadi jinému jednotlivci ¢i skupiné. Podstatné pfitom je , Ze se
nejedna o stfetnuti rovnocennych partnert v konfliktu, ale ze obét Sikanovani je vici
utoCnikovi prakticky bezbranna. Mlze se jednat jak o nasilné fyzické, tak i psychické €i
verbalni. Se Sikanovanim se Castéji setkavame u chlapcu. Plsobi zde pravdépodobné i
vliv kulturnich vzor(i - muznost projevovana agresivnim chovanim. Sikanovani se také
Casto poji s jinymi projevy poruch chovani a proto je nutné je povazovat za velmi zavazny
vychovny problém soucasné Skoly.

Syndrom zneuzivaného a zanedbavaného ditéte

Syndrom zneuzivaného a tyraného ditéte je v sou€asné odborné literatufe definovan
na zakladé doporuceni zdravotni komise Rady Evropy z roku 1992 a je uvadén pod
zkratkou CAN.

Definice je velmi Siroka a zahrnuje do sebe jakékoliv védomé Ci nevédomé aktivity,
kterych se dopousti dospély €lovék (rodi¢, vychovatel nebo jina osoba) na ditéti, a
nasledkem kterych dochazi k poskozeni zdravi a zdravého vyvoje ditéte.

Télesné tyrani

Télesné tyrani je v ramci CAN definovano jako fyzické ublizeni ditéti nebo
nezabranéni ublizeni i utrpeni ditéte, v€etné umysiného otraveni nebo uduseni ditéte.
Podle nékterych zahrani¢nich statistik je jedna tfetina urgentnich Urazovych stavl u déti,
pFedevSim u déti do tfi let, zplsobena nasilim pachaném na ditéti (Langmeier, 1989).
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U déti télesné tyranych, pokud nedojde k umrti, zlstavaji ve vysokém procentu trvalé
nasledky télesného poskozeni. Tyto nasledky jsou vzdy spojeny s poSkozenim ve sfére
psychického zdravi. O poctu takto poSkozenych déti jsou u nas neuplné informace, chybi
dusledny zachyt a pfesna evidence. Je tfeba mit na paméti, Zze fada déti neni fyzicky
tyrana tak tvrdé, aby bylo nutno vyhledat pomoc Iékare. Dité je jenom pravidelné télesné
trestdno, coz je ve spoleCnosti povazovano za pravo rodi¢u. Nebezpeci trvalého
poskozeni zdravého vyvoje je podcenovano.

Sexualni zneuzivani

Pohlavni tyrani je nepatficné vystaveni ditéte pohlavnimu kontaktu, cinnosti Ci
chovani. Zahrnuje jakékoliv pohlavni dotykani, styk &i vykofistovani kymkoliv, komu bylo
dité svéfeno do péce a nebo kymkoliv, kdo dité zneuziva. Takovou osobou muze byt
rodi¢, pribuzny, pritel, odborny ¢i dobrovolny pracovnik ¢i cizi osoba.

Pohlavni tyrani se déli na bezdotykové a dotykové. Bezdotykové tyrani napfr.
zahrnuje setkani s exhibicionisty a u€ast na sexualnich aktivitach, kde nedochazi k
zadnému télesnému kontaktu, napf. vystavovani ditéte pornografickym videozaznamdam.
Kontaktni tyrani je takové, kde dochazi k pohlavnimu kontaktu, v€etné laskani prsou a
pohlavnich organt, pohlavnimu styku, oralnimu nebo analnimu pohlavnimu styku.

Pohlavni tyrani je ve skuteCnosti CastéjSi, nez se obecné predpoklada, protoze je
obvykle skryvano vSemi Cleny rodiny. Rodina i dit€ se za své chovani stydi. Svétova
zdravotnicka organizace udava, ze 10-40% Zen a 5-20% muzu bylo v détstvi nebo v
dobé dospivani zneuzito. VétSinou jde o jednorazové ohrozeni. PocCet déti vystavenych
opakovanému nebo dlouhodobému pohlavnimu zneuZivani je odhadovan na 1% détské
populace. U sexualniho zneuzivani ditéte je tfeba upozornit pfedevSim na incest.
NejCastéji zneuziva otec svoji dceru, nékdy se jedna o zneuziti sestry starSim bratrem.
Dospély svym nevhodnym sexualnim chovanim mize poskodit dité fyzicky, vzdy ho ale
poskozuje ve vyvoji jeho osobnosti. Toto poSkozeni se promita nejCastéji do schopnosti
vytvareni partnerskych vazeb v dospélosti a pozdéjSiho sexualniho souziti v manzelstvi
(Vanickova a kol., 1995).

Citové tyrani

Citové tyrani zahrnuje takové chovani dospélé osoby, které ma vazny negativni
vliv na citovy vyvoj ditéte a vyvoj jeho chovani. Citové tyrani mize mit formu verbalnich
utoki na sebevédomi ditéte, opakované ponizovani ditéte ¢i jeho zavrhovani.
Vystavovani ditéte nasili nebo vaznym konfliktdm doma, nasilna izolace, omezovani
ditéte, vyvolavani situace, kdy dité ma staly pocit strachu, kdy je vystaveno dlouhodobé
zivotni nejistoté, zpusobuje citové ublizeni. Nepfiméfené ambice dospélych ¢lenl rodiny
a dysfunkce rodiny vedou Casto ke stalym utokim na dité. Rodi¢e €i vychovatelé maji
tendenci udrZzovat rovnovahu své osobnosti na ukor ditéte.

Citové tyrani se velice casto vyskytuje spole¢éné s tyranim fyzickym a
pohlavnim. U ditéte takto tyraného zUstavaji trvalé nasledky v oblasti intelektové a
emocni. Déti maji v dospélosti obtize s utvafenim mezilidskych vztah(, obtize se
sebehodnocenim, podcenuji se nebo naopak se pfecenuiji.

Zanedbavani
Zanedbavani je pojimano jako jakykoliv nedostatek péce, ktery zplsobuje vaznou
ujmu vyvoji ditéte a nebo ohroZuje dité.

Télesné zanedbavani je pojimano jako neuspokojovani télesnych potfeb ditéte. To
zahrnuje neposkytovani pfimérené vyZzivy, obleCeni, pristfesi, zdravotni péCe a ochrany.
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Zanedbani vychovy a vzdélani je pojato jako neposkytnuti ditéti moznost, aby
dosahlo naplnéni svého plného a vzdélanostniho potencionalu, a to napf. neustalou
absenci ve skole, détskou praci v domacnosti i mimo ni. Zanedbavani muzeme rozdélit
na nedostatek péce predevsim v oblasti uspokojovani télesnych potfeb a vychovné, kdy
nejsou poskytovany dostate¢né podminky pro rozvoj schopnosti a dovednosti ditéte,
rozvoj jeho chovani a mravniho jednani.

Zanedbanym détem se cCasto nedostava osobni hygieny, pfiméfené vyZivy,
potfebného dohledu a ochrany pred urazy. Dité se nenauCi bézné hygienické navyKky,
zpusob Zzivotospravy, osvojovani si kulturnich dovednosti a znalosti, jednani ve shodé se
socialnimi normami.

Psychické zanedbavani se tyka predevSim rozvoje poznavacich a emocnich funkci.
U téchto déti je nejnapadnéjsi jejich celkové psychomotorické opozdéni v utlém véku.
Vyrazné je pfedevSim opozdéni vyvoje feci a socialnich dovednosti. Takto poSkozené
déti navazuji pozdéji a nesnadno vztahy uvnitf skupiny stejné starych déti a jsou Casto
zarlivé, vynucuji si pozornost a projevy naklonnosti. Nékteré jsou agresivni viac¢i druhym
détem.

Typickym pfipadem déti zanedbanych jsou déti z rodin s nizkou socioekonomickou a
zejména kulturni drovni. Jde o rodiny vykofenéné, rozvracené, rodiny alkoholikd,
narkomanu apod.

V souCasné dobé vSak daleko vétSi nebezpeli predstavuje zanedbavani déti ve
zdanlivé dobrych a uplnych rodinach, které maji vysokou kulturni a Zivotni uroven a
pozivaji dobrou povést. Je to zejména tam, kde profesionalné angazovani rodi¢e nemaji
na dité ¢as nebo kde jde o dité nechténé. Tento nedostatek pozornosti a projevua lasky se
nahrazuje nadbytkem hracek, penéz. Dité je odkladano predcasné a na dlouhé hodiny do
jesli a matefskych Skol, pozdéji je doma ponechavano samotné u televize a videa.

Rada déti a dospivajicich , ktefi vykazuji poruchy chovani, horsi prospé&ch, poruchy
socialnich vztahl a tendence k alkoholové a drogové zavislosti jsou déti takto
deprivované zejména v utlém véku.

Systémové tyrani

Systémové tyrani (druhotné ponizovani) je pisobeno tim systémem, ktery byl zalozen

pro pomoc a ochranu déti a jejich rodin. Priklady takového tyrani jsou:

e Ditéti je upfeno pravo na informace.

e Je mu upfeno pravo byt slySen.

e Dité je nepravem oddéleno od svych rodicu.

e Zanedbavani a nebo Spatna péce v dennich zafizenich, ve Skolach, v péstounském
zarizeni ¢i domoveé nebo jiném prostiedi.

e Trauma ditéti zplsobené necitlivymi i zbyte€nymi |ékafskymi prohlidkami.

o Uzkost zptsobena ditéti v rdmci jeho kontaktu se soudnim systémem.

e Odepreni rodiCovskych prav na informovanost a na uc€ast na rozhodovani, kdykoliv je
to pro dobro ditéte.

e Nedostate¢né sluzby &i zdroje pomoci tyranému ditéti, aby mohlo zUstat se svou rodi-
nou, kdykoliv je to mozné.

VySetfeni tyraného ditéte je velmi narocné z hlediska odborného , humanniho i
etického. P¥i feSeni jakéhokoliv pfipadu poskozovani ditéte by méla byt vdechna Setfeni,
at’ medicinska Ci trestnépravni zamérena tak, aby nedochazelo k dalsimu poskozovani
ditéte. Jakakoliv opakovana Setfeni, provadéna zbytecné nebo nesSetrné mohou vyvolat u
ditéte ireverzibilni poSkozeni jeho dusevniho zdravi.
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Shrnuti

Pfistup k feSeni problému tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych déti musi byt
vzdy komplexni. VySetfovani pfi€in a feSeni jednotlivych pfipadl musi byt zaloZzeno
pfedevSim na pomoci, podpofe a spolupraci s rizikovou rodinou. Samotné direktivni a
represivni prostiedky nic nevyieSi. Pouze podrobna analyza pfi¢in a mechanizmi
podilejicich se na vzniku poSkozeni ditéte a snaha o pomoc a podporu rizikové rodiné
zabrani zhorSovani poskozeni ditéte a umozni jeho I1éCbu.

Problém je to multioborovy a mél by byt feSen multidisciplinarné. Do soucasné
postmoderni doby stale vice zasahuje profesionalizovana socialni prace jako teoreticko-
empiricka disciplina, ktera je jako specificka dimenze obsazena ve vSech profesich,
které pracuji v konkrétni podobé s lidmi (tedy Iékaf, ucitel, advokat, zdravotni sestra
apod.). Socialni prace jako dimenze ucitelské profese je naznaCena v zavérecné Casti

textu.
|

T . Otazky a ukoly k zamysleni:

Definujte pojmy tyrani, zneuzivani, systémové tyrani, zanedbavani a vydirani.
Jaké jsou pri€iny zneuzivani a tyrani ditéte v rodiné?

Jaké jsou formy zneuzivani a tyrani ditéte v rodiné?

Jaké jsou psychické dusledky zneuzivani a tyrani ditéte v rodiné?

Popiste syndrom CAN.

Jaké jsou pri¢iny a formy nasili ve Skole?

% Pouzita a doporuéena literatura

Literatura:

LANGMEIER,J. A KOL. Détska psychoterapie. Praha: Avicenum, 1989.

LANGMEIER, J., MATEJCEK,Z. Psychicka deprivace v détstvi. Praha: Avicenum, 1974.
Matéjcek, Z., Dytrych, Z., Schiller, V. Prazska studie o détech z nechténého téhotenstvi.
In. Psychol. a patopsychol. dietata, 1976, 10.

NESBIT, W. Psychological abuse in the classroom. Home and School, 1993.
VAGNEROVA, M. a kol. Psychologie handicapu. Praha: Karolinum, 1993.

VANICKOVA, E. a kol. Nasili v rodiné - Syndrom zneuzivaného a tyraného ditéte. Praha:
Karolinum, 1993.

oOuhAWNE

157



158

8. NEKTERE DALSI SOCIALNE PATOLOGICKE JEVY

()
\/‘
' &

S €im mé seznami tato kapitola:
S velkou fadou dalSich socialné patologickych jevl jako je prostituce, socialni nasili,
socialni diskriminace, dopravni nehodovost a fadou dalSich.

, ,y , - . , mfﬁ
Ktera klicova slova potrebuji znat: '
Prostituce, socialni napéti, socialni diskriminace, socialni nasili, terorismus, chuliganstvi,

Sikana.

PROSTITUCE

Je institucionalizovana forma Existence prostituce je odedavna spojena s
poskytovanim sexualnich usluh za penize nebo za jinou uhradu, event. zjinych
pohnutek. Prostituce je Casto provazena promiskuitou a plnou identifikaci s roli vedouci
k profesionalizaci. V tradici mysleni ovlivnéného zapadnim kfestanstvim byla prostituce
obvykle chapana jako nutné zlo (Tomas Akvinsky), byt vzdy existovaly radikalni proudy
vyzadujici zasadné, z moralniho i pragmatického divodu, jeji uplné vymyceni.

Sociologie a kulturni antropologie rozlisSuji:

1. Prostituci nabozensko-ritualni, kdy sexualni styk je soucasti nabozenského
obfadu, soucasti sluzby bohim a démonickym silam (napf. starovéka Asy-
rie), pfevazna Cast badatelu ale toto za prostituci nepovazuje

2. Prostituce tvofici souCast ceremonialu pfijeti hosta vdomé a spocivajici
v tom, Ze hlava rodiny umozni hostu pohlavni styk s vlastni Zenou, dcerou
¢i metresou na dikaz na dukaz ucty a vaznosti. AvSak ani tento pfipad ne-
byva povazovan za prostituci ve vlastnim slova smyslu

3. Prostituci ekonomicko-socialné podminénou, kdy poskytovani sexualnich
sluzeb tvofi zakladni nebo doplfikovy zdroj pfijmu, resp. Prostfedek dosa-
hovani spoleCenského uspéchu. Toto je prostituce v uzsim &i pravém slova
smyslu.

Klasickou formou prostituce byla a je tzv. vefejna prostituce, kterd& ma fadu
forem. Svét prostituce je znacné socialné diferencovany, nebot zahrnuje osoby
dosahujici znacnych pfijma, ale i osoby Zijici v bidé, Upadku a nemocech. Kolem
prostituce se utvari fada specifickych legalnich ¢i nelegalnich profesi, v nichz osoba
poskytujici sexualni Usluhy pfedstavuje jen jeden z €lanka slozité rozvétvené struktury.
Mezi takové profese patfi ,ochrance® (pasak), majitel &i maijitelka nevéstince, kuplif,
obstaravatel specialnich pomlcek ad. Rada osob polosvéta tyje z toho, Ze prostituce
neni spoleCnosti zcela nebo vubec tolerovana. Prostitutka i jeji klienti byvaji Casto
pfedmétem vydirani, vytvari se kolem nich atmosféra pfiZivnictvi a moralniho rozkladu.

Ze sociologického hlediska je prostituce i jednou, byt extrémni formou zhodnocovani
individualniho, osobnostniho kapitalu, od niz vede fada mezistupnt az k manzelstvi.
Nékterymi soudobymi teoriemi byva prostituce interpretovana prosté jako vymeénny
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obchod, druh socialni smény, ekonomicky vztah mezi zakaznikem a prodavajicim, nebo
jako zaméstnani. Vzhledem k zakonlm konkrétniho statu muze byt prostituce legalni Ci
nelegalni. V 19. stol a poCatkem stoleti 20. se vyspélé staty pokusily o pravni upravu
prostituce zavedenim ,licenci“. Neuspéch téchto opatfeni vyustil v roce 1949 v OSN
v prijeti Konvence o potirani prostituce a obchodu s lidmi.. Vlastni prostituce byla
dekriminalizovana, je hodnocena jen jako amoralni chovani. Vtomto tzv.
abolicionistickém pfistupu jsou trestné stihany jen vedlejsi, pravodni jevy prostituce,
napf. pfizivnictvi, pfenos nakazlivych, zvlasté pohlavnich nemoci atd. V souvislosti
s prudkym narGstem AIDS se v8ak znovu objevuji uvahy o reglementaci prostituce,
povinnych zdravotnich prohlidkach, registraci apod. S liberalizaci Zivota spole€nosti
zesilil uvedeny komplex problémd v 90. letech 20. stoleti i v tzv. postkomunistickych
zemich.

Faktory majici vliv na vznik prostitutniho chovani a jednani:

o biologické faktory
/somatické a jiné poruchy/
o psychické faktory
/potfeba erotiky, sexualni prelétavost, charakterové rysy, hodnotova orien-
tace - napf. obliba penéz a luxusu apod./
a socialni faktory
/produkt bidy a neutéSenych socialnich poméra/

Vysvétlovat pfi¢iny prostitutniho chovani nelze pouze z jednéch nebo druhych faktord,
nebot’ se jedna o slozZité strukturovany jev a je nutno zkoumat kazdy pfipad samostatné.
Formy prostituce:

a) podle vztahu mezi pohlavimi

. heterosexualni
° homosexualni

b) podle mista vyskytu

pouliéni, silniéni

ve ,vefejnych domech®, v erotickych salonech
hotelova

motorizovana

na telefon

c) podle miry profesionality

o profesionalni a oteviena (vyluény zdroj pfijmu)
o poloprofesionalni (¢asto provozovana mimo misto svého bydlisté)
o epizodicka a skryta (pouze ekonomické pfilepSeni, Casto provadéna

v ramci manzelstvi)

d) podle véku

. détska
o dospélych
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PRACOVNIi URAZY A NEMOCI Z POVOLANI

Pracovni uraz je takové poSkozeni zdravi nebo nastala smrt, ke kterému doSlo
nezavisle na vuli pracovnika kratkodobym, nahlym a nasilnym pusobenim vnéjSich vliv
pfi plnéni pracovnich ukoll a povinnosti nebo v pfimé souvislosti s nimi.

Za poskozeni zdravi, které je pracovnim uUrazem, je povazovano poskozeni télesné i
duSevni, ve vyjimeCnych pfipadech i infarkt myokardu nebo mozkova mrtvice, je-li
prokazana souvislost mezi nahlym vypétim sil pfi plnéni pracovnich ukoll a naslednym
poskozenim zdravi.

Déleni pracovnich urazu

a) smrtelny pracovni uraz

b) tézky pracovni uUraz

c) hromadny pracovni uraz

d) ostatni
Za nemoc z povolani se povazuje nemoc, ktera vznikla pfi vykonu zaméstnani a nebo
v dusledku pracovni €innosti.

Mezi nejpodstatnéjsi divody pro¢ lidé pracuji sobé& nebezpenym zpusobem, je
nizka kvalifikace, nezkuSenost, nezadouci chovani na pracovisti, nespravny
technologicky postup, psychofyziologicka nezpulsobilost pracovnikl pro praci.
Nezanedbatelnym faktem je neochota pracovat bezpe&nym zpusobem.

Dusledky nizké urovné bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci se velmi negativné
projevuji jak v oblasti zdravotni, tak v oblasti ekonomické i jiné. Vysoka pracovni
absence v dusledku pracovnich Urazt a nemoci z povolani snizuje produktivitu prace a
také zvySuje Zivotni naklady postiZzenému zaméstnanci a potazmo i jeho rodiné.

Ekonomicky vyspélé staty vénuji bezpelnosti prace, predevSim v prevenci,
mimofadné velkou pozornost. Jeji soucasti je i odpovidajici legislativa. Jednim
z vyznamnych dokumentu posledni doby je Smérnice Rady ES 89/391/EEC o provadéni
opatfeni ke zvySeni bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci. Tato smérnice je soucasti
podminek stanovenych ke vstupu do Evropskeé unie. Dodrzovani legislativy se v zemich
EU pfisné kontroluje a nedodrzovani se tvrdé postihuje.

DOPRAVNiIi NEHODOVOST
Jedna se o novodoby socialné patologicky jev umocnény prudkym rozvojem védy a
techniky.

Déleni dopravni nehodovosti dle zpusobu dopravy

a) silniéni /automobilova, motocyklova, cyklisticka aj./
b) kolejova /vlak, tramvaj, metro aj.)

c) vzdusna

d) vodni

e) jina
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Faktory (pfiCiny), které ovliviiuji vyskyt dopravnich nehod, jsou velice rizné a pestré.
Muzeme hovofit o faktorech subjektivnich, které jsou povahy fyziologické a psychologic-
ké a o faktorech objektivnich, které reprezentuje pfedevsSim technicky stav vozidla, stav
komunikace, dopravni frekvence, klimatické podminky aj.

Dopravni nehodovost Ize kvantitativné i kvalitativné sledovat a vyhodnocovat na za-
kladé raznych pohledu, napf. uzemné, z hlediska zpusobu pfepravy, z hlediska druht
vozidel aj. Znamym faktem je, ze pomérné znacny vliv na nehodovost ma konzumace
alkoholu pfed a také béhem jizdy.

Co v8ak zatim bézna vefejnost Casto nevi, je, Ze dochazi k znepokojivému narlstu do-
pravnich nehod zpusobenych nealkoholovou toxikomanii, pfedevsim u Fidi€d motoro-
vych vozidel, event. kombinaci drogy s alkoholem.

Relativné samostatnou problematikou k tomuto socialné patologickému jevu je dopravni
nehodovost ve vztahu k détem. Znacny podil na jejim vyskytu maji pfedevSim nasleduji-
ci faktory:

vék ditéte

zaneprazdnéni rodicu

nevyhovujici misto pro détskeé hry

nedostatec¢na ochrana od dopravniho ruchu

minimalni osvéta z dopravni vychovy

SOCIALNI NAPETI

V socialni skupiné ruzného druhu, event. i ve spoleCnosti ob&as dochazi k jistému,
slozité definovanému stavu, kdy se hromadi spole¢na energie, ktera si zada uvolnéni,
které ma snahu o vybiti, nékdy i nezadoucimi prostfedky.

Socialni napéti se velice €asto prolina s napétim psychickym. Napéti samo o sobé
nemusi byt vzdy jevem patologickym, Casto byva i jevem pfirozenym a ve svych
dasledcich konstruktivni.

PfiCiny a davody, které vedou k socialnimu napéti, mohou byt velice pestré a
rozmanité. Socialni napéti mnohdy byva zarodkem nebo pfedstupném rdznych
socialnich nepokojl, které mohou vrcholit nasilnymi snahami o odstranéni nebo zménu
tohoto napéti a mohou vyustit v zasadni socialni zménu.

Zakladni typy socialnich napéti:

a) mezijednotlivcem a skupinou
b) interskupinové (mezi skupinami)
c) intraskupinové (uvnitf jedné skupiny)

SOCIALNI DISKRIMINACE

Socialni diskriminaci rozumime fakt a zplsob omezovani nebo poskozovani urcitych
spole€enskych skupin v jejich pravech a narocich. Pivodné se socialni diskriminace pro-
jevovala jako omezeni nebo odmitnuti prav urcCité kategorie obyvatel pro pohlavi, rasu,
narodnost &i nabozenstvi. Skryté byvaly pfidruzené dlvody hospodaiské a politické.
Socialni diskriminace se opira o pfedsudky a stereotypy, které se mohou stat i zakladem
konsensu pravicové radikalnich hnuti, mohou byt ale i disledkem levicovych ideologii a
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projevovat se jako utisk a likvidace ,nepratelskych skupin a tfid“. Socialni diskriminace
m§Ze mit charakter statni, oficialni, nebo charakter lokalni, nelegalni, neformaini. Spoci-
va vzamérném znevyhodnovani urcitych subjektd vytvafenim nerovnych hospodafi-
skych, politickych a pravnich podminek. Casto brani v rozvoji vlastni svébytné kultury,
v pristupu ke vzdélani, ve vykonu povolani, v seberealizaci. Kazdé socialni znevyhodné-
ni se maze promeénit v diskriminaci, tedy v zamérné vnéjSi omezovani moznosti a reali-
zace potieb. Socialni diskriminace muzZe vést k socialni degradaci, ale také k socialni ex-
kluzi a v extrémnich pfipadech az ke genocidé. Za socialni diskriminaci byva také pova-
Zovano stavéni a udrzovani bariér socialni mobility. Tak napf. marxisticka teorie spojuje
socialni diskriminaci s konceptem vykofistovani proletariatu, feminismus vystupuje proti
socialni diskriminaci zen. Nékdy se hovofi o socialni diskriminaci socialné handicapova-
nych ¢&i ,slabych®, jako jsou stafi lidé, zdravotné postiZzeni, rodiny s malymi détmi apod.
Vnimani zejména mirné&jSich forem socialni diskriminace je vazano na pojeti socialni
rovnosti a socialni spravedinosti. Problém socialni diskriminace je tradi€né problémem
vSech mensin a proto jednim z vyznamnych principl demokratickych pravnich fadu je
jejich pravo branit se proti ni.

Specialni postaveni zaujima rasismus, ktery se projevuje nepratelskym postojem vUgi
pfislusnikim jiné rasy nebo etnika lidové povazovaného za rasu. Tento postoj muze
nybyt fanatickych podob a muze prerast v ideologii a dokonce v systematicky teror. Vét-
Sinou se rasismus obraci proti izolované mens$iné s vyraznéjSimi rozliSovacimi znaky fy-
zickymi, jazykovymi a profesionalnimi, naboZenskymi atd. Masovy rasismus byva vyra-
zem socialniho napéti uvnitf vétSiny, které neni feSeno a vede k hledani univerzalniho
vinika. Rasismus je postaven na pfedsudku, je to v podstaté iracionalni postoj, i kdyz ma
i racionalni duvody. Byva spojen se snahou odstranit pracovni konkurenci, pfenést na
nékoho odpovédnost za vlastni bidu. Rasistické postoje spojené s agresi maji se objevuji
Casto u neuspésnych jedincu, maji svij zaklad v individualni a skupinové frustraci, ktera
souvisi se vzrustem miry nejistoty, nerovnosti, s hospodaiskym upadkem atd. Ob&asné
dil¢i projevy rasismu mohou prerlist v systematickou rasovou diskriminaci spocivajici
v omezovani prav prislusné rasy, coz muze vést krasové segregaci a vystupnovat se
pripadné az v genocidu. Mlze jit o viceméné zZivelny proces, ale i o statni politiku podpo-
fenou rasistickou ideologii. Ta stavi na pfirozené nerovnosti mezi rasami, na prfevaze
jedné rasy nad druhymi, pfi¢emz absolutizuje vyznam jednotlivych odchylnych znakd.

SOCIALNIi NASILi (AGRESE)

Za socialni nasili (agresi) byva povazovano takové jednani, které se projevuje
nepratelstvim, az utocnosti, s pfipadnou snahou nebo zamérem ublizit. Nasili v Zzadné
podobé nelze tolerovat, natoz akceptovat jako socialni normu.

Nékteré formy socialniho nasili:
Terorismus

Pojem terorismu ma v souCasné dobé pomérné Siroky obsah a je spiSe lidovym
oznacCenim nasili jako soucasti extrémniho politického jednani nez védeckou kategorii,
pod kterou by se skryval jasné vymezeny model jednani. Za terorismus jsou povazovany
i ryze rasové, etnicky i jinak motivované Ciny malych extrémistickych skupin, které urcuji
taktiku nasili a planuiji je v tajnosti. Tato aktivita ma charakter apolitické kriminality. Pokud
jde o tajné ucastniky politicky motivovaného teroristického cinu, vétSinou cleny tzv.
podzemnich skupin, v obdobi izolace od SirSiho politického hnuti rozvijeji Casto interni
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subkulturu, neproniknutelnou pro lidi vné, jejiz politické cile se stavaji stale obtiznégji
poznatelné. Predstavitelé statu, ktefi jsou tercem politického terorismu, Casto zmensuji
tajuplny vyznam takovych teroristickych skupin naféenim, Ze ve skutecnosti jde o ,agenty
nepratelského statu“. Nékdy se ale teroristické skupiné podafi skuteéné ziskat skrytou
podporu néjakého statu a Ize ji pak obtizné odliSit od tajné rekrutovane, statem vycvicené
a fizené skupiny. Nékdy se terorismus pretvari v partyzanskou valku a teroristické akce
pak vytvareji pocate€ni nebo kone€nou fazi decentralizovanych ozbrojenych bojl.

Valka

Pfedstavuje feSeni mezistatnich & obanskych sport nasilnym, vétSinou krvavym
zpusobem, ozbrojenou moci. Nékdy se uvadi, Zze valka je druhem boje o Zivot.
Specifickym typem valky je naboZenska valka. Podle K.P.G. von Clausewitze je valka akt
nasili vykonavany s cilem donutit protivnika, aby se podfidil nasi vuli, je to nastroj politiky.
V ortodoxnim marxismu je valka povazovana za dUsledek ekonomickych procesu a
tfidniho boje. V pluralistickém spektru pohledd na valku se vyskytuji nabozenskeé,
naturalistické, psychologické, technokratické a jiné teorie valek. Podle moralni a pravni
klasifikace lze valky délit na spravedlivé a nespravedlivé, obranné a utocné, podle
rozsahu se valky déli na lokalni a svétoveé, mezi dvéma staty a koali¢ni, kratké Ci vieklé a
podle pouziti vojenské techniky jsou valky omezené a totalni, dnes konvencni nebo
S pouzitim zbrani hromadného niceni., valky statické a dynamickeé.

Chuliganstvi

Pomérné rozsSifena forma deviantniho chovani mladych lidi, projevujici se drobnymi
kradezemi, odcizovanim aut, bezdlivodnymi utoky na chodce, vandalskym ni¢enim
soukromého i spole€ného majetku, nasilnostmi mezi divaky na sportovnich utkanich aj.
Jen zfidka je tato aktivita vyvolana materialnim nedostatkem. Jde vétSinou o iracionalni
aktivitu bez smysluplného cile. Vyzkumy skupin a part mladistvych chuligant zacala
provadét ve 30.letech chicagska Skola, ktera dospéla k zavéru, Ze pfirozené formy
specifického zivotniho zplsobu delikventni mladeze existuji dlouhodobé a nabyvaji na
vyznamu s rostouci atomizaci spoleCnosti a dezintegraci tradiCnich spoleenskych
vazeb. Po druhé svétové valce bylo chuliganstvi podle tehdejSich vyzkumu chapano jako
dUsledek rostouciho podtu rozvodd, ristu amoralnosti ¢i poctu dusSevnich chorob.
Casem v8ak vyzkumy ukazaly, Zze chuligani, pokud se nedostanou do rozporu se
zadkonem, se v naprosté vétdiné plynule zarazuji do spoleCenského Zivota, a Ze tedy
chuliganstvi je pfedevsim projevem odporu miladistvych proti autoritam a protestem proti
pocitovanému odcizeni ve spoleCnosti. Chuliganstvi se téméf ve vSech zemich, kde se
objevuje, tyka mladeze ve véku 14 az 20 let, kdyz tato v€kova hranice je pfekracovana
jen vyjimecné. O generacnich revoltach Ize fici, ze ,biologicky odumiraji“ v pfimé
zavislosti na starnuti svych protagonistl. Hnuti skinheads vsak tvofi vyjimku.

Hnuti skinheads

Prvni skinheads se objevili na britskych fotbalovych stadionech vroce 1967.
Pfedstavovali prvni vinu skinheads, orientovanou spiSe proti ,beatlomanii“, nepodléhajici
jesté ideologii zaloZzené na rasové a etnické nesnasenlivosti. AvSak v oce 1981 se
objevuji novi skinheads s holymi lebkami , nebo nakratko ostfihanymi obarvenymi viasy.
Agresivni a nesnhasenlivé chovani nachazelo inspiraci v keltské a starogermanské
mytologii, Sokovalo rasistickymi a nacistickymi projevy. Holé lebky mély zviasté silny
ohlas v Némecku a USA. Antikomunismus, utoky na cizince, prislusniky jinych ras,
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hippies, punky a odmitani drog jim zajistily popularitu u &asti vefrejnosti. Z ptivodniho
generacniho stylu se zacalo utvaret svétové hnuti, jehoz rozhodujici Cast se ztotoznila
s faSismem a nacismem. Na Ceskoslovenskou scénu holé lebky vstoupily v druhé
poloviné osmdesatych let. Podle odhadu tvofilo jejich tvrdé jadro 40 az 90 osob.
K popularizaci hnuti pfispé€la zejména hudebni skupina Orlik. Bezprostfedné po
listopadu 1989 se skini vnitfné rozdélili na redskins, greenskins, fasos, naci,
hammerskins a na kaliSniky. V prdbéhu dalSiho vyvoje scénu ovladli faSos, naci a
hammerskins, hlasici se k nacionalnésocialistickému hnuti Evropy. Pocet aktivnich
sympatizantll této velmi nebezpecné skupiny je asi 3500 osob. Jmenované skupiny
nazorové ovliviuji kolem 20000 pfislusnikid mladé generace na poslednich stupnich
zakladnich Skol, ucilistich a stfednich Skolach. Neonacisticti skini ziskali sympatie Casti
Ceské verejnosti hlasanim antisemitismu, ,bojem proti drogam®, fyzickymi utoky na Romy,
rasové ,nevhodné” cizince a na pfislusniky anarchistického hnuti.

Skini vytvofili kombinované formy ilegalni, pololegalni a legalni €innosti. Pracuji na me-
todach ,podprahové* propagace neonacismu, uzpusobené mentalité casti dospivajici
mladeze. Prislusnikim a sympatizantiim hnuti je soustavné vstépovan pocit ,bojovnika“
za zachovani ohroZené bilé rasy, naroda, za ocisténi vlasti, Evropy a ,bilych zemi“ od
Zidi, Roma a jinych nearijskych ras, etnik a naroda.

Prehled aktivnich extrémistickych proud v CR

e Neonacistické skupiny , jejichz cilem je rasové Cista spolecnost, které ma byt dosa-
Zeno ,svatou rasovou valkou*®

e Fasizujici skupiny stojici na ideovém vychodisku nacionalismu, rasismu a faSismu,
které se stale vyviji

e Nacionalisticka a panslavisticka hnuti - soucasti jejich boje za sjednoceni slovan-
skych narodu je xenofobie a rasistické postroje. Jejich reprezentanti plsobi jak na le-
vé, tak na pravé strané extremistického spektra.

e Anarchoautonomni hnuti — pfedstavuje spojeni anarchistl as autonomnim hnutim,
zastava radikalné nonkonformni a destruktivni postoje vici spole€nosti.

SIKANOVANI

Sikanovani je zptisob chovani , umozujici, vétsinou v bezprostfedni komunikaci,
fyzickym a psychickym tyranim druhych ziskat nad nimi pocit pfevahy, moci, urcité
vyhody. Jde o jednani agresivni, Casto nezakonné, ale trpéné a mnohdy dokonce
podporované urcitou skupinou. Lze je charakterizovat jako asocialni chovani.

Podhoubi Sikany je v osobnostnich rysech tyrajiciho a jeho obéti a ve lhostejnosti
okoli, v socialni atmosféfe a v nékterych ideologiich. Obéti se stavaji socialné nebo &i
vzhledové handicapovani jedinci, lidé slabi, neuroti¢ti, uzkostni, ti, co se né&jak odliSuji
(rasové, vzhledem, narodnostné&, chovanim, fyzickou slabosti, zajmy, hodnotami).

Z Casti se Sikana vyskytuje u mladeze jako pfechodny jev. Je popsano Sikanovani
Skolni, zaznamenané na vSech typech Skol. V nékterych skupinach mladeze je ale
intenzivnéjSi a ma rysy brutality (vyskytuje se napf. u skinheadl). Typické je vojenské
Sikanovani, jehoz obéti se stavaji jedinci astenicti, introvertni, plasi, neobratni, malo
fyzicky vykonni a novacci. Ocekava se jejich podfizeni a posléze pfechod mezi ,mazaky*,
umoznujici ziskat urc€ité pohodli, jehoz soucéasti mohou byt opét prvky Sikany novacka,
coz je zaroven odreagovanim pfedchoziho pfikofi, ale nikoli na objektu, ktery je zpUsobil.
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Sikana se mlze objevit i v roding, kde je obvykle zaméfeno na ,neoblibené” dité. Sikana
se vyskytuje i na pracovisti, kde vychazi bud od spolupracovniki nebo nadfizenych.
V totalitnich spoleénostech se mizeme setkat s policejnim Sikanovanim. Sikanovani se
mulze ucCastnit pfimo cela skupina a zaméfeno mulze byt rovnéz proti celé skupiné.
V extrémnich pfipadech maze Sikanovani pfejit v individualni nebo skupinovy teror.

Normy a socialni kontrola fungujiciho pravniho statu by mély vylu€ovat vyskyt zjevnych
pfipadl Sikanovani. Tato forma chovani neni slucitelna s moralnimi hodnotami a
normami naseho typu kultury.

NEZAMESTNANOST

Nezaméstnanost je charakterizovana jako vyskyt osob bez placeného zaméstnani,
které je chtéji a aktivné je vyhledavaji, jsou na n&j odkazany jako na zdroj obzivy. Je to
ekonomicky a socialni jev modernich spole¢nosti spojeny s industrializaci a trzni
ekonomikou, ktery miaze nabyvat povahy socialniho problému, zejména pokud se jedna
o0 nezaméstnanost dlouhodobou a masovou. V soudobém vyznamu je pojem
nezameéstnanost pouzivan od 80. let 19. stoleti , prfedtim byla chapana jako soucast
SirSiho socialniho problému — chudoby. Na pocCatku 20.stoleti byla nezaméstnanost
povazovana za socialné patologicky rys spoleCnosti a jeden z projevl deviantniho
chovani. Ekonomicky je nezaméstnanost disledkem sniZeni potfeby pracovni sily, ktera
mulze byt zpusobena pfi€inami. Z hlediska formy se rozliSuje nezaméstnanost skryta a
oteviena. Podle zdroji, respektive pficin, které ji zpUsobuji se rozliSuji 4 druhy
nezameéstnanosti: sezénni, frikéni, strukturalni a cyklicka. Dale se rozliSuje
nezaméstnanost kratkodoba a dlouhodoba.

Nezaméstnanost je dale ovlivhovana ukazateli: vékem, pohlavim, etnickou a
narodnostni pfisludnosti, lokalitou. Zeny mivaji zpravidla vy$$i miru nezaméstnanost nez
muZi a daleko Castéji nez jejich protéjsky patfi do skupiny lidi nezameéstnanych skryté.
Z demografickych skupin vykazuje nejvys$Si miru nezaméstnanosti mladez ve véku do 25
let. NejvétSi nebezpeli predstavuje nezaméstnanost u lidi, ktefi maji nastoupit do
zameéstnani poprvé, nebo’v pfipadé jeho nenalezeni se u nich nevytvofi pracovni navyky
a mohou se stat pfislusniky marginalni skupiny dlouhodobé nezaméstnanych. Znac¢né
ohrozenou skupinou jsou i lidé v pfeddidchodovém véku. Etnické minority byvaji obvykle
postizeny vyS8i mirou nezaméstnanosti nez majoritni populace, a to diky niz8imu stupni
Casto i diky skryté rasové diskriminaci. Jiz nékolik let je vaznym problémem v mnoha
zemich nezaméstnanost legalnich a zejména nelegalnich imigrantu.

Nezaméstnanost ma fadu negativnich spoleCenskych dopadl.. Vede ke zménam
socialni pozice jedince ve spolecnosti, k poklesu jeho statusu, k vyraznému snizeni
socialni prestize. Cetné vyzkumy nezaméstnanych ukazuji, Ze na tuto novou socialni roli
se lidé adaptuji jen velmi tézko, klesa jejich sebehodnoceni, dochazi u nich ke
zhorSovani fyzického a duSevniho zdravi, k zeslabovani spoleCenskych kontaktd a
nezfidka k rozpadu manzelstvi. Lidé nezaméstnani dlouhodobé pFedstavuji specialni
marginalni spole€enskou skupinu. Jejich Zivotni styl se odviji od nizkého pfijmu,
nedostatku prostfedkd k Zivotu, vyznaCuje se mnozstvim volného ¢€asu, nudou a
zahalkou.. Tito lidé trpi vyraznymi pocity zbyte€nosti, marnosti, deprivaci, odcizenim,
byvaji apaticti, mivaji sklony k rezignaci. U nezaméstnanych se Casto vyskytuje deviantni
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chovani — alkoholismus, sebevrazednost, kriminalita.
2

_—— Otazky a ukoly k zamysleni:

1.Co ovliviuje kriminalni jednani a jaky vliv ma socialni kontrola?

2. Jaké mohou byt disledky drogové zavislosti pro jedince a pro jeho okoli?

3. Charakterizujte mozné socialni disledky zpliisobené nadmérnou konzumaci
alkoholu.

4. Rozliste pojmy sexualni deviace a sexualni delikvence.

5. Které dalsSi socialné patologické jevy se mohou ,,nabalovat” na prostituci?

6. Charakterizujte zakladni shodny znak a zakladni rozdil mezi pracovnim ura-
zem a nemoci z povolani.
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lll. Jedna kapitolka navic
(mozna ji budete potrebovat)

(e
N—r

K éemu mi to bude:
k orientaci v zakladnich pojmech védy a vyzkumu, vrozliSeni jednotlivych typu
vyzkumu.

Kliéova slova

Metodologie, metoda, metodika, technika, validita, reliabilita, verifikace, falzifikace,
paradigma.

Zakladni pojmy ve védé a vyzkumu
Véda je slozity mySlenkovy proces zalozeny na metodologii, teorii a systému
utfidénych poznatkd. Uskutec€riuje se v Cetnych, vzajemné propojenych cinnostech,
jejichz cilem je popsat a vysvétlit fad jevl. Pfedstavuje rozvétvenou sit tvurcich a
komunikujicich osobnosti a rozvinutou strukturu instituci, ve kterych se uskutecriuje
systematicka vyzkumna cCinnost podle poznavacich potfeb samotné védy a podle
potieb jeji aplikace.

Véda je slozity mySlenkovy proces zalozeny na metodologii, teorii a systému
utfidénych poznatkd. UskuteCriuje se v Cetnych, vzajemné propojenych &innostech,
jejichz cilem je popsat a vysvétlit fad jevu.

Teorie, o nichz pojednava obecna metodologie, se daji rozdélit do ¢tyr

obsaznych skupin:

1) Analytické teorie
patfi sem zejména matematické a logické myslenkoveé systémy, jez se neodkazuiji
pfimo k realnému svétu. Jsou tvofeny sestavou axiomatickych vyrok(, jez jsou
pravdivé, vychazeji z definice a z nichz jsou ostatni vyroky dedukovany ¢&i odvozo-
vany. (Pravdivé definice jsou napf. Euklidova véta, Archiméduv zakon, Ludolfovo
Cislo, aj.)

2) normativni teorie
zabyvaji se vypracovanim ideji o Zadoucich stavech pozorovatelného useku reality,
formuji cilova uspofadani a definuji idealni stavy. Vzhledem k nim pak popisuji
pozorované jevy, které hodnoti podle toho, nakolik se blizi nebo odchyluji od idealni
normy. Tento druh teorii je zakladem véd, jako je estetika, etika aj.
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3) metateorie
podavaji obecnéjSi vysvétleni, metateorie nejsou vzdy kontrolovatelné pFfimym
pozorovanim. Metateorie jsou charakteristické tim, ze mezi vysvétlenim a smyslové
pozorovanou skutecnosti lezi mnoho mezistupnt a odkazuji se k realnému svétu
velmi zprostfedkované.

4) védecké teorie
mys$leno v uz§im slova smyslu. Setkdvame se v nich s vyuzitim pravidel obecné
védecké metodologie v nejCistSim stavu. Obecna védecka metodologie byla
vypracovana predevSim jako nastroj rozvoje prirodnich véd a je na né nejlépe
aplikovatelna.

Metodologie

* Metodologii rozumime teorii metod. Zkouma adekvatnost a zdavodnuje pouZiti Ci
nevhodnost konkrétnich metod. Metodologie je souhrnem metod urcité védy, nau-
ka o metodach, teorie metod, ktera je v SirSim pojeti totozna s teorii védy. V meto-
dologii jsou védecké metody rozebirany pfedevsim s ohledem na to, jak jsou pou-
zivany k dosahovani védeckych a teoretickych cili. Metodologie mize byt pojima-
na ve dvou raznych vyznamech:

* 1) véda o metodach — teorie metod védeckého poznani,

* 2) nazev pro soubor metod pouzivanych v urcité oblasti lidského poznani.

Metodika

* Metodika je souhrn metod v daném oboru. Metodikou se rozumi teoreticko-
praktické schéma urcéujici postup provadéni odborné €innosti. Vychazi z védeckeé-
ho poznani a empirie, pfesné vymezuje jednotlivé postupy pro vykon dané ¢innos-
ti. Je to nauka o jedné metodé nebo jednom postupu. Jinymi slovy je to tedy po-
stup vaseho pfipadného vyzkumu &i prizkumu, zahrnujici i vybér metod, technik a
vyzkumného vzorku.

Metoda je systém pravidel a princit
Znamena védecky postup, umoznujici ziskavani poznatk(. Termin pochazi z
feckého slova methoda, coz znamena cesta za nécim. Je to systematicky postup
néjakého jednani sméfujiciho k dosazeni cile. Terminem metoda tedy nejCastéji
rozumime:
1) zpusob &i postup, jimz se od urditého vychoziho stavu dospéje organizované k
zamyslenému stavu vyslednému,
2) usporadany operacni postup Ci systém,
3) soubor (systém) pravidel, urCujicich tfidu operaCnich postupl (operacnich
systému).

Technika

* je konkrétni zpusob, jakym probiha sbér dat. Jedna se o propracované postupy a
systémy specifickych operaci vedoucich k ziskani empirickych informaci v ramci
vyzkumu. Mezi nejpouzivanéjsi techniky sbéru dat se fadi pozorovani, rozhovor,
dotaznik a obsahova analyza.
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Vyzkum
* je obecnéjsi zplsob zkoumani s vy$Sim stupném abstrakce a s védeckymi cili.

+ Slouzi k zjisténi SirSich souvislosti. Jde o zamérnou systematickou €innost posta-
venou na technikach sbéru dat.

Prizkum
si na rozdil od vyzkumu neklade védeckeé cile. Je zaméfen na vyfeSeni aktualniho
ukolu a bezprostiedni aplikaci ziskanych poznatka.

Setefeni
si na rozdil od vyzkumu neklade védeckeé cile. Je zaméren na vyfeSeni aktualniho
ukolu a bezprostifedni aplikaci ziskanych poznatku.

Validita a reliabilita
Kvalitu a relevanci provedeného vyzkumu provéfujeme z hlediska dvou zakladnich
kritérii — validity a reliability.

Validita
Validita je jiny vyraz pro pravdivost. Jde o pozZadavek relevance mezi pfedem
stanovenym cilem vyzkumu a skute¢né dosazenymi vysledky. Jinymi slovy, je-li
vyzkum validni, znamena, ze méfi to, co mérit ma. Po celou dobu vyzkumu je
tfeba myslet na to, jak co nejvice zvysit jeho validitu, jak zajistit, ze vysledky naseho
badani budou co nejvice odpovidat skute¢né realité.

Nevalidni vyzkum

O nevalidnim vyzkumu hovofime v pfipadé, Ze:
» se hovofi jen o0 nékolika exemplarnich pfipadech,

* neposkytnou se kritéria nebo davody pro zafazeni urcitych pfipadl a ne jinych,

* neni k dispozici material v plvodni podobé.

Absolutni validita
Jeji dosazeni je velmi obtizné, ne-li nemozné
Existuje vSak nékolik zplUsobu, jak validitu v naSem vyzkumu ovéfit:
1) validita zaloZzena na Clenstvi ve znamé skupiné — zkouSime nastroj na skuping, o
niz vime, Ze ma vlastnost, kterou ma nastroj meéfit,
2) prediktivni validita — pro replikani vyzkum — porovnava pFfedpovéd zalona
testovaném méreni se skuteCnymi vysledky,
3) soubézna validita — pouziti dvou a vice postupl pro méfeni téze vlastnosti,
4) validita zalozena na minéni skupiny soudcu — shoda vyrokl mezi soudci,
5) zjevna validita — intuitivné spoléhame na to, Ze existuje dostateéna spojitost mezi
zkoumanym jevem a nasim mérenim.

Reliabilita
* znamena opakovatelnost se stejnymi vysledky. O reliabilnim vyzkumu hovofime
tehdy, kdyz mizeme zaznamenat stuper shody, s jakou rizni pozorovatelé nebo
ten samy pozorovatel v rozdilnych situacich pfipady zaradi do té samé kategorie.

* je pozadavek na formalni pfesnost méficiho nastroje pouzitého v empirickém vy-
zkumu. Vysledky méfeni ovliviiuji rizné chyby jako napf. pfitomnost nebo nepfi-
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tomnost pozorovatele, vliv okoli, osobni rozpoloZeni vyzkumnikd, zména instrukci
k testu, nejasné pokyny atd. Tato spolehlivost, stalost neboli reliabilita mérného
nastroje je pro vyzkumnika nesmirné dulezita. Je pro n&j zarukou, Ze variabilita v
jeho datech (tj. proménné vysledky méfeni ruznych objektd) neni zpusobena
Spatnym meéficim prostfedkem, nybrz skuteCnou variabilitou intenzity méfrené
vlastnosti.

Vztah validity a reliability
Mezi validitou a reliabilitou existuje urCitda zavislost. Validni nastroj zahrnuje i
reliabilitu, to znamena, Ze kdyz je nastroj validni, je i spolehlivy. Naopak to vSak
neplati, to znamena, ze i kdyz je nastroj spolehlivy, méfeni nemusi byt validni.

Metody a cile védeckého poznani
Cilem kazdého védeckého poznani je:
1) Ziskavat védecka fakta — tj. konkrétni, dilCi poznatky.
2) Ovérovat stavajici teorie.
3) Vytvaret nové teorie.
K ziskavani védeckych faktu, ovéfovani stavajicich teorii i k vytvareni teorii novych
pouziva véda védeckou metodu. Od metod nevédeckych, které jsou pro lidské
poznavani CastéjSi, se veédecka metoda odliSuje zejména systematiCnosti a
organizovanosti.

Tri zakladni kroky védeckého poznani

POPIS — PREDIKCE — EXPLANACE
1) Popis je zjisténi, které elementy k pfedmétu vyzkumu nalezi a ¢im jsou charak-
teristicke.

2) Predikce je predpovéd nebo odhad do budoucna. Ptame se, jak tésné spolu
dva nebo vice jevl souvisi.

3) Explanace je vysvétleni. Odpovida na otazku: Pro¢, jak a za jakych okolnosti
spolu jevy souvisi.

Logické postupy ve védeckém poznani
Z hlediska logickych postupu si na zaCatku védeckého vyzkumu volime mezi dvéma
zakladnimi pfistupy, které vedou k dosaZeni cile naSeho badani. Prvni tzv. deduktivni
postup je vyuzivan v pripadé kvantitativnich Setfeni. Druhy postup — induktivni —
pouzivame ve vyzkumu kvalitativni povahy

Metoda dedukce

Deduktivni metoda zacina teorii nebo vyjadifenim obecné formulového problému,
pfi¢emz vychazime z teoretickych poznatku, které mame k dispozici. Na pocatku
formulujeme hypotézy, které rozdélujeme na dil€i useky, abychom na konci ovéfili,
zda jsou pravdivé €i nikoli. Dedukci muZzeme schematicky popsat nasledovné:

Dedukce = teorie — hypotézy — sbér dat — potvrzeni €i zamitnuti hypotéz
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Metoda indukce
* nezacina teorii, ale naopak ji kon€i. Zac€ina pozorovanim (sbérem dat) na jehoz
konci u€inime predbézné zavéry. Poté se vracime do terénu a ovéfujeme vysledky
svych pfedbéznych zavérld. Navraty do terénu opakujeme tak dlouho, dokud

* mame dojem, ze nachazime stale néco nového. Schematicky Ize induktivni postup
znazornit takto:

* Indukce = sbér dat — nalezené vzorce — pfedbézné zavéry — teorie

Empirické formy provéreni védeckého zkoumani: falzifikace a verifikace
Predpokladem pravdivého védeckého poznani je korespondence mezi zkoumanym
jevem a vypovédi o jevu. Ma-li byt vyrok odrazem jevu, méli bychom byt schopni urcit,
zda je tento odraz odpovidajici, €i nikoliv. Mdzeme pouzit dvé odliSné metody:
metodu falzifikace ¢i metodu verifikace.

Falzifikace

Podle Karla Poppera vychazeji védy vzdy z problému. K FfeSeni téchto problému
uzivaji védy zasadné tutéz metodu, jakou pouziva zdravy lidsky rozum: metodu
pokusu a omylu, ktera probiha v trojstupfnovém schématu:

1) problém (vznikne, nastane-li néjaka porucha v poruseni ocekavani),

2) pokus o feSeni (pokusy vyfesit problém),

3) eliminace (vylu€ovani neuspésnych fesitelskych pokusu).

Ackoli problém mlze byt pouze jeden, pokusU o FfeSeni je zpravidla nékolik. Z
moznych feSeni pak vybirame to nejvhodnéjsi, které nas problém dokaze vyresit.
Neznamena to ovSem, Ze by feSeni, na které pfijdeme, bylo nejvhodné;jsi absolutné.
Vybirame totiz pouze z feSeni, ktera nas v priib&hu pokust o feSeni napadla. Reseni
vybirame metodou eliminace nevhodnych pokusu — tedy Spatnych FeSeni.

* To, co odliSuje védecky pfistup a védeckou metodu od postoje nevédeckeho, je
metoda falzifikacnich pokusl. Jde o to, pokusit se vyvratit platnost dané teorie,
odhalit jeji slabiny. K tomu ucelu pouzivame racionalni védeckou diskusi. Cilem
neni dozvédét se pouze to, Ze je dana teorie nespravna, ale také to, pro€ je ne-
spravna. Pokusy o falzifikaci stavajicich teorii sméfuji k vytvoreni teorie nové. No-
va teorie vSak pfinasi nové otazky, tedy nové problémy.

» Skrze nalezeni nového problému dospéjeme ke Ctyfstupfiovému schématu, ktery
je pro védu charakteristicky:

starSi problém — pokusné tvoreni teorii — eliminaéni pokusy —nové
problémy, které vyplyvaji z kritické diskuse o nasich teoriich.

» VétSina novych problému tedy vznika z kritiky teorii. Schéma je cyklus: muzeme
tedy zacit na kterémkoliv stupni. Kazdy ze stupntd ma vnitfni logickou motivaci
pfechazet na nasledujici stupen. Véda je tedy jevem, ktery neustale roste. Je dy-
namicka, neni nikdy ni¢im hotova.

« Dulezité je zapamatovat si, Ze teorie patfi k empirické védé tehdy a jen tehdy, je-li
Vv rozporu s moznymi zkuSenostmi, je-li tedy principialné zkuSenostné falzifikova-
telna.
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Verifikace

Opacnou metodou falzifikace je verifikace. V nejobecnéjSim pojeti se jedna o
potvrzeni spravnosti teorie. Abychom mohli rozhodnout o pravdivosti vyroku, musi
byt vyrok verifikovatelny, tedy musi mit empiricky obsah. Neverifikovatelné vyroky
jsou takové, které nelze provéfit. Mohou to byt normativni tvrzeni nebo zjevné
nesmysly (napf. Tento Ctverec je kulaty).

Problém verifikace spociva v tom, Ze vypovédi o jevech jsou zaloZeny na neupiné
indukci, maji proto pouze pravdépodobnostni charakter. V tom pfipadé ovSem
verifikace neni prakticky mozna.

Metodologie pedagogického vyzkumu

Metody védecké prace (obecné) jsou:

% Teoreticko - historické — studium pramend a literatury, analyza a tfidéni, zobecnovani,
vyvozovani, odhalovani zakonitosti a moznosti pretvareni existujici skutec¢nosti,

% logické analyzy — sleduji dany stav, strukturu, hlavni a podstatné prvky
v abstrahované podobé,

% deduktivné logické — centralni postaveni v matematice a logice, pouziva se dukazu,
nikoliv pozorovani.

% experimentalni — studium, organizovani a zasahovani do pribéhu sledovanych jevu,
umélé vytvareni podminek jejich pribéhu,

% deskriptivni - popisné, popisuje se skutecnost tak jak je, bez ovliviiovani, zasahovani
nebo vztahovani k nééemu.

Vyzkum (poznavani) podle zpUlsobu ziskavani poznatku:

e empiricky vyzkum (poznavani) — vychazi ze zkusenosti (pozorovani, experiment, mo-
delova situace), je zalozen na smyslovém poznani,

e teoreticky vyzkum (poznavani) — nedrzi se jen toho, co bylo ziskano zkuSenosti, ale
ubira se i cestou abstraktniho mysleni.

Proces védeckého poznani v pedagogice.

Pfi jakémkoliv zkoumani a poznavani je tfeba odliSovat jev (bezprostfedni vysledek
smyslového vnimani, zachyceni vnéjsi stranky vnimané skute€nosti) a fakt (zobecnény
jev, obecny poznatek). Izolovana fakta spojuje v celek urcitd hypotéza, ktera se
v prubéhu vyzkumu ovéfuje, potvrzuje nebo vyvraci.

Etapy pedagogického vyzkumu
1. Volba vyzkumného ukolu, ur€eni cile vyzkumu a pfiprava metodiky vyzkumu:
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e formulace problému, vymezeni jeho Sife. Formulovat jednoznaéné, konkrétné, po-
kud mozno tazaci veétou. Moznost empirického ovéreni, jinak neni co zkoumat.
Problém ma vyjadfovat vztah mezi nezavisle (pfi€iny) a zavisle proménnymi (jsou
nasledkem nezavisle proménnych).

Priklad problému: Na ¢em jsou predevsim zavislé vysledky ucebnich cinnosti
Zaka?

e pfiprava vyzkumu, analyza problému, studium pramenu a literatury (co nejvice in-

formaci, co kdy kdo napsal, zaznamy, reSerse)

e PRAVIDLA HYPOTEZ:
Vztah alespon dvou proménnych

Rozdily (vic, Castéji, silné&ji, vys, odliSné )
Vztahy (pozitivni, negativni souvislost, korelace )
Nasledky ( ¢im — tim, jestlize —pak, jak — tak, kdyz — pak,..)

e Formulace hypotéz
Priklad hypotézy: U ucitele zS, ktery ma nedirektivni styl vyuc¢ovani, maji zaci
pozitivnéjSi postoj k jeho vyucovacimu predmétu nez u ucitele, ktery ma
direktivni styl vyu€ovani.

(fada védeckych praci neobsahuje hypotézu — jestlize cilem neni zjiStovani vztaht
a zakonitosti, ale jen shromazdéni, prfesny popis a utfidéni faktu).

e Vypracovani projektu, metodiky a provedeni pfedvyzkumu

2. Ziskavani faktl o zkoumanych jevech
e organizacni priprava (kde, kdy, kdo zaplati, kdo bude spolupracovat),
e vlastni vyzkum za pouziti vyzkumnych metod (systematicky propracovany postup)
a technik (které jsou soucastmi metody, opiraji se o materialni prostfedky — testy,
protokoly, stupnice, Skaly, zaznamové archy). O metodach viz pozdéji.

3. Zpracovani vysledku, vysloveni zavér(

e studium a hodnoceni ziskanych materiald,

e tfidéni materiald, kvantitativni zpracovani ziskanych udaji (méfitelné jevy, pocita-
telné, napfiklad pocet vyfeSenych uloh, chyb, ¢as) za pouziti statistickych metod a
technik (modus, median, variaCni rozpéti, smérodatna odchylka), které urci signifi-
kantnost vysledkau.

e kvalitativni analyza ziskanych udaja, odhaleni pFicin, vztahd, co s ¢im souvisi.

e vysloveni zavéru vyzkumu ve formé poznatkl, pravidel poucek, zasad, principU.

4. Praktické ovéreni zavérl pedagogického vyzkumu — dlouhodobé, aplikace, pouziti,
nejen vyzkumnik, ale i Skoly, Skolska sprava, ucitelé.
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Pozadavky na metody pedagogického vyzkumu (aby bylo mozno duivéfrovat ziskanym
vysledkim):

% validita (platnost) - metoda je validni, jestlize zkouma skute¢né to, co zkoumat ma,
postihne zkoumany jev a jeho podstatné znaky,

% reliabilita (spolehlivost) — pfi opakovani za stejnych podminek stejné vysledky ,

% prakti¢nost — adevaktnost vynalozenému usili a pouzitym prostfedkam.

Klasifikace vyzkumnych metod
Nejcastéji se tfidi podle etap vyzkumu (s urcitou volnosti)

1. metody ziskavani faktl
e pfimé: pozorovani a experiment
e nepfimé: vySetfovani, rozhovor, dotaznik, sociometrie,
e dokumentové:
rozbor zakovskych praci (pisemnych, grafickych, manualnich),
rozbor Skolskych dokumentd,

rozbor literarnich dokumentu.

2. metody zpracovani fakta
e kvantitativni: srovnavaci, statisticke, typologické
e kvalitativni: analyza, syntéza

3. metody a zpUsoby interpretace ziskanych vysledku
vysvétleni, SirSi zdlvodnéni, navrhy na zmény, projekty opatfeni, sepsani vyzkumné
zpravy.

Pozorovani

NejstarSi a nejuzivanéjsi (Casto doprovazi jiné metody). Je to: cilevédomé, zamérné,
planovité, soustavné a organizované vnimani pedagogickych jevl a procesu.

Podminkou: respektovani spontanniho priibéhu, nevtiravost pozorovatele, nenapadnost.
Druhy POZOROVANI:

Oprvotni — za uCelem seznameni s novym jevem nebo procesem

odruhotné — za ucelem ovéfeni hypotéz vzniklych z prvotniho pozorovani

O pfimé — bezprostredni (i skryté — kamerou, jednostrannymzrcadlem)

Onepfimé — studium zabérl natocenych dfive, dokumentl, zaznamu pfimého
pozorovani, prostfednictvim jinych osob

Onahodné a zdmérné,

Opfilezitostné a systematické,

Okratkodobé a dlouhodobé,

OvnéjSi a ucCastnické
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Predpoklady:

pfipravenost a soustfedénost pozorovatele,
pfedem stanovena hlediska,

objektivita,

okamzity zaznam (protokol, fotoaparat, video,)

Mozné chyby pozorovatele:

Hal6 efekt — tendence vnimat vlastnosti pozorovanych pod vlivem celkového pfiznivého
nebo nepfiznivého dojmu, ktery vznika pfi prvnim setkani na zakladé ¢asto
napadnych, ale nepodstatnych vlastnosti.

Pfedsudky — zamérfeni pozorovani od pocatku nespravnym smérem prebiranim nazoru
od jinych osob (zak ze Spatné rodiny)

Stereotypizace a analogizace — vytvareni si schémat, ktera pak mechanicky uplatriujeme

(zak se chova stejné jako jiny, ma vsak i jiné projevy a vlastnosti)

Tradice — ,,kdo nosi bryle je studijni typ®, ,obézni je pohodiny*“

Figura a pozadi — pfipisovani stejnych znaku podle prostfedi, rodi¢l, ptvodu, rasy

Aktualni psychicky stav pozorovatele — potlacit nenaladu, vztek, ale i kladné emoce,
soustredéni.

Protokoly pozorovani:

provadét hned na misté nebo bezprostfedné po pozorovani,
musi byt zachycena obsahova stranka a ¢asovy prabéh,
nezapisovat vice prvku, nez mlize pozorovatel zachytit,
promyslet zpusob kédovani.

Posuzovaci Skaly (pfifazovani posuzovaného jevu k Skale, zebficku) Jsou:

o Kategorialni
¢ Numerické
e Grafické

Metoda experimentu
Ve spoleCenskych védach je jeji uplatnéni narocné.

Princip: na zakladé hypotézy se zamérné méni nebo ovliviuje situace, zarazuji se jevy, o
kterych se prfedpoklada, ze budou meénit pribéh procesu. Vyzkumnik nezkouma jev
v jeho normalnim pribéhu, ale jev, ktery zamérné zmeénil, snazi se zjistit, jak probiha jev
Vv pfipadé, ze se zméni néktera jeho vyznamna podminka.
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Experimentalni techniky a projekty:

- Technika jedné skupiny — nejjednodussi, ale nejméné pfesna, vysledek je srovnan
s vychozim stavem stejné skupiny, tim neni respektovan faktor asu a vyvoje.

- Technika paralelnich skupin — nej¢astéjsi, srovnani experimentalni skupiny a se
skupinou kontrolni.

- Technika rotace faktort — pfedpoklada praci s vice skupinami, realizuje se kfizova
vyména experimentalniho Cinitele, ktery postupné pusobi ve vSech skupinach,
srovnavanim vysledkd se eliminuji nekontrolovatelné vlivy, protoZe se vzajemné
rusi.

Ve studentskych praci se jedna Casto spiSe o Skolni experiment — zameéfeny na hledani
nového pfistupu k obsahu, metodam, formam vyuky, na zkoumani podminek pro
vytvareni priznivé atmosféry pro pedagogickou tvofivost, nékdy je to kvaziexperiment
nebo ex-post —facto eperiment (,experiment pfirody“), ktery spociva v analyze
pozorovanych vysledk, které nastaly pfirozenym zpusobem

Co muze ovliviovat a zkreslovat:

e Efekt novosti — vykony pokusnych osob se zvysi vliivem novych podnétd.

e Hawthornlv efekt — zlepSeni vysledku vychovné vzdélavaci Cinnosti u ucitell i za-
kU pusobenim aktivity vyvolané experimentalni atmosférou,

e Placebo efekt — psychologicky jev, (farmaceuticky primysl a |éCitelstvi)

Ne kazda pedagogicka skuteCnost je pfistupna experimentalnimu zkoumani. Proto
nepfecenovat a vZdy spoléhat pfedevsim na kvalitativni rozbory.

Metoda rozhovoru (interview, dotazovani), je exploracni metoda, ktera je zaloZzena na
pfimém kontaktu, dllezitda schopnost navazat kontakt, komunikovat. LiSi se od bézného
rozhovoru svou cilovou orientaci a peclivou pfipravou.

V pedagogickych vyzkumech pouzivan jako dopliikova metoda Kk pfi pozorovani
a experimentu.

Druhy:

- Individualni (osobni) umoziuje navodit atmosféru, divéru a pfizplisobovani ota-
zek situaci a vyvoji rozhovoru.

- Hromadny (skupinovy, beseda) zjistuje postoje, nazory, minéni ve skupiné. Pou-
Ziva se takeé jako vychodisko pro zjisténi informaci o zkoumané problematice a ke
zpfesfiovani hypotéz.

- Standardizovany rozhovor probiha podle podrobného dotazovaciho schématu, ci-
lem je ziskat takova data, ktera umozni kvantifikaci. Otazky uzaviené. Nevyhodou
Sablonovitost a menSi hloubka poznatku.
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- Nestandardizovany rozhovor (hloubkovy, otevieny interview) — vétsSi prostor
k odpovédim, pruznost reagovani, obtizna zpracovatelnost odpovédi. Proto se
Casto pouziva pfi prvotnim seznamovanim s problémem.

- Polostandardizovany — spojuje vyhody obou, eliminuje jejich nedostatky

U v8ech rozhovorl nutno pfedem zpracovat formulaf rozhovoru = podrobny plan
struktury a vedeni rozhovoru ve fazich:

Pilotaz = pfiprava na prabéh rozhovoru, je to nestandardizovany hloubkovy rozhovor,
hledani vhodnych formulaci, kategorizace otazek.

- Pretest = zkuSebni dotazovani podle navrhu vzniklého v pilotazi, dalsi uprava ota-
zek,

- Vytvoreni systému otazek = dotazovaci arch, ktery vytvofi dramaturgii rozhovoru,
zacina vstupnimi otazkami (kontaktovymi), pokracuje hlavnimi, které se tykaji me-
rita véci.
specifickym) nebo technikou obraceného trychtyfe (naopak).

- Stfidat otazky zajimavé a nezajimavé, zafazovat otazky oddychové, kontrolni,
.psychologicka lest* (aby nebyl zfejmy cil vyzkumu, zamezilo se hal6 efektu). Vy-
stfihat se otazek typu pro¢ — respondent ¢asto nevi (nemuze védét)

ZpUsob vedeni rozhovoru:

- Model mékkého dotazovani (kooperativni interview) — vyzkumnik se snaZi neo-
chotného respondenta ziskat,

- Model tvrdého dotazovani (antagonisticky interview) s autoritativnim pfistupem, az
agresivni, vychazi z nedavéry v respondenta, provokovani k otevienym odpové-
dim,

- Model neutralniho dotazovani vychazi z divéry ve schopnost a ochotu responden-
ta odpovidat.

Zaznam rozhovoru:

- pisemné - s vyuzitim zkratek, v pribéhu, po ukonéeni rozhovoru, kombinované,
- technicky — magnetofon, diktafon, video

Metoda dotaznikova
je v pedagogice je jednou z hlavnich metod, rozhodné nejuzivanéjSi, ne vzdy

ma byt doplfiovana (jiSténa) jinou metodou , je charakteristicka tim, ze:

- neni pfimy kontakt s dotazovanym,
- zjituje nazory, postoje a minéni (proto hodné v sociologii, ale i psychologii a pe-
dagogice),

Druhy DOTAZNIKU:
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— strukturovany, nestrukturovany, standardizovany,
Pozadavky:

Vv,

- je jeSté naroCnéjSi na pfipravu nez rozhovor,

- otazky musi byt pregnantné formulovany, nesmi byt sugestivni a nesmi se dotykat
intimni sféry,

- je nutno v uvodu vysvétlit vyznam dotazniku,

- ma obsahovat co nejméné otazek,

- je nutno dotaznik v pfedvyzkumu vyzkousSet alespon na 30 lidech a nedostatky
odstranit,

- nutno pocitat s navratnosti 50-60%, podle toho upravit pocet rozesilanych dotaz-
nikovych archda,

- ziskana data musi byt zpracovana odpovidajicimi statistickymi metodami,

- pocet respondentl musi byt dostatecny.

Realizace:

Vybér vzorku respondentu — Fidi se cilem, musi byt reprezentativni (odrazet vzorek
populace)

Sestavovani dotazniku — musi byt jasné definovano, co se zkouma, jednotlivé
komponenty je nutno transformovat do samostatnych otazek.

- VyzkousSeni dotazniku — na mensim poctu, sleduje se i €as nutny pro vyplnéni do-
tazniku, ovéfi se zpracovatelnost.
- Realizace dotazniku ve vyzkumu — poStou , nebo ve skuping, ve tfidé. NizSi na-
vratnost nez 50% znamena — délalo se to zbytecné.
Zpracovani ziskanych udaju:

- vyhodnocuje odbornik nebo skupina odbornik

- vyradit vSechny neuplné, nespravné vyplnéné a pomatene, pak kvantitativni a kva-
litativni zpracovani

- vysledky se koduji a usporadavaji do tabulek, tim se stavaji vychodiskem pro sta-
tistické zpracovani

- dosazené zavéry se konfrontuji s cili a hypotézami vyzkumu, s vysledky jinych vy-
zkumu (komentovany vyzkum)

- uvadi se do souladu s teoretickymi vychodisky.

Vyhody dotazniku:

- obsahne velky pocet respondentl (ziska se velky pocet odpovédi, rychle)

- vyzaduje méné Casu, spolupracovnikl, penéz

- umoznuje promysSlené A pfesné odpovédi, zpracovani pomérné snadné a rychlé
Nevyhody:

- nepruznost k nové vzniklym situacim,

- nemoznost jit do hloubky zkoumané problematiky,

- potize pfi ovéfovani platnosti udaju,

- nékdy nizka navratnost dotazniku,

- nebezpecli nespravného pochopeni otazek a jejich interpretace.
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IV. VYBRANE OSOBNOSTI

Blaha Inocenc Arnost (28. cervence 1879 Krasonov —25. dubna 1960 Brno)
byl 8esky sociolog, filosof, pedagog, psycholog, politolog a kulturolog, byl Zakem Emila
Durkheima, nejvétsi védecké autority v sociologii 20. stoleti, ktery byl prikopnikem socio-
logického pozitivismu. Doktorat z této védecké discipliny obhajil v Praze a védeckou ha-
bilitaci pak ziskal v Brn&, kde byl od roku 1924 fadnym profesorem sociologie. V letech
1931-1932 byl dékanem Filozofické fakulty Masarykovy univerzity. Byl iniciatorem vzni-
ku Vysoké Skoly socialni, ktera v Brné fungovala v letech 1947-1948. V letech 1947—
1948 byl také jejim prvnim rektorem. Autor fady sociologickych publikaci: Mésto: Socio-
logicka studie, Mravni vychova se stanoviska sociologického, Filosofie mravnosti, Socio-
logie sedlaka a délnika, Sociologie détstvi, Dnesni krise rodinného zivota, Sociologie in-
teligence, Jak se divat sociologicky na Zivot, Sociologie.

Comt Auguste e (17. ledna 1798, Montpellier, Francie - 5. zafi 1857, Pafiz, Francie) byl
francouzsky matematik a myslitel, spole€ensky reformator a originalni myslitel, zakladatel
pozitivismu a jeden ze zakladatell sociologie. V kvétnu 1822 publikuje Comte v ramci
Saint-Simonovy prace "Katechismus prumysinikd" (Catéchisme des Industriels v nakladu
pouhych 100 vytisk() svUj programovy text o planu na reorganizaci spole¢nosti pomoci
védy Plan des travaux scientifiques nécessaires pour réorganiser la société. O dva roky
pozdéji vychazi tento text samostatné v nakladu tisic vytiski a s plnym Comtovym
autorstvim. V pfedmluvé k poslednimu dilu "Kursu pozitivni filosofie" vyCita akademické
obci jeji formalismus a neschopnost specialistd vidét za zkoumanymi jevy hlubSi
souvislosti.

Durkheim David Emile (15. dubna 1858 Epinal — 15.listopadu 1917 Pafi2)
byl francouzsky sociolog. Je fazen mezi tzv. otce zakladatele moderni sociologie. Dur-
kheim zaloZil v roce 1895 prvni katedru sociologie v Evropé a v roce 1898 také jeden z
prvnich odbornych sociologickych &asopisti L'Année Sociologique. Emile Durkheim svymi
mySlenkami rozviji osvicenskou i konzervativni tradici. Navazuje napfiklad na Rousse-
aua (inspiruje se predevsim v jeho koncepci obecné vile) a na de_ Montesquieuho. Vy-
raznéji je vSak v Durkheimové dile znat odkaz na pozitivisticky pfistup Augusta Comta i
na jeho patrona Saint-Simona. Sam se sice za pozitivistu nepovazuje, ale po Comtové
vzoru se snazi budovat sociologii jako exaktni védu popisujici objektivni socialni skutec-
nost. Cast Comtovych myslenek ovéem Durkheim kritizuje jako pfili§ vagni a spekulativ-
ni. Durkheim stavi svou sociologii v dirazné polemice s biologizujicimi sméry a koncept
rasy se snazi nahradit pojmem spole€nosti jako hlavniho vysvétlujiciho faktoru lidského
jednani a lidské povahy.

Fischer Josef Ludvik (6. listopadu 1894, Praha — 17. unora 1973, Olomouc) byl ces-
ky filosof a sociolog, pfedstavitel filosofického strukturalismu. Na pfelomu 20 a 30.let
spolu s Bedfichem __ Vaclavkem a Jifim Mahenem redigoval Index (1929-1939),
s Inocencem Arnos$tem Blahou a Emanuelem Chalupnym zalozil a vedl Sociologickou
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revui (1930—40, 1945-48). V letech 1933-35 byl zaméstnancem univerzitni knihovny v
Brné, mimofadnym profesorem Masarykovy univerzity pro obory sociologie a dé&jiny filo-
sofie se stal v roce 1935. V fijnu 1945 jmenovan fadnym profesorem Filosofické fakul-
ty Masarykovy univerzity, ve Skolnim roce 1945-46 jejim dékanem. Podilel se na obno-
veni olomoucké Univerzity Palackého, v letech 1946—-49 vykonaval funkci rektora. Od
kvétna 1956 prfeveden na Vysokou Skolu pedagogickou v Olomouci. V roce 1957 pre-
chazi na brnénskou univerzitu, kde se stava profesorem na katedfe déjin filozofie.. Roku
1967 se stal védeckym pracovnikem Fakulty osvéty a novinarstvi Univerzity Karlovy a v
nasledujicim roce byl znovu povolan na Univerzitu Palackého v Olomouci jako profesor
filozofie a sociologie. V roce 1992 byl J. L. Fischerovi udélen Rad Toméase Garrigua Ma-
saryka IV. tfidy in memoriam.

Fromm Erich Pinchas (23. bfezna 1900 Frankfurt nad Mohanem, Némecko — 18.
bfezna 1980 Locarno, Svycarsko) byl némecky a americky psycholog, humanisticky
filosof a sociolog. Predstavitel neofreudismu a zapadniho marxismu. Pokousel se spojit
mys$lenky téchto dvou smérl do jednoho systému, takZze se jeho teorie soustiedi
pfedevSim na sociokulturni vlivy plasobici na ¢lovéka. Fromm je také jednim ze zakla-
datelt neopsychoanalyzy, konkrétné kulturni__psychoanalyzy, ktera psychoanalyzu
interpretovala spiSe socialné a kulturné nez biologicky.

Chalupny Emanuel (14. prosince 1879 Tabor!! — 27. kvétna 1958 Tabor) byl &esky pe-
dagog, advokat, sociolog, spisovatel, jazykovédec. Zabyval se vzta-
hem sociologie, filosofie a prava a usiloval o vytvofeni pfesného sociologického pojmo-
slovi a sociologické metodologie. Byl spoluzakladatelem (1942) Sociologického ustavu,
spoluzakladatelem (1925) a pozdéji pfedsedou Masarykovy sociologické spole¢nosti,
Clenem a viceprezidentem (1934-1935) Mezinarodniho sociologického ustavu v Pafizi.
Byl také vyznamnym vefejnym Cinitelem ve svém rodném mésté. Emanuel Chalupny byl
vynikajici osobnosti Ceského védeckého Zivota a Ceské kultury prvni poloviny 20. stoleti.
Jako zak T. G. Masaryka pokracoval v rozvijeni sociologie — védy, jejiz zaklady Masaryk
v Ceskych zemich spoluvytvarel. Vysledkem jeho celozivotniho usili bylo devét svazku
systematické Sociologie, vénovanych jednotlivym aspektim této védy. Je to dosud nej-
rozsahlejsi dilo z tohoto oboru v Cesku. Dostalo se mu uznani i v zahrani¢i pfekladem
nékterych jeho €asti. Vyznamna je jeho Cinnost jak védecka, tak organizacni. Byl jednim
ze zakladatell Sociologického ustavu, poslednim predsedou Masarykovy sociologické
spolec¢nosti az do jejiho zruSeni v roce 1939 a hlavnim vydavatelem (spolu s |. A. Blahou
a J. L. Fischerem) Sociologické revue. Védce a spisovatele Chalupného v mnohém po-
znamenaly totalitni rezimy — po skon&eni nacistické cenzury jesté v letech 1945 az 1948
vydal nékolik novych knih, ale po politické zmé&né& v Ceskoslovensku v unoru 1948 byl
zbaven moznosti publikovat.

Keller Jan 23.ledna 1955 ve Frydku-Mistku. Vystudoval historii a sociologii na
filosofické fakulté Univerzité J. E. Purkyné (dnes$ni Masarykova univerzita v Brné). Roku
1999 byl jmenovan profesorem na fakulté socialnich studii MU. Od roku 2000 puUsobi
na Ostravské univerzité v Ostravé. Odmita neoliberalni trendy aplikované do souc¢asnych
politik a naopak podporuje silny socialni stat. Zapojil se do enviromentalné i socialné
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motivované kritiky ekonomické globalizace. Kellerova sociologie je tematicky velmi
pestra. Kellerova tvorba je v poslednim obdobi silné homogenni a vnitfné provazana.
Dokazal nabidnout celistvou a pomérné komplexni diagnézu stavu moderni spole¢nosti i
sociologické vypovédi o ni. Jeho sociologie je Ceskou variantu kritické sociologie. Kritika
je pfitom vedena dvojim smérem. Jednak dovnitf k samotné sociologické teorii a jednak
ven smérem Kk socialnim procesum a silam, které vedou k formam panstvi, jez jsou
nelegitimni z pohledu idealt oteviené demokratické spoleCnosti a jejich instituci, jez
modernita vydobyla ve jménu téch nejvice znevyhodnénych (socialni stat, politicka,
ekonomicka a socialni prava). Keller kultivuje pfedevSim teoretickou analyzu (nikol
empirii) a navazuje na vybrané prvky (neo)marxistické socialni kritiky (zejm. kritika
panstvi a forem dominance, neopomijeni sféry materialni reprodukce, senzitivita
k protikladu kapitalu a prace, kritika neoliberalismu, kritické analyzy ekonomického
rozumu), které originalnim zplsobem rozviji (napf. v koncepci nezamyslenych disledku
jednani). Kellerova sociologie je zalozena na neobyCejné Sirokém a pestrém teoretickém
zakladu klasickych i soudobych koncepci.

Marx Karl Heinrich, dfive uvadén také jako Karel Marx (5. kvétna 1818 Trevir — 14.
bfezna 1883 Londyn) byl némecky filosof, politicky publicista, kritik klasické ekonomie,
teoretik délnického hnuti, socialismu a komunismu. Mezi jeho nejznaméjsi dila pat-
fi Ekonomicko-filosofické rukopisy, Komunisticky manifest a nedokonceny Kapital.

Spolecné s Friedrichem Engelsem rozpracoval vlastni materialistické pojeti déjin, zaloze-
né na ekonomickych zakonitostech. Ve spoleCnosti je podle nich pfitomen konflikt mezi
ovladanymi a vladnoucimi, ktery bude odstranén zrusenim soukromého vlastnictvi vyrob-
nich prostfedkl a nastolenim beztfidni, komunistické spole¢nosti.

Jeho filosoficky i politicky vliv byl obrovsky a z jeho myslenek vySla cela fada smérua v le-
vé Casti politického spektra, a to jak oficialni ideologie socialistickych statll (marxismus-
leninismus), tak nejriznéjSi variace neortodoxniho marxismu, napfiklad frankfurtska Sko-
la.

Mills Charles Wright (* 28. srpna 1916, Waco, Texas — 20. bfezna 1962, Nyack, New
York) byl americky sociolog. Mills byl radikal, a mél velmi kritické nazory vici sociologické
komunité. Byl propagatorem liberalismu a levicového mysleni. Pfinesl do americké
sociologie mysSleni Maxe Weberaa na konci 40. let vydal vybor z Weberovych
eseju Eseje pro sociologii. Pochopit biografii a historii sou¢asné umoziiuje pravé
sociologie, ktera nam dodava potfebné informace a znalosti, které nam umoznuji podivat
se na zivot kompletné a z nadhledu. Tyto schopnosti nazyva sociologickou imaginaci.

Ackoliv jsou jeho myslenky kontroverzni, jeho pfinos je zna¢ny, hlavné diky konceptu so-
ciologické imaginace, ale jeho dilo zatim nebylo systematicky rozvijeno.

Masaryk Tomas Garrigue, oznacovany T. G. M., TGM nebo prezident Osvoboditel
(7. bfezna 1850 Hodonin — 14.zafi 1937 Lany),byl Ceskoslovensky statnik filozof, socio-
log a pedagog, prvni prezident Ceskoslovenské republiky. Zakladatel &eskoslovenské
sociologie. Zakladatelem tradice Ceské sociologie je T.G.Masaryk (1850-1937). Byl
autorem nékolika pozoruhodnych sociologickych praci, jejichz témata predstavovala
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zavazné otazky doby. At uz to byla problematika sebevrazdy nebo analyza socialni
otazky, ktera byla chapana jako filozoficka kritika teokracie a re-volucionismu, anebo
studie o nabozZenstvi v moderni dobé C¢i studie o ruském socialnim a filosofickém
mysleni. VZzdy se jednalo o témata, kde se propojovaly aspekty sociologické a dé&jinné
filozofické. Ve vSech svych védeckych studiich reagoval T.G. Masaryk velmi pruzné a
exaktné na zakladni ideové problémy své doby.

Obrdlik Antonin 25. dubna 1905 ve Veseli nad Moravou (okr. Hodonin) - 15. srpna
1997 pravdépodobné v Lexingtonu (USA). Z Obrdlikovy biografie je patrné, Ze sociologii
se mél moznost intenzivné vénovat pouze v obdobi prvni republiky. Vedle samotné
vyzkumné cinnosti nelze prehlédnout jeho podil na organizaci a realizaci vyzkumi
sociologického seminarfe Masarykovy univerzity V ramci habilitacniho spisu jako prvni
uvedl do ceské sociologie problematiku méfeni postoji. Obecné metodologicka a
metodicka Cast spisu je pravdépodobné nejcenngjsi Casti prace. Obrdlik vyuzil své
znalosti americké sociologie, resp. té casti, ktera se zabyvala méfenim postojl
(,socialnich attitud“) a dotaznikové metody. Analyzoval pfes 900 dotaznik( rozeslanych
postou, ve kterych se méli respondenti formou uzavienych i otevienych odpovédi vyjadrit
k pojmu vefejného blaha a sefadit povolani (profese) podle miry jejich socialni
prospésnosti a toto sefazeni slovné zduvodnit. Kvantifikaci této (ordinalni) hierarchie
(pFi€emz pocital Cetnosti na prvnich a poslednich tfech mistech respondentovi stupnice)
Obrdlik vytvofil koeficient ,utilitni prestize” jednotlivych povolani, se kterym mohl
nasledné pracovat jako s kardinalni proménnou a vytvofit detailnéjSi hierarchii povolani.
Pomoci svého postupu zjistil také urcitou profesni afinitu (tendence favorizovat v urcité
profesni skupiné nejen sebe, ale i pfibuzné profese) a profesni antagonismus mezi
nékterymi skupinami povolani. Vzhledem ke stavu dobové metodologie nesestavoval
svlj relativné objemny vzorek nahodnym vybérem, ale spiSe intuitivni kombinaci
zameérného a kvotniho vybéru.

Pareto Vilfredo Federico Damaso (15. Cervence 1848 Pafiz — 19. srpna 1923 Céligny)
byl italsky ekonom, matematik, statistik, sociolog a politolog, profesor na univerzité v
Lausanne. Kromé toho byl i prikopnikem ekonometrie (védecka disciplina nachazejici
se na pomezi matematiky, statistiky a ekonomie).

Veskere lidské jednani rozdéluje do dvou kategorii, na logické a mimologické. Existuji
Ctyfi typy mimologického jednani podle vztahu mezi prostfedkem a ucelem. U prvniho
typu se jedna o chovani, jez je bezmyslenkovité provozovano v ramci bézné konvence.
Druhy typ pfedstavuji nabozZenské ritualy. Treti typ je chovani zcela absurdni, reflexivni
akty. Patfi sem i vznik jazyka a jinych instituci, které jsou vysoce funkéni, aniz by mély
svého védomého zakladatele. Ve &tvrtém typu mimologického jednani vztah mezi
prostfe?kem a uCelem sice existuje, ale subjektivné je vidén jinak, nez jak ve skutecnosti
funguje'.

VSechny ideologie (védu, uméni, filosofii) povazoval za bezvyznamné odvozeniny stalych
vnitfnich sil ¢lovéka (citl, povér, vasni, nevédomych sklonu), tedy jakychsi komplexd,
kterym Fikal ,rezidua“. Rezidua — jsou to, co v nasem mysleni zGstava, odeéteme-li jeho
logickou slozku, jsou to véci ukryté hluboko v lidské povaze a védé nepfistupné. Rezidua
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Ize chapat jako predispozice k ur€itym druhim chovani. Pareto rezidua shrnul do Sesti
hlavnich typl. Kombinacni instinkt , Trvalost agregatti , Potfeba manifestovat sedimenty
Jjednani, Rozum a sociabilita, Integrita individua, Sexualni reziduum..

Derivace — vétSina lidského jednani je mimologicka, fidi se predispozicemi, ¢lovék ma
vSak potfebu prezentovat své jednani jako dokonale rozumné. Za timto ucelem se
pouzivaji pseudologicka vysveétleni, tedy derivace.

Teorie elit — Nutnost rozdéleni na elitu a zbytek spoleCnosti vyvozuje Pareto z toho, ze
mezi Cleny spoleCnosti neni rovhomérné rozlozena inteligence a schopnosti a také
nékteré typy rezidui.

Popper Karl Raimund (28. Cervence 1902 Viden — 17. zafi 1994 Londyn) byl rakousko-
britsky filosof. Byl vyznamnym pfedstavitelem moderniho liberalismu, teorie védy a
filosofie. SvUj filozoficky systém sam oznacuje jako kriticky racionalismus. Své filosoficke,
sociologické a politologické nazory pojmenoval jako kriticky racionalismus. V sociologii
vystupuje Popper jako odplrce totalitnich ideologii, v€éetné marxismu, kde odmita jeho
predpoklad objektivni historické nutnosti a moznosti védeckého spoleCenského predvida-
ni, které je na ni zalozeno. Zakladem védeckého poznani neni verifikace (potvrzeni),
ale falsifikace. Pouze ta teorie, kterou je mozné podrobit falsifikaci, tedy vystavit ji mozno-
sti vyvraceni, je védecka, tim vétSi hodnotu ma pro védu. Netfeba hromadit dikazy, které
teorii potvrzuji; spiSe hlidat to, co by ji mohlo vyvratit. Kone€nou, definitivni jistotu nasi
presné znalosti pravdy nemUzeme mit nikdy, k pravdé se muzeme pouze pfiblizovat
neustalym vylu€ovanim falsifikovanych teorii, hovofime o evoluci védy. K evoluci, vyvoiji
védy dochazi pravé diky falzifikaci: tim, Ze néco popfeme, ziskavame novy prostor pro
otevieni dalSich, novych otazek. Dusledkem jeho pojeti védeckého poznani je obrana
otevieného mysleni a oteviené spole€nosti. Sila védy netkvi tolik v tom, Ze se jeji tvrzeni
daji dokazat, nybrz v tom, Zze musi byt formulovana tak, aby se dala vyvratit. Pravé tak
sila demokracie nespoCiva v tom, ze by vybirala ty nejlepSi k vladé, nybrz Ze kazdou
vladu Ize béznymi prostfedky (volbami) odvolat.

Simmel Georg (1._bfezna 1858 Berlin — 28. zafi 1918 Strasburk) byl némecky filozof,
kritik a sociolog, predstavitel formalni sociologie a filosofie zZivota. Byva fazen mezi "otce
zakladatele" moderni sociologie. Simmel byl jednim z prvni generace némeckych
sociologl. Jeho novokantovsky pfistup polozil zaklady pro sociologicky antipozitivismus,
ktery se pta “Co je spole€nost?” Simmel je pokladan za zakladatele a vyznamného
predstavitele tzv. formalni_sociologie. Sociologii puvodné vymezil jako védu zkoumajici
formy zespole¢ens$téni. Simmel se tedy nezabyval zkoumanim spolecnosti jako celku,
pfedmétem jeho zajmu byla analyza soucasného zivota spoleCnosti, dokazal vyborné
zachytit prosperujici, pfedvaleCnou atmosféru Berlina. Simmel rozliSoval formu a obsah
socialnich jevl. Zajimaly ho jen obecné formy vztah(, které nejsou vazany ¢asové ani
prostorové. Jsou to napf. vztahy nadfizenosti a podfizenosti, napodoby, délby prace
, konkurence, vytvareni stran, reprezentace, vnitini konsolidace ad. Tyto formy Ize nalézt
v rozmanitych socialnich skupinach liSicich se cili i vyznamem (stat, hospodarské spo-
leCenstvi, rodina, cirkev, gang atd.) Toto Simmelovo pojeti sociologie bylo v Evropé spiSe
odmitano, kriticky na né reagoval i Masaryk. Ovlivnilo vSak vyznamné& americkou sociolo-
gii, zejména takzvanou Chicagskou Skolu. Z jeho praci vychazi napf. teorie konfliktu
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nebo sociologie kazdodennosti. Aby byl Simmeldv inventai socialnich forem kompletni
doplnil jej o pfehlidku nékolika socialnich typu. Ve svém dile popisuje takové typy jako
“‘dobrodruh”, “muz uprostied”, “zprostfedkovatel”’. Kazdy typ je dle Simmela spojen s
urCitym ocCekavanim druhych. Vztahy s ostatnimi mu skrze tato oCekavani a reakce

udéluji postaveni.

Spencer Herbert (27. dubna 1820 — 8. prosince 1903) byl klasicky britsky sociolog a fi-
lozof. Patfi mezi zastance tzv. ,organicistického proudu® v sociologii, jenz se vyznacuje
dirazem na podobnost rysu lidské spole€nosti a biologického organismu. Spencer byl
zastancem nehodnotici sociologie. Zcela odmital odsuzovani urcitych zvyklosti
praktikovanych v archaickych spole¢nostech z pozice naSi souasné evropské moralky a
zdaraznoval, Zze kliCova je funkénost jednotlivych spoleCenskych jevl v ramci celku.
Spencer se (na rozdil od napf. Comta) také zabyval disledky plynoucimi z faktu, Ze
badatel je sam soucasti objektu svého zajmu, a velka ¢ast jeho sociologického dila je
vénovana podobnym metodologickym otazkam. Spencer usiloval také o to, aby se
sociologie stala empirickou védou, a jiz od roku 1873 zacal shromazdovat a pod
nazvem Descriptive Sociology publikovat rozsahly empiricky material, dokumentujici
historicky vyvoj mnoha svétovych populaci.

Stefanek Anton 5.dubna 1877 ve Velkych Levaroch (Slovensko) - 29.dubna
1964 v Ziaru nad Hronom (Slovensko)Zakladatel slovenské sociologie. Po vzniku
Ceskoslovenska vstoupil aktivné do politiky, nejprve jako &len tzv. prozatimni slovenské
vlady transformované na ministerstvo s plnou moci pro spravu Slovenska, kde mél na
starosti resort Skolstvi, pozdéji s obdobnymi pravomocemi na ministerstvu Skolstvi a
narodni osvéty. Od roku 1931 byl ¢lenem redakéniho kruhu Sociologické revue, v roce
1937 se stal neplacenym profesorem aplikované sociologie na Komenského univerzité
v Bratislavé. V roce 1944 se aktivné zapojil do slovenskeho narodniho povstani. Po valce
se stal rektorem bratislavské univerzity, v roce 1948 byl penzionovan. Stefankovo
sociologické dilo je charakteristické nezajmem o obecnou sociologickou teorii. Z tohoto
razu vybocCuje rozsahlejsSi studie Synegeneze a socialni ja (1939). Centralnimi tématy
jeho sociologického (jakoz i politického) zajmu byly narod a venkov, pficemz Stefanek
povazoval venkovsky lid za socialni platformu slovenského naroda a venkova (resp.
,vonkovu*, coz byl Stefankiiv pojmovy novotvar pro specifickou lidovou kulturu venkova
v protikladu k ,vidieku“ coby venkovu v Cisté geografickém smyslu; ,vonkovskou® kulturu
bylo I1ze podle néj nalézt i v méstskych spoleCnostech) pfisoudil v ramci slovenského
naroda integrativni, stabilizujici funkce tonniesovské pospolitosti (Gemeinschaft), méstu
naopak charakteristiky spoleénosti (Gesellschaft). Nejvyznamngj§im Stefankovym
sociologickym dilem jsou jeho Zaklady sociografie Slovenska (1944/45), které predstavuji
komplexni sociologické pojednani o slovenské spolecnosti. Kromé uvodni metodologické
kapitoly, ve které pfedstavuje sociograficky pfistup jako nehodnotici empiricky popisnou
disciplinu zaloZenou pfedevim na statistice a monografickych vyzkumech, se Stefanek
vénuje obecnéjSim tématliim sociologie venkova, inteligence, byrokracie a ,narodovectvi.
Stefanek sdilel positivistickou predstavu o roli rozumu (zt8lesnénému mj. v empiricky
zalozené sociologii) pro spoleCensky pokrok. Od vétSiny ostatnich sociologl své
generace se odliSoval zejména tim, Ze vykroCil smérem, kterym fada ostatnich pouze
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ukazovala. Jeho sociografie, inspirovana zejména projektem rumunské sociologicke
Skoly Dimitrie Gustiho, je projektem neteoretické sociologie, jejiz prakticky potencial lezi
pravé vrovingé technicko-empirického nehodnoticiho nastroje. Stefankovo misto
v déjinach Cesko-slovenské sociologie je nepochybné zakladatelské pro jeji slovenskou
C¢ast po strance institucionalni a zejména diskurzivni svym impulzem smérem
k sociografickému (tj. silné empirickému) sméru badani. V letech 1939-48 vychoval
generaci zakl a zacek, ackoli jen ¢ast z nich se mohla pozdéji ve zménénych politickych
pomeérech vénovat sociologickému vyzkumu.

Weber Max (21. dubna 1864 — 14. €ervna 1920) byl némecky sociolog a ekonom. Byva
fazen mezi tzv. otce zakladatele sociologie. Dle Webera je cilem sociologie porozumét
vyznamu jednani na zakladé budovani formalnich modeld (idealnich typd) jednani a je-
jich srovnavani. V centru Weberova pojeti stoji pozadavek sociologie jako nehodnoti-
ci védy. Sociologie se nema podilet na formulaci spoleCenskych cild. Védecké pozna-
ni se musi branit deformaci iracionalnimi prvky, které do védy zanas$eji subjektivni pfani
a hodnoty badatell, ovlivnéné nabozenskymi, politickymi &i etickymi hodnotovymi  sou-
stavami. Weber si vSak uvédomuje, Zze absolutné nehodnotici sociologie neni mozna,
nebot uz vybér tématu a definice vyzkumného problému jsou ovlivnény hodnotami, které
sociolog vyznava. Je zakladatelem vyznamného sociologického sméru — tzv. chapaijici
sociologie. Ta usiluje o poznani subjektivniho smyslu socialniho jednani, které je posu-
zovano v konkrétnich vyznamovych souvislostech, jez aktéry vedly k danému jednani,
nebo jez byly timto jednanim, tfeba i neuvédoméle, vytvofeny. Weberova chapajici socio-
logie dala vzniknout celému interpretativnimu paradigmatu. Dle Webera je ukolem socio-
logie popis a vyklad socialnich jevl. Vykladem mysli porozuméni motivim jednani,
ne kauzalni vysvétleni jako u pfirodnich jevu.
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V. Stru¢ny sociologicky slovnik

A

Adaptace — pfizplsobeni se zménénym podminkam; adaptace pracovni — aktivni vyrovnani se s
naroky pracovni €innosti; adaptace socialni — aktivni pfizplisobeni novym socialnim podminkam
a vztahim; adaptace na organizacni kulturu (podnikovou kulturu) — pfijeti sytému norem a
hodnot organizace.

Afiliace
Ve skupinové socialni praci pfisluSnost ke skupiné nebo ¢lenstvi v ni. Hloubka afiliace nebo
identifikace se skupinou pfeduréuje povahu nutné prace se skupinou.

Agrese — forma nepratelského, uto€ného chovani s vyraznym umyslem ublizit, zpUsobit
bezpravi.

Alkoholismus - socialné patologicky jev s negativnimi celospoleCenskymi i individualnimi
nasledky.

Ambivalentni
Vyznamové nebo pocitové nejednoznacny, vyvolavajici kladnou i zapornou reakci zaroven,
znamenajici mozny soucasny zisk i ztratu, pfedstavujici dilema, znemoznujici jasnou volbu.

Analogie
Shoda nebo podobnost riiznych systému &i objektl ve vztahu k ur€itym vlastnostem, strukture
nebo funkci.

Analyza

Zakladni metoda poznavani procesu, jevl aj. Zjistuji se vzajemné vztahy mezi jednotlivymi
¢astmi, mezi ¢astmi a celkem a jejich vztah k okoli.

Podstatou analyzy je rozklad na jednotlivé ¢asti, usporadani, zjisténi vztahl a interpretace.
Analyza mlze byt napf. faktorova, interakéni, textova, obsahova, strukturalni, vztahova aj.

Anketa — technika sociologického vyzkumu zaloZzena na dotazniku; slouzi k ziskavani
kvantitativnich dat od vét§iho poc¢tu osob; podle zplsobu distribuce anketnich otazek muize byt:
anketa novinova, anketa rozhlasova, televizni, internetova, rozdavana.

Anomie

Rozklad nebo zhrouceni spolecenskych hodnot, vazeb nebo struktur a z nich vyplyvajici nartst
socialné patologickych jevl, obvykle tehdy, kdy tradi¢ni nebo navyklé zplsoby socialniho
chovani prestanou byt funkéni nebo vSeobecné sdilené.

Antagonismus — soubor negativnich a nepfatelskych postoja, pocitd a hodnoceni, vznikajicich
na zakladé objektivnich rozport zajmul jednotlived &i skupin nebo na zakladé minulych rozpord,
nebo konfliktd, nebo na zakladé ideologie. Psychologickym pfedpokladem vzniku antagonismu
jsou frustrace s nabojem agrese.

Antropologie
Védni disciplina, kterou Ize chapat v nékolika vyznamech:
e uceni o Clovéku, o jeho existenci, postaveni ve svété, o perspektivach. Stoji na
filozofickych pozicich.
e zabyvajici se vznikem, vyvojem a funkcemi lidského organizmu v rdznych sociélnich
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skupinach v ¢ase a prostoru. Vychazi z pfirodovédnych pozic.
e obecna véda o Clovéku, spolecnosti a kultufe. Toto spojeni je nejvice rozSifeno ve Velké
Britanii a USA.

Aplikovany vyzkum

Zkoumani jevl zameérené na prakticky zivot. Jedna se o aplikaci poznatku, zavért zakladniho
vyzkumu. Vznika z potfeby zkoumat nebo fesit prakticky problém, event. ziskat informace o
urcitém jevu.

Asertivita
Chovani nebo pfistup zaméfeny na cilevédomé prosazovani vlastni vile navzdory
predpokladanému nebo skute¢nému odporu okoli.

Asocialni chovani

Negativni chovani jedince nebo skupiny, které je spole€nosti Skodlivé nebo nepfatelské. Jedna
se o velké mnozstvi projevl chovani od odmitani spole¢nosti az po pachani trestnych ¢€inu.
Nékdy se uziva téz pojem antisocialni.

Aspirace — snahy jednotlivell nebo skupin o spoleCensky vzestup. Jsou dllezitou soucasti
vertikalni mobility ve spolecnosti jako celku i v socialnim systému organizace.

Autorita - spole€ensky vztah mezi osobami, z nichz jedny maiji pfevazujici realny vliv na ¢innost
druhych. Autorita formalni — delegovana soucasné s ustavenim do urcité funkce; autorita
neformalni — ziskana na zakladé chovani, jednani a uznavana ¢leny skupiny..

B

Behaviorismus

V sociologii se objevuje pod vlivem zejména americké psychologie. Dle néj Ize velmi
zjednodusené podobné chapat lidské chovani jako ustalené reakce na vnéjsi podnéty. Projevuje
se v pojeti sociologie jako védy o chovani, kde zakladnim metodickym nastrojem je pozorovani a
experiment. PFispél k rozvoji moderni védy pfedevsim sledovanim korelaci mezi urCitymi rysy
chovani a sociologickymi daty, zkoumanim vlivu riznych forem zkusenosti v psychickém vyvoji
individua, soustfedénim poznatku o u€eni a motivaci aj.

Beneficient
Pfijemce socialni davky.

Byrokracie — mnohozna¢ny termin pro ur€ité uspofadani a fungovani organizace.
Byrokracie = 1. organizace vefejné spravy; 2. statni zasahy do socialniho systému; 3.
mechanismus ohrozujici a potlacujici svobodu; 4. jde o vedlejsSi produkt snahy racionalizovat
chod velkych komplexnich organizaci; 5. Ufednicky aparat, soubor Ufednik( z povolani vSech
stupnid.

v

C

Cetnost

Poget (podil) vyskytt n&jakého jevu. Cetnost se vyjadfuje &islem absolutnim i relativnim.
RozloZeni ¢etnosti je souhrn absolutnich nebo relativnich ¢etnosti variant jednoho ¢&i kombinaci
vice znakl. Muze se znazorfiovat tabulkou rozdéleni Eetnosti.
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D

Diferenciace a integrace — procesy dynamiky socialni struktury. Diferenciace — proces utvareni
a odliSovani novych spolecenskych vztah(. Integrace — proces spojovani rozlicnych, pavodné na
sobé nezavislych skupin a instituci pfi zachovani heterogenity vnitfnich vztahd a relativni
homogenity vnéjsich projevl a spole¢nych zajma.

Distance socialni— ,vzdalenost® ve vztazich, rozdil v socialnich pozicich, ma stranku objektivni a
subjektivni.

Dotaznikové Setieni — technika terénniho sbéru informaci pfi které jsou potfebné informace od
zkoumanych osob ziskavany prostfednictvim otazek obsazenych v dotazniku.

Dav

Docasné seskupeni vétsiho poctu lidi, ktefi jsou si prostorové blizci a jsou spoleéné zaméfeni na
urcity podnét, kterym muze byt skupina, osoba, véc, problém aj. Vznika spontanné pod vlivem
psychické nakazy. V davu intelektualni droven jednotlivych osob klesa, ale naproti tomu, intenzita
emoci (afektl) stoupa. Po odeznéni podnétu se dav rozpada.

Davka socialni
Poskytovani socialni pomoci formou penéznich davek.

Davka socialni jednotna
Davka vyplacena v jednotné vysi.

Davka socialni jednotna
Davka vyplacena selektivné na zakladé zkoumani potfebnosti.

Davka socialni univerzalni
Davka poskytovana vSem ob&anim, ktefi se nachazeji ve specifikovanych zivotnich situacich .

Dedukce
Odvozovani (vyvozovani) jednotlivych pfipadu ze vdeobecnych poznatku.

Dekomodifikace
Omezeni pusobeni volného trhu a jeho mechanismu pfi pohybu uréeného zbozi (napf. pracovni
sily na trhu prace).

Delikvence

Cinnost nebo jednani jedince nebo skupiny, porusujici zakony &i jiné normy chovani, éimz se
zpusobuje spolecnosti, skupinam nebo jednotlivci Ujma.

Casto se pojmu delikvence uziva pro oznadeni trestné éinnosti mladeze. Delikvenci mladeze
ovliviiuji rdzna socialni prostredi (rodina, Skola, pracovisté, parta apod.) a vyuzivani volného
¢asu.

Demografie - véda o zkoumani lidské populace z hlediska kvantitativniho i kvalitativniho
(poCetnost, struktura, vyvoj).

Demograficka analyza

Rozbor jednotlivych soucasti demografické reprodukce (porodnost, umrtnost, sfiatecnost,
rozvodovost, potratovost).
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Resi je z pohledu hromadnych jevd, vymezuje jejich zakladni charakteristické znaky pfi zkoumani
jejich proménlivosti v pribéhu €asu nebo v urcitém prostoru.

Demograficka reprodukce

Pfirozena obnova uzaviené populace, bez vlivu migrace. Jedna se pouze o vztah mezi
porodnosti a umrtnosti.

Bereme-li v ivahu pocty pfistéhovalych a vystéhovalych na urcitém uzemi, hovofime o oteviené
populaci.

Demograficky vyzkum
V obecném smyslu se jedna o kazdy teoreticky i empiricky vyzkum zaméreny na velikost, slozeni
a rozmisténi populace, na demografickou reprodukci a problémy s nimi spojenymi.

Demokracie — politicka forma statniho systému zalozena na delegovani moci rozhodnutim
vétSiny ob&anu.

Délba prace — zplsob rozdéleni spoleCenskych ¢innosti i organizace Cinnosti; hlavnimi aspekty
délby prace jsou specializace a kooperace.

Deprivace

Stav nedostate¢ného uspokojovani potreb, a to bud’ v podobé absolutni deprivace, kdy nejsou
uspokojovany zakladni existenni potfeby pro pfeziti, nebo v podobé relativni deprivace,kdy
Clovék hodnoti svoji Zivotni situaci ve srovnani s jinymi lidmi nebo skupinami jako nepfiznivou.

Detoxifikace

Prvni stadium v |é¢bé zavislosti na alkoholu nebo drogach, zabranéni v jejich konzumaci v ramci
systematického terapeutického pfistupu, nejlépe pod Iékafskym dohledem. DalSi stadia zahrnuiji
zménu zivotni orientace, zivotospravy, vytvofeni podplrného prostfedi, nalezeni nahradniho
uspokojeni, a kone¢né védomou, trvalou a pozitivni abstinenci.

Deviace

Porucha nebo odchylka (Uchylka) od nékteré normy nebo skupiny norem. Je nutno rozliSovat
pojeti deviace z pohledu sociologického, pravniho, etického, medicinského aj. Deviace muze
nabyvat podoby nejenom negativni, ale i pozitivni. V pfipadé pozitivni deviace se jedna o
pfehnané, krajni dodrzovani pravidel ¢i norem.

Diskrepance

Rozdil v socialni praci, obvykle mezi vnimanim a chapanim situace klientem na jedné strané a
jeji zfejmou povahou na druhé strané. Tento rozdil je tfeba pfekonat, aby dana osoba dosahla
védomého nahledu na vlastni situaci.

Diferenciace a integrace — procesy dynamiky socialni struktury. Diferenciace — proces utvareni
a odliSovani novych spolecenskych vztahu. Integrace — proces spojovani rozlicnych, pavodné na
sobé nezavislych skupin a instituci pfi zachovani heterogenity vnitfnich vztah( a relativni
homogenity vnéjsich projevl a spole¢nych zajma.

Distance socialni— ,vzdalenost® ve vztazich, rozdil v socialnich pozicich, ma stranku objektivni a
subjektivni.

Domacnost
Z hlediska socialni politiky zakladni reziden¢ni a ekonomicka jednotka, obvykle tvofena nuklearni
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nebo rozSifenou rodinou, ktera poskytuje socialni zazemi nesobéstatnym nebo v nepfiznivé
socialni situaci se ocitnuv§im jedincm a k jejiz socialni situace jsou vztahovany nékteré socialni
davky.

Dotaznikové Setieni — technika terénniho sbéru informaci pfi které jsou potfebné informace od
zkoumanych osob ziskavany prostfednictvim otdzek obsaZenych v dotazniku.

E
Egalitarsky
Rovnostarsky.

Ekologie — véda o vztazich mezi zivymi organismy a prostfedim; ekologie Clovéka — zkoumani
vztahu mezi lidmi a socialnimi institucemi v ramci urcitého prostoru.

Empatie

Vciténi se do situace druhé osoby, emocionalni ztotoznéni se s jejim vidénim, citénim,
chapanim. V terapii jedna z nejdulezitéjSich podminek uspésné prace s klientem, vedle
opravdovosti a ,vielosti*.

Empirismus
Souhrnné oznaceni pro ty koncepce a teorie, které jednostranné zdUraznuji a pfecenuji vyznam
zkuSenosti a pfimého poznani spoleCenské reality.

Etnicka skupina — realné existujici a historicky vznikla skupina spole¢ného puvodu, jazyka a
spole¢né kultury, vznikla nebo dlouhodobé se vyvijejici na uritém Uzemi, které nemusi byt
totozné s uzemim statu.

Etnocentrismus

Postoj, pfipadné nahled na odliSné nebo cizi kulturni hodnoty, vzory, jevy, ktery je zaloZen na
pfesvédCeni o nadfazenosti vlastniho kulturniho prostrfedi a nedostateéné znalosti odliSného
prostfedi nebo na odporu vic¢i nému &i neochoté se s nim seznamit.

Experiment — vyzkumny postup, pfi kterém jsou zjistovany zmény zkoumaného jevu v zavislosti
na zméné nékterych faktoru.

Experimentalni metoda — zamérné a kontrolované ovliviiujeme zkoumany jev (na rozdil od
metody deskriptivni, pfi niz se snazime do sledovaného jevu nezasahovat.

F

Fakt

Fakt je v béZzném uzivani synonymem pojmu skutecnost, realita, dannost, existence néceho
apod. Kazda véda fakta zjiStuje, sbira, popisuje a tfidi. V empirickych védach se €asto ztotoznuje
pojem fakt a empiricky udaj.

Socialni fakt je udaj, ktery je dukaznym vyjadienim, postizenim nebo charakteristikou urcitych
stranek, vlastnosti i rysu socialniho jevu nebo vztaht mezi jevy.

Faktorova analyza — matematicko-statisticka metoda umoziiujici empiricky stanovit vhodné
popisné kategorie (vlastnosti).

Formalni a neformalni vztahy — formalni vztahy jsou oficialné institucionalné ustavené a
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zpravidla i pravné podepiené vztahy mezi lidmi a skupinami. Neformalni vztahy (pozitivni)
vznikaji spontanné a dobrovolné na zakladé spolec¢nych kulturnich a jinych zajma, zalib, aspiraci
a osobnich sympatii nebo naopak (negativni) v dusledku rozport a osobnich antipatii.

Fiskalni
Vztahujici se ke statnim pFijmim a vydajum, ke statnimu rozpoctu.

Frustrace — stav prozivani silnych a zapornych emoci stimulovanych piekazkami, které
znesnadiuji nebo znemoznuji realizaci cili spjatych se systémem potfeb, hodnot a Zivotnich
perspektiv.

G
Geriatrie
Nauka o problematice starnuti a stafi:

Gerontologie
Véda o procesech a jevech spojenych se stafim a starnutim ¢lovéka. Zabyva se aspekty starnuti
jak somatickymi (t&lesnymi), tak i psychickymi.

H
Harmonie/smir/soudrznost/socialni koheze
Situace, v niz je dana spole¢nost schopna pfedchazet vzniku nesmifitelnych zajmovych konfliktd

raznych socialnich skupin nebo je, vzniknou-li, efektivné fesit demokratickou cestou,
vyjednavanim a kompromisem.

Historickd metoda - zakladni metoda v3ech spoleCenskych véd =zabyvajici se
makrostukturalnimi jevy a procesy.

HNP (hruby narodni produkt, angl. zkratka GNP)

Vysledek hospodafFské Cinnosti za celé narodni hospodarstvi v€etné sluzeb, vytvofeny pfislusniky
urc€itého statu (na rozdil od domaciho produktu, vztazeného pouze k organizacim a institucim
sidlicim na uzemi pfislusného statu, tedy pak HDP) se zapoditanim kapitalové spotieby (odpisu),
po odecteni kapitalové spotifeby by Slo o Cisty narodni produkt.

Hodnoty — jsou z&kladem kultury dané spolecnosti, ovliviiuji jeji politiku ekonomiku a moralku.
Soustava hodnot je Casové trojrozmérna, obsahuje hodnoty jiz vytvofené, hodnoty soucasné
tvofené a idedly sméfujici do budoucnosti. Hodnoty Zivotni — zdravi, blahobyt, uznani, rodinné
Stésti, zajimava prace. Hodnoty kulturni — materialni (ekonomické, estetické, historické), socialné
politické a duchovni.

I
Ideologie — mysSlenkové vyjadieni podminek existence, zajmu a cilt urcité spolecenské skupiny.

Implementace politik
Realizace politik .

Indukce
Myslenkovy postup, kdy se na zakladé jednotlivych pfipadl zobechuje.

Inflace
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Projev ekonomické nerovnovahy, projevujici se navenek zejména vzestupem cen.

Ingerence
Zasah, vmésovani, obvykle spojovana s intervenci statu do hospodarské oblasti (statni
intervencionismus).

Inherentni
Zakladni, podstatny, vyplyvajici z podstaty urcitého jevu.

Inkongruentni

Nesourody, obsahuijici logicky spolu nesouvisici nebo i protichiidné prvky, v socialni praci
obvykle nelogicky postoj nebo chovani dané osoby, jeZz ovdem mohou mit skrytou individualni
logiku, kterou je tfeba odhalit a pochopit.

Instinkt — zdédéné, ucelné jednani, kterému neni tfeba se ucit.

Instituce — oznacuje ustavené, stereotypizované, rutinni zpusoby jednani, bézné v urcité skupiné
Ci kultufe. Jde o jednani, které je oCekavano od vSech, ktefi chtéji byt uznavani za ¢leny skupiny
nebo spolecenstvi. Termin je pouzivan i pro oznageni organiza¢ni a Fidici slozky.

Inteligence — a) rozumova, dudevni schopnost a vyspélost b) oznaceni skupiny lidi, ktefi
vykonavaji v ramci spolecenské délby prace prevazné dusevni ¢innosti.

Interakce — vzajemné ovliviiovani lidi a jejich chovani; vztahuje se k aktualnim procesum.
Podstatné a rozhodujici aspekty interakéniho procesu jsou ur¢eny sociokulturnimi podminkami a
sociokulturnimi regulativy..

Intervence
V Sir8im slova smyslu zakrok, v uzsim smyslu cileny, pfedem promys$leny zasah, v socialni praci
zpravidla zaméfeny na zmirnéni tizivé socialni situaci dané osoby.

Interview — (rozhovor) jedna ze zakladnich vyzkumnych technik, pfi niz jsou informace ziskavany
od respondentu jako odpovédi na otazky kladené béhem bezprostfedniho rozhovoru

Iritabilita
Nedutklivost, nadmérné zvySena citlivost, typicka pro klientelu socialnich pracovniku.

J
Jurisprudence
Pravni véda.

K
Kasta — uzaviena skupina obyvatelstva (plvodné hinduistického). Kastovni pfisluSnost je
dédi¢na, nezménitelna a neziskatelna. Je vazana mnozstvim pfedpist a zakaz(.

Kazuistika
Pfipadova analyza.

Kédovani
Termin se v sociologii nej¢astéji pouziva pro postup, kdy se jednotlivym kvalitativnim udajom
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ziskanym pfi sbéru informaci, v ramci vyzkumu, pfifazuji kédy (Cisla, pismena, znacky), aby
informace mohly byt zpracovany a vyhodnoceny.

Komodifikace
Stav, kdy z véci, ¢innosti, schopnosti apod. je u€inén obchodovatelny pfredmét jako hromadné
zbozi (komodita), které podléha mechanismum trhu.

Komparace

Ceskym ekvivalentem je srovnani. Jedna se o nejobecné&jsi zpisob mysleni, ktery spociva ve
zvazovani o podobnostech &i rozdilech jeva.

Ve védé je vazana urcitymi pravidly. Musi byt pfesné vymezeny objekty porovnani, vlastnosti a
procesy. Srovnavat Ize pouze jevy stejného fadu a také se musi brat v uvahu vzajemné vazby a
faktory, které vytvareji nebo nevytvareji komparacni situaci.

Komunikaéni dovednost — jasné a srozumitelné sdélovani informaci, zaméru, pfani a
nezrafujicim zpUsoben i kritiky, dovednost vyjadfovat neverbalné své pocity a prani, dovednost
naslouchat a zabyvat se konstruktivné nazory druhych.

Komunita

V SirSim slova smyslu pfirozené spole€enstvi v urcité lokalité nebo skupina lidi sdilejici urcité
definované zajmy. V profesi socialni prace pak terapeuticka nebo zajmova skupina vytvorena za
ucelem dosahovani terapeutickych cild nebo hajeni a prosazovani socialnépolitickych a jinych
zajmu. Komunitni prace je jednou z forem socialni prace, pficemz zbyvajici dvé jsou individualni
a skupinova socialni prace. Jejich vzajemné hranice jsou nékdy nejasné.

Konflikt — je socialnim procesem, chapanym obvykle jako stfet, boj, zapas o hodnoty, vySsi
status, moc a zdroje, v némz je cilem oponentu neutralizovat, postihnout nebo likvidovat soupefe.
Kontrola socialni — souhrnny termin oznacujici vSechny mechanismy, jeZ maji zajisStovat fad a
stabilitu spole¢nosti. Je souhrnem prostfedku, které maji regulovat stav spolecnosti v jeji stabilité
i v proménach.

Konvence spoleéenska — socialni regulativ, jehoz normy jsou zaméfeny na chovani a jednani
na vefejnosti pfi zvlastnich pfilezitostech nebo pfi spoleCenském styku.

Konzistentni
Shodny, jsouci v souladu nebo ve shodé s né¢im.

Korektivni pristup
V socialni praci zamérné a cilené Usili 0 dosazeni pozitivni zmény v jednani danych osob.

Korelace

Obecny pojem ve statistické analyze dat vyjadfujici tendenci k soubé&znosti empirickych vyskyt(
alespori dvou urcitych hodnot (jevd) dvou proménnych.

Termin je pouzivan jako empiricky projev statistické zavislosti.

Korporativizmus

Charakteristika socialné politickych soustav, v nichz dochazi k vyjednavani a spole¢nému
rozhodovani dotéenych socialnich partner o socialnépolitickych opatfenich v nejriaznéjSich
oblastech.

Kultura — v nejsirSim pojeti vSechno, ¢im se Clovék odliSuje od zvifete. Jde o soubor innosti a
vytvoru této Cinnosti, které lidem umozniuji pfezit v pfirodnim prostfedi. Masova kultura - fenomén
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20. stoleti spojovany s rozSifenim sféry volného Casu, novymi technologiemi, vzestupem
vzdélanosti a pozadavky na rozSifeni sluzeb. Masova kultura je projevem kultury symbolické a
realizacni. Kromé jiz tradicnich médii (tisk, rozhlas) se rozSifila dalSi média (televize, video,
internet) schopna rychle Sifit informace a tim zvySit dostupnost kultury. Jeji masovost vyplyva jak
z mnozstvi produktd, které zahlcuji trh, tak i v mnozstvi konzumentl. Nabidka vychazi z urcité
Sablony a je ur€ena pro ,primérného konzumenta“.

Kulturni antropologie
Spole€enska véda, ktera zkouma vznik a vyvoj, strukturu a fungovani rozlidnych kultur v ¢ase a
prostoru.

Kvantifikace — vyuzivani kvantitativni metody, techniky nebo znaku nebo pfechod k jejich
uzivani.

L

Legitimace

Vnitini ospravedlnéni zejména politické moci a spoleCenského usporadani, pfesvédceni, Ze tato
politicka moc je pravoplatna a spravedliva.

Lokalni skupiny — lidé nebo domacnosti Zijici na uréitém uzemi, mezi kterymi, kromé fyzické
blizkosti, existuji socialni vztahy nebo spole¢né zajmy. Koresponduje s pojmem sousedstvi

M
Mala socialni skupina urcity pocet lidi, mezi nimiz probihaji pfimé interakce,maji spolecny
zdjem nebo cil, jeji Elenové se znaji, komunikuji ,z o¢i do oci.

Manzelstvi — relativné trvalé emocionalni, intelektualni a sexualni souziti a spole€né
hospodafeni muze a Zeny, stvrzované dosud urcitou instituci. SpoleCenskym uéelem manzelstvi
je zalozZeni rodiny.

Meritokraticky
Zaslouzeny, odpovidajici principu zasluhovosti.

Metody, procedury, techniky. Metoda vyjadfuje zpUsob védecké prace teoretické i empirické.
Obecné védni metody (historickd, logicka, srovnavaci, geneticka). Procedura obsahuje urcity
zpusob organizace poznavaciho procesu. Sociologie vyuziva pét zakladnich procedur:
statisticka, monograficka, experimentalni, typologicka, historicka. Technika je specialni operace
zjistovani faktli nebo manipulace s nimi a vychazi ze zakladni procedury. Techniky vyuzivané v
sociologickém vyzkumu: pilotaz (v pfredvyzkumu), pozorovani, dotaznik, rozhovor, anketa,
studium dokumentd..

Mésto — slozity socialni systém, vyznaclujici se rozvinutou délbou prace a velkou hustotou
socialné rlznorodého obyvatelstva. Systém interakci je charakterizovan anonymitou v
meziosobnich vztazich, partikularnosti (délenim) socialnich roli a nepfimymi zpusoby kontroly.
Mésto je zaroven tvofeno i systémem geografickym, pravnim urbanistickym, hospodarskym,
demografickym.

Mikrosociologie

Obecné oznaceni pro vnitfné diferencované sociologie malych skupin. Je pro ni typické
opomijeni SirSich socialnich souvislosti, zejména podminénosti chovani lidi v malych socialnich
skupinach.
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Mladez — je spoleCenska skupina (nebo vrstva), charakterizovana ur€itymi spoleénymi znaky —
biologickymi, psychologickymi, socialné ekonomickymi. Ve struktufe spoleCnosti zaujima
specifické postaveni, je ji pfipsan urcity socialni status a zastava zvlastni socialni

roli. Charakteristickym rysem této velké socialni skupiny je fyziologicka, mentalni a psychicka
nedospélost a socialni nezkuSenost. Neexistuje pfesna vékova hranice pro jeji vymezeni.
Obvykle je spodni hranice spojovana s ukonéenim povinné Skolni dochazky. Horni hranice se
vstupem do zaméstnani po ukonéeni studia

Mobilita v nejobecnéjsim smyslu pohyb nebo schopnost pohybu. Socialni mobilita je pohyb lidi
jako jednotlivell a skupin v ramci socialni struktury. Horizontalni mobilita — pohyb ve strukture
beze zmény urovné statusu. Vertikalni mobilita — pohyb se zménou sociadlniho statusu.
Vzestupna — z niZsi hladiny k vys38i; sestupna — z vys8i na niz8i. Mobilita intrageneraéni — socialni
pohyb v ramci téZze generace; mobilita intergeneraéni — rozdily v Urovni statusu téze socialni
skupiny (napf. rodiny) mezi generacemi (status generace otcl a generace synu).

Moc — schopnost daného subjektu dosahovat zamySlenych ucinkl i bez souhlasu nebo i pres
odpor jiného subjektu, na néjz plsobi. Schopnost urlitého subjektu pfinutit jiny subjekt k
zadoucimu postoji nebo jednani prostfednictvim sily. Subjektem muize byt jedinec, skupina,
instituce.

Moralka — souhrn moralnich principi, norem, mravnich hodnot, cild, ideji, mravniho chovani a
jednani jednotlivetl nebo skupin. Objektivni projevy mravnich vztahl — mravni jednani, chovani,
zvyky jednotlived a skupin, spoleCenska zfizeni, instituce a opatfeni, v nichz se mravni vztahy
realizuji. Subjektivni stranka mravnich vztah(l — mravni védomi, citéni, pfesvédceni, mravni
snahy, povahové kvality. Nositelem moralky mize byt jen ¢lovék. Subjektem v moralce muze byt
jedinec i skupina, objektem muze byt jednotlivy Clovék, skupina, instituce, organizace, ale i
spoleCenské a prirodni vytvory.

Motivace — psychicky proces usmérfiovani, udrzovani a energetizace chovani ¢lovéka. Je to
proces mobilizace vnitfni energie a zaméfeni chovani urCitym smérem, na urcity cil. Zakladni
vlastnosti motivace: smér, intenzita a trvani. Motiv — podnét vyvolavajici ¢innost zaméfenou na
uspokojeni néjaké potreby.

N
Narodnostni otazka — zahrnuje problematiku vyvoje novodobych narodl a vztahy mezi nimi.
Patfi mezi nejslozitéjSi a politicky nejcitlivéjSi procesy spoleCenského vyvoje.

Nepotismus
Prosazovani pfislusniku vlastni rodiny na vyznamna pracovni mista a politické funkce bez ohledu
na jejich kompetenci ve srovnani se schopnostmi a zkusenostmi jinych osob.

Nonverbalni
Mimoslovni, tj. zprostfedkujici vyznamy gestem, télesnym postojem, vzezfenim, tdnem hlasu,
pohledem, apod.

0]

Obsahova analyza — vyzkumna technika, jejimz cilem je objektivni, systematicky a kvalitativni
popis obsahu informaéniho sdéleni. Pfedmétem obsahové analyzy je obsah a forma
komunikacnich aktt (pisemnych, Ustnich i sdélovanych prostfednictvim médii).

OECD
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Mezinarodni organizace vyspélych zemi pro hospodarskou spolupraci a rozvoj, jejimz poslanim
je napomahat hospodarské spolupraci a mezinarodnimu obchodu.

Organizace — konkrétni, strukturovany a ohranic¢eny utvar, vymezeny a naplnény spoleCenskymi
vztahy. Charakteristiky organizace: orientace na realizaci cile; diferenciace pozic a pfitomnost
vztah( Fizeni; budovani vlastni identity a specifické organiza¢ni kultury.

Organizace neziskové
Instituce, u nichz je uspokojovani vefejného zajmu hlavnim kritériem jejich ¢innosti, déli se na
svépomocna a verejné prospésna sdruzeni.

Osobnost — je individualni jednota clovéka; je to jednota jeho duSevnich vlastnosti a déjq,
zaloZena na jednoté téla a utvarena a projevujici se v jeho spoleCenskych vztazich. Osobnost je
Clovék jako psychologicky celek (Tardy, 1964). Struktura osobnosti — uspofadany celek dispozic,
které podminuji zplsoby psychického reagovani. Dynamika osobnosti — syntetické pojeti pohybu
osobnosti v poli socialni interakce (zvlasté v situacich konfliktu, a frustrace) a mechanismech
adaptace a readaptace.

=]

Panel — skupina jedincl vybranych tak, aby reprezentovali ur€itou populaci. Tito jedinci jsou
opétovné podrobovani Setfeni ke stejné tématice. Vyuziti: zkoumani zmén postoju, trendové
studie,

Paradigma
Vzor, typ.

Péce socialni
Poskytovani socialni pomoci formou socialnich sluzeb.

Penologie
Nauka o prevenci nezakonnosti a zlo€innosti, jejich trestani, pfipadné rehabilitaci odsouzenych
osob.

Percepce
Definiéné smyslové vnimani, zejména ocima, v 8ir§im vyznamu téz od né&j odvozené chapani
situace.

Pilotaz

Ovéfovani a hledani vhodnych variant pro terénni Setfeni. Pilotazi se nejCastéji zjistuji reakce
respondentl na uvazované otazky. Je soucasti pfipravné vyzkumné faze (pfedvyzkumu).
Provadi se na malém, malokdy reprezentativnim vzork( respondentu.

Podpora socialni
Poskytovani finan¢nich davek ve specifikovanych Zivotnich situacich , davky jsou hrazeny
z prostfedku statniho rozpoctu.

Pojisténi socialni
Zabezpeduje jedince nebo jeho rodinné pfisludniky finanéné pfi vyskytu zivotnich udalosti, které

Ize pfedvidat a proti kterym je pojidtén. Je zaloZeno na principu rovnomérného sdileni mozného
rizika vzniku takovych udalosti mnoha pojisténci.
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Politicka strana — organizovana socialni skupina, jejimz hlavnim cilem je ziskani nebo udrzeni
moci.

Politika
Proces zamérného ovliviiovani jednani jednotlivcu i instituci.

Politika populaéni
Snazi se ovlivnit reprodukéni chovani obyvatelstva. Jejim cilem mize byt bud zvySeni
porodnosti, nebo jeji snizeni.

Politika rodinna
Spoluovliviiuje vnitini i vnéjsi podminky vzniku, existence a zaniku rodin a postaveni jejich
jednotlivych €lenu v SirSim pravnim, ekonomickém, socialnim a kulturnim ramci.

Politika socialni (jako prakticka aktivita)
Formuje vztah jedincl a socialnich podminek jejich Zivota.

Politika socialni v SirSim slova smyslu
Zabyva se obecnymi formami politického, hospodaFského a socialniho Zivota.

Politika socialni v uzsim slova smyslu
Vénuje se pfipravé a aplikaci riznych technik socialni intervence, respektujic pfitom dané
politické a ekonomické poméry.

Politika socialniho zabezpecéeni

Ovliviuje jednani jednotlivcl i instituci s cilem kompenzovat nepfiznivé financni a socialni
nasledky rliznych zivotnich okolnosti a udalosti, ohrozujicich uznana socialni prava, nebo jim
pfedchazet.

Politika ve sfére bydleni
Ovliviuje jednani jednotlivcl i instituci s cilem zlepSovat kvalitativni i kvantitativni parametry a
dostupnost bydleni .

Politika vzdélavaci
Ovliviuje jednani jednotlivcl i instituci s cilem podporovat vychovu a vzdélavani populace podle
pfijatych kritérii.

Politika zaméstnanecka
Ovlivriuje jednani jednotlivcu i instituci na trhu prace s cilem optimalizovat zaméstnanost podle
pfijatych kritérii.

Politika zdravotni
Ovliviiuje jednani jednotlivcl i instituci s cilem chranit a podporovat zdravi populace a 1écit jiz
vznikla onemocnéni.

Politologie
Véda, kterd zkouma predevSim procesy ziskavani a uplatiovani moci ve spole¢nosti,
problematiku politického systému a mechaniku jeho fungovani.

Pomoc socialni

Uplatriuje se v situacich, kdy ostatni zdroje, které by mohli jedinci (rodin€) pomoci pfekonat
ohrozujici Zivotni situaci, nejsou k dispozici a jedinec (rodina) neni schopen (schopna) ji viastnimi
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silami pfekonat. Socialni pomoc je poskytovana ve formé penéznich davek nebo sluzeb.

Poor relief
Penézni podpora lidem bez prostfedkll, zasadné je vyrazné niz§i nez minimalni mzda,
predpoklada se, Ze tim nebude oslabena jejich motivace k praci.

Popis a interpretace — popis — soubor podstatnych informaci a udaji o urcitém faktu (jevu,
procesu, situaci). Interpretace vychazi z popisu a analyzy ziskanych dat a jejim cilem je
vysvétlovani stavu a odpovédi na otazky ,pro¢ a v jakych souvislostech®. Pokud to dovoluje
mnozstvi a presnost ziskanych informaci, sméfuje interpretace ke kauzélni analyze. Cast
sociologickych vyzkum( kongi ve fazi popisu.

Populace — (obyvatelstvo) je soubor obyvatel urcitého uzemi. Studiem populace se zabyva
demografie. Statistika sleduje populaci jednak jako konkrétni jednotky (soubor osob), jako realné
skupiny (rodina, domacnost, bytova jednotka, sidlo, obec, region) nebo narod, stat, narodnost... .
Velikost nebo pocCetnost populace se vyjadfuje v absolutnich Cislech. Relativni velikost urcité
populace se vyjadfuje bud ve vztahu k jiné populaci nebo

k populaci celkové. Souborny obraz o populaci poskytuje s¢itani lidu.

Populaéni cenzus

Jedna se o synonymum pro scéitani lidu nebo soupis obyvatelstva. Ve své podstaté jde o
statistickou zalezitost, sbéru, uspofadani, vyhodnoceni a analyzy vybranych demografickych,
ekonomickych a socialnich udaju, zjistovanych k uréitému ¢asovému udobi a zahrnujici vSechny
obyvatele statu nebo jeho pfesné vymezené &asti.

Populaéni klima

Spole€enska a psychologicka nazorova hladina (atmosféra), ktera se vytvafi pfi planovani poceti,
rozeni déti a nékdy v Sir§im smyslu kolem postaveni a hodnoty ditéte v rodiné a spole¢nosti. Lze
ho chapat jako obecny postoj k reprodukci populace, véetné i postoja statnich instituci.

Postoje — pohotovost jedince zaujmout za urc€itych podminek urcity vztah ke skuteénosti. Postoj
ma urcity smér, ur€itou intenzitu a urcitou trvalost. Postoj Ize chapat jako dispozici ke zpUsobu
jednani. Postoje jsou utvareny zivotni zkuSenosti a formuji se v souvislosti s potfebami.
Rozhodujicim faktorem jsou predevSim mezilidské interakce (zejména mezi vrstevniky), ale na
utvareni, trvalost a zménu postoju maji vliv také hromadné sdélovaci prostiedky.

Potencial lidsky

Soustava dispozic a sklonu ¢lovéka k ¢innostem a k existenci ve vztazich, které rozvijeji jak
lidské bytostné sily, tak zarover spole¢nost. Sklada se z potencialu zdravi, poznatkového a
dovednostniho potencialu, hodnotové orientacniho potencialu, socialné participacniho
potencialu,individualné integrativniho a regulaéniho potencialu a tvofivého potencialu.

Potreby — potieby pfedstavuji v lidském Zivoté zakladni motivacni sily. Vyjadfuji stav nedostatku
nebo presyceni, ktery vede Clovéka k aktivité sméfujici k uspokojeni potfeby. Potfeby Clovéka
jsou hierarchicky usporadany. Nejpouzivanéjsi teorie potfeb A. Maslowa: 1. elementarni zZivotni
potfeby, 2. potieby jistoty a bezpeéi, 3. potieby lasky a sounalezitosti, 4. potfeby uznani a
uspéchu, 5. potfeba seberealizace.

Povolani — soubor znalosti a dovednosti i praktickych zkuSenosti v urcitém oboru &innosti,

ziskanych zpravidla formalizovanou a institucemi garantovanou pfipravou. Povolani je
vyznamnym faktorem ur€ujicim socialni status. Na vykonavaném povolani zavisi do zna¢né miry
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pfijem, moc a prestiz osoby.

Pozitivismus

Jedna z vlivnych filozofickych koncepci, ktera mj. vyjadfuje vyznam védy v moderni spole¢nosti a
reaguje na jeji problémy. Véda je prohlaSena za jediny prostfedek poznani, specificky filozofické
poznani je odmitano. Véda, v€etné sociologie, se ma omezit na popis pfimo pozorovatelnych
fakt a zfici se zkoumani jejich podstaty, souvislosti a pficin.

Pozorovani — je dllezitou technikou sociologického vyzkumu, patfici do skupiny technik pro sbér
informaci v terénu. Spociva v zamérném, planovitém a cilevédomém zkoumani a sledovani jevu
u jedince, malé Ci vétsi skupiny, kolektivu, spole€nosti. Pozorovanim ovéfujeme reakce lidi na
pfirozené ¢&i navozené situace s cilem ziskat material k ovéfeni hypotéz nebo, doplnéni
ziskanych poznatkd.

Prace — zamérna lidska &innost smétujici k utvareni hmotnych a duchovnich hodnot. Clovék
praci vytvari svét kultury a pfetvafi pfirodu.

Pravo — je nejvyznamnéjSi normativni systém, souhrn pravidel chovani a jednani, jejichz
dodrzovani je garantovano statni moci. Ma podobu zakonu a dalSich pravnich norem, které urcuji
i sankce za jejich nedodrzovani.

Preafilia€ni
Ve skupinové socialni praci prvni stadium utvareni skupiny, ve které se jesté nevytvofily
identifikani a loajalni vazby ¢€lenl ke skupiné a k sobé navzajem.

Prestiz — je relativni hodnotnost, ktera je pfisuzovana riznym socialnim vrstvam, skupinam i
jednotlivedm. Méfitkem hodnoceni je socialné uznavana hodnota nebo jejich stupnice.
RozliSujeme prestiz socialni a individualni.

Pretest
Pfedbézné stadium vyzkumu, pfi némz se ovéfuje funk&nost a spolehlivost dané vyzkumné
metodiky, zpravidla testu.

Princip subsidiarity

pomoci sam, pfedpoklada se, ze mu pomohou jeho rodinni pfislusnici. Nezvladne-li situaci
rodina, mohou pomoci sousedé, obec nebo nevladni organizace. Teprve selzou-li tyto formy
pomoci, je fada na statu a jeho institucich.).

Problém socialni
Nepomér mezi zadoucim (potfebnym) a skute¢né jsoucim, vyvolany setrva¢nosti ve fungovani
existujicich socialnich instituci pfi zméné socialnich podminek.

Program socialni

Stanoveni cil( a cest k jejich dosazeni, formulovanych socialni skupinou, hnutim, politickou
stranou, podnikem, statnim organem &i jinou instituci. (Pojmu se uziva i pro oznaceni procesu
realizace takového programu.).

Prostituce — sexualni styk za penézitou nebo naturalni uplatu, charakterizovany Castym
stfidanim partnert
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R

Rasa - rasa je pojem antropologicky, a jde v ném o soubor dédi¢né predavanych znaku
morfologickych a pigmentace (utvareni lebky, obliCeje, ¢asteéné i ostatnich Casti téla, rozdily
velikosti, barva pleti, tvar a barva oci, barva a kvalita vlasu). Rasova diskriminace -
znevyhodnéni urcitych jedincd nebo skupin z divodu jejich pfislusnosti k urcité rase nebo etniku.

Reakéni formace
V psychoterapii a v socialni praci pfistup pracovnika, ktery sméfuje proti jeho vlastnimu
nevédomému umyslu.

Recese hospodaiska
Mirné&jsi a kratSi poklesy urovné hospodarské Cinnosti, které jesté nelze povaZovat za hlubsi
hospodarskou depresi.

Redistribuce
Pferozdélovani spoleCenskych zdroji podle urcitych stanovenych kritérii, napf. podle socialni
potfebnosti.

Referenéni skupina — skupina se kterou se jedinec citi identifikovan a k jejimz hodnotam se
vztahuje jako k normam a vzordm svého chovani.

Reforma socialni
Vyznamna zména zpUsobu fizeni, organizovani &i financovani instituci socialni politiky. Mize byt
spojena se zménou socialné politickych cild nebo s Usilim o jejich efektivnéjSi dosahovani.

Regrese
Jednani dané osoby na niZsi nebo mlads$i vyvojové urovni, tj. détinskeé, pfehnané podbizivé nebo
vzdorovité chovani.

Respondent

Osoba, ktera odpovida na otazky kladené v ramci vyzkumnych technik postavenych na
dotazovani.

Ceskym ekvivalentem je pojem "dotazovany".

Rezidualni, ¢esky téz cileny

V socialni politice pfistup zaru€ujici zakladni prostrfedky k preziti nejchudSim nebo nejvice
postizenym osobam, pfipadné jinym osobam, které jsou definovany jako potfebné. V protikladu
k univerzalnimu tzv. celoploSnému pfistupu usilujicimu o relativni nivelizaci nebo poskytovani
pozitkl a sluzeb vétsiné spole€nosti.

Rezistentni
V socialni praci chovani danych osob namifené proti usili socialniho pracovnika o zménu jejich
chovani.

Rodina - specifickd biosocialni skupina spojena pfibuzenskymi (pokrevnimi, manzelskymi,
adoptivnimi) pouty. PIni funkci reprodukéni, ochrannou, ekonomickou, socializa¢ni, sexualni a
tvorby statusu. Nuklearni rodina = rodiCe + déti. RozSifena rodina = rodina vicegeneracni.
Monogamie. Bigamie. Polygamie.

S
Samosprava
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Spravovani véci vefejnych ve vymezenych okruzich pusobnosti volenymi organy, kterym ob¢ané
deleguji rozhodovaci pravomoci.

Samovybér

Zarazeni sebe sama do sociologického Setfeni. Ugast je jen na zakladé vlastniho rozhodnuti.
Nejcastéji je samovybér u ankety.

Vybérovy postup ma byt dan tak, aby se tendence k samovybéru minimalizovaly. Z vécného
hlediska neni reprezentativni.

Sdruzeni svépomocna
Sdruzuji ob&any s podobnymi problémy, ktefi si navzajem pomahaji a upozorfiuji na svoje
problémy.

Sdruzeni verejné prospésna
Sdruzuji ob¢any ochotné pomahat jinym ob&anim poskytovanim sluzeb.

Sebevrazda — agrese vUcCi vliastni osobé s cilem pfivodit si smrt. Pokus o sebevrazdu muze
nékdy znamenat predstirani umyslu sebevrazdy (demonstrativni pokus), kterym chce aktér ziskat
vyhodu nebo upoutat pozornost.

Segmentace trhu
Roz¢lenéni trhu (napf. trhu prace, trhu s byty) do dil€ich ¢asti (segmentu).

Sekularni
Svétsky, v socialni praci v kontrastu k cirkevnimu, zalozenému na nabozenskeé vire, a
organiza¢né od néj oddélenému.

Schéma socialnépolitické
Soubor pravné zakotvenych pravidel stanovujicich podminky poskytovani socialnich davek a
sluzeb.

Skupiny — jsou celky rdzného typu, které se liSi zejména charakterem vazeb, stupném zavislosti
svych ¢lenu a velikosti.

SlySeni verejné
vefejné projednavani zaméru nebo vysledkl Cinnosti ufadd, uzivajicich prostfedkl z verejnych
rozpocCtu. Pfitomni ob&ané maiji pravo klast dotazy a navrhovat zmény.

Socializace — proces vyvoje individua ve slozitou socialni bytost. Je to proces postupného
vClenovani Clovéka do spoleCnosti. Jde o proces celozivotni, protoze kazda socialni zména
startuje socializa¢ni procesy. K zakladnim socializanim c&initelim patfi rodina, Skola, skupiny
vrstevnik( a prostfedky masové komunikace.

Socialni diagnostika

Obecné se jedna o kvalifikovani (vymezeni) socialnich probléma, stanovovani metod jejich
zkoumani, ur€ovani koncepci a teorii souvisejicich s touto ¢innosti.

Vystupem socialni diagnostiky je socialni diagnoza, vétSinou obsahuje charakteristiku a
stanoveni pficin.

Socialni dynamika
Klasické oznaceni té Casti sociologie, ktera se zabyva spoleCenskym vyvojem a zménou.
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Zakladni pravidla formuloval A. Comte.

Socialni jev

Oznaceni bézné pouzivaného pojmenovani ¢ehokoli, co ma spolecenskou (socialni) povahu a
¢imz se liSi od fyzického, biologického, psychologického, individualniho aj.

Socialnimi jevy se zabyvaji i jiné spoleCenske védy.

Socialni kategorie
Mnozina jedincl, ktefi vykazuji jeden, nebo i vice shodnych znaku, pfi€emz mezi nimi neexistuje
a vétSinou ani neni mozna komunikace nebo interakce.

Socialni klima

Pojem vyjadfujici kvalitu mezilidskych (interpersonalnich) vztaht, soucinnosti a spoluprace lidi v
konkrétnich socialnich skupinach. Nejvétsi pozornosti je mu vénovano v sociologii primyslu a
podniku, hlavné tam kde se zkoumaji pracovni podminky.

Socialni mobilita

Jedna se o vyjadieni moznosti ménit svij socialni status, at jiz jednotlived nebo celych socialnich
skupin, uvnitf socialniho systému. Zpravidla rozliSujeme mobilitu vertikalni (vzestup nebo sestup)
a mobilitu horizontalni.

Socialni parazitizmus

Situace nebo stav, kdy osoba nebo socialni skupina, event. vrstva Ziji na ukor jinych osob,
socialnich skupin nebo statu. Forem socialniho parazitismu je pomérné hodné. Napf. korupce,
protekce, rozkradani statniho i soukromého majetku, fingovani riznych situaci nebo stavu pro
ziskani socialnich €i jinych vyhod. Nékteré formy jsou klasifikovany jako jevy socialné
patologickeé.

Socialni patologie — se zabyva zkoumanim abnormalnich a ,nezdravych podminek pro prabéh
socialnich procesu, pfipadné témito procesy. Kterykoliv socialni jev muze byt zkouman z hlediska
patologického. Zpravidla byva pod socialni patologii zahrnovano: kriminalita, nasilna trestna
Cinnost, moralni a sexualni delikty, Sifeni drog (formy a tresty definuje zakon); socialné
patologické jevy na hranici zakona — prostituce, alkoholismus, patologické hraéstvi,

Socialni stratifikace

Rozdéleni spole€nosti do nékolika relativné homogennich vrstev, které se navzajem lisi
prfedevsim statusem a prestizi. Je upfednosthiovana vertikalni osa takovéhoto ¢lenéni, s
prihlédnutim k charakteristikam ekonomickym, stavovskym, kulturnim, politickym a;.

Socialni védy
Souhrnna oznaceni pro védy o Clovéku a spole€nosti. Je rozSifeno pfedevsim v anglosaskych
zemich. Anglosaska tradice rozliSuje 3 zakladni skupiny:

védy humanitni (filozofie, historie, filologie, literatura)

védy socialni (sociologie, demografie, politicka véda, ekonomické  discipliny)

védy pfirodni
Rozdil mezi védami humanitnimi a védami socialnimi je dan m.j. mirou kvantifikace, ktera je v
humanitnich védach nizsi a stupném vyuzivani vyzkumnych metod.

Societarni

Vyjadtujici spolecenské poslani, zdUrazriujici vztah k lidskému spolecenstvi, vyznamove se blizi
privlastku spolecensky.
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Sociologicky vyzkum - systematické Setfeni, popis, analyza a vyklad spoleenskych jeva,
zalozené na sbéru informaci o existujici spolecnosti

Sociometrie
Metodika uréena k identifikaci a méFeni socialnich vztahd, jejich struktury, intenzity a pozitivnosti
(negativnosti).

Sondaz — forma vyzkumu, ktera pouziva statistického vybéru rizného typu a pruzné organizace
pozorovani k rychlému zjisténi urcitych faktd, motivaci, postoja.

Soustava socialniho zabezpecéeni

soubor pravnich, finan¢nich a organiza¢nich nastroji a opatfeni, jejichz cilem je kompenzovat
nepfiznivé finan¢ni a socialni nasledky raznych Zivotnich okolnosti a udalosti, ohrozZujicich
uznana socialni prava, nebo jim pfedchazet. Sklada se ze socialniho pojisténi, socialni podpory
a socialni pomoci.

Spole¢enska funkéni sféra
Mnozina spole€enskych instituci, ktera se podileji na realizaci urcitych funkénich naroku (cil(
politik) a uspokojuji tim definovany segment individualnich a socialnich potfeb.

Sprava statni

Hierarchicky uspofadana vykonna slozka statni moci, realizujici politiku statu. Jejimi
institucionalnimi nositeli jsou vlada, resortni ministerstva, urady statni spravy v regionech a
obcich a dalSi povérené instituce.

Sprava verejna
Sprava véci dotykajicich se vefejného zajmu, na které se podileji statni sprava, samosprava a
neziskové organizace.

Stagnace
Ekonomicka situace charakterizovana vzrlstajici nezaméstnanosti a inflaci

Stat
Profesionalni politicky aparat ovladajici urcité teritorium, jehoz autoritu zajiStuje pravo a moznosti
uzit pfinuceni.

Stat verejnych socialnich sluzeb (welfare state)

Stat, v némz se v zakonech, ve védomi a postojich lidi, v aktivitach instituci a v praktické politice
prosazuje myslenka, Ze socialni podminky, v nichz lidé Ziji, nejsou jen véci jedinct €i rodin,
nybrz i véci vefejnou. Kazdému z jeho ob¢anu se dostava alespon ur€itého uznaného minima
podpory a pomoci v riznych zivotnich situacich, které jej €i jeho rodinu (potencialné &i aktualné)
ohroZzuiji.

Statistika

Matematicka disciplina, ktera se zabyva soubory uspofadanych udaju (dat), které charakterizuji
urcity jev, proces, odvétvi, sféru, aj.

Status socialni
Postaveni jedince (socialni skupiny, profese) ve spole€nosti.

Stigmatizace
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Apriorni negativni hodnoceni, které je jedinci jeho socialnim okolim pfif¢eno (téz oznaCovana
jako etiketizace ¢i labelling). Situace, v niz se jedinec pobirajici selektivni socialni davku musi
vyrovnat se skute€nosti, Ze jej jeho socialni okoli zafazuje do kategorie téch, ktefi si nejsou
schopni pomoci vlastnim Usilim a jsou tedy zavisly na pomoci druhych.

Stratifikace socialni — predstavuje hierarchickou diferenciaci spole¢nosti do vrstev, odliSujicich
se od sebe navzajem podle celé soustavy kritérii, z€asti materialni povahy (vlastnictvi, vyse
pfijmu, zivotni standard, obydli, povolani), z€asti kulturné ideové (vzdélani, zivotni styl, socialni
chovani, prestiz povolani), politické a obecné sociologické (spoleCenska pozice, status v
hierarchii Fizeni).

Struktura socialni - slozeni, vnitini usporadani slozitého celku uréité spole€nosti, slozity,
relativné stabilni systém vztah( socialnich seskupeni, jedincd, jejich socialnich pozic a roli.

Subkultura

Souhrn norem, hodnot, vzord chovani a Zivotni styl, ktery charakterizuje urcitou socialni skupinu
nebo vrstvu v ramci vétsiho spolecenstvi. Viditelné se odliSuje od dominantni, pfip. oficialni
kultury. Vznik rdznych substruktur je podminén diferencovanosti populace.

Supervize

V socialni praci metoda jejiho fizeni, kdy nadfizena nebo zkusenéjsi osoba vede podfizenou
nebo méné zkudenou osobu metodou podobnou vztahu mistra k tovarysi, pfedavanim zkusenosti
a znalosti béhem vykonu prace.

Svoboda negativni
Nepfitomnost piekazek omezujicich danou osobu.

Svoboda pozitivni
Situace Sirokého spektra moznych voleb dané osoby, stimulovana socialnim prostfedim
pfiznivym pro realizaci téchto voleb.

T
Tazatelska sit’

Je tvofena souhrnem v8ech tazatelU, ktefi jsou systematicky vybirani a vyuzivani pro sbér
informaci. Podle délky fungovani je délime na doCasné a trvalé. Agentury a Ustavy pro vyzkum
vérfejného minéni a trhu maji zpravidla stalé a pocetné velké tazatelské sité.

Tripartita

Hospodarské a socialni partnerstvi mezi trtemi stranami: statem, zaméstnavateli a zaméstnanci.
V SirS§im smyslu se jedna o kazdou metodu pouzivanou ve védecko-vyzkumné ¢innosti. V uzsim
slova smyslu jde o takovy postup, ktery splfiuje urcité pozadavky spojené s védeckou praci,
predevsim pfesnost (exaktnost) a systemati¢nost.Védeckymi metodami se zabyva metodologie
védy, ve srovnani s metodologii, ktera je obecnou naukou o metodach.

U
Urbanizace — 1. zvétSovani relativniho poCtu obyvatelstva, které bydli ve méstech; 2. rist poctu
lidi, ktefi Ziji méstskym zpUsobem Zivota, bez ohledu na to, zda bydli ¢i nebydli ve mésté.

\Y
Valka — organizovany ozbrojeny konflikt mezi staty, narody nebo uvnitf statu. Charakteristické
znaky valky: je to organizované stfetnuti pfipravované po vSech strankach (vojensky,
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ekonomicky, politicky, ideologicky, moralné) jiz v dobé miru; valka je pokraCovanim politiky; je
vedena zvlastnimi Utvary, specialné k tomu vycviCenymi (armada) a vybavenymi (zbrané).

Verifikace
Jedna se o postup (ovéfovani pravdivosti) pomoci kterého zjisStujeme, zda néjaké tvrzeni je
pravdivé, event. za jakych podminek pravdivé byt muze.

Verejnost a verejné minéni — vefejnost — spiSe volny souhrn jednotlived spojenych
elementarnim zajmem o urcitou véc. Nema organizaci, ale musi mit mozZnost komunikovat,
vyjadfovat souhlas &i nesouhlas. Vefejné minéni — verbalizovany postoj vefejnosti k urditym
strankam spolecenskych vztah( a procesu; k otazkam ekonomickym, politickym i kulturnim.

Viktimologie

Jedna se o kriminologickou disciplinu, ktera se zabyva tim, jak obét trestného Cinu pfispiva svym
neopatrnym jednanim nebo provokaci k jeho spachani. Prakticky vyznam ma pfedevsim v
prevenci.

Volny ¢as

V obecném pojeti doba (€as) kdy Clovék nevykonava Zadnou pracovni ¢innost vyplyvajici z délby
prace, nebo ¢innost nutnou pro svoji biofyziologickou nebo rodinnou existenci. Je to ¢as, ktery
zbyva po splnéni pracovnich a nepracovnich povinnosti.

Hlavni funkce volného &asu - odpocinek, zadbava, rozvoj vlastni osobnosti aj.

Vychova — zamérné i spontanni formativni pusobeni spole¢nosti na jedince nebo skupiny, které
je oboustranné.

w

Welfare mix

Organizovani, financovani a poskytovani socialnich sluzeb nejriznéjSimi institucemi (statem,
svépomocnymi a dobrovolnymi sdruZenimi, samospravou, rodinami, na zisk orientovanymi
firmami) i jednotlivci.

Welfare pluralism
Pluralismus ve spravé, financovani a poskytovani socialnich sluzeb.

Welfare state
Viz. stat vefejnych socialnich sluzeb.

z

Znak

Symbolické vyjadfeni vlastnosti. Hodnoty znaku vyjadfujici podoby viastnosti. Vztahy mezi
podobami vlastnosti se promitaji do relaci mezi hodnotami znaku. Znak je synonymem pro pojem
proménnd. Znak musi splfiovat nékteré zakladni podminky. rozliSitelnost znaku (mit alespori 2
hodnoty) uplnost znaku (ke kazdé podobé vlastnosti musi existovat hodnota) jednoznacnost
znaku

Hodnoty znaku se vyjadfuji Cisly, Cislicemi, popf. pismeny nebo dal$imi symboly.

Z

Zivotni styl — komplex &innosti integrovanych urgitou hodnotovou orientaci. Souhrn Zivotnich
forem, které dospély k jednotnému vyrazu a vyjadfuji tak citéni skupiny lidi, naroda ¢i celé
spole¢nosti v urgitém historickém okamziku. Zivotni styl se dotyka jak prostfedi vécného (
oblékani, bydleni, zafizeni bytu,...), tak i kulturniho (v Sirokém smyslu slova).
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Zivotni Groven — ekonomicka kategorie; kvantitativni aspekt zplsobu Zivota. Mé&fi se na
jednotkach, kterymi jsou jednotlivci nebo domacnosti. Slozkami Zivotni arovné jsou rizné druhy
prijm@, podily na spoledenské spotfeb&, vydaje podle druhCi nebo kategorii. Zivotni Uroveri
charakterizuje dale cela fada ukazateltu vybavenosti domacnosti a struktura vydaju.
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