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bVvVOD

Projektov® S2zen?, projekt, projektovli tim a
posledn?2ch |l etech objevuj?2 vel mi | ast o nap§S?
pSing§g2 ot8zhkhaj2zdmyslgiahwiel prav® podstaty

Lze konstatovatjedgesprasehktpo®jStarinm poj mem
giroklT a rozd21 nhD interpr etbgwpade z k oButhhS§evng npyo st
projekt odmDbz mP2nilyiza cro§s|l edek formul aci mnohT c
ng8sl ednN transformovaly v wucelen® metodol og
Kl 2] ovou determinantou projektov®ho S2zen2 |
metod, Bedevg2m efektivnhDj g2 dosagen2m8anlad npr oj

prakticklI rozmbir, protoge vhodnD zvolen8 me
projev?2 nej ekri vn Yislpw SFKd redy uT,.
Dnesiej zgelgamTmDj evem, Jge z8kladn2 determinant ol

zak8zku, aS ug z veSejep®h&k alzihosbukyaum®h é sie

projektov®ho S2zen?2. projekty dotovan® v
podmznku specifick® p jektov® S2zen? a d2ky
veSejn®ho i soukrom® sektoru senatrakut@an®c e

I

ro

h o
Ul ebnRrcej ekt oe® 3abén®d S2zen2m pr ajvealitDh? | a
projektov®ho S2zen2 ve firm8ch, tak zpTsobe
studenty sezn8mit s principy:

- zaveden? projeki ak®mo zSTzebém,do ZzabDhnt
pracovn¥efliirmmasht izav®st prdpPDeptSes®rpky kiy 0

naprojektovou,
- veden? pr cjtaldte t i budou schopni napl 8nc¢
jednor 8zovl projekt tak, aby vgechny | 8§8si

nejefektivnhDjg2jmkozaResobésmpb®dchiemj ekt

- veden? projektotvidanttil mYe budou soust Sed
rozlogen? projektov® pr § aakoopesaziia kobrdiragciy pr o
pr8ce cel ®hol muoj ekt ov®ho

Prim8rn2m cfbbmashebnivcedllca®m? pwryienéi py, Yak

met ody v S2zen?2 projektT v souladu se svDt
managementu, zejm®na projektov®ho mannaaugeinen:t
studenty Apr Jektovcr.h ppSreankl t gi | cekt @& | upoIsavtoFi0|vt§nSZ| C
Sskupin8ch pS Segen2? jednoduchich pS2kladT
zdroje.

V. ul ebnici j] s me s e snac [ vyzdvi hnout ty

gi |
jektov®hmoBeduenypugktev®i chni, kteS2 chth
zkv t

pro

nN8stroj zefektivnBhDn2 a al i nNDn2 pr8ce. S
f8zemi od vzni kStagemaoivyphdodmosemdDpni uvhDdom
a pS2proosjye kt ov®ho S2zen?, specifikovat, Co
projektu, pSesnh defi novat cz2l e projektu,
projektovlich prac?2, vl|etnhD | asov®ho rozvr hu.
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VNDS2me, ge studentsipaodcaejnz dio kAaSpoiftto | kya mpketteernG
projektovlich tI mT.

Ul ebnice je doplnhDna o praktick® uk8zky a p!
byl student schopen oj ekt navr hnout,

s8§m pr
pSedeuﬁIdahnr@ publikace PROJEKTOVE M ZPNE€ PADOVHhCH
STUDI €CH.

Ul ebnice je urygsakosgtmodlgsnldT'[cnh studijn2ch p
managersklch a ekonomi ckl ch, aMBA i s ttuedihjnn 2cck
progr a&ml,2niaj 2c2mmanagekTmvampooij eékn®tvdmT m.

V. soulasn® dobhD se hovoS? o pSechodu spole
postindosboi 8| @ira8inocsit n?p.ol eMkn dgmnil md aentd® B4, kK
sedot | kaj 2 nk8bjS&drRdakojedratlisce s e z vy gjakv2 , 0 sao btn@ m, t a

b

profesn2m givothD, ||l owdNkhl $e8mab2z2 rTzn® o

Mognlch oblast2 vzdRDlI &8v8n2 managera je cel®

rovinhD, tak se jedn8 o:

- rozvoj admdrorslteh

- oblast gmade®sn2c management u,

- rozvoj osobnostn2ch a soci 8l n2ch dovednos
kompetence. Manager sk® kjakawpreltietncle maldyetmev
tzv. kl 2] ov® kompetence a tyto kmomhpre®ence

manadger yprdagddtrmdli h.

V. novich mamageéeskhk ®ho vzdnDI|I §v§gn?2 domi nuj e p:
res8lcn2oksg] e pak propojen? kontextu s psax?2,
kompet ence mi kpeaki ®tinapai gerdetngén pd mgnost
specializace vdeI§v§n2, indi vidu8l nhDj g2 p ¢
osobnost n? arakteristik. Pro vzdDI 8§vg8n?
kt gsou® dneg b A iSrjseuk Ib ia = 6 \c§<r®yjerseetmdry§3 a kkoon f e
| i pSedn§g ak se pro mmﬁﬁ@eresla®t\naat®lél§n‘e§
S2 Se
S

[eRNe]

h
0.
t
j sou nap ad gen2 model ovich situac2, rT

hr arno?l 2 I ugzczch Kk rozvoji soci 8l nz2ch do\y
nesm2me opomenout v skooul|aosvn8ons?t.i vel mi obl 2be

c h
n2
k a,
k |

o]

V oblasti manager sk®ho vzdDnDljgowsSmmFn sset m?T grearzev ¢
rozvoj soci 8l n¥fh reamépmpoatxi , nlaskilsfte@yrozvpja k 0 r o
kakI h dovednost 2. Osobnostn2 rozvoj manage
kdy osobnostmrlB8datvojvylsliok®WNDknWBrmom&yo rd!
n2 rmEyetjeekn®a rfelog8eprat oj osobn2ho pot enc
j ako tivaci a podporu seberealizace kagd®
S n8zorem, ge uzmpomgeaBTreevrnjDktdyjejich mDi
manager Tm cKompettncess oci 81 n?2

Pokud se jpkd®w8me ,soul asn® dmaschbpnodt adoeedngstip o g a d
projektovl g Smam@®geryB aby manageSimuzvl §dd i
neust 8l e vzdhDI §vat. Krohmdigvochaonag®heok®zpgnNa RS
jezde tak® pS2legitost pro kontopPedeosd®@dmostdhP
ge manageSi | asto vedou r®th@tpsaodyvmnygniimny|
z tNDchto dTvodT by mbDI i umBDt svTj pracovn?2 t

—_—
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pS2padn® kownvi@bdEe ¥ g n @ poBkgtdvat jineev @kt i vn2 zphDt nou
mn | ib T jejigh vzoremm2pte vn ® mPorzB8sady aZidedgédsgedoPnmE
S2ci, ¢ge projebkikompl managesoipteht odbonemDge z ¢
ale mus2 tak® umhRDt pracovat s | idskimi zdr oj

VT,ge uveden® pblg&vdaarvik ymanma gwezad] bezesporu sp
pSedkl 8dan8 wulebnice, ve kter® je kladen dTr
projektovlich manager T.

HodnhD zdaru a mnoho studijn2ch i osobnzch s

AutoS i
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1 UVEDEN®EROMBLEMATI KY PROJEKTOVEHC

Konkurence vyv2j2 na managery sts8le vDtg?2 tIl
soul asn®m sni gov§8n? n8kl adT a rychl ejg2zm
managementu se tak st8v§8 | irkonomky.2 c2 m faktore

ProtowyleguiroveR mamnaglwahitwuati vnhD zcela novlc
prostSednictv2m tradijemdatch®trerah®zk af altit v o]
S2zen? vysolke® tnRerbya zpn8Enj.2t od S2zen? zal ogen:
intuici managerT k S2zenk pabpdgenow@nealdPzre
spol2v8 v syst®mov®m pS2stupu k projektovgn?

v podpmSeviddeek mi metodami a stySt@®mgokonal e
K prosazen2 projektov®ho S2zen? j e mogn® v
standardT, apS. I PMA, PMI, 1SO 10006, 1|SO 2
pouze dorp§)meud emio management projektu. Ost at
charakteristicpio chektysfgroprpopape&den? informaln
l' i g2 od projektu, kterlT je wurlen Kk pSechodu
procesn?2 S2zen? zalogen® na projektovTch t T mec

Posl oupnost a nezbytn® dovednost:i nut n® ke z
Posloupnost projektu:

- pSedbNDgng studie proveditel nwasiant), (pSedbhg
- studie proveditelnosti d et ai | n2 pr ovRNSekorcepseg al i zovat el
- zpracovsgn?2 optim8l®égem¥,janty projektov®h
- sml uvn? prgjekty,i gt Nn?2

- realizace projektu,

- uvedepozy o

- pSedg&n?2 a prlikwdace)ov&n?2 (pops§S.

Dovednosti, jichg |p@oekt@pot Seb2 pro zvl §dnu
- c2] e aproplBuniDr y

- pr T préjektu,

- vyhodnmpmjekun 2

- krit ®r i aprojglgup Dgnost i

- normy a pSedmweksy nutn® pro

- zah8j en?2 prajekiwmk on| en?2

- definovg8n2 a strukptoektupvg&§n2 | innost?2 v r 8m
- integrace |progkipst2 v r 8mci

- pl 8noeE§m2nT,

- pl 8nadg&mwij T,
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- pl 8nov8n? i m&knlcood/ B n&

- kontroluprojektu,

- organizacprojektu,

- informaln?2 lkak®lmuni kal n?2

- tT movouvedd&ri, a

- Segemer T,

- per s om®j n?2

- konfiguraciaz mDny ,

- nakuppopoBeatar §vgnz),

- S2 zrigik 2

- S 2 zkeatity,

- bezpel noprojektu. r 8§ mc i
Teprve pot ®, co dok&8geme S2dit proj ekt al es

mogn® se zablvat met odami a techni kami pr 8ce
SZen? m mul tiprojektovlich z8vislost? s ohl ede]

Projektov® Szz’en2 je ve sv® podstathD integra
obvykle ovlivRmphajro®sablbaptac? tak napsS. t
projeku , pSitom vgak mTge nebo nemus?2 ovlivnit

Tyto vazby | asto vyveovilSvoanjy? vz njflendun @ 2ol bTl apsrtoij e
pouze d2ky jejichspmDyIa@®nprvojekn@®v@blSageinz v
t Dcht oSvazérmm napomoci pochopen? i ntegral n?
zdTraznit viznam integrace je nutn® popsat p
jejich vzgjoaBm®hraendviproRektu je nutno ch8pa
procZ2affrnuje n8sleduj?2c?2 hlavn?2 | 8sti

- procesyprojektu,
- skupinypr ocesT,
- vazby mezprocesy.
Proces je definov8n jako "posl oupno®decesmakc?2 z
projektus padaj 2 do jedn® ze dvou hlavn2ch kategol
- Procesy zamhRSen®samaz &Blzeaj2?2 pp qpiadokt. a or g :

- Procesy zamRSen® nse ptrioldaijkd 9pogiefkitluac ?
projektu, jsou obvyklm pgebtjebtv@ng §i gdt 3
upl atnbDn2 .

Procesy S2zen? projektu a procesy zamRSen® n

vzgjemnhD MadS2vkrliugd® .rozsah projektu nemTge bl
pochopen?, jak tdanl produkt vytvoSi
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Procesy projektov®ho S2zen? jsou nejlastnji
napS. Project Management Body of Knowl edge,

Procesy S2zen2?2 projektu, okrtuelro® 8§ nzye vu polbadtansitte,c

Pro
pr o

f2zen? i ntegrapgepiprugjeekpuocesy pogadovar
koordinace rTznlch prvkT projektu. Skl 8d !
pl 8nu projektu amldel kov® koordinace

f2zen? rozsahu popic3ujpeoperéateasy palyadovan
projet zahrnoval vgechny pbigsapddgvrah ®d opkr o8rcl

Skl 8d8 se ze zah8jen2, pl 8nov 8I1B2 zzemmZs a h u,
rozsahu.
2 zen? u: rp8onpciis upreo jperkdcesy pogadovan

| as
okon| en?2
2

u
projektu. Skl 8d8 se z definovsgn
I nnost?2, s

estaven?2 | asooevb.o rozvr hu a ko

v
d

|

f2zen?z n8kl:adfgo pirsy jek tvparmo® epryo poglam| e n?
rgmci schvs8§l en®ho rozpol tu. Skl 8§d8&8 se z
rozpoltovg8§n2 n8kl and8Tk laa do[poer ati vn2 ho S2zen
.
p
z

2zen? kvality worp§msaij eprpojoecketswy paebyadovar
rojekt usp k o j i | pot SejpyealkivZovgrkit e3KIm8d8 se z
abezpel ov8§n?2 kvalkvalty a operativn2ho S2ze

2 zen? | idsklTch zdrmpgpli Svuj re§ npcrio c [ rsoy j epkot gua:
ejefektivniDj g?2 vy,ugit2~SoksIo§bd§zaspeojenlpclh§
rgani zal n2ho uspoS8dsgnt2l,mfh.8boru pracovn?

2 zen?z komuni kacepwopirsSuncd prrogeskyt upogado)
| asn®ho a S§dn®ho vypracovg§§vsgn2, sbhru,
jedm®lkzmahakl 8dg8n2 s tPDmito infor macemi
Sen2 informac2, vykazav@m2rghRonT a adm

2zen?2 rj zpiokpipsruojjee kppruocesy zabTvaj2c?2 se |
izik aanfak8&RI| 8dBposzen8m2 rrizik, ohodnocg
rotirizikovlich opatSen?2 aeapatp®emii vn2zho S

2zen? nakupov8npopis8mei ppoojesktpongadova
s | mirgoefor ov8dNc2 organi zacibst 8kE€8TB2 seplzs
opt §vek, popt&vsg&n2, vIibRru zdroj T, spr8yv
ztahT.

ST X T N QO < ™ O3
N

cesy S2ter?2rprdjpPéktudo pPRti skupin sest§v
cesT:

zahajovac?2vpmeeczengn?preehoeddtize s jednoznal
pSizn8n2m opprgowndhersd;i j eho

pl 8novac:? dapacrelslyov8§nz a udrgovs8§n? uskute
naplnhDny pot Seby dan®hojemwdektr @alpiodamv ®;n 2 ,

prov Sptksy? koor di nace | i d2 abdradajl2iczho vz&mr op |
projektu;
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- procesy opera:talj\rrgZShJO/§$l?zz¢)m2nrJn2 c2l T proje
sledov8&n2 a mhRSen2 postupu spphtuSen¥yvol §

- uzav?2rac? fporronael siyz a crebojphdfi § ajehéu kpornd jeenk?t. u

Skupiny procesT jsou spojeny s visledky, Kt
procesu se st8v8 vstupem druh®hoapaawzjb?y. merza
toho nejsou skupiny procesT S2 zen?-|parsajoe ksteu
jedng8 o pSekrivaj2c?2 se |linnosti o rTzn® int
Planovacl procesy
Uroven
aktivity
Planovacl
Zahajovaci procesy Uzaviracl
procesy P procesy
Procesy operativniho fizenl
Zatarek faze Cas > Konec faze
Obr §zr%ekKrTvaj2c2 se sz&kupiny procesT uvni:
Vazby mezi skupi nami procesT pSekraluj?2 jedn

vstup pro zah8jen2 f8ze n8sleduj2c?.

Opakovs8n?2 zah anpzoavla&t?kcuh kpargodc® sfT8ze pom&a 8 udr (
pot Seby oboru tpodinmkBgt, zREH|mPEuomo gRo ¥ n Ikda sh y

projektu, pokud tyto pojesepryaydIdp ondeoamn &t ug e
uspokojit.

Samostatn® f8§ze a samostatn® procesy se ve
NapSZkbadpb§00v§n2 mus?2 nejen poskytnout po
vykon8na, aby ohla blt ¥%spRgnN dokonl|ena b
popis pr8ce, kter® se maj?2 wuskutelnit v pozd

S
C
I

V. r 8§8mci kagd®jssukephnoyl pv®cesdcesy propOJeny
Jestl i ge snat astoou sstpSoejde2nme, mTgeme kagdl proces

- vstudpolkument T nebo dokumam§klvadIzl ltl erhl ohol :
uskutel Ruj e;

- n§stroj T:mechatneicshmTi ka phav E bv ppn T s hovellisem pwy;t v o ¢
- vistdpRHument T nebo dokumersbwVal edikieanh pp ol
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Kontroln?2 ot8zky

N o g s~ wDd PP

Vyj men
Co si

Vyj men
Vyj men
Co tvo
Vyj men

Dopl Rt
proces

Il ni ci a

/////

ujte hlavn?2 sk managementp.r ocesT proj ekt
pSedmsdjamain ed yes tp®@mdo Wpir o £kstTup k S2 ze|
ujte vstupy aprojkis.t upy procesu Zah§j
ujte z8kladn?2 tvymsekiui nnost? v proce
S2 aktivity proce9omuekReal i zace (F2ze
ujte Pozeopoeg&epdekmMkont rol a

e hlavn?2 skupiny procesT projektov®
em pwepkw Senz2 m

c eprogektlz ah 8] en?

/////////////

c) Realizace (S2zen2? a koordinace) projek

d) ééé

rrrrrrrrrrrrrrr

eeceeeeeeeceeeceeece.
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2HISTORIEA SOULASNOST PROJEXKZIBN&E HO

Projektovl management ve sv® soulasn® podobr
spol el nosti zalaly shledg&8vat pS2nosy v organ
ur gepnottn@ebu komuni kace a integrace pr8§ce mezi
D8l e se prolektovl management postupnihD vyv?2j

sl ogitost Segenlch projektT, dynamiakika podni
podni k8§n2 samotnlch spolelnost2.

V 60. letechb y | projektovl management (tak jak ho
podobih) dom®nou pouze sofistikovanTch a vel
pS2padnh projekty v jperd)rsctcBuagj@Z,msreodSnelgkldtyeIpsSI
projektovim managementem, kterT Dbyl zal ogen
neg na visledc2ch girg2ch zkugenost2 zainter

V70.letechs e poug2v8&n?2 projektoe®vécmapagement ui
jednodugg2mu podni katel sk®mu prostSed?, avyg.
projekty. L8stel nhD si to mTgeme vysvDtlovat
informaticklch projektdbvwlklbo Sddagtibyslyo Jiat &,t
vDt ginou cel ® Sady |innost2 a oblast?2 spol el

Od80.letse projektovl management postupniD uj 2 mS§
aktivitsgch. Rozgi Sov&n2 projekt oivs®tbounesanagen
pot Sebu pSechodu z neform&8ln2ho projektov®h
Negati vn? zkugenost i S YasphDgnost 2 projektT
mini mg§ln2 vivoj v obl asti p r o?jveakj t2o vsRtheoj nn®a npao
vyug2vaj 2 stejn® principy) a nedostatek k v
projektovl management je vn2m8n veden2m spol
neprofesions8l nnD. Nastal a augv Dpdaormaud & x nreu tsniotsu a
kompl exn2ho projektov®ho management u, al e s

pS2stupTm.

Projektovli management byl vgdy povagovsgn za
uzn8vanlch principsitrdjiisponug®t wpy,itd moéd nrgol
se vygadovala wurlit8 suma dovednost 2 a zpTs
projektov®ho tTmu byla realizace svRSen®ho
(nepSekrolit hast m§Khadwnodok&ml itu), hl av
managera bylo veden2? a S2zen? projektu. Proj
takti ky a operativy spolelnosti

ng§stroje projektov®ho managwelmeoptzw 27 a2 nya nseer
ednoduchlTch pruhovich diagramT a n8strojT p
§stroje S2zen?2 kooperac?2. Je tSeba zdTrazn
avrgeny k tomu, aby vnespleyw nSE dd adnol cS? zpernc?j evket
ak dobSe jsou wuplatniteps®klbagrugnhbBy§g2dhokp
rojjeskmfsi c2 S2dic?2ch, techgit. ckT ch a matemati cl

ritick® cesty (CPM = Critical Path Method).
aktorem YspBDchu. V2tDzem byl ten, kdo jako
braR. V tomto pS2 padiasnug ksl ea dpyo dnSibzyd vya dboom evzgeen,
branu st8tu. Do povRDdom?2 se dostaly tzv. Ga
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vl ky a s2Sov§ anallza v|etnnD CPM byla popr
POLARI S, jako o0dmaowvi@eNS8ha SjS&Rer n

O nNDco pozdNji, v roce 1958, byla poprv® apl
(Program Evaluation and Review TechniGueERT).

Ve dr uh@® .ol ®tedIpdldtod ekt ov I manager poprv® obj

souvs el o se zvyguj2c?2m se vliznamem projleekt T. J
| l ovDka do s m2r u,d? haaddezr vnuk oevl & kdt or pS8rranwyn, 2 vloedtn
y naprostlm standardem, zal al o

Ve
CPM a PERT byl
mnohanegati vn2ch dopadT a tragicklch udg8l ost?
pomal u vyvz2jet rioviEkha@av & zam & lemz aC h gagosplabadMa n a g ¢
systemati ck®ho monitorovg8§n2 a evaluace zmDn.
(Syst ®my manaigS®nmiErnntiuc g ankikonfigugaeeine nt u

DTl egitost vzniku riziukée®: adaeldhay zdokell &d & |

prohl aguj e, ge rolnh pSich§z? kv Tl gpat n®m
ned8§vno AémPadISisndu asi poloviny t®to ztr8ty
dost ablzgdenNse viPei dmdByev?2 Doufaj 2, e se vgech
nen?2, | edoby,k 8y aggdnonej sou schopni zvlI 8dnout p
mnou a Seknou mi o nhlAm. Neust8&le jim pSipom?
hned neig poezZlckldjm , ale VHagimadz nich mi nevn.
Dnesevgak obdoletheb®8vrat6D.pryl. Vgechny projek

aSjetod as, pol et pracovn?2kT, jejich kvalifika:t
ré&mci pasw@yrhodogl o k ivilevoorjiie noomweRd Gumstram@lyh e o r y
i zrael sk®ho at omov®ho vDNDdc eatutblmetodGjsou dchoartyt a . N
Segit soulasnou situaci pr oj e Kk triffcal chaimk toe rnge t o d
integruje klasick® pS2stupy pl 8novgn2 projek
pSi zmNPn&ch. Vyug2vs§ se nhRkolika % ovRovich

V soulasn® dobhD se do popSed?2 dosut w8 mi prryochh
mognost. vzg8jemn® Kkomuni kace mezi vVgemi za
pol2talovich s2t2. DTvodem jejedagleghmkwiaznmamna
0 me z eprojekin.

ZmNDna ch8p8n2 proj ekt ov®hiol ena2n ajgee meend rue zve mtoov
10 006 (Syst ®my insamla gne nceen tpu 0] anansatgie ment | ako

na principu Tot al Quality Management. Tato
zmNDnu. Vznikem | SO/T1v0o jO Op6r ovjgeakkt onve®khoon |mda n age m
je vznik certifikovatel n® normy | S0 21 500,
projektovim S2zen2m.

Norma | SO 21 500 navazuje na soulasnou nor mu
pS2stupprkojS?kztelnn2 Normu inicioval britskIl %S
pracoval. na n2 z8stupci zhruba 30 zem2. Zat
S2zen? kvality v managementu projektT, | SO
dopord e n 2 . Vych8z2 z @&irojsittu@®k?® 2IchFhMAs taa nRIMB di,, k

pSisp2v8 hlavnhD kompeten| n2m moPdBdKkem a PMI p
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Kontroln?2 ot8zky

Kdybylapopr v® pougita mernwmlda kritick® cesty
Vyjmenujteal espoR | tySi mode$n2emret ody proj ekt
Existuje pro S2zr&R|Il pdoa?ktT normati vn?

Popigte historickl vivoj pl ®héwdngEnprojek

A 0 bd P
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SPODSTATA PROJEKTQWENLO

Zng§te tu vNDtu AzM8mee rpircokbll cGmfif?2 1ZmTvl ast n2 ch zku
| asto m8§te s Segen2m a realizac?2 slogithjg?2h
| i jedinelnlT, t2m v2c budete pot Sebovat proj
Sl ygel i | Manmattad? pWriodjlelkit y st e Vel kou | 2nskou ze
z vesm2ru)? Zamysl el:i j ste se nad organizac
pS2klady visledkT projektov®ho management u.
nezvdt8ed.n Projektovl management je skvhRDIT zvl
omezenl mi zdroj i dos8hnout konkr ®t n2ch, vz§gj
Pr 8ce, kter8 je jedinelng8 a dol asng, vygadu
aktivity. r oj ekty vygaduj? projektov® S2zen2. Co t
Projektov® S2zen2? je S2zen2m pfocS@szwenzmlTreyt
jednoho stavu ke druh®mu. Kompl exnhj g2 def i
AProj ektjoer ®a Bl2izkean@?2 vNDdomost2, zrulnost?2, n§
dosagen? jeho pogadavkT. d

Ffa2dit projekt nen2 jednoduch®. Je Yapl nD bNDg
pSek8gek, kter® povedou k mentgransyl.i PvSktdyevny
schopnostech | lenT projektov®ho tTmu z8leg?,
Projekty je mogn® S2dit rTznh: selskTm rozur
podobnlch aktivit v minul ost ih cfh2ykb§8 sSe,t 2¢gwe sI
jist® m2ry souhl asi't a to proto, ge si | ast
vygaduje Segen2 a Segen®?uvwy®adugee plraosj ekt e I
omezeny Vv | ase i ve zdr agjazcphozalDna Pmoobo jel
pSedchgzet . I ntuitivn2 S2zen2? jednoduge nest
Popul arita projektov®ho S2zen? se odv?2j2z od
met od, kter® vyug?2vesg, je mogn® aplikovat v
zemNDdNDI stv2 ag po divadelnictv?2 se kvalita |
projektov®ho S2zen2. Pr§vhD tato nez8vislost
dTvodem jeho rozvoje jako diisd3d plRtngS2?2 Tan @j al
prakti kuj?2

Projektovl management nebo tak® projektov®
obory managementu a vyug?2vs [ poznatkT z [
operaln2ho vizkumu ovidmald g20c.h .s tZovll eSt§2tatdlilovo j2e k tpc
celou Sadu n§strojT a d2l]2ch technik. V solt
Abest pract poe@if s gjkatkged2hdkitt?2 ,projekt. Pro ovnDS

zkugenoge? T mpnaj ektu sl oug? svhDtovN wuzn8varl

'Projekt vivoje atomov® bomby

2 POSNER, Keith a Michael APPLEGARTI®.r oj ekt ovl management : [pS2rul ka r
vedouc? a |leny tITmT, kteS2 chthRj2 WypbSela Pfakai vROTr
111 s. ISBN 867367141-7.

A guide to the project manage métmead NbwiodiySqoafe, k nowl edge
Pennsylvania: Projédanagement Institute, c2017, xxi, 589 s. ISBN-3783558967-9.

“DOLEGAL, Jan, Pavel MCCHrAd | ek tBowaini md maRdalte@itO. podl e |
a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012, 526 s. ISBN-83-247-42755.
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certifikaci . I pro studenty jsou dobrou ul e

podm2nky, mTge se z v8&s st8&t certifikovanl p
Profesion8l n?2 p@dﬁeB?aemzmama@esysw®m To zn
firemn2 strategid.i do tTmovich a individu8l n?
vnitropodni kovlich procesech. V tomto syst®mu
pot Sebnlch zmDn.

31Vymezen? pr oj eprdjekty ®ho S2zen? a

ObecnhD se d§ S2ci, ge projektov® S2zen2 |je
nemTgeme zajistit jinak, neg projektem jako
(trajektorii) @dovl shtawvauh &k, dedli Sitoerlam ®mu ¢ 2 |

Anglickl term2n AProject Managementd, do | eg
vi znam. KromhR S$2zen2 jednotlivich projektT
projektT pr ob?2 headjc2hcg?pcait s o ylaskson Madlszt avbu S22 z
kdy konelnTch jgVstbumghBniazaaiPndosahovg8§no pr os
vhDdom®ho ovlivRovgn2 jednotlivich projektT
koordinovanTch. Nempegu®Rowupil a®nipr ombhoep e ment
mygl ena speci 8dwm&n?2mettowarkbay pd 8meal i zace def
projektem. Met odi kou se rozum?2 doporulen?2 a
S2zen? projektu. Obvykle se tak popisuje ugg
k problematicgp | §novg&n2 a operati vn?2 hangl.BréjecteCorftrollk on k r ¢
(Controlling), vn N rntegrierte Projekt SteuerunB.r o Yalagyley bude me i nad§
oznalen2 Projektovl PManagement nebo zkratku

V soul aggp®btokbDue&kd amdah obecnhD platnlich de
Ve sv® podstath vgechnpvyurv@lddﬁg;én@g%smlr?ojIelkcﬂ?o

v omezen®m | ase vyugij?2 svich znalost2 a met
stanovelinTm dePtS$Sdeman zaj i stit rovnov8&hu nejen
ngkl ady aetkaka®l imewu, z&§&) movimi skupinami, jej.i
od visledku projektu.

Pro n8g dal g2 viklad budeme pdbg2wndtzodgf iani
nej vl stAiPgropjektov® S2zen?2 je aplikace znal os
|l innosti v projektu tak, aby projekt spl nil
organi zov§gn? monitorov8rerktachSeddy&8hki uzpr g
z%l astniNnlch dos8&8hnout c2| T projektuf.

Za splnrJnZJezGdﬁ[O\pmd)r]@kjtequtpaog)sedxba)vlkrnalnager.
|l el e projektov®hjemanangjerNmr(DJbelétZLkutZZp ydi rige
projektov®ho tl mu smBDrem ke sjphsnpdhdnlc 2dreo jpea ko

PTvod a pol 8tek Sady managerskich technik a

projektov® S2zen2, najdeme v S2zemtertiakl aBr
programT Polaris (prvnhD je pougita metoda kr
dal g2 metody operaln2 anallzy).

Projektov® S$S2zen?2 se dost §vsgved8pojpendlvdidosme § el
i v z8padnmi EnBepBduemkT projekwzpropap®. pvadmy
Meng?2 projekty byly S2zeny @metodyudgit2m heuri s
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Co je projektov® r 2z,

speci 81 n2 pr2stup Kk

(koordinaci),

a
0 ektech projektu.
+ pe dow spge@jné kt u
tj. kvalitypr o d tupu pri dodrgen2 doh

PODME NKOU
DS PECBHR

Th MOVC
SPOLUPRGCE
PROJEKTOVC
KOMUNIKACE

Obr §z@k j2e projektov® S2zen?

vV 70. |l etech minul ®ho stolet? nastupuj ? i n-
projektov®mu S2zen?2 novou dimenzi. Projekto
zem2ch diskutovanl m tk&noavt® n$.2bazj@iPs peligd@sde.n2g e
zmNDn i v Sadh dal g2ch oblast?2 |lidsk® |innost
se pSesunula k $2zen2?2 rozs8&8hlTch a slogitlc!
investicvevT st avbi.

Vznika? svDtov® organizace sdruguj 2c? projekto
zalogena organizace 2| NTERNET, pozdRji | PMA

V. USA se v roce 1969 zak! §dv§oced 1985 PMIpublikovad r oj e k
prvn? standard pr dj eMamagRehnoe n§2 zBondky, oPfr oKkreaw
dodnes t®§ PMBoK. Ten pSedstavuje kmen zna
projektovich manager .

V. dTsl edku pTsoben? tRchto instituc? se proj
i ngendsriskIg§2 na

Osmdes§t§ | ® a pak logicky pSedstavuj?2 pSect
kompl exn?2 podoby. Vedl e S2zen2? jednotlivlch

syst®mT podle projektT. ProjektlovRo Shizleattelse
prost Sed?2.

V. 90. Il etech ag po soulasnost se projektov
neuviDSiteln®mu vivoji, a kter8 se st8le vz
rozd?2Il nlch projektT @jSekth®&zl?P mpomda pe nd rts.i o@E | |
managera se vygaduj e url it8 suma dovednost
5 International Project Magpe me nt Association, v LR zastoupen8 Spol el

WWW.ipma.cz
8 Project Management Institute
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http://www.ipma.cz/

projektov®ho tT mu

Od roku 1985, kdy PMI publi koval prvn?2 PMBoO
projektT a walknt S2zenthicéellch programT a pr
orientovanlch spolelnostech (POS) . Projekto
konkurenceschopnost a pSidanou hodnot u.
Souvislostmi v syst®mu kvali®0§(24)aeb9ahuje$e zab
definice term2nT specificklch pro projekty,

Soulasnim trendemjevi pmojeksov@®PmofSegiemdal i zac
t omu sl oug? vl astn? standaX2a ywydgrekt ovo® ma
21500:2012(E) Guidance on project management: First ed@&&09-01.

V. lednu 2013 na ni reaguje PMI 5. vyd8§nZzm PM
Management a The Standard for Portfdlianagement.

32Jak projekingue® S2zen?

Pl el em projektov®ho S2zen? je zajistit efekt

aby pSinesla pSedpokl §danT ugi tek. PSedmnt
organizovan® Ysil 2 pSi realizaci tprodcédiemsz
projektov®ho S2zen? je realizace YspRDgn®ho p
pl 8novanl mi n8klady, disponibil n?2 mi zdroj i a
Aby se dos8&8hlo efektivn2ho S2zen? YspSedpml:ch

- Zajistit, aby pogadovan8 zmBDna byla real

c21 em Kk opojektut n2 ho

- Umognit d¢és@hobotprojektu s dostupnl mi z
podle pSedem stanovenlch KpbgdoagkT a mid
vikonT a chovgn? % projektu se ug2vaj
mi moekonomi ck®.

o K ekonomickTm ukazatel Tm patS2 naps§.
doba trv8§n2 projektu, d8l e n8kl ady,
kvalita, tedy pfjektuk| nost produktu

o Mi moekonomick® ukazatel ® charakteri zu
givotn2 prostSed?2, zdrav? oblanT, spo

ale mohou s e tT kat Akl adn®ho ocenhn?z
in .

~

k
zainter sd agwwanralmm

- Apli kovat nNg8§stroje a t&SWpodphbprpr &jft ek t®o \pa
zefektivnit S2zen2? projektu k dosagens?
proaktivn? emgnggeentej m®dna pSipSpBeddBB2Z
rizik, identifikaciz ai nt er essan,pa o @ komumika@l,t T mopvr@§ c i ,
hl ed&8n2 novlich souvislost?2 a mognost2 (v2ce

a metod PM).
- VytvoSit vhodn® organi z adpmanagemeotsanSed? v
pSipraven® | idsk® zdr oj e-pprog evkyttowoRtheon 2mao
'V LR je na konci 90. let vydan8 1. publikace v |egt
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i |l lenT jehtol npur.oj ekt ov®ho

Projektov® S2zen2? funguje zejm®na na z8&kladh

Integrace:pr oj ekt ov® S2 zen? phypozﬁjmyrizml@sbt
uspoS8§dgvsg a S$2d2 projektovl manager tak
aplikace z8vislTch %%kolT a dostupnlch

prosphRgnich c¢c21 T v ekol ogi ckTtcehc,h evk ocneol n&

pr T bpfbjekiu.

Syst®movIiktpggdlodmp nNDn schopnost?2 projekt
syst®movhD. Sypr@Pmoeu® maggPeBh2, kterl d§y
pohledunad Tl egi t ® aspekty projektuvislogtispekt u
Syst ®movi pohled blTvg |asto oznalovgn j a
celekjpev2ce neg jen suma jeho | 8st 2, Na z §|

probl ®mT sster upkrtouvrS8odv’8 ntir pbuppekeurozsah pr
dk umentace projektu. Syst®mouvl pS2stup g
pougitelnlch pproojrektl T.zaci dal g2 ch

Systematickl, e geamdbiakleln mastowdp,l osti a us
jepodl ogena exaktn2zmi meteqdaSmEg2aminal ezen?

Procesn? charlattyereddaaehPv® pnawdessyptyr an
vyugit2m n8strojT a techni k. Kon
Z procesn?2ho charsatkrtuekrtuu rS?vz8ennz2d pvrykpilal kvigl cik
| asovich diEedmp, utrdw.j 2c2ch ¢Jivotn2 cykl
Ssyst ®mo v ®h orizilo prdjekt. Ro v § n 2

TT movsg ,prk8§e®ed § vyug2vsg |idsk®ho potenci §
efektiwmrDacswpjollc2ch, motivovanlch intern?2:q
profes?2, l ze vySegit i vel mi sl ogit® prc
vazbs§gch, napS2| funkl] n? strukturou org
kvalifikace al iods20.bn2ho rozvoj

Li mitovan® |parsostzSderdokiye: a finan|ln2 prost Se
e jsou pSiodPlrenekt

Vyugit2 pol 2tpadiovagp Ipiokdapcoir yi:nt egr ovani ch
PM se ug2vaj?2 special i zngsofiwar® CIp (Congputer my p a
in Projects), kter® uspadRekt Tprojektov®

Protjomreoj ektov® S$2zen? charakteje'przo}v@roau!afsgé
dynami ck® a hyperkonkurenln2 pr osytoprendpgy v hodr

u ma?2

Sadu

projektovl manager a | lenov® projektov®h
synergicklchpat &Rt T, ke kterTm naps§.

“wlinnNj g2 Spragektn2 zdroj T pro
zl epgen? wvztahT sekoménkacgn? ky a zjednodug

z v 1 gfektivity aeentabilitypr oj ekt T,

zvigen2 kvalitprogkuocesT i produktu

zl epgen? koordinace aktiprdjakttP,m sn2gen
zvigen2 mor Plrikaxc,ovan2t.o nej en
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Projektov® S2zen2? se dnesvewdgeucgh® vab oprreoc hS el giedns?
(farmaci i, medi c2nh, vistavbnD a stavebnictyv
vivoji a vizkumu, pr Tmysna$egevnz20zibkoljTenp @thS esl
model ovanTch pomoc? projektdv®Napfdténz omen i
napS. jedn8 o jednwmbiueh®, sbatr?tizukownw@ akbbe, t
pro mi moSE§dnsBut eicthnd c & @) ikvap barsttarnoyf,y ,bezprost Se
operace, firezmancd?2 , k rkidzee wolr§dame bezradnost,
nevzdD|l anost

PSi rozhodnut?2 o ugit2 projektov®ho S2zen?2
specifick® pogadavky z8kazn2ka projektu, | a
organ zal n2 zmNDny ve spolelnosti, kter® nast §vV:
vnhDj g2 viivy. Nakonec i zvigen® n8klady, kte

zaveden?2 projektov®ho S2zenz.
PSedpokl adem ugit?2 pr aejaslketdenm®hov SFrzgeanrti zjae 2 |

vz8jemn8 symbi-za projektov®ho a procesn?2ho
napl 8novat a realizovat jako projekt, vl etn
organi zal n?2 sterhwk tzurl Yy eprDnj2e kdtou pao djni ku i zaj i
Projektov® S2zen2? mohou =zaji ¢ Sepradj erkTtzonv@® s3Il
zavedenoshoz aj i gSuj2 firmy samy pro sebe, pS2p.
firem nab?2 oqgjexkda 2T vneecbe:)nZOdprnez§V|rsaﬁVohn@rnpekﬁ
Projektov? manageSr ug2vaj? pro Segen? k onk
techniky. nRatfj @%®nmepirincip trojimperatrivu,
| ogi ck ®h omeatsamtee SWOT, metody vyhodnocen? fin
S2zen?2 rizik, Work Breakdown Structure ( WBS)
stavunapmrag¢®ektu. N8§stroje a ecpankky| @r® | pkt
proegk ovi management, nebosS § aj? zefektiwvn
cz2l e.

33 St andardy proj eknmormy ®ho S2zen?: | SO
Standardi zaci projektov®ho S2zen? umo gRuj 2
doporuluj?2c?2 chargdagksgst ®Pvokupl atpwDnkRopcehkc?
nadosagen? kvality v management u projektu

mezin8rodn?2 norma LSN | SO 10006:S2m0r4ni $¥es tp®mn
management kval ity jepopgkt@l ngapoosmbDopekey

vel ikosti, i pro rTzn@evdodh® podHekpot febyef
url i t®mu produkt u. Pro usnadniDn2z diskus? o 1
t®t 0 mezin8§jgadn?prmoecrembd?2pPIS2stup. Procesy ma

osnovapépirojedn§v§n2 jejich aplikace. Neme n8voc
najdeme v n? z8kladn? ter mi ndhlexqi® z@Brsajdek tao
S2zenyprkovjaelkittT .

VI astn2m standardem projektov®ho S2zen?2 | r

e
management First edition 20080 1. Tat o mezi n8rodn2 norma | e
projektuamT ¢peptou gi t a pro jakT koliv typ organizace
naj eho sl oginebocsabu vterlvi&m2s.t Je c2lena jako doj
managery, sponzory projektT, managery proje
ooganizaln2zch standardT projektov®ho S2zen? .
ani organizac?2. Obsahuje pSehled pojmT a jej
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viivT. Jsou v n2 uveden® nej W &moaméNi gz kon
z8sady a postupy S2zen? projektT, kter® | s
pr oj e kS2ozveGnh?o.

Norma byla schv8lena v srpnu 2012 a zalala m

Vychg8z2 z jig existujv2colreghandtzarcd arhd TP MMy uag 2IvF
| PMA pSisphRla hlavnD svim kompetenlnZzm model
PMI pSisphRla svimi procesy ze sv®ho standard

Podl e | SO 21 500 | e projektov® $2 z eou? pr o\
organi zovg@mnyewe?2dwnou

- v 5 z8kladn2ch ,s knemipra&cte rp&r oces T
0 z a h §(jnigahng),
o pl & n ¢PlaBning),
o realizace (Implementing),
0O monitorov§8(ontdlngkontr ol u
0 ukonl| lsng)?

Tyto skupiny propemc‘[czjsmhslperdalqo'[g,jelntyer@
prodikiusup jednoho procesu.Kjagdistpupemsd

popsat pomoc?2 pot SebnTch vstupT, vyugit
Koneln® vistupy jednoho pvetepy ©&slseduj
procesu, | 2mg na sebe jednotliv® procesy
zmNDna vistupu pSedchoz2ho procesu se pr
procesu.

- v 10 tematicklTchobkahupg8&ch p ddveleosiTa® zna
zkugenost. i proj ekgowwW®h @ orpa rseog/eSrnay, vk tt eerr @ni
a jejich komponentpak t er I ch j sousemystaviDny. Pat S?2

0 Integrace (Integration): procesymanagementu z § | e mnd \hi sl ost 2
(integrace |jeproextu)] i vich soul 8§st 2

0 Z8) mov® (sktugpk entyol der s) : SPtakehalders.y vzt ahi

0 Rozsah (Scope) procesy vztahuj2c2 se k defi
jeho zmDny.

0 Zdroje (Resource) procesy vztahuj?2c? se k pr
vyugadve8mskl ch zpaekty).T v r 8§mci

o Las (Tipmegcesy vztahuj2c2 se k |asovlir
kontrola).

o N8kl ady: (fLroemdagsy vztahuj 2c? se k n8k
kontrolajeghov y u g2 v 8n2 .

0 Rizika (Risks): procesy vrzitaihkufrmcti dentk fi ka
el i minace r ippjeklem.spoj enl ch s

o Kvalita (Quality): procesy vztahuj2c? se ke kva
projektu a kvaprgektiy vI astn?2ho S2zen?

o Obstar 8vsgn? { Prprcauaeesme ntv)zt a h u§ rf2c 2 S
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(speci fi kamar § lp ygijoaadlaaced. T

o Komunikace (Communication): pr oc e sy Bez ke akbnwupikad 2
(komuni kace s | ednogdtrdnami)l mi zai ntereso

Pod2d§mese na projektov® S2zen2 z pohledu ob
rozmRNr je skupinat ematsikcal® my df uimd | g sstoru? obl
S2zenz?), dost aneme mat i ci procesT, aktkruer ® |
projektov®ho S2zen?2.

Kagd8 skupina procesT se skl &8d8§8 z procesT,

f8ze Skupiny pnapéskajl séuombéaSvisl(®tavebnic
jednotlivich pr ocjessolu vnadp®iomyteesma?ts ilsckhu®n M.N Pr oc
j sou definov8ny z hlediska ¥l el u, popss8ny a
Kagdl mTddoewpakovgn, pSi| comiggppraoRevEnye mesn ot
proj ekt T n eobjoe kvteo vv ¢cehc hf §pzr2 ¢ h . Projektovl man
projekt ov®ho $2 meboptojektovoof Szaig.dT proj ekt

Protoge tato ,nakm&2gdetndpvogdemty, mhDn2 se |2
standardy od PMI, hl BMA, e®G6CT) (arldah®2 pr o ce:
manag®r T, kterT mi se ovhDSuj?2 jejich kompeten
pro certifikaci projektovich managerT pSisp?

Standar di zac eenpr opjSe kntSogv2®hzoe jS%®&na tyto vIihody:
- Nigg?2 rizikovoprnojaektyD.g2 YaspRhRDgnost

- EfektivnhDj g2 S2zen2? pS2pravy a realizace
kvality a rozsahyorojektu).

- Ef ekti vnaXjrg®j TS.2 zen?

- Projekty | ze %l i nntd} askp o jaobvyats ed g epdrnoogtrlai nv®
dopl Rovaly, zd§.padniD sdz2lely

- Standardizace sniguje n8klady na gkolen?2
manageSi jsou schopmS§ce.e dS2ve plnhD zapoj

- Sledovg8§n2z efektivity a ppookroovknul8 nr.oj ekt T a

- Projekty jsou aplikovateln®, tzn., ge pro
se kter !l mi l ze vnkildoddygnu ugetSit | as a

- Projektov2 managezdi,ntepesnoov@in®aosabyy? sp:
spolupracovat, prnetoddkge poug2vaj?2 stejnou

34St andardy pro certmahiaacg projektovl

StejnhD jako se kdysi stala profese %l etn?2ch
l'innosti, ktezdbnl w&, oengaamdizmwjee se i profese
samostatnl obor s pogadovanou kvalifikac?2. C

kvalifikalodbortm@®&@ dapVispbvdbloSni3 manager pr oj €
projektwra pmagagm] a komplexn2ch projektT.
manager projektu prok8zat O6eértifikac? naps.

Certifikacejepr oces zamRSenl na posouzen2? zpTsobil o:
jeschopnost osvojitsiaaplk ovat znal osti a dovednosti z ob
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projektov®ho S2zen?2 urlen® k mezvn&gw8nh pl a

PMI (www.pmi.org): PMljenej vRDt §2 nevl 8dn?2 orngsawltzla.c 2

Poch8z2 mBy USA rmeg pTMhe1l@i51 izem? clhl. e PMI v yv]
aktualizujePMBOK (vroce 20Yv y d §gne std® c i ) . So ujé stagdari P MB O
zamNSen na pSesnou podobu definovanich p
procesnéveyplog d#dAO224500 aizdgedef i nov8no piht hl av
procesT, deset tematicklch skupin, jednot
a procesn?2 kroky maj? definov8ny sv® vstu
metody, techniky).

V. Leskb® irceepuy e zastoupen?2 PMI fr oGetrSeidfniikcst
PMI jsou:

o PgMP (Program Management Professional).
PMP (Project Managememtrofessional).

CAPM (Certified Associaten ProjectManagement).
PMI-SP (PMI Schedulin@rofessional).

PMI-RMP (PMI Risk ManagemenProfessional).
PMI Agile Certified Practitione(PMI-AC P ) E

o O O o o

OGC (Office of Government Commerce)J eho certi fi kaln?2 or g8t
vyd8vsg8 v roce PRNZB2 sdmuShwjuz cvzemimmoi dlo Bl li a sstk?]

standard PRINCE2set al jedn2m z nej vihDt g2 chS2gzere?r.i c
PRI NCE2 je procesn? etoda S2zen?2 projekt
50 zem2ch svDta. Poledn§v§ o z8kladn2ch
z8kladn2zm t®mdeéefmnupreoj 8ktzug,kl adn?2ch proc
prost Sednictv2m tS2 technik a osmi kompon
i mpl ement ace do firemn2ho prostéed2 pot\

spol el nost?2 YAPRRMtGFokdt ytjd o
o PRI NCE2EFoundation.
o PRI N C Praditioner.

Jde o metodi ku pTvodnhD vytvoSenou pro st 8§
informaln2ch technod ogeé 2 obsyWids |lpiScaviz ag @ tdom
sf®ry a rozg2Sena na projektov® S2zen2 ob
j ako jednu z met od projektov®ho S2zer

prostBverdkpTs k ® uni e

PRI NCE byla vyvinuta na z8kladhR starg?2 m
pSejmenov8&na na PRINCE2. Jej2m vlastnzke
podni k britsk® vIg§dy (Cabinet Of fice) a
Capit a. vex&kRRINEH21e%z roku 2017.

Z8kl adn? a ofici 8l n2 Kkni hou, kters8 p
Successful Projects With PRINCE2, dos

—~ O

pi s
upn

8 http://www.pmi.cz
% PRoject IN Controlled Enviroment
10 http:/lwww.apmginternational.comy L e s k ® httpd/\pwwizdnéeptiea.cz/kontakty/
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(ne

PRI

- IPMA

e k|
T p

International Project Management Assotiation*'jenej d Tl egi t Dj g2 e

v | egtini). V. kval it n2onknihly e PRINDE2: pS
NCE2 Pr®cis a f2zen2 mallch projekt

nevl 8dn2 organizac? projektov®ho S2zen?z,
reprezentuje v2ce neg 50 asociac?2 projekt
z8kl ad | tySstupRov®ho c eje tIGBf Int&rmationa? h o sy
Competence BaselineICB je st andard k omp et emlsoubor Je :
kompet enc? pokrTvaj?2c? schopnosti a dove
projektovTch t T mT. Kompetence |jsou zde ¢

pS?

stopgdnost? a souvisgepio?2éispbDekbgenast’

S2zen? pnltcShédmhmeJtence projektov®ho 28anager
el,ement'[ rozdRlenTch do oblast?2 technickl
p S e heluweddny tabulce 1:

(0]

Techni ck® lobmmdd4ugiftement T kompetenc?, I
profesion8ln2ch &S&lze@i2ttost 2 projektov®

Behavior 8l n2 blsa@arndped teemécnet T behavior 8l n2,
kter® se tlkaj? osobn2ch vztahT mezi |
proj ekt T,p@rrtofgalainfT. a

Kont ext ov ® okbosnaggheutje?me Bt T kontextovch Kk
se tlkaj?2 i nterakkcmeme zk o mtren§teekmh opt mj
organizace.

TabukalRozd RNl en2? kompetenc? do®t $2 dimenz?2 dle standard

Kontextov® k Behaviorg8ln2 ko Technick® kom
(Perspective} (Peopld (Practice)
5el ement T 10el ement T l4el ement T
1. Strategie 1. Sbereflexe a sel N8vrh projektu
2. Syst®m S2ze2 Osobn2 integrit portfolia
procesy 3. Komunikaln?2 dov2 Pogadavky a c?2
3. Shodase standardya 4. Zainteresovanost a vztahy 3. Rozsah projektu
pSedpisy 5, VIdcovstv? 4. Las
4 Moc a z8jenm6. TIimovs§ pré8&ce 5. Organizace projektu, programt
5. Kultura a hodnoty 7. Konflikty a krize port f ol iirdorn@acemir
8. Kreativita, vyne6. Kvalta
9. Vyjedn§v§n2 7. Finance
10. Ori entace na vI 8 Zdroje
9. Obstar 8§vgn?

(

10.Pl 8nov8n2 a o

11.Ri zi ka a pS2I

122Zai nteresovan

13. Transfor mace a
zmDny

14.VIi bNDr a vyv§gge

a
p
e
@

o)

Certif

i k8ty | PMA jsou:

2|ndividual Competence Baseline fro Projects, Programme & Portfolio Management. IPMA International Project
Management Association. Version 4.0.
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- stupe®erDt:i fi kovanT projektov] prRréecti kant
ManagemenAssociate),

- stupe®RerC:i f ipk @y & i o & GP&MA Level C / Certified Project
Manager),

- stupeCRrB:i fi kovanl projektovl senior mana:
ProjectManager),

- stupeCRerA:i fi kovakilT SeldPMAe | Lovelj eA / Certif
Spol el nost pr o pjeloljeenketno vIGP N&&.z elne2jvay d&eR8t i f i

National Competence Baseline( Cz NCB) . Tento N8&r odn? st
projektov®ho S2dyepbta(akvuSbobasposgei pro
manager T v LR. LtySstupRovijetedyi pi &aahh?2i
certifikaci proj ekdpabhcd.ch manager T v Lesk

CzNCB obsahuje kromnD vikladu kdmpgetogrec?a
techni ky poug2van® v PM, VI kl adov sl ovr
projektov®ho managera a seznam |literatury
35Projektovli manager a jeho kompetence

OJektovT manager musz2hoz\Sl2&deat2 ,t emuls
chodn2kem a perfektnhD se.YWyezdqmng& se o
mﬁﬁmua,r okstteir 8k ompl exn? zjebepeweDema =zd
pSed?

mMTvytyl enTch

ADobr T p
dobrim o
0O osobu

dosagen?

r
b
Vv

K tomu, abytohd yl o dosageno, mus2 projektovli manag
vymez2 rozsah pr8ce a pougiteln® zdroje, kte
pr TbDh projektu a porovn8vs8 skut el nkotsear & Ipy 8§
mohl a projekt zpozdit | ohrozit jeho YspBbDgn
znal osti projektov®ho S2zen?, schopnosti kom

Z danlch pogadavkT vyplTvEg, ge pracovn? poz
profilovan8. Znal ost pr ST projektov®ho S22

napravovsgn?2 rizi kj saouneotbddaystpgr, §wve &tkeir Homh,se |
| §st2 je osobnost projektow®mlso , mamra kdrea.l mie dres
narod?2 a kter® je mogno do urlit® m2ry rozv?2j e
Projektovl bmasadpeanrosmusaz i ntegr tor | asto nes
pri m8r n?2 hybat el projektu smRDrem ke ot anove
prolektov®ho manager a, j sou | ogi cky deri vac
zvlI 8gtn?2mnidKrez@®mzv| §8gtND exponovan® (vzhlede

manager by té&dy¥y zej m®na mnI
- doboarfgani z8tor ,

- excelkeomum3 k8t or ,

- schowyjlednaval,

BGTEFCENEK, R., HRAZDILOVC BOLKOVC, K., BERDONEKt Ev@® F
$2zen? pr dBrma &dmputeedrass: 2041.s.15.

UYNEWTON,RDsphRgnT pr o]j.®@haha:dGvabla Potdishiag(2608. s. 21.

Gl NDELCSyl,ahlus modul u: T eBudiness lksjitut Prand.2®2. pr oj ekt u.
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- s ebev Mkdderml
- dobrdsl ouchal ,
- si | nT hroBénizace.r § mc i

V. pS2padhR projektu se vhRDtginou jedn§ o ses
spolupracovatalei osob, kter® spolu nikdy komstatoyap | upr a

ge mezi ni mi nejsou zagita ¢g8dn8 pravidla
hi erarchie. Proto v tomto okamgi ku mus? pr
mus2 nastavit pravidla S2zietnfndpotv®®d® osd goyv 2 d
Pro zajigthDn?2 dobr® %rovnhD kooperace mezi | e

Yur ojendpot Seb2 kromRD komuni kaln2ho prostSed?2

Tyto posl edn? dviRi §mmen®m arb®tziémoAvrEoss pol upr §
charakt®rizovgny

- zpTsoby aqutortdys a z en?
stylyS2 zenz

- budovg&§n2m vztahT mtelzimu] l eny projektov®ho
- S2 zsepn?l upr §ce.

Obedemd gno konstatovat, ¢ge projektovl manager
pSesvihDddnmoXxtattj mout svIimi Hbwiedinoors8 Srém, MumsBt Kk
myslet, ovl 8dat techniky strategi ck®hmi tS2 zen
hl avnhD pS2stupnl k upl at Rov§&n?2 nanaldstejejichp S2 st u
dopl Rov&ntojembtasvoj pro kterou si ma nraajje2rt mu
pot Sebnl| pgy.ostor a

Ll ovRk, kterT se srteame npurso?j enk?tto vglim onkaonua ggek § |
schopnost?2 a znalost?2 k tomu, aby pshajeekt uS$S
odborn2k, cog je bl23e specifikovg&§no na Obr §
Znamen§ to, ¢ge mus?2 m2ted®loastel h®kEnakbdst ip
Z8roveR mus2 m2t girok® znalosti rTznlTch vnd
projektu rmniPpjodédvatssepem. Nezainteresovanost
definic2 a goualkhpondSepplnmd2c.es T

BTt projektovim managerem neznamen§ m2t moc,
a klientTm s nejlepg2mi Yamysly. Projektovl m
je schopna oddnDI it osober?2 toneplhadyreod ki edBE v
vidcovst vz, kontroly, S2zen?, pl 8novg&n2, 0
prezentace, hodnocen?2 a mnoho dal g2ch el emen

Projektovl manager vede tI mevé&ltiecé Bfed/pduwd
kagd®m jeir pjaeddt ovl manager ten, kdo zodpov2d
zodpov2d8 za spdroeRnzz troji mperativu

SVOZI LOWE ekt ov i mRraha Grada.€ll. s. 1992. )
'BARGL, M. Pr oj ekPt2ogwl  wmeafonbngl.e 2013. [2026020 2] . Dostupnl
http://www.pisuweb.cz/cs/archislanku/projektovymanagement

36


http://www.pisuweb.cz/cs/archiv-clanku/projektovy-management

Schopnost vyuzit znalosti z rGznych obord
<«

Funkcni znalost
svého oboru

\{

Obr 832&kbrazen2 manadger a

AManager projektu mus2 m2t dostp$ekpobiz8dadol
pogadavkT projektu v souladu s pl 8nem projeltk
koordinaci Y“wkol T a procesT, pSijet?2 rozhodn
rozhodnut 2, kter§8 nekolidozposeemSEpappkmt bac
projekt od cest{TkiAidosagen2 jeho

Vige uveden8 definice popisuje rozs8hlost ko
S2dit projekt po odborn® str&nce, S2dit cel
vliastn2z2kovi projektu, komuni kovat se zailnte
souvislosti s S2zen2m spolelnosti vlastn2ka.
AProjektovl manager je osoba, kter8§ m§ odpov
proj ekt ov®hor Tmamiadjte r mr sjee kvt ech i g2, ale ve
odpovRdnlT za vymezen2? pr8§ce, jej? pl8&8novsgn?
zajigthDn2 tNDchto zdroj T. Mezi dal g2 odpovDiDdn
a zabepe| en? t oho, ge vgechny probl ®my, kter®

projektu, jsolS e g ehy .

Profese projektov®ho managera se v roce 2013
Vzni kly 3 pracovn?2 pozice:

- admi ni projek@it or
- ma n a gr@ektu,
- manager projektT a komplexn2ch projektT.

Pozicema n apjogektu( k -68007-R)jedet ai | nN popsan§ na
http://narodnikvalifikace.cz/kvalifikac70-Manazer_projektu/hodnotistandard,
kompetence mana ger a projektu jsou specifikovsgny

nahttp://katalog.nsp.cz/mekkeKgratence.aspx?kod_sm1=1&id_jp=101715 a
d8l e z8l ogce Obecn® dovednosti a pOpisprafesen® z n a
Manager projektunabpecidfail lyd olglvagioeikdy Tsoben?2

N8r odn?2 soustava povaovla8 nkRvaad i NBkadh? vsounst e

¥SVOZI L®VOj ekt ovT.PakanGiage 20&1lnst 37.
I NEWTON, R.BDspnRDgnl projektovli manager: [jak .Brahaist 8t mi st
Grada. 2008. s.21.
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kompetence projektov®ho managera jsou pops§8n

35.IN8r odn?2 psoovuoslt8anvza

N§rodn2? soustava povol 8§n2 (NSP) je volnD do:
kompetenc? pogadovanlpbv® podkioome. pdomp &ménda

obecn® a odborn®. C2lem katalogu je vytvoSen
o pogadavc2ch. Katalog sloug? personalistTm
flexibilita uplKatmaDonyg s& PrAbDgnPcaktual i zuj
zamDstnavatel T. Na z8kladhD tDchto informac?
kvalifik&c2 (NSK).

Manager projektu, alternativnhD projektovl ma
|l 26 nTm oznalen2m 101715 a jelAMapagenovmp¥ ojné
zodpov2d8 za pl &8novgn2z, organi zovsgn2 a S2ze
stanovenlch projektovich c¢c21 T, a to ve stan
projektu .2!MNej vRt g2 m ri zi kem t®t o pozice je dugevr
t) . viznamng m2ra zdravotn2ho rizika. Proto
negati vn? dopad na zdrav? pracovn?gkiv.n2 Ome z
neurol ogick® poruchy. Me z i hl avn?2 pracovn? |
gi votnzho cyklu, spoluprég&8ce pSi definici pS
projektu, nastaven? | asov®hoe,a sfe sntaanvl enr?2h oa
projektov®ho tT mu, komuni kace a motivace zali
postupT, S2zenz?, reporting stavu projektu,

projektov®®dokumentace.

V NSPjsouspeci fikoév&my nkv plodjoaddoaovrkny§, paS2 pr ava a
VODnovjgpazor nost mNDkkTm kompetenc2m (naps§.

samostatnosti, Segodeét pirlohD@nTmo Bst Sanyo,vikeanar ® o
pogadovang§ Yr eS.e ROlve am®& memra&l ®sti jsou-3ohodno
Pat S2 sem napS. pol2tal ov§ aprjSapzoykvovd§o m2p Ts c
Odborn® znal oaniut{nsea pS rvoezddethh?e ypyr acovn2 ho kol

pl §novgn2, tiwieh oftanet®p §e meotr)acavn2 pr §vo, l egi ¢
grantovs politika). Odna’ar awWnizn@al @as7i (max. ha8
SadhD jsou pro prawvw dpogadosdny oadpds. S2zen?2

kvality projektuatd.

Podrobnhn j sou speci fi kovan® pogadavky
http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspk?jp=101715&kod sml=1.

3.5.2 N8rodn?2 soustava kvalifikac?

Il nternetovl port §l NSK sl oug? k poskytovs§
upl at ningterlhrul cphr 8ce v L R. Z8jemcTm umogRuje z
kvalifikacizbhepgmvpBodppragevn2zho uplatniDn?2.

22 N8§r odn2 as qpuwsvhtfdrngace? o. projektu NSPlonline]. 2020. [cit. 202@1-2 4] . Dostupn®
http://info.nsp.cz/

2INg§rodn?2 soustMamagp o v opoBlmg].e ROLAI . [cit. 202D1-2 4] . Dostupn®

http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=101715&kod sml=1

2 N8rodn?: sousthMamage o v ododimgk e 2014u .[cit. 202012 4] . Dostupn®

http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=101715&kod _sml=1
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o ud8lostech vIiIdRRblasti wvzdDI 8v8&8&n2z v

N8§rodn2? soustava kvalifikac?2 je volnD dostup
Je vyug2vsn pSi srovn8SkBopemkvebibpkkhtehvsi®
obsahuje informace o kvalifikaln2&h standard
Pozice projektov®ho manag¢genRy ) ( Maen agpdpers §mrao jie |
soustavihD kvalifikac?2 od plakno20il3 Kwvahibimlka
j e hodnocena stupnbDm 6. G8dost o autorizaci
pro m2stn2 rozvoj) . Pro splnhBDn2 autorizace ©b

jsou pSesnhN phops®rank,sri p@dmanky zkougky a
zpTso®bil ost

Zkougku provsgd? autorizovan® o0soby. Uchazel
zpTsobilost. Testov8n2 se provs8d2 jak p2semi
Kagdg8 kompeoeémaeer2 ¢2emvstandardu podrobnnji p o
ovhNSen2. ZhkobgHanyra&§mBs2 blit splnlNny pSeder
slogen pSi 70 % spr8§vnich odpovnRd2, pSilemg

50%24,

353Kompetence maonagtav®ho

Uv8gkmeznal nou promBDnlivost projektT (mj. §e
mal ®ho rodi nn®ho domu | i zmPDna informaln2ho
vybudov8n2z ropn® r &ffinyeri ¢elipadatro®v eel elnt8m
rol i projektovich manadgerT jsou, resp. mo h o u
uspnli ve sv® rol i, mus? m2t odpov2daj?2c? vz
(ve smyslu)zpksebi® @pstoo svoji pr8&ci vyug2vaj?
na jak® Yr ovni by j i mi mpD1 i projektov?2 manag
model T (definic2 kompetenc2? a jejich mognlc
nejrozg2SenhNjg2m standardem v t®to obl ast.i ]
republice | okalizovanl jako N8rodn2 standar
standardy definuj?2 a popisuj?2 kompktdak®hob:
pTsoben2.,

APsphRDch projektov®ho managera do vel k® m2ry
rozsahu k dispozici.h AProjektovl manager |
cel ®ho pro;ektu, programk okbbk8Syp®»m2afpopBkazm?
zajigSuj2c2ch dod8vky zbog?2 a slug@b pro pro
Kompetence v obecn® rovinhD se vDtginou ztot
zvlI 8dnout nhNjakou | iinn®s%r avaidsahlowmhb ptSih 2 ©m
podm2nek dal g2ho rozvoje spols@loh efpostavdnde z Se
na tzv. evoluln2m managementu, na managerech
schopnostoztveg Ritt vda ze s patSilnTm | asovim hor

Pod pojmem kompet enagodMech e me néb ascmrch ace pr

2N8§rodn?2 soust aR8edktvaohlinel.4 R4 2 [cit. 20201-2 4] . Dostupn®
http://www.narodnikvalifikace.cz/predstavei@ N8 r o d n 2 soudNBawvwankvalbiufsit aaa@a? kv
[online]. 2014. [cit. 202®01-2 4 ] . Do st u pttp:@naradnikivalfikace.cz/

22N&rodn?2 swsalsMakmag®r pr o|j-kR). Jonlifek 20d4. [cit6 20201-24].

Do s t uhitp:/@aradnikvalifikace.cz/kvalifikac&70-Manazer_projektkialifikacni-standard

®’N8§rodn2?2 sousMawvag&wn ap i ¢ D@E-R)dahling].R014. [cit. BO2D1-2 4 | . Dostupn®
http://narodnikvalilfkace.cz/kvalifikaces70-Manazer_projektu/kvalifikacrstandard

39


http://www.narodnikvalifikace.cz/predstaveni
http://narodnikvalifikace.cz/
http://narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-570-Manazer_projektu/kvalifikacni-standard
http://narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-570-Manazer_projektu/kvalifikacni-standard

(IPMA),Asoubor znalost2, osobn2ch pS2stupT, dov
pot Seba pro Yspheho vumlkigiedn mpdlz2padND proj ekt
n8rodn2ch a mezin8§rodn2ch vzdRDI 8vac2ch proje
o kompetence’es my s| u Apravomoci, jak bTvsg tento po

ug2vsgn, nbbi@dso AAkpTsaonu ur|lit® role nebo f
kompetence pSispSeBamdllnecjkeldnotpnoojsmT compet en
kter® oba blvaj? pSekl 8d8ny jako Akompetence
U projektov®ho managekompetaneez | i guj eme | tySi sl

- Odborng8 kosaprej¢vejevecvegech organi zal n?2ch, pr o
znal ostech a dovednostech. Pat S2 k n2 na
zaS2zen?z2, procesT a mognost 2 jedng8n? uv i
prgevuieves chopnosti identifikovat, analyzovat
upl at Rov &te gfenrfguj 2 c 2

- Metodi ck8 kecmpheotpenrosded osvojovat si prugnhi
nov® pracovn2 metody. Je n® amdinéstsit,r ukd s
orientac?2 na c21l e, r madloisgojveant?v Ipcs?lileadvikiTcyh a

- Soci 8l n2 kampéreneedhopnosatzi navazovat kot
dl ouhg¢gdablgovat v z8&jmu uskODt | Row®n?2T.s pZa
soci 8l n2 jknoanppSe2tkelnacde akti vn2 nasl ouchg8n2,
tolerance. )

- Osobn? ko mpkeet ekntceer ® pat S2 seberefl exe, sc
sebe a sv® jedn8n2 v wurlitlch situac?2ch,
pSi praveasebotsobbdPoviNDdnost .

Prof . Al i JaEaf &rdefve ogagRodi2d & gGkaachmuot | i vI ch

projektov®ho managera n8sleduj2c?2m zpTsobem:
- technick® kWmpetence: 26

- S2d2c?2 kothpetence: 43

- mDkk® komp¥®tence: 31

Nej podrobniDj i popsanT, kompet ejelmognoodal ®pt «
AN8S8rodn2m ste&r dar®hw S psSe?lxeelnre ois. t pro proj ekt o

kompetence projektovTIch mana@ejeg’olp!st§ynéipt@rlnd)c
pot Sebnlch zkugenost2. EIlementy pWw&hbwhuj 2 do

DNlI 2 se n& kompetence

- Techni ck® (padbdcersn®)n:81 n2 z8l egitosti proj el
se poug2vaj? pSi iniciovgn2, zah8jen2, S
popi su z8sadn2ch el ementT kompetenc?2 proj
kand d§ta. V&ha jednotlivich elementT techn
dan® situace (projektu). PS2kladem techn

YaspRNDgnost S2 zen? proj ektSsweogredani zacenowis

% N§rodn?: standard kompet en dénlinep 2al$. §20200d-t ®ho Bdsenpn @& e
http://www.ipma.cz/web/files/narodistandarekompentencprojektoveherizeni.pdf,s. 15.

21 JAAFARI, A. Knowledge Based Economy and POS. [online]. 2003.2¢41-2 9] . Dostupn®
http://www.pmtage.at/cd02

2N8§r odn? standard kompet en c[dnling). r2018.e [ROROIVI ®H a PoxsenuPn®e
http://www.ipma.cz/web/fileshrodnistandarekompentencprojektoveherizeni.pdf,s. 15.
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strukturypo j ekt T, a kKamgécénpatn8ct

- Behavior 8l msobmPkk®@)t:ahy mezi jednotl i veci
takt®g oznalov8ny jako mDkk®, popisuj? ch
el ementy person8l n2 hpp®dPstoyp kd od ®hed 56 gtein 2

managera. V8ha Dbehavior8ln2ch kompet enc?
kontextovlch kompetenc?2. Me z i tzv. behav
vidcovstv?, asertivita, sebekondah olda, e tv:

kompetenc?2,

- Kont exitrotve®:akce mezi projektovim tTmem a
kompetence vyjadSuj 2 propoj en? koncepce
kter® se vztahuj? ke kontextu projektu.
znal osti podktTgsou® ecthSdhamkp$di, realizaci pro
kompetence jsou uwa@dBnyektnapg3$.vadrrSi oentgane z

byznys,aj.

PSi studiu kompeten|ln2ho modelu a studiu pr
Projekto/ T manager nen2 vzdRI &n pouze v Atvrdlch
kter® | ze spol 2tat, nakreslit apod.), ale ta
projektov®ho managera nez8vis2 pouzteakn®& msa hc
dovednost.i obh&8jit rozpolet pSed veden2zm fir
SPifi def Obogakd mpBetence projektov®ho manager
dovednosti, kter® manager m8, nebo je z2sk§

certifzklbalgm?2e ipma cwyw. okdrbcommT ch technickTch

projektovl manager z2sk§ i z8kladn2 obecn®
tTmu |id2 nejen v projektov®m S2zen?.

N8§rodn2 standard kompet e nzepgisuj¢eddfiimpet | i v® pol og

Pro tjyimgk¢®ee Sanomeypruacovanlch a ¥sphRgnhD zvl §dr
rozpoznat,jestiepr oj ekt S2zen spr8§vnhD. Co konkr ®t nh a
l epg2ho neg toho draf@®hem Pdel vgeg¢lrrmdm?2 ml anda
vgechno sel h8vs§8§? Neexistuje jedna specifick
vijimeljmlim, calk soubor vhlatyvBgen®, vkhkbee®emuk
a c21 Tm kagd®hgqg eiknndii. viNewn&!l m2nio g@rdanl ur | i tT
kvalit, kterT by (edlJoedli tN§gg2jeaegadviuasgt nvyge

a nezastupitelnoroli?®.>°

Z8)jem o roldi proj ekt pho®impetemrmsti ang¢jsem @ v oad o & $ pne k
t ®mat em. KoSeny t®to problemati ky sahaj?2 na
| 1 §nky na toto t®ma, nap$S. Harvard Business
(Lawrence a Lorsch, 1967). Qd@obybylov §gur n § 1 ecchh ,| lo&nbco2renhl a | a's
proj ekt ov®m nBéhaodom2cograampso§nSee b2, aby se |1l ovDhDk
projektovim managerem (Kerzner, 1998; Pinto

projektov®m mannagyldestk®m el pAaelm® y objevovat
sedmdes8&8tlTch | et. nBwll syl ezdac 20cghe nw1 zzkeu m® nTah a mh &
Wil emona, kteS2 se zablvali dovednostmi a v
1974; Thamhain a Gemmill, 1974; Thamhain a Wileni®Y,7; Thamhain a Wilemoi978).

ONNMEC,Prv¥,j ekt ovl.PramanGagae 20@2nst 33.
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N2ge jsou pops8ny z8kladn?2 vlastnosti a dove
knize Newtor?:

- AKomunikadednou z nejd,'[legitl’.)jgzch A mNDk k

term2nem soft Thgemes pSedwt auriaxiscrhopnost

komuni kaci, s c2l em efektiwpo. kooperace s
Nedostatek komuni kace je tou nej |l astNj g?
Projektovl manager mus?2, uanblyt bnyas |socuhcohpantl ap
rémec a c2le projektu, se kterT miplhoR sez|
nepor padpidiektu,a Rleos e b e nletailqn%e mhagrneNma | 2t pracov
Po pl n®m pochopen? i nst rsuckhcp nmius?r dod umittyd |
ostatn2m |l enTm projektov®ho t1T mu. Rovnhih
vysviDtlit, jak danl projekt zapad§ do

srozumiteln8 komuni kace je nezdryd nBokhadada piml

c2l e projektu.

K Y%sphRgn®mu dovr ge¥%gi Ipr ojj ekt akl Regot iSteipa
zajigthDn2 efektivn? spolupr§ce mezi jedno
schopnT pochopit rozd2l|l n®pakamiktbty pr o
manager schopen je koordinovat a S2dit t
Projektov2 manageSi jsou v urlit®m smBDru
nasl ouchgn?2 | naj 2t kl 2] ov@enaf akltmuy, Pkaoijee
manageSi | asto uklidRuj2 spory uvnit$S tTr
Spr8vn®po 8smbDr u
Projektovl manager mu s 2 rovnhig neust 81 ¢
komuni kaln2ch dovednost2dé&mplodndrcpern? pdd
klienta. Mohou napS2klad pSesvhdlit klien
posunut?2 uz§vRhRrky v pS2padhD, ¢ge se vysky
rozsg8hl ®m projektov®m pl §noVvVEh2 pekimvisB
komuni kovat a s kIim jkeakomuni kace pouhou
- CitprodetailiTNRgko si pSedstavit dobr®ho projekt
s my s | pro detaily. Kagdl proj ekt m8§ vel.

zpTsobdnn2zploig rTzn® jin® probl ®my . Spr §vi
schopnl tyto potenci 8l n2 probl ®my identif
z8vagnhDjg2miSegidal akomi hTSe

Pokud je napS2klad Segenzmpalogrikt jrekountsn®

Sadu informac?2. Nestal 2 pouze vDdDt, co
podrobnosti jako je napS2klad rozsah %zel
Pokud si projektovl manager aylisds 2y g emhnsy
probl ®my a zdrgen2 cel ®ho projektu. Objem
na minuty | hodi ny, ale mTge j 2t o cel ®
i nf ormal n?2 tok mezi projektovigmi mardanerye
informac?2, ni kol i na b8zi jednosmBDrn®ho p
- Dok8&8zat rozpoznat co je opravdudpgdseazme
detail T dTlegit8 pro ¢givotnost pkaojeelt u,
det ai | hraje opravdu podstatnou roli. Nen

SONEWTON,RPspRgnT pr oj.Plata:cGvaba. 2088n a § e r
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pSed zal §tkem projektu (i kdyg by to byl c
z8sadn?2 umDt wurlit, kterl det ai® dbeudaa | m2 t
mTgou vySegit bDIprejghtusamotn® realizace

Pro nhRDkter® detaily je postaluj2c?2 Segit
dostaluj2c?2m pSedstihem. StejnhD podstatn®
dTl egotfinzak KvTlIli znalnhD omezen®mu | asuU
komuni kovat a shromagNovat informace od k
na ty nejdTl,eagituldp @?2idgnakkea z W lay i

- VizeeEf ektivn2 projekopvsowm8@majgakojesbdhaatso vy
schopna svou vVvizi spr8vnhD a pochopitelni
a v mognostech posouvat vgemogn® hranice.
vi 8hnout do proj ektou va zumongan 2v |ljaism npro ck2Ttgiit.
vytvoSit si sv® vl astpm? bwBidmad .a pomohou ji

- Entuziazmus La d®divgeklodbrexcinD maj? tendenci |
kteS2 jsou pozitivn?2 a d§vShejoFsepvozca|It|,a [ &
realizovat. Odhodlan2 |12dSi jsou oddan? s
c2I1 T i sebeobNDtovat. Lasto tak® vyjadSuj
pozitivn2 vliiv na chod cel Chaglarvwioekpog®h
| 2 dBi A
e potSeba S2ci, @¢ge schopnl a Ysphg
Tge zm2nNDnlch charakterovich rys]
apli kovlaitg2a jreodzegn Sporvoajte kjte .o dl adkrou hsG
ruyuh®. Pro projektov®ho managera | e
r ektu a k |lenTm projektov®ho tT mu
i,vnlkvIMdnou situaci udr get v rovnov!
k Y%spRDgn®mu konci

354Funkce prmpehkhtfiev@ho

Projektovli manager bl vs§ obvykle|t\7ynm2rs§)reczakm
kt eS2 se sjplarleed |nilz apcoid2pdreoj ekved §zkde@ Sedi Whast
jeho vI1 bopmananpesr? pSi stoupit velmi zodpovRdnnh,
j sou kl adeny Jehovklo®jemEsoulyasnhND vedouc?2m, [

organi z8koaord n8t orwvyn, e kroaat alodm.r em a

Obdobn® zn§zornNn?. uvgdimiak®oBypzjkdn§ se
vgechny managersk® | innosti, kterlImi jsou pl

- Ve spr8vn® volbid magager 83pddjedi tou roli

- vhodnost pro :kekrakjrd®t m2r ojrefedimod n Tmammadgej ak T
proj ekt a onbesnafxiechl2®raotl eokamgi t ® dosd upnos

j eho dosavadsohdpnastk ugenost i a

- zkugewvilbhedn? z8) emci pro S2zen?2 kritickTect
jsou zpravidla jedinci s osvihDd|lenou schop
takti kami a post upyproghtethSenl mi v pSedchoz?

31SVOzlI LOoWwa,
2SV0zZI LOWG,

t o v I.PrakanGragla 20&1nst 35.
t ov |.PrakanGiagiee 20&@1nst 35.

OO
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- technick8 zdatnost v ol aBkierplSedmNypT pp
nevhodn®, prjej ekt pouze Aadministrov§nﬁ, r
technickim expertem, jpel iigqikRihta¢wisech t @
nezastupivredkPng 40bogztk

Popsat pravidla a pSedpoklady vikonu funkce
projektu je hlavn2m S2d2c2m ||l 8§nkem projekt
prob2h8 nhDkokhkrgtaeeshpdem? haptr ah Ekyvgeah z%| a
skupin upagektt. S i vnh

355R0l e promakd pem®d o

Trochu jind pohled na managersk® | innosti,

nab2dl spolelnosti jig v 70. |letec?06R0. stoc
PSedpokl| 8d8§, ge Nmanager sk® |innosti je mogno
deseti managersklch rol 2ch.

TNODmito skupinami jsou role interperson8l n2,

- Interpersomw8I n8mcriolient ermpana®arg| w2 s trwpg ej

pSedstavitel/reprezentant spolelnosti/ VvT
pracuje jakol 2 dr acovn? skupiny a pSeb?2r 8§ odpov

kontrolov8§n2, usmhRDrRovg&n2 i mebngbwgoh. rB
role spojovac2ho || 8nku, kdy manager vys|
tT mem a ost da@iviiDj mavmiinte $tya2kmi

| nf or malRS!| ee ok emumBi k&lt mr a§sadn2 viznam, ¢
monitoring informac?2, jejich g2Sen2, tak
informace, aby mohl zajistit jejich §g2Sen

aby nevzni kaly komumi palh¥y b sty i, PpShHpad
VystupUJe z§roveRJakqtaekm md aum j sdunupri m8r
sdiDl ov 8n aS pvenfu.zevnitsS t1

RozhodovaTaatéroIerJed!el.ma Mi nt zber Zi
rozhodovm&pdd!| eo Inddj manager r [ p k at
probl ®mu, alok8tor zdrojT am8mgpadeavalybr
nerhoanJgzjetheTgodrEZmendralczldaat n8sil e zko
Podni katel sk8yhloéd @§w$pmd 2wvEviveh vpS2jaegitos
pSedevgvemypagkvgn2. Jakaams§WSlelginrell mamdde®mT
pSedevg2m vyhl eldd§anat pparteSielnitA SpEljpadads ¢ mk e
| asovou rezervoust Seadkk yi. fPjaganil ni2emit oprbod d a |

Ny al
u2
mu , t ak
rga
ol

z cel ®ho jeho |l enhDn?2 nejv2ce ~spornT. \
vyjednavalemanid@lkol isichopnl vym%td ndabroa| , nai
pozi ci Vv r 8mci spol elmiosthar iseereogP m | e

wusudkem, nezbytnT mi kompo dan$ s ypraog&ugeato s
i spolseolun astnin.

PSehl ed roI2 projektov®ho managera je ugitel]
|l innost?2 v r Tal®u upnmodjjResl teu posoudit profesic

BYCGNERSy slt.®m ma Brag Masaykavauuniverzita. 2006. s. 108.
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Projektowbsmbaagerv NSen§ a ejdekndentoagdhpoow® Hh E z a
zd8&rnl prTbNh a dokontlogehokon©®d pab€&mmhopr bPe &
rol2U vpDtg2ch projektT m'[gegdawlt)k@e:v@otznhclzad
jejich hlavnZzm garantem. nD%tIaynot@Epondrz)@d/ﬁaﬂ\amd
pravomoci . VI i wakjoemen otl | iviTsd e dredk| 2a rqlebtjod ch n8§
projektu, pSesto jejich strulnl vi]et abzz?2

manager a.

Projektovl manager mTge dle autorT pSedkl §da

- Z8stupce vedenZ hlrerebeka zadadatvalel e
vykon8vs§g k tomu pJéSV?ysgachmv®§na mrTas o
spol ehlivost. Podl| ebTahlpronaidedu i pawaulfeond? gr
norem a | egisl ati vyaochsahued mdlvjd ako za bezpe

- Vi zi on§$S apolpde gadavatetejnu startu projektyehop o | §t el n2 anal
u formul ace z8mDr masd acdksei ptopebuu.koMEgerf
rozf 8§ prgekt.n 2

- ManagerNVEEImu:a tvoS2 pogojektpawicitT mot delu|
| ' eny tl mu, poskytuj e djoikmnilresagi.raci . T8hn

- Organi z8tor dokboa&B@#&iSnvihtour n8§vaznost | innos

vgech dadtrwgnll ch

- Sekreptrso§:ektovli mandgetatrebdpou2gpgg8opgpaktovo
administrativu.

- Hl2dal zmBm2aRujeik: hl2d§ rizikpak®bol[bWh
zmDny oprot. pTvodn?2 mu mazbyek grojektu. pvimigeu z u | e
zmDny Vv proj ekt?od8® ddeokkauareemttTa.ci , hl

- RozpoptBBuje se saplrmjrekzpolstterduj e | erpgn?
f i nanl| nZdavatelk a z y

- N8kupplod:!l e m2ry wvBbdsmozadavattelrou rozhoduj e
projektu a nakupuygeby.ejich vIirobky |

- Vyjednaval a kjeiaopdvihadmiagza : Segen2 konf |
mohou v pr ThaBtdtu pr oj ekt u

- Kontrolor kvality agarant: dohl 2 g2 na dostatel nou kval
aby se projekt ub?2rald&$wpgFBBavyndiot cv@rermg c .1

- I nform8tor vgech zv.idoeuoBRnbchbj eékgavbdysg |

informaln2m bodem pro vgechny jeho %l astn
zainteresovan® osoby | i z8]j mov® skupiny.
- Pomocn2kpokwmd: proj ekt nen2 tak vel kT, ab

managapran] %Yvazek, potom gem8mMhinuksemBaddt
r e al progeldw 2

Ffz2zen2 p
h

jektu bTvsg pr&8&ce znarhDt®E§mdrgsgpSe
nenz | e Il nit

ro
k® je vgdy vgechny wuspokojivD p
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3.5.6 VIlastnost. projektov®ho manager a

Aby
pov

Me z
i de
Me z

chom mohl i definovat viastnost.i manager :
l nnost?2, co m8 dhRDlat, s .kIlm a jak m8 prac
[ hl avn?2 povinnosti projektov®ho manage
ntifikace potSebnlch zdroj T a pSi Sazen?2 |

i Wwkoly managera projektu patS$S2 dle dan®h

zodpov2d§ za plSnpvEneékt $2¢rad8ral kpnThoh u
jednotlivlich etap projektukvaltyas, pSi dodr

vede prtoljekt ovl

informuje o postupprpbojPenecth,a o pS2padnl
zodpov2d§ zS2 zkeanfdodenn?

vk olieesmt T mem pr opjSeeketoi dats &jhistuhlasi s k a t

stanovit postup projekt{l.s 2 S na sebki nawaz¥u) 2c2ch
odhadnout pradnmstosjtednot!| i vich

n8rokovat zdroje k zarpektg,t Dn2 YaspRDgn®ho pr
vyt voSit Ipmjektonogr am

pSi dnl ojvadn &tkloil wil mul,l enTm

sledovat jejich plnhOn2z v |ase a zajigSova
kl 2] pviodh kt T.

Nchto jeho povinnost2 vypllvaj2 i jeho sc
jektovli manager by mRI bllda mXktuutpfnoozoso!
ektivu, jeho vlastnost:i by se mfhly odv2je
Dva z 8zkrbjadn 2

0 geneticky zdWabtRostkd (vr ozen®

0 z2skan® vIichovou aosobzost§l §n2m (rozvojem
Vlastnostiosobnosti:

O somatick® vlIiastnosti,

0 e mo lvlastnosti,

0 p 0z n 8viastnosti,

O charakterov® vliastnost.

Vlastnosti osobnosthana ger a:
0 schopnosti,
0 znalosti adovednosti,

%Gl NDELCSyl,ablus modul u: T eRahanBukiness \nstiite2022. pr oj ekt u
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o0 vlastnosti osobnosti,
o postoje, pohoSnethy, moti vy,

Nej dTl egitnDj g2 vl asptrnaocsotvia tmaenfaegketriav,n Nk tae rd p om!
Barryho®v podstathD z di menz2 managersk® zpTsobil

soci 8l n2 zralosti. Spolelnost ESI Internatio
nej YaspnNgenN]T gé8dcehlRt manageci fi kuj e nejvliznamnn
DobrT komunl&§z8ej m®, ¢evynkdrmBnri kjdpre,naavSe n
managera naprosto kl2]ov§. Manager pSeds:H

tl mu a zbytkem otokpkm@ez z aoegasitzanzMea vnij
nejviznamniDj g2 formy komuni kace Slatd2 me t ¢
nutn®, |i ¢g8douc2. Zkugenl manager um2 ¢
Ntl en2m. Skrze koomswrbinkachi, ddsmohvdjcen, ma
, vlietnhD osobn2ch kari ®r jetakbezespdrd T sv i
vnhD nzmSwarr2e nm?2sto mezi nej dTl egitnjg:?2
e knb aonva®gheor a .

nspirativn?2 os dbkadesmana§e s ijesethapenopesindvat:

hranice anNnziaab Dhnut ® =z vligktiosstt ip.o gMudso?v asil m c2 1| e
j ak | ej d o sje8nhannoaugte.r PFonksupdi r at i vnjgprcdamnBDj ma

n
\Y
T
3

y s
2|
pr
roj
S

- T n o<

mn hem snazg? zpTsobit, ge | ej budou jeh
nadgenl n8sledovat. Navzc inspirativn? oc¢
| 1 eny tlImu k | epg? mjwldsnl8endk Tm a proaktivn

ntegrita <EIfekt avn2mnofmintagemeznou dTvDiDru
polupracovn2kT i ngeh®2saremrinddh .d T\erogjdvimt§o i mht
| i nT. Pakli ge se v t okt oni o kilbteacktpen ®h v y
TvDRDru oppOkawvnh

Entuziasmus:Na d g e n 2n,§8 | caadbar, § v 2 r dojewo, dpdtr D& ke e

| len tTnmudob8g peracoval o.vZoprdt onasia jleud ¢
svim pozitivn2zm méaélladBoimagoaNDvédpoacovn?

t Seba sd2l et vgmei mipotlied n$ .o |Zalke§ se opNt v
integrity slova i n T .

I

S
a
d

Empatie: Schopnost empatie d8§vg | |jebeerakot T mu |
samostatn® jedince a uzn8vs§, jege mggy mo@n
zcela vySadit z pracemafraherpopbinmoavtvén

spolupracovn2kTm i v osobn2m givotDn, mT g e
odvr 8tit, |Titcpeplo®zae mdaemn2 .a upevndutak s
dTvDru.

Kompetentnost: Pokudm& Tma n agev ®m pol 2 n&§nbiptasgndignl , r
probl emati ku dostatel nlD kompetentn?2. Jeho
je schopnosty ®® st at n2 , pSij mout nov® vizwy, di
Technick8 zdatnjeg8dwucd?an®avoghakasthta nejvyg
m2stech |

g nen? nezbytnhD nutng§. Je mogt
h v Ddomoshl2ipa naawgea k osbdku logpsemD smes

~

i
technicklc

35BARRY, R., L. Effectivehuman relations: interpersonal and organizational applications. Australia: South
- Western Cengage Learning. 2014. ISBN-97833-953197.
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jejbudou i n d o \nBonmMBvat.

- Del egovg8§n? odpovDM2nroastdelae pow&mm2moacdj@ov NDdn
pl nD a&marmsd@er ovi projektu, nakol ik dTvD!
nakoli k kontroluje jejich pr8ci. Delegovs§
a pr 8ce,gaskbwdz2asniDnapa o & Kit tu efektivn? zZp-

reportovsgn2, labiyt alktzts ajedndaiazlkiivi mi del eg
Participace mpdpophDdooghi kB’ pravomocech

souns§legitosti, pocit potSebnostiikaadlgit e
d o blr2idyr mT3dk trochul 2 n T .

- Pr8ce podet maoke®: se pr 8ci pod tlakem vyhrt
mN|I projekt ub2rat pSedem vytybém$endsmnDr e
dajp®s dostatelnou | asovou i finan| n?2 reze
suM takSka splnitelnl Stal2 p8r nel eka

syst®mu, |i tSeba nemoc kl2]ovich 1id2 v
minuty nami nut u. Pr § c itedys gistotou yhmdueneizesdeg k u g e n 1

proj ekt cevjipz amarnva® vTli stresu odolnl, zad
vgemognhD pSedch§8zet, a =zatSet2? se snag?

Takovl mi vT hoidigraic i d métuTbmosnhur saydonp?r kol i d nNj § 2
o b dob2Jehasppood .u paiacw vinl2mu rmanti tkalk n e mtdAtii, ¢e
n e m8 kgntoobbu.

- UmDn?2 vysBasbhavehm kvalitn2zho tTmu spolup
pr 8ci dostatelnlD kompetentn?2 a BhbpprbasniD |
zkugen®ho projektov®ho manager m2rhogrdd s to S?2

si vgechny sv® spHhadlracowindh $p vydid avd lkaT o v
tak osobnostnzch. Ve skutenahosntityvgakpomr
d okovgn2 j2m vybranTch pracolvem@tkgr m2a § d mb
politick® z8) my organi zace, aby se konkr®
L2dedy pracuje nejlasthDji s timemkha®? xov
na nhj zkrmubld i zylriT,znllich dehwachTe pdSisd Altee

soci 8l n2 zr amubwgdcHrrydrtayt byl st o nekompat.i
stmelittak, aby pracovalidle jehm| e k 8 v 8§ n 2 .

- UmDn?2 SegiIPosIepxdrzonh),I,Im@lniDvpodstatnTm rysem
YaspNDgn®ho jemmPagerSe,gi tto jgkpo wlb®®yny Avnit S t

probl ®my vnhDjg?2. Ll enov® t 1| mu mpongomadiuj 2 z a
v kagd® situaci, v?2,] agd®gkhdrokye vhogdnobr &
podpageSiit jastl i v dal g2 c mheagpkSt2zisdiutg&c h, Kkt e

Jel jekbm spolek osobnost?2 s rozd2InTmibrm2dnot

probl ®my mezi | 1l eny t1 mu. v tou’akogsmi?)éff)adr.
vyjednaval antap®po kdecmomTPpsSi jatel nl kompr om
pracovn?2 prostSed?2, a t2zmtp& UuUpadniD i vikonno
Vv @(Schgzzch odstavc2ch jsme se pokusili o d
popsanlm poznatkTm postavme Aide8l A projekto
Je v tomto smRru mogno poug?2t i tS2dnNn2 vl a
skupinami po jejich dekmp oz i c i met odou per partes se d
jednotlivlim schopnostem a vlIastnostem.
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Prvn? Skupinou Ag§dquczch vliastnost2n v pr
j ednozn aldovdtinostid& ik ®I -8 Kk Ak b6 fi:
zent

- Komuni kal m? deedpostie
- Vedénd?2,
- Organi zal n2dogednosh.or di nal| n?2

Do t®to Askupinyfi patS2 tak® osobnostn?2 chat
(pSijmout vnitSn2 zodpovRdnost =za projekt je
a blt dobrTm pS2kladem, jedinhD tak, je mogn
ostatn?2ch.

a

Druhou skupi-sbul jshu dézepdmBshD, skadn® pops:
naul i t:

- Znal ost metod$%kzemrojektov®ho
- Zkugeno s tsegmentu athpu prgektizug8 k azn 2 k a .
- Technick® znal osti aT, prooveaxnmzst mo d elra vw&hr 2a
programov_8n?2t Gmadtaal)g.2 a dal g?2
Aby byl projekt'ovT manager ve Ssv®m oboru dl
mus2 o tvlelkt o pSedpokl jaadpeacotanayejtd lBzvoji*®. u pl at Rov a
U projektov®ho managera se pSedpokl| §db§tspol

obsahovhD spr8&§vng§ a mus2 exi st dwdtotsmacli2ehl i vo
DTl ejgsau® vyjadSovac?2 a jazykov® schopnosti. F
to, co chce sdDlIit a tak, aby nedoglo ke zkr
ve®st ke Zjstus ®@mheh?t ck®ozmDny). D8l 2z2dMhucsdniptrop et
informace, atlopodl e z8) mov® skupiny, ke kter® dan®
nepot SebnTch detai |l Thaj aTka& ®4rnouvsr?i  uvmeld ts trrouzketzunSae
informace pSed§vat. Jak ® dgNdavzngoksl tand2 ivnzfdolY| ng:
profesion8ln2ch zkugenost 2. Tak® si mu s 2 u
dTvDrnost. a ochranymbrobijebclsed®rdit Vat dmt

stan@oBed®i sy.

D8l e mus? uorsoth n?ycung 2 vkaul t urn2ch alRkoyi BLe2 clk
eticklch dTvodT nRkter® i nz&kmadd XKatl djuirtn? cmh

tzn. respektovat oblasti a regiomg2vtDd o mo s t i o tom, jak se odli
z $&2n? hraje wur|itou roli, kdy mohou nastat
di sfunkce. Z hlediska digéddSmpPktEe®nPppsE&vey
nutno tento obsah YumyslnhD zkresl it onseobbon2z at
povDst. Tak® by mnDlI dodr govat v dan®m prost
osobnost?2 vliastnosti pSi kboamuinGrkyaci mohou na
®JUFELEK, J., VCVROVC, J. Porad2me V§m, Thizaxonlme. st §t ¢
2011. [2@0021 1] . D o s http:fwaviv.itbizzcz/poradimeramjak-se statspickovym  projektovym

manazerem

SVOZI LOWG,0jl.kt ovi PramnGaagee 2081nst19495.
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V pS2padh kagd® vykonan® | innost.i se kompl ex
pr TbDhu dl ouhodobD vykon8van® | innost. se up
pracovn?ka je komplexn?2 |l innost a klade spe
ovlivRuje YWsphRgnost S2d2c?2 pr §c evlvcehd opuocg2ahdaa.v k
na vedouc2?ho z8leg? vgdy na konkr®tn2 situac
druhl m | i dem:

- bystSejg?,

- psychi plBy zlp@pe®benl ,

- | ®peaguj 2c?,

- v2ce dominantnz,

- lastnNji vstuponjerd&cd3opci 8l n2ch

- m®nN konzepr§aitjvn2 v

- pSed8§vg a infgrpaiduj e v2ce

Nej |l asthDjg2z §g8&8douc? vlastnosti osobnosti pr o

- intelekt,
extrovereadominantnost,

- odpovhdnospto vp Sin opsltren 2

- zpTsobil ost ppr8S@ciqgqrgani zal n?

- akti v mas p¥llaesltgins & ®Ih,

- vysok8 HspveR| n?

- zamhNDBeyhtetickou a koncepln2 pr§ci

Vlastnosti, dovednosti a kompetence jsoe pso®st at D v z § jkéyjreldm oy 2 ti a I®

d21 12 | 8sti nemohou existovatvektzerl ®@mamnyt o Vgk
mohouh r 8§t vgdy jinou viraznou roli. D8 se kon
vl astnost?2 a dovednost?2, z2 sk §emeenkompetenoce,pr Tni

jakot ak ov ®.

357Somati ck® vI astmansatgiermr oj ekt ov®ho

Kk
Somati ck® jvdalaisd)m'®lsd)irjem)tmmg‘gceeradq'fsjoruovateln®. \
se uvs8§d? jako pS?klad somaticklch vlastnost?
tNDla a tak® fyzick® a psychi k&a®uddp a m®mentrrayn.i ¢

somati ckTch viastnost 2. U manager T i sou tyt o
psychickou zdatnost a odolnogtVedr av®m t DI e, zdr avl duchi,
somat i c k ®awlaajsetrnfo.s t i

Modern2 vizkum smediomati die® i nloy att veawdahu k manag
situaci, v kter® se managesSi nalbtly $2 Sej D6k 8 2 &
psychicky pSizpTsobuj 2, jsou vytrvalejg? Ve
pracovitiDjpgz aodpotvDadxpPagtzn2vn.l i sobD i
358Psychol ogi ckl prof il ideg8l nzho prc
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di menze maphygebislk®s t i

PSi profil ov§n2apiodd &lin2phroo jkesknt dbivd§tmeanager n§s
to nejen jeho odbornost, osobnostn? pSedpok
administrativnipn, vzd8l eindes § k biydld d it @@ spmpd®mi. s ufj
knize Forsytf®, v T Isehtr nuj e n8sl2eduj2c2 Tabul ka

Tabuka2Jednot |l i v® aspek®y vhodn®ho kandi d§t a

ODBORNOST - VzdhIgkm2ikyougky, pStedd®dv gn ®
- Technick8, obchodn? a ppofT&
- Speci 8l nz2 vzdIBRgeaé?2 olswhbay
n

Val et nictv?, §kup, pr 8vn?
vipoletn2 technika, servis
pl atvedhwp?r vn?2 apmo moc

OSOBN¢E - Fyzick® pSedpoklady: zvl §gt

CHARAKTERISTIKY s2lu, vidrogad i mage, vzhled

- Osobnost:di spozice a schopnost

t T mu, schopnost vyrovnat s
prugnost, schopnost propagd
schopnost z2skat i nf orsma c e
p2semnl i Ystn2 pr sechopnost pl vy
Apracovatfi s telefonem a fa

DOSAVADNE - TyppSedchoz2ch zafmlystngn2 a

PRACOVNE - Dobave funkci.

ZKUGENOSTI - T 2 d%rc @ fuekee.

- S p e c izhalostilko@bornost.

SPECI CLNEé SCHOP| - Jazy knalos®

- Manuglromtnost.
- Vyj ad Sahopaostiz

- Prsgteéssy.

- TvoSivost.

- Schopnost | elitatgrobl ®mTm a
Osobnostn2zmi dimenzemi ide8ln2héjsqurojektov®h
- Soci 81 m2 Dirmdnozse s @epr 8l managalre&kbiu roli k
totig pSedevg?m charakterov® vlastnosti,
hodnoty, schopnost obNDt ewantz maé pra& o ds amé
uvaguj2c? bytosti, komunikovat probl ®my.
ni kdy dobrI m managerem, pokud budou jeho
| i nebude schopen empatie. Pr ofnagRarskaiz n
zpTsobil osti. V pS2padnfBj esdbrc® 8bh? areld abo an

rozvs8§gnostinastarlanmnadenga® vn2m p-1lu nach§z
Soci 8| nepaxkr gplomsetj v¥tehovbuvnDhDna

- Odbor n§ zDdaatgrfo sfpvméaz X@®m propojenz se vzdDd
teoreticklch znal obt@Se vketdeern® pdoos | pRrzaex emo hS

38 FORSYTH, P.Jak motivovat lidiPraha: Computer Press. 2000.

®¥VCEGNER, | . Management z pohledu vgeobecn®ho a celost
60-74.

“Tamt ®¢ .
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stavebn2 k8&8men pr o pr akirolintakn® fgieoavke dvnjoesotbie.c n
znalosti vgeobecnl pSeheloerd ,e tneakn agjreals&dtcht dove
vDdecklch pohledT na management a manage
jednom p-lu dimenze odborn® zdatnaast. Vi
druh®m naopak chytr8ctv?2 (nevhDdomost).

- Praktick8 Nem®rellnpesdstatnou di menz2 manage

jako odborjpgp8 pdaknhosk§ dovednost. Zde se
nabytTch vRDdomost2 2z teorie, promRRuj?2 v
oblast?2, a v epnrtvu® Ssaed Ik rmuahn augzearv 2 r §. Jedn a
smysl u Me z i praktick® dovednost. Sad?2 me
l i d2, pr 8ci s pol2talem, zpracov8§vsg§n2 a |
PozitivnZzm p-|l emjeprhevno&®, doegdhbdbsgn2m pa
neschopnost.
Di menze zpTsobilosti vyt vegsSz jakTlsi rg§mec d
pohybuj 2. Podl e stupnD zral ost. a dovednost
vgechny diamjenzse&k ®@na pTsobilosti naplnBDny, doch
j e maxim8l nhD efektivn?2, Absence nhDkter® z d
projektu. Kagd8 z tRDchto dimenz?2 je tedy ve

zdanost.

3591 de&l n2 projektoVvketmanager 21,

Podm2nkou ¥spRchu projektov®ho managera je s
Yar ovonni . Lasto se vedou diskuse o tom, co m8§
viDdomost.i |l ioZzan@®@np Sedpebdlol oy ra schopnosti k

Osobnost projektov®ho managera mTge blt posu
- Pr vigvd k o nakasscth o pn o s ts pdriBlvantD.v Nc i

- DruhT m h ljeeedfieskktei nv feasscth,o po o § t vybrat nej vh
podni k&n?z2.

Managersk8§8 odpovhRdnost je tvoSena soulasnh o
projektov®ho managera. Zdatnost je pro ¥spnhc
kritickou roli. Podle Druckefdj e efekti vita kl2]em k ¥spRhDchu

PSedpoklady k manager sk®napr 8§ z enat@®]T, § ekntee rv® zs8es ar

vicvikem, vichovou a vzdDI &8n2zm mBhDnit. Me z i
inteligence. Temperament ovlivRuj eanasarDaow sk u
osobn2ch sklonagkdoB8e hkpdBkovybkon&§vsg svou pr
dnl 8, nlbrg o cel khwlv§nttyl jeho prog2vsgnz a

Podle J. S. LivingstotdmT geme kval ity rozhodn® pro Y%spnRhch
ve tvxe8cghemnnD prov8§zanlch rovingch:

- Pot Sebigenomfildi d ®, kteS2 chtnj2 S2dit ostatn
se st8vaj?2 Yispmgnbhimerproj ekt ovI mi

“DRUCKER,PVT zvy man age me nRraha: Managen@Aress. 30010 182 2
2L ACKO, B. Pr ojns8lstt aw® P¥menz2vli gen2 konkur @00LGYE schopl
D o s t ultp:/®ystem.ccb.cz/site/rizeni_projektu
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- Pot Seb:a dwkx$2 projektov?2 mantagdhtesi. mAsy jmeé
m2 t , n e mo h o naswwaotbridpleptS ejdeemasy2@ gpi | kKov® zn
Z k u ¢ e Wavedmnosti. a

- Schopnost wkadtelnl ep rnoyse2kitao \plo crhaomafer pr o

Aprotihr 8l en. Musdesvyyldtue | razdmi se nmoacsitoon § |
organizaci, aby s ni mi mohl %l innD spoluprac
|l de§l n2 projektovl manager, kterl je pSiprav
epochy, by mDlI m2t n8sleduj?2c?2 kompetence | i
- NejdTl egi t Djjegkvaschompnomsrt&ce S [ i dmi , n§:¢
schopnostmi.

-V preferenci viastnost? projektovich man
vykon8vat a utvsgSet st mad kkeagh e&d n 2rhooz udndad h at
fl exibilnz.

- Ag khanci spektra vliastnost ? mig miang jeir ma® s e
"podstupovat riziko | i real i zovat akvi zi

mygl enz.

dpokl!l §8d§&me, ge leskl projektovDl §naanca’geelr
j ekt T by mnl pSedevg?m jeav | B3l2ak | audmiml2y @ setd.n
|

,gajnegl8Molrepg? strat®g, kter|l nejenge
skut mfnRutjneo.u MIBl v kbyy rion toichebd &k tocktr 8t k a

z

S. ®WilawhmBi smamNt k ou 2 gngessbamoas tnio,t i kvtoevr§H
, Stjyrih®.8 k nDmu i

)
r
n

cCuwuc o —

35.10Kompeten|l n2 modmalnya gperrolj ekt ov 1 ch

Vgechny vige uveden® atributy, vl astnosti,
managera vstupuj? j ako z8kl adn? premisa vyt
projektov®ho managera. N2ge uvs8§d2me zm8&8m® a

managera. Apalakjtemagevkakid® odvDm8ay 8§nSmpaedn ¥ h d
a nejvhodnhDj g2 se tak jev?2 vgdy vyltinstti®ien2 ko
nam2 r u.

Mimot yt o prezentovan®nhdabd&dca@amskugr®jegtDabl
kompeten| n2ch vnpakd e ntfZweejSvy3scoeu r el evantnz Kk
n8§rodn2ch a mezi nprroojdenkktcTh. vzdnDIlI 8§8vac?2ch

Jedn8 se o:

- Kompetenl| n2 model proj ekt &jye®@hvdo Sraa mesgoeurbao r
kompetenc? popsanlich v kapitole 3.5.3 Kom

- Model manager skl cAm&nimplk§ emar a AiMA spol eln

pro Americkou managerskou asociaci pSehl e
managera. u®iSehped sBhworhov8&8&§n2 kvalitn2ch
AMAjer ozdNDNl en do oblast? c?2lov®ho a ak| n2hc

| idskTch zdroj T a veden?2. Postup pro tvo
pracovn?2hywpelgbpna mNRSitelnlTch pracovn?2ch
nadS2zen®ho a kolegT. Pot® byly analyzovs§
vytvoSen®ho seznamu charakteriasebsck®hwpl yc
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posuzovgny parametuy VYiralcodmého vallikbac:? byl
manager skl ch HKompetenc2 AMA

- TH-MCI ukazatele manageoskimehodompgtreandck:
kompetenc?jer kddgDImomdedo pNDt i rol 2z, kter ® o
dTl egitiTch ompatiensktbh X2mto zpTsobem | s
preferovan®m stylu S2z¥8@raf ipols® 038z arhrmoVrg
ukazatel T manageusé&dehokma@el Eg&kRuu

Obr §24@rkafi ck® z-MElakmzR@n%l THmManag¥rsklch kompet

- MCI mo d e | managervykihdlz 2k @mpeevtreorpes2k T ch st a

zpTsobilosti. Ildentifikuje |tySi obl ast.i
i nfor mac?2. Byla vyvinuta krit®ria k mhDSen
osobn2ch kompehape?2 opMboeal i zadidalfiommas®?2 ,

energeticklcmr 0Kt Tkvality a

- Osobnostn2 rysy projektovich ZBsma@ér B Mwo(
citovanl vizkum vTdcovst v2%paylstsytle] nvide d eank2o
| PMA zalogen kompetemkzB8R| a®0l enwi @aaoal Hz g

¥ KUBEG, ML L E RSPV C, D., KNUeRNA (CeKrhs k ®BR.k ompet enc e . ZpTso
ma n a gPeahdl Grada Publishing. 2004, s\ 4b.
4 Thalento. Management competence indicator (MCI). [online]. 2015. [202@01-2 8 ] . Dostupn® z

http://www.thalento.com/en/results/reports/performainckcatorcapabilityreports/management

competenceindicator/

45 Brefi Group. National Occupational Standards for Managemdahline]. 2011. [202601-2 8 ] . Dostupn®
http://www.brefigroup.co.uk/training/mcicomps.html

46 DULEWICZ, V., HIGGS, M. J. Assessing leadhip styles and organizational contelurnal of Managerial
Psychology2005. s. 108.23.
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vTdcowaotswd no sygech?vd tk o n miam la gsestafili seznam15-i
kl 2] ovich osobnostn2ch charaktdeinsiikkokta

kompetence o zdRl il i do tS2 skupin na kompetenc
a emoln2 (EQ) a sestavili z nich Leader sh]
ti kompetenc? a jejich dTlegitost pod8v§g

Tabulkka315 vTdcovskdz ha kjoempieatend Tl egi tB8st podle Dul ewic

Typ vTdcovsk® KVTdcovsk8 kompdlej2 celkovl vl

Motivace Vysok$§
SvRDdomitost St Sedn?
Senzitivita St Sedn?

Emol n2 kompeter : .
OvlivRov§gn?2 St Sedn?2

SebeuviDdomiDn? St Sedn?

Emol n2 resilienStSedn?

Intuice N2 zk§

Management zdrqVysokS 8§
PS2jemn8 / pSegStSedn?

Manadger sk® komy komunikace
Schopnost rozvoje N2 zKk§
Empowerment St Sedn?
Dosahovg8§n2 c2| 17Vysok §
St r at mpeghekikasg N2 zk 8§

I ntel ektov® kot

Vize a imaginace N2 zKk§
Kritick8 analliStSedn?

V. tomt ®§ vizkumu Dul ewinazz§ ksl aHlifg gvsl eznk @Bt e®rhtoi fsi
manager T zapojenlch do tpyriTod ceokvtsTk ® rsgtaynliyz, a | knt?ec
ori ennacvdnl styl vyg‘:]adujzc:2 aursituyfldcoap&jl ujsz g
ur |
r

pS2padh ljieietf @tkd |p/Jrn|d)ﬁ}tagII€g anne gv 1 s IbgaBkoe i jdtgu dding
vhodnost Tz ml csht y\Hﬁ'aj"rﬁcswskklbcmpl e Raik tt yeve g®r Tog ke k t u
vizkumech navégaTarhef® napS. Mgl |l er

351IDal g2 koncepty donvaendangoesrtT2 proj ekt ov

S viastn?2m n8vrhem schopnost? a dovednost?2 p

Nap SSaa&#r oz dnl i | dovednosthnaspupj ekt ®oveldnmah i
' idmi, kter® sluluj?2 interperson8ln2 chovg8n?2
a organizal n? dovednost. a Technick@®lydovedn

odhal eny vynikaj2c2 schopnost adekvs8tnhD kom

4TDULEWICZ, V., HIGGS, M. J. Assessing leadership styles and organizational coldaxtal of Managerial
Psychology2005. s. 1081.23.

¥M! LLER, R., TM&RINERIi,ng .tMRe project managéntemdfiondleader st
Journal of Project Managemer007. s. 2432,

“EL-SABAA, S. The skills and career path of an effective project manégternational Journal of Project
Management2001. s. 17.
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pSesvhNdlovat o nich druh® i porozumhRDt n§zorT

Procesnh orientovan® pS2stupy v projektov®
osobnogsp2 projektovlch manager T tak sil nn,
dovednosti s odkazem na I|iteraturu, kter ® di
dTraz na kulturn? kontext.

Vige uveden® k% s iGt ek &nlRMASeDulkvibdzecaHBgSE vy g1 y

ze zkugenost?2 projektovT cjsoulnBasntaed enrld[ zva | soojueknryo
teoreticklch konceppedchhnpsStesst o vykazuj?2 Sad
SouhrnniD |1 ze charakterizovat projektsa® nhana
Y“osphBDchu, vysokou m2rou flexibility, vysokou
manageSi ke sv® profesi d§le potSebmjeuvyni
empatie, schopnost c2lenpPShamkwdpauj dceh@ras
charakteristiky |l ze | 8stelnhD zahrnout pod poc
se u projektovich manager T vy(gadn?jogonestr av ®
vTli z8tNgi lonfitchopnost wust 8§t

3.5.1Faktory¥as pNDc hu pmajnalgtedva®h o

BPsphNDgnost Yepmealrd?e st mjnedlaAradcue niMPIMAN dvEinsal edk T pr
zainteresovanl die gakofg@am@mi &£ technicklch kompe
manager a, s ng$P2 mdn 2v acZldouokrog jeenkotst astem.nt er e s

V projektov® praxi se vyug?2vaj? krit®ria
charakteristik¥: krit®ria musej2 bDbit

- srozumitelng,
- jednoznal ng,
- mNRSitelnsg.

Podl e t DdigepakpokMSowWgna %wsphNRgnost nebo ne¥%sphg

mohoubT t zv. tvrd8§8 (splnhRn2 projektovich c¢c2I1T
investovanlch prostSedk T, splnhRn2 pogadavkT
t T mu, nrfavwepzd upr §ce,apody Segen2 konfliktu

V projekjewiviRopm@ xdo nejdS2ve v cyklu projekt
faktor T ¥sphRchjavyprroajte kptoumo cC2 I'ndhk k eir ®i @k Tneeht ofd
Yas pNc huCrificalSkcces Fact or s) . Z mnogstv?2 faktorT,
brainstormingu,je p S i anallze zapotSeb2 wvybrat faktor

0SVOZI LOWG,0jl.kt ovI.PrakanGiagie 20&1n t

S'SGTEFCNEK, R., HRAZDILOVC BOLKOVC, K., BERDONEKt BEVv® F
S2zen? pr Brna &dmdutee grass? 2011

Ng§r odn? standard kompet en cpnling.r 20§8e RR2®1®h o. Trozse¢mu?pn @ e
http://www.ipma.cz/web/files/narodistandarekompentencprojektoveherizeni.pdf

53 DULEWICZ, V., HIGGS, M. J. Assessing leadership styles and organizational caldaxtal of Managerial
Psychology2005. s. 108123.

% Ng§rodn? standard kompet en c[énling. r201p.e202M1-10p lDos uSPnz& n2 v e
http://www.ipma.cz/web/files/narodistandarekompentencprojektoveherizeni.pdf

SSDOLEGAL, J., MCCHAL, Fr.oj elkA®Kd, potda. Pkldy Rriahe: Gitada

Publishing, a.s. 2009.
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povagorvoazth ozdauj 2 c 2 .

H. J. Leavitt vr. 1988 pSedst avi | teorii, ge melzkadnk8l 2] o
organi zaln?2 struktur a, dobr® managersk® ved:
gpil kov® technol ogi e.

Dobr® manager plS®mwleideRij, e kit ek @ kjenae pi ot cuh yi bi ndTsnk |
kritickim faktorem Yspehohw prvojzehu.podipoSen
Geogheganov®Ca | Run ¢ wij Owodnj.zvjTizsktuimu vzt ah mezi f
projektu a kompetencemi proje@atroRieh cdanapfef
zni dhyd y faktorovou anallzout $tdegadadid¥® fakto

1. Vyugitel nomvi ¢ za®Sdp Bmjoeskitiov,®
2 Hodnota vIistupT pgbyekelbepro koncov®
3. Dodgn?z2 projektovich vimAmupT| dkaw®m® pplodp

nepSekrolen2m finanln2ch prog&sypkT a kvalitn
Geogheganovzja ghuo veawiit zkor el ace mezi definove
me z i gk 8l ami Leadership dimensions questionn
Hi ggsem. Vi edky vizkumu potvrdily, ge si l

osobnaktaotfy fspl rmajnelkgteadva®h o
- Management dr oj T,
- Empowering,
- Schopnostozvoje,
- Motivace.

Dal g2 4 faktory vyk8§8zaly stSednhD silnl kladn
- Kritick8 anallza,
- OvlivRovsgn2,
- SebeuviDdomiDn?,
- Senzitivita.
VTzkumNroyan potvrdil zpooi {Ti anEmpotwahi magn&g
pr oj e kvtlosvtlucphT .

Jin® vizkumy tato zjigtDn259yoviNDgkpmdporuye
m2 Se poukazuj?2 na dTI%gitost emoln2ch kompet

SCEJTHAMR, V., bBDabhiéamedt a oPrabaaGrada. 2012 chov §n?2
SSGEOGHEGAN, L., DULEWI CzZ, V. Do Project ManagersE Le
SuccessProject Managementalirnal. 2008. s. 5&7.

%Tamt ®¢.

S9BELOUT, A., GAUVREAU, C. Factors influencing project success: the impact of human reseamagement.
International Journal of Project Manageme004. s. 1

60CLARKE, N. Emotional intelligence and its relationship to transformational leadership and key project
manager competencdioject Management Journ&010.
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BPsphDgnost projektov®ho ma rkengrakied%2 jJednoumzi | t i di
nejvliznamnBDjg2ch dimenz? jsou osobnostn? «che
projektovlich procesT.

351Peset krokT vedouc2mhnkgetf alNru proj

Jak tedy d§8le postupovat pSiera? lutafDi Nico®pr §vn®
navrhuje postupovgiodlep Sedem pSi pravenich deseti krokT,
projektov®ho managera. Tyto kkmokyo pejyva@oaat
samozSej m® a | ojgdlcek GhddkapBaynNt PSesp&2padhn, (e
pr oj e kntaonva®jheor a .

Deset krokT dle Luca Di Ni col i

L Definujte pSespD popis pr8cen2plledw Ddalo®t ¥
bude pr oj ekm2lvalt omadneafdienri c eje posiasehaapopisth § z e t

projektu,prok t er T projekvopb®h®mmanager a
2 Definujte,j ak®ou pogadavky na znal osti proj ekt
znal osti dan® problemati ky, odvDtvz |i zk

manaoée&a8vsgte.

3. Definujte, jak® jsoadopedgdadasvtky pr oj e kjevohva®hm® ma r
upozornitnar oz d 2 | me z i znal ost mi a dovednost
projektov®mu manager ovi porozumBDt tomu Kkt
muumogRuje prav§didkonkankDaRito by Ssattedy
dovednosie nadstavbolwznalosti.

4 Sestavte kompletn2 popis rolejet8Sebaspapea

rol i ucel eni, vietnhD takovich Stoghjkt | ako
sanostatnhD a nez8visle (tedy jako®Rtlu®e m
strategi i), | i zda o|l ek8vsgte, ge proj ekt

nastaven® podni kovou met odi kou a postup:
zavedenlch mT@oerds vni Tof@ednak seznam poter
danou rol i, | endmamlk8§tik unjapsppmafprek thilna dhry v r §
projektu.

5 Jasnh Kdlilgnsotvet eo,c hot n2 a schopzafatitNampsojekt
i nzew§ebBejnlch periodi k8§8ch a obeacarmlPp2pS2zs
vhodn®ho projemdop®hal mahnager a

6 Nastavte zkugebn? dobu, bNDhem kter® se L
dostatel nhD kr 8t kou, aby neohr ozmnatogabypr oj ek
poskytla projektov®mu managerovi dostat ek

61 BELOUT, A., GAUVREAU, C. Factors influencing project success: the impact of human resource
mana@ment.International Journal of Project Managemef004. s. 111.

62DVIR, D., SADEH, A., MALACH-PINES, A. Projects and Project Managers: The Relationship between
Project Manager sE Per sonal i Prgject MBrageientclourn@00p s. 8648a nd P
53 DI NICOLA, L. 10 Steps to finding a Project manageo nl i ne] . Posl| edn?2200k03]i ze 2
Do st u ptip:@wvwr.projectsmart.co.uk/
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Jakonjda§lhovg&na t S#domds2| n2 zkugebn?2
7 Nastavte a pSipravte procespohgkaobeh® pro

PSipravte a propracujte si systRdeblbdhofce
pokud se projektovI namansatgeewe nmT g5 sh8ord npootd22
kagd®m jpBédlpadidt n®, abyapo | Bit kiu Byelz mig me a
objasnbDna.

9 Nastavte bonusov® sch®ma za Y%sphRDgn® dodS§8r
aby byl osobnhD progktuuvov8n ¥sphDchem

Jakp zSejm®, ne vgechny kroky pougijeme, pok
managera Vv r 8mci podni ku, naopak v pS2padh
podni kov® organizace, je vhodn® doplnit dan:
pohi kovich procesT.

35149 r 0oj e kt ov Ipsychediagngstka a

Projektovidstnmadrneagkeoonf ront ovg8n ostatn?2 mi [ i dmi
jsou ovlivRovgni jeho postojem a pS2stupem Kk
typem pr onaemlatyjev@h maznal uj 2, §Je rjakape otj edkh roivd k
manager se uplatn2 hTSe nedg jeho prothRjgek s
a komuni kovgnz2,. Pousp&i matr8€n®kopidBa2l pdd por
pociff ostatn2ciha @k v&tadk §g@g@agovat. Tato vl ast
v jedn8n2 s |idmi. Ale protoge ni kddswnw®n2 d
stinn® str8nky a mDI i by stej pl$igdarkaon 2v % gki onnat
S ostatnzmi [ i dmi . Jedno z Segen?, jak mTg
dovednostije obor psychologie psychodiagnostika.

Objeven2 vliastn2ho osobnostn2ho typu mTge Vv
ti

prav d y , avgak toto zjigtDn2z2 je kri ck® v da
Vliastn2m pozn&§n2m sebe sama dok&ge pSedv2da
situac2ch, a mTge je buN potlalovat | zdoko
Tato skutel nostprnms owel kvil awsitznrfanm,sobnost mTge
ovliivnit na rozd?z| od ostatn?2ch, u kterTch
zpTsoby mani pulovat. Manager mTge pouze r1ea
ovli vRovat jvd asepS2mmo ossvtionf em a pozn&n2m. Aby

zn8t pr8vnN %l astn2 osobnost
Charakteristiky man%era podle temperamentu

- Prom®t heovskTl: tWep _sopsool benlorsa si t | r §d stanov
Vyhl ed8vs§8 sl ogi8d® gengélla®mys,e ksttearr@ ro j ej i
provoz. Ves vp®zicijene Yast upnl sal mtoj 2 si za

o Siln® str§n|<my§|:oIVi,0\rigzaind»lz§$é. Siet uace
sp2ge skepti k. PSeml gl 2, co bwyajmohl

64psychodiagnostika. GED  Group. [online].2012. [2020-:06-01]. Dost upn lz
http://www.qedgroup.cz/produkty/jednotlivec/psychodiagnostika/
Kl asi fikovgno dle Bogsklch temperament T .
66 psychodiagnostika. GED  Group. [online].2012. [2020-:06-01]. Dost upn lz
http://www.qgedgroup.cz/produkty/jednotlivec/psychodiagnostika/
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Vysok®. Pro spolelnost jsou dTlegit®
schopnosti a dprveadmnwrs2tk T.ost at n2ch

o Sl ab® str8nky: Po dokon!eméydg\gTowfﬁan
jejich kontroly. Svou oblubbaohpobhekfe
znal os tnia saa zveenl2k. ®

- Apol |l -nskT:tyeho sjppbreSdidet. bk §eg@r §vnN oceRov
zaj?2?mat se o jejich probl ®&my. M8 viIiborn®
rol i md povll € lhroo st i

o Siln® ddtpd&nRwj e demokratickl styl v
opti mi smu. DobSe vyjed&eRowatl ia mmo tai vd
povagov8n za dobr ®ho S8Seldoukdhod2ky to

o Sl ab® str8nky: ®Dskal2m pro nhj bT vg n
Vyhl b8 se Segen? nepS2jemnlich probl ®n
rychl ® zmBDny. V. nDbijeeHa hd e8¢ kmaateick |
obt2g.

- DionT sovskT:Jakg e ddgsdcbhnoopsntoist vi dNDt okol n2
Segit probl ®&my a vibornhD vyjedn8vat v tDJg
fl exi bil n?l 8n onve8ms .r §d

o Siln® str8nky: Jseulvoy j sdhB8wacstdfmkdoo
schopngeh2 vpSebl ®mT a viborn® pozor o\
moti vovat okol 2 @arganidabeal ovat sl ab8§ m2s

0 Sl ab® str8nky: Gi|j enami rpuSI2 a sotm( itz d o ka§ &
mognosprirolSe@my .

- Ep|m®theovsk:T yppozoismi@mnjm&nlrfﬁgerrodi stabiliz
Ff2d2 se pSedpisy a naS2 mgmsepd!| es|pnool setl notsa g
protogezmBnob8vs§

o Siln® strg§nky: VIisledky jeho pr&ce js
detail nhD pljéopostogel el p et spppalleihvili val .

o S ab® str8nky Ob8vsg se sel h8&8n2 a nep
na dobr® a gpatn®, CcCog zvyguje napht?2
zabhDhllch postupech a metod8czhr §kdyg
trpNDlivost.

N2ge uvg&d2me pSehledT testT, kter® jsou vol:
mogno je vyug?2t k testov8&§n2 projektovlich ma
kompetenc?2.

3515Typol ogi e rol e proj ekt oo lypologima n a g ¢
tT movith

V roce 1981 navrhl Belbff*soubor osmi v 1 zgsaupmidd e mdlj2 ,j §d

Narodil se v roce 1926. Vystudoval oba stupnhD z8kl ad
na Clare College v Cambridgi. Jeho prvn2Zm m2stem po
College (nyn? Cranméeretil d n&clCoahnfiodl dMadmigeer si ty). Jel
pSedevg2m na psychologii starg2ch pracovn?z2ddftiar pr Tmy:
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efektivn2holmazhad&v@n® jsou rovnhDg ned2l nou

pracovn2m prostSed2. Belbin dospRl kpShmto
nichg byli manageSi navgtRDvuj2c?2 kurzy vivo
skupiamnSalhy zoval i dTsl edky konkr @&alndéhorhadyp S2 p ac
jedince s rozd2l nimi pSednostmi, Belbin uk§z
KromBho Belbin tvrdil, ¢gedPdys mDEnt & ezn®me ©
kter®m nikdo nepln2 roli Achrlilen, kterT pS

by neuswlt et ®m,bhd/o theboVval f.
Autorka knihyP sy chol ogi eHaye’mo € @2 pr §ee Bel bin sice uz

mohouvahmwegnur ol i . D8l e tvrdil, §e sdahmot®mmMu man a
byly zast oupéjlytorvwtenc@hipe akSievede do tT mu nhk
hr 81 rol i, kter§8 dosud nebyla zast Sepomad T
jnam.Sprh@,J j ako dol as ndec p 8 p ekog nazkies keomece2p tkt er 1
pro vgechny skupiny a v&8ge s enafkakur,| zgé nh agteod
dTrazu, bohugel, v8gnNhD oshebiyla tebopn&t s mony
indi vi dogldAi mi

Bel binova typologie je bezpochyby cennlim obr
pod2l et na tTimov® pr&ci a ¢ge pozitivn2z tTm
aktivity. g2vgak ma$egtod el @r §vhD takto, jako
urlit2 | id® automdticky zastupuj?2 url|lit® rol

RTzn2 Pmaoat ®5vaj2 vDtginou odlign® n§zvy, ale
pSesto zde nDkter® mpozdaulyojl $Sou, pSedevg?2m

Autorknihyl ak v ®st BRIT§HéfaeknD popi srugle? dreart genl

Bel bi nem, a to: usmBDr Roval, kompl etoval fini
monitor vyhodnocoval, specialista, t 1 movl pr
ekvivalenty, neg vlige uveden® 20ds poplod|ern mnsotsit i

Associates pré R .

Tak® Gates pracuje s t0Dmito tnhasmohdrakteristik/o | e mi |
neuvs8§d?2 roVe ¢sp@®ci aliiksraugh?o vtitzivnod/e®lhipo manage me

~

jeghoosmi t T movi mi MagdrisonaidMcOadnd?a ut or T

ZamhRSen?2 72 adiorkgkhikydearBbulding c e st a k ef e kjgtiavkno?v @s, p o |
ge pracuje s typologi?2 tPhkoer&hl|iteh2 vVyamb§®Re
| §stoa§shedovnhD: podlregizep, T spoobdul d ezrppT8sn?b ue npeSi j 2
zpTsobu zpr acov 8 vtéhojak vinrefno8rrmea cs?2v Da .pod| e

Autorka knihyTeambuilding He r mopSheodvs§t avuj e rol e turolent er al
zapisovatele, facilit8hgeraa. k®SPHd@hbse Isphenpans k

nit kde jeho maefal kpSEdeedeubylla
kombinoval s prac?2 konzultanta OECD ¥%sphRDgnD spougtDj?2
Britgnii a Spojenich st8&8tech. V roce 1988, zalogil sp
s c2dtelm kovat a propagovat svTj vIizkum.
®®HAYES,NPsychol ogie tT mov® pr8ce: <PtrradhtaegiPordfg§dkt i2w0M5h c
BTamt ®¢ .
"ZAHRCDKOVC (2005), HERMOCHOVC (2006), HAYES (2005),
“BnLOHL CVEKJ] alE v ®BrahaGradd 2008t T m
2 GREEN, J. R., MARGERISON, [5tatistical treatment of experimental dadamsterdam: Elsevier. 1978
BMOHAUPTOVC, E. Teambuilding: cesta k efektivn2 spolu
“Mayers Briggs Type IndicatorE
HE RMO CH O VTeamb@ldig. Praha: Grada. 2006.

Training Research U
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obvykle doprov§2|2r8§ukr§lmet®pSsZIpan5|tmy® sl ab® str
zS2dkakdy projevuj?2 pSednosti spojen® se vge

Vgech devhDt tTmovich rol2, zbht@eN®oj voTabki c&l

Tabulka4Dev Dt tTrMovich rol 2

Rol e a 4peSji22nomopilsnov® rol ¢PS2pustn® sl ab® str §n

| nov &Ttvafr:l 2, n8paditl a ngNezablvsg§ se detaily.
probl ®mgPlant)( | N) “kolgbl a8 nen?2 schope
komunikace.

Vthed§va!Nadg,pT a komun PS21ig velkT optimist
HIed§8 vhodn® pS2legitosti|lnadgen2, ztr&8c?2 z8jen
(Resource Investigator).

Koordi WgeoBtl, sebejist] M§& sklony ostatn2zmi n
ObjasRuje c2le, podporujeloblas pSen8¢g2 na druh

odpovDhDdn o & odrdinatgr)K O)

UsmRr Rovanlspiruj 2amichkig8r oV
mu pr8&ce pod tlakem. M8 e M§ sklony provokovat.
pSek8gkShape)USs)

Moni tor vyho.ﬂiaos«:)lv(aﬂ)en st|{Postr 8§dS§ [TbOjr]ost a
viDc, promlgl? vge do hlouostatn?. BIvg8 pS21lig
varianty, m8§8§ pSesnl Ysude

T!movl pFaKpmrp?ekatlan. IVV kl2|towdachclsije nero
diplomatickl. Dovede nas| nech§’ovlivnit

ur ovng8vsg s(peamWarker(. T O) '

Real i:z8iosrci plinovanl, spd ; 2
vikonnlT. Myglenky a n—§pad‘]e do urlit® m2ry nep

(Implementer). reaguje pomalu.

Kompl etov:®lel fliinil gesvndomi MS
chyb8ch a opomenut2ch ost de |
pr 8ce v{(Gosnpletef Fnisher).

sklony k pSehnan®
eguje odpovibDdnost

Specialista C2 | e viRdioartli,vr2n a odPSisp2vs k pr8ci tlmu
vijimeln® deomos-(S’pecialist)dovObIaSt" Lpz‘na pdbor
’ Obl as nedok8ge vidDndDt

Pouze v nBDkolika Tonolvddechr ode , | ikg%er®d byly po
dS2vDjg2€tn MérkeywT DvD z nich byly pSejmenov
APSedsedafi se zmRnil v AKoordin§torafi a APr
pSedsepd'[avokxiynana{ybﬁﬁh dn fakticwkVetiowdkapdzikc
z8§vNDru vizkumu Belbin toto hledisko opustil,
kritizovg8n jako nadsazenT, nehod2c?2 se zej me
t ak®2 mal i jako Asexistickoud, a konelnhD nt¢
|l 1l ovRka, kterl pSedsed§ nejrTznRjg2m vibor T

BELBIN,R.TT mov® rol rahpr §wWblters Kluwer Lesk§8 republ i ke

"Meredit Belbin a jeho tTm vizkumn2kT na Henl ey Mana
chovg&n2 managerT z cel ®ho svRhDta. Blastn2ci tohoto vI
rozllenNni do tT mT® nvaen akgteerrsikc@h Ypklonliyl.i Buycleyl ennodnoceny j
intelektug8ln2 styly a typy chovg&n2. VIizkumn2ci na z§8I
role, tedy url|lit® vzorce v cholw$e2f urkdwejr2® byh yt Z@k.l ad
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naopak evokoval pS2lig n2zkl statuSedictogl Fm,
kt eS$S2 vykaz o vol Proto saBelhinajeltotul t t ®2 o dA R e aplrioz &ntSozref
Byly zaznamen8ny pochopitelni vi hrady i v Tl
pSedapadvileznamovDD | eedrnno2zonTanh ajp®R &« | ad AVyng§l ezc
Alnov8torfi nebo AKritikiA nam2sto AMonitor vy
vgmkohdy pSev&§gena rizikem zamRDnitelnosti a
|l nov §t ornavszen|pkoud2nI02vd)tc®eg)N®®&ndT AMyoh lreod Sival zdr
charakterlzu12c2 zcela jinl osobnostn2 typ.
v diskusi, neblTv§ pS2mo jgsdjciec iz cpeT vam@avegre.mnil e re
do znalng@tmzvrny2 nkeonot ace. Mejepprg gendNpgsdst na)
schopnost uv8§ggen®hbvSoaduer mioem AMonitor vy
Dal g2m term2nem v typologii tTmovich rol2 |
viznammiWeodwmor n® expertizy

Pokud chceme vyug?2vat potenci 8l dostupnlch
viznam individu8ln2ch rozd2!|l T ve vztahu k je
vyug2vat v dan® problematice individu8ln2ho
Bel wi ntTest tTmovich rol2 je diagnostickIl nt
zdokonalovg8§n a vyv2jen a kterl umogRuje iden
rozkl 2] ovat potenci §I jednotlivich pracovn?

vyugitelnost na konkr®t n2 pracovn?2 pozici
Bel binovim testem timovich rol?2 zzsk§me roz

konkr ®t n2 pracovn? m2sto pohledem n8rokT dar
t I mu, i dent i fi ksacri§ nseikl ncleclh®hao stlilanbul,c vy s th | er
|l innosti t I mu, konkr ®t n2 tdoplor ul en2 pr rozyv
Bel binTv test tlTrmMovich rol2 je urlen pro

e

- pro spolelnosti, kter® vyb2m?@j 3tobu@®hgel |
spl Rovatbpep®nkaebhpettesovém stylem pr8ce a
pracovn?2kTm zapadat do cel kov® koncepce s

iovi bmarnagera proj ekt pracovatt erT s tT mem bude
- profirmy,kt er ® chtDNDj 2 zejektlmamptecs".j@cé@z%n(?ol
potenci 8l u jednotl i vl cgmojektd, enT tI mu, vl etn
- pro spolelnosti, kter® chthDj2 odhalit pTv

zdr o] knaprr falciokvti Tgt i

- pro firmy, kt er ® cht Dj 2 c2lenhD rozv?2jet potenc
v k oncred sRth mu .

Mnoho informac2 o timovich rol2ch M. Bel bina
www.belbin.comTentot e st nen? standardizovs8n pro Lesko
Test timovich rol? lze zad§varmavymldnRndugonaz
e20 ag 40 minut dle poltu hodnocenlch. Test

doporulujemetesvygegindgt dfhBgit® jej doplnit

BELBIN,R.TT mov® rol rahpr §wWblters Kluwer Lesk§8 republ i ke
®Tamt ®¢ .
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osobou.

Kagdl z n8s mTge zastupovat nhRDkolikm2r@zd?2 | nl
kagdou tTmovou roli jEpdodh® kuemhovadmu, Nape
pr obl ®m,ve wdtkgu2dch tT mech obsad2me v2cekr §t n
probl ®m mTge nastat, pokud nebudou vgechny
probRhnout neorganigaok@m®,t camodpmd HiNtemdest e
vedouc?2ho. V n8vaznost. na motivace | ze tak
u identifikovah®fch tTmovTich

f
r
m
®

~

N2 ge uvg§d2me BelbinTv dotazn2k tTmovich rol 2

Bel binTv dotazn2k timovlich rol?2

T h MO VRCR C ¢
Dot azhfm&w®e podl e iBelzbdiNn a fskdvi®kda
1. sekce L2m podle m®ho soudu mohu tIl mu pSisphi
a mysl2zm, ge um2m rychle rozpoznat a vyl
b dok8gu dobSe spolupracovat s mnoha r T/
c pSich8zet s n8§pady patS2 mezi m® pSir
d dok&8gu p®ismbtu jki moworu kdykoliv zjist
aby tIm dos&8hl <c¢c21 e
e moje schopnost dot 8hnout vDci do konc|
f jestlige to vede k odpov2daj2npembv?beél
g rychle vyc2t2zm, co se nejsp2ge osvDiDd]
h l ogicky podlogen® alternativy postupT
2. sekce Jest !l i genesdnoasdt ant8kny v t I mov® pr8§ci, mTg
a nejsem klidnl, pokud | e -Igipajtenjl® spersT bal¥h
l'i celkovD gpatnhD vedens§
b m8&8m sklony blt pS2lig velkorysdr osftidr du
Sv® opr8vnNn® stanovisko
C kdyg tIm pSijde na novou myglenku, m8§
d moje objektivnost mi br8n2 snadno a s
e je-l' i zapot Seb?2 nBDco udNDlat, bdomBim anltkrd?2
f blt vTd| 2 osobnost?2 je pro mne obt2gn
g m8&m sklon pS21 i ¢n8spesadzatadK vab!| avd ast m8 end 1
h moji kolegov® si seRNkdbyte| mMD zmpsd vB m d:¢
nezdaru
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3. sekce Jseml i S ostatn?2mi zapojen do projektu:
a m8&m nad8n2 ovlivRovat druh®, anig byc
b svou vgeobecnou bdbBhosdsbthg8abtaRkjchyb

nedbalosti
c jsem hotov nal ®hat, aby se pSikrolilo
odbt*h8se od hlavn2ho t®matu
d kolegov® mohou pol 2tat s t2zm, ge pSi s|
e ve spod&j|m®m sem vgdy pSipraven podpor
f se z8palem sl eduji posledn?2 viIivoj a v
g vhDS2m, ¢ge kolegov® oceRuj?2 mou schopn
h |l ze se spolehnout, ¢ge zajist2m organi

4. sekce MTfypickl pS2stup k tlmov® pr8ci je ndé
a nevt2ravlm zpTsobem se snag2m sv® kol ¢
b nezdr 8h8m se zast8vat n8zor menginy,
c obvykle dok8gu naj2t dostatek ar gument
d domn2v8m-sie,sejeusnk8ut el nit nRDjakl proje
e m8m tendenci vyhl bat se tomu, CoO se n
f do kagd® |innosti, na kter® se v tIl mu
g jsem ochoten vyug2vat kontaktT mi mo s
h zaj2maj2 mh vdechry vig@korzw,olm§ Segen?

5. sekce V zamhDstng8n?2 jsem spokojen, protoge:
a s potPDgen2?2m rozeb?r8&8m rTzn® situace a
b zaj2m8 mhND hledat praktick8 Segen?2 pro
c m&m r 8d pocit, ¢ge pRNstuji dobr® praco
d mohu m2t velkl vIiiv na rozhodov§gn?:

e m&m mognost potk8vat lidi, kteS2z nab?2/
f dok8gu Il idi pSimbDt, aby se dohodli o
g jsemve sv®m ¢givliu, kdyg se mohu nhDjak®m
h r§d nach8z2m oblasti, kter® rozv?2jej?

6. sekce Kdybych mBDI nelekanBhD splnit obt2gnl ¥
a neg bych zvolbiyl sposti upt 8hmtoRllto do kout
b byl bych pSipraven ke spolupr8ci s t?2

ge by bylo tDgk® s n2m vyj 2t
c nagel bych zpTsob, |jak %kojle dze re dknaogddulg
spl nin?
d d2ky sv®mu vrozen®mu smyslu pro pSesn
harmonogramu
e vidldS2m, ge bych zTstal klidnl a zachov
f i pod tlakem bych @o%lochvDjnhD sledoval
g kdybych c¢c2til, ge skupina nepostupuje
h vyvol §8val bych diskuse s c2lem dgt vD

7. sekce Vztah k probl ®&mT m, kterlm mus2m v pra
a m8&m sk§waat najevo svou netrpRlivost s
b ostatn2 mhD mogn8 kritizuj2 za to, g¢ge
c vgdy se chci wujistit, ge je pr8&8ce dob
d m8&m shkhlaadno se zal?2t nudit a spol ®hat

kteS2 mTj z8jem znova vzbud?
e je pro mne obt2gn® d8t se do prégce, d
f nNDkdy mi dDI 8§ pot2ge vysvDtlimDanaphpd;d
g jsem si vhDdom toho, ¢ge od jinlch vyga
h kdyg naraz2m na skutelnl odpor, zalek
argumenty
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Vyhodnocen?2 dotazn?2ku

ThMOVRCRCC
Dot atz hfmeole@odle Belbinavy hodn

Body pSeneste do/. tabulky I ., sekce 1
Pak seltnRDte body v jednotlivich sloupcz2ch. K
ZjistDte, jak je vage tendence k pSevzet?z ro
Tabulka I.
sekce t vTr| hl edlkoorgnavi g poradce | t T mo|real|dokon
zdr o or hodnotitel| p r a c @ r el
1 c a d f h b g e
2 g c b e d f a h
3. d f a c g e h b
4. e g h b c a d f
5 h e f d a c b g
6 a h c g e b f d
7 f d g a b h e c
soul e
Tabulka Il.
tvTr| hl edkoordgnavi ¢ poradce | t 1| mo|r eal|dokon
zdr o or hodnotitell pr a c @ r el
velmi 0-1 0-2 0-3 0-3 0-2 0-3 0-5 0-1
nz2zk§
n2zk§ 2-3 3 4-5 4-6 34 4-5 6-8 2-3
st Sed 47 4-7 6-9 7-14 5-9 6-10 9-12 4-8
vysok 89 8-10 1013 1518 1011 11-13 1315 9-10
velmi 10 11 14 19 12 14 16 11
vysok avz2c avz?2c av 2 c av 2 c av 2 c avz2cl av? av?2c

35.16Vyugi t 2 emol n?2 i ntel i g&kmoaogp et earkton 2 j
projektov®ho manager a

PhDr. Daniel Goleman, americkl vRdeckl praco
definici ANS&slze§dkolvanddd dl ouhol et ®ho vIizkumu | s
ani naul en® vhDdomost. nej sou zdavl egkiav ott2dm nZe jt
test T, kter® jsem proved,I jak na studentech
spol el nost? | i Seditel2ch bank a projektovl
vzhTru, je cel 8 Sada obecnfl et ®dsnkalzdhv § ml aes
intel Pgenc2.i

MNS2tkem emol n? i nteligence j e tzv. emol| n
interperson8l n2mi dovednostmi. Jde o vlastno
motivovat.

Term2n emoln2 i@§tefigeposl esdnpobgdeset. l et e
dg8vno tugili, ge vedle inteligence rozumov®
dTl egitNDjg2ho neg | Q. Praxe totig uks8Qal a, ¢

80GOLEMAN,D.Emo | n2 i .rPtaleai Metgfera 2041. s. 138.
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sel hgvabDyi vvegighkole, cogdg nebylo |l ogick®. Uk:¢
pr8vhn emoln2 inteligence s obs8hlou struktur
emol n2 inteligence americkl psychologecer §ce
dTl egitl zej m®na pro manadgery, | ®kaSe, polit
Definice emojewniyklighd E&na gleamlctee odl i gnhD u odl i g
shoduj 2akn82e@vn, napov2d§g, ge kl 2] ov®Ramesm& w mo

podsctpt® vlIastn?2 emoce se schopnosjdo?dvj2gjeincah
regul ace vliastn2oaot athmay®n2 a chovgn2 Kk

Emol n2 inteligenci isvcohS?pgipaXstt 2z8kl adn2ch sl og
- sebeovilz8vdl 88nkat av lkaseit 20l ov at

- sebeuvDidzonnadn*st sebe, umBDn?2 | jededat, vI astn? e
motivacel u mity uggrhdl n2 ho potereéil @,u k dosagen?

- soci 81 n?2 Tdavaedoosati a udvzighyvat spol el ensk®@®

empatieir ozpoznatvnd edosel E maich a reguhimvat t al

AutorknihyP s y ¢ h o | oAgnolé®?ppukagujeme x i st enci ur | itTch dTk
kt eS2v2jesood nND vybavenihikmajaz i echpgphpostmaj 2 %
zpracovat informaoe pSegpbkbd®ddy khedaj 2. V so
Psychologie pro ekonon®yr o v &u n §@te ,pjek uldl ovNka emol nazkoc,i
vygg?2 Yrovni, mohou vznikat tzv. nestabiln?
budouc?2 e moocveS. eJmeodbipdh otkank®r § tied ¢ dwSrna,velswt® st u
knize Choices, values and framespisuje autor publikace Kahnen§ariT v r d 2 | ge | i de
| i nnosti (kter® udnljmnie)pow2edd onead@ Nl alti mredot io
ge dhNl at nebudou) pravdRDpodobnhD proto, ge |
hmat atel nDj §g2. V souvislosti s tidanbdgsg8devalji
pSednost psednnoesti

Z vige uvedenlch skutelnost?2 tedy vyplTvsg, ¢
mBDr owajjeahko | Q i EQ. V obl asti i denti fi kace E
konzultac?2 odborn2kT, kt evr ktpnsupabybyti v rdio bkKo mp
vi bRrov®ho S2zen?z, kdy prob2h8 testovsgn? no
vibnDru.

Psychol ogov® vedou | &®ahodnatyB@ r yNNok t w8S2e EhQo d necst
jako kompl exnhDj g2 v drshowesttamjen u tersd us io sw\bMdesmiit.

mMNEInI® gky osobnosEQtestevi oamRY HhBhkbDhBRIgENHa
IQtest. TestyEQse v testov§n2 zamNDSuj2 na chov§n2 s
S2ci, gpgkoH@d&sest | ovbBskv @&rhosvosci §l n2 m prost Sed?,
ng8l ady a reakce. EQ tak® do vel kBQtestonliype zk oum
zet Dgko jahbe §ab] nost neumogRuje dobSe tiotesto
psychologa.

81 GOLEMAN, D. Emo | n?2 .Prahd: Métafogpe201d.es. 138.

82 ARNOLD,J.Psychol ogi e pr8ce: p rBmo: @a@mpaeg Rress, 2087. per sonal i sty
8P ROV A Z N éPsycholvgie pro ekonomiPraha: Grada. 1997.

84 KAHNEMAN, D. Choices, values, and frame&ambridge: Cambridge University Press. 2000. ISBN 978

0521:627498.
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3.5.17Test MBTI (MyersBriggs Typelndicator)

Pro testov8n? Kkompetenc? byl vy sestaveny mn

~

sociologicklch poznatc2ch. Kombinac? poznatk
pot Seb byl y dievrkgteenryl cthe sitsyoou posuzov8ny znal
Yal astn2z2kT. Existuje nespolet testT, avgak te

Na p ols§ Sdppokratovd® typologie temperameritivych§zej 2c2 z pSec
t Dl esnfch ¢gS8v, jejicnagk @lomrpadd ity (hsaareg vri
melancholik, cholerik). Carl Gustav Jdg oz d DI i | d&8hag §k e mp Or préé st L
okolnzmu svRDtu (i ntnostnakeurngo e ttreoreirit )v.y tvw oiSivl
Briggs a jej?2 dcera | sabel Briggs Myers bbDhe
identifikaci osobnosti.

J8drem teorie osobnostn2ch typT jsou n8sl edu
- jsem Extrovernebolntrovert,

- jsemSmys | ov DD vn2nmauji2tci2v nrte b o

- jsem Myslitel nlelbov ITk ,t oviN zal ogenl

- j sem Usu2zVunj22nta?zj 2nceh o

Kagdl |1l ovhRDk se vyznaluje pSirozenou prefere

zZ pSedch8zej2c2ch tez2zge OpobdwnoBpodobn® jpe&scerd

rTznl ch givotn2ch situac2ch.

Vz8jemnou kombinac?2 z8kladn2ch prefdaryedcay mT

regémci | tyS jakieavedeno s Tabuic&®T ,

Tabulka516 osobno®&tn2ch typT

ISTJ Spr 8waje§ k ESTP Dobyvatel

ISTP Ffemesl n2k, OgESTJ Soudce, kontrolor

ISFJ Ochr &8nce, typgESFP Bavi |

ISFP Skladatel ESFJ Pelovatel, zgd

INFJ UmNDI ec ENFP Politik, repqd

INFP Sn21l ek ENFJ Ulitel, vTdece

INTJ Analytik ENTJ StrTjce, vyagq

INTP VNDdec, fotogr ENTP Podni katel , ¢

Charakteristika jednotlivich osobnostn2ch ty
ENTP spontaneita, nez8visl osttplerm@ber ozv

BHippokrat ®s i378- pS(asi #46)D je povago

v8n za zakl adat e
% Term2nem temperament oznalujeme soubo h

r vrozenlec ( c

reagovsgn2, jedn8n2 a prog2zvsgnz2.

87 Carl Gustav Jung (18751961) byl v car skl | ®kaS a psychoterapeut, zak
B8GTEFCNEK, R., HRAZDILOV®PrBQlek@Www,® K2 zenRolpro zal §t e
projektov®ho S8Bme@ompuerPaesso2011.rso0lb2o u

89wikipedia.  MyersBriggs Type Indicator. [online].2014. [2020-01-18]. Do st u mn ®

http://cs.wikipedia.org/wiki/Myerdriggs_Type_Indicator
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ENFP svoboda, origmalBayi sl ost ,

ESTP sebevDdem8uijsl ost,

ESFP spontaneitas pol el enskost,

ENTJ vTdl 2 typ, z§8saationaimst, anal ytil|l nos
ENFJ laskavost, ohleduplnostgmpatie,

ESTJ domi nance, spolelenskost, vyrovnan
ESFJ altruistap Si zpTsobi vost,

INTP s a moskeptk,

INFP idealista, submisobvinto?,s,t, schopnl v
ISTP uz av Ssmysipm tealitu,

ISFP citlivost, nerozhodnost, kreativita,

INTJ organi zaln?2 schopnosti, samostatno
INFJ perfekcionistag mpat i | nost,

ISTJ svDdomi tostpebdpoo®tdnost ,

ISFJ citlivost, z8sadovostyl agfmdy. druhl

Test obsahuje celkem 88 otg8zek s
vyhodnocuje chovgn2 ve 4 rTznlTch o
komuni keanc2pm o Sla@ rdu Z odpoviDd? j e z
slabiny tazatele.

vi bDrem oc
bl astech,
j i gthNDna po

PTvodnhD se jednalo sp2ge o typologii osobno
jednotl i vl ch Jotslonbonvolscthn 2rcohl 2t.y p T
Testlzezad8vat iindd kvu giurgd wnim. D®l ka admini strace

hodnocenljshchopent zadat jeden admijmtessar 8t or .
di agnostika tTmovich rol?2 mnohem v2ce propra
doporulujeme publikaci Mi ¢ h & typolggee losobnosti dad 0 | s «
managery, em0@@®m0O® Tabi®rtte rt met®htp:/sptakelStdslcdmabd
http://testosobnosti.zarohem.cFlest ajehov 1 sl edky jsou vhodn® k vy
managery.

Vzor MBTI| dot aispozicknahitp:/kpt.skeletus.cors,v B d& me n2 ge.

Pokyny:

OdpovDdi na ot8zky nebo situace neznamenaj? ani hor ¢
spr8vn® odpovihDdi te@dpoyaldepyetap&8dmniDl e2bkem®nND intui
Pokud mysl 2t e, ge plat2 obNhD varianty, rozhodnDte se |
jeg v8m v2ce nevyhovuje

1. RadDiDji:

?‘_SeQZtekorrrqovlTi komvanlT probl ®m

'"bpracujete na nhDlem, co jste jig dnlal:i dS2ve

2. RS8di:
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tich®m prost Sed?

nNco dl’.)je,
jinlch se S2d2te sp2ge:

pracujete sami v
“jste tam, kde se
3. PSi posuzov§gn?

z8konitostmi neg okamgitTmi okolnost mi

okolnostmi zBkgnittvat mmi
4. M8te sklon vyb2rat si

spzge pellivD
'""_ponDkud i mpul zivnni
5. Ve spolelnosti, na vel2rku, oslavhD , é se zpravidl
'n"rs nNkoli ka m&§lo I idmi, kter® dobSe zn§m
'"'(_s mnoha lidmi, vl|letnD tDch, kter® zn8te m8§lo nebo v
6. Jako fSierdmyt edy «ktae od svlich podS2zenlch pSiv2tal/a s
'n"ro tom, jak oddRlen2 pSispNlo firmN jako cel ku
'Tro tom, jak si oddNDlen2? vedlo sama o sobD
7 . PSedpokl|l 8dejte, ge pot Sebujete pSijmout nov®ho pra
'""_uvagovallsae bnyacghe, ojsackbnosti shodnou nebo budou dopl R
'n"rzvagovalla bych soulad mezi popisem a uchazel ovIl mi
8. Kdyg na nhDlem pracujete:
'"‘_radDji vhDci dokonl|l 2te a dostanete se k url]it®mu z8v
“ Jasto ponech8vste konec otevSeni pro p$2padn® zmNDny
9. Navel 2rc2ch, ve spolelnost.i radpji:
'""_thginou zTstanete d®l e, | ®pe se tak bavzte
'""_odch§22te co nejdS2ve, zdrg2te se jen ze slugnosti,
10. Zaj2?2?m8 v8s v2ce:

" to, co bylo a je

co mTge bit )
11. Kdyg poslouchs8te,zg8h&gnNadbi hoob®ykbeneag®koug?2t

vzt 8hnout to na sv® vliastn2 zkudgenosti a porovng8vat
" hodnotit a analyzovat danou informaci
12. Pracujetel i na nhDlem, jste radbji kdyg:
C m&te pSehled a udrg2te si vRhDci pod kontrolou

i:gf,

mTgete zRompetnorsTzn )
13. Kdyg v8m zvon2 v kancel 8Si nebo doma telefon, obv

—

to povagujete za rugen?:
" nevad?2 v8m ho zvednout
14. Je horg?2:

Am2t hlavu v oblac2chih

Adr get se pSi zdidh

15. Ve vztahu k ostatn2m jste sp?2ge:
objektivn?2

osobn?z
16. Vad2kd§m: v2ce,

je v2ce vhDc?2 rozpracovanilch
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C ug je vge hotovo
17. Kdyg nhRDkam telefonujete:

neboj2te se, ge na nhDco zapomenet e
'""_péipravzte si, co budete S2kat )
18. Kdyg di skutujete o probl ®mu se svI mi kol egy, je p
© vidnt vDci v girg?m r§mci

—
)

post Sehznvolu§ gt nosti a specifick® ry

sy dan® situace
9. Kter8 slova v8s popisuj?2 | ®pe? Js

te sp2ge:

—~

anal ytickl typ
'ﬂtrvciéujzcz se typ
20. Kdyg nhRco zal2n8te, obvykl e:

vge si pSedem sep2gete a napl 8nujete, abyste pozdDhj
'n"rnepl§nujet\el’.)(ai negxWhBjv&t et ak, jak se k nim postupniD d
21. Ve spolelnosti jinTch lid2 sp2ge:
f_za!2n§te rozhovor s ami
'""_péenech§v§te iniciativu druhim
22. Kdyg pracujete na pSidhRlen® pr&8&ci, m8te tendenci
C plynul ® a nepSetrgit® pr8ci
'""_pr§ci s vel&dgn eTaen@sn ecinTmi prostoji
23. V jak® situaci se c2t2te | ®pe:
frpéehledn@, strukturovan®, s pevnim rozvrhem
'"'(_promrJnIiv®, nestrukturovan®, s pSekvapen?mi
24. Je horg2:
bt nespravedl ivl
'""'nemZt slitovgn?
25. TFekli byste o sobd)p2dge: vag2 silnou str8nkou je
C smysl| pro realitu
'"'bpSedstavivost
26. Kdyg zazvon2 telefon:
'""_spr.]ch§te, abyste jej zvedli prvn?2
“ doufste, ge jej zvedne nDkdo jinTd
27. Moje jedn8§n2 vede a S2d2 v2ce:
C hlava
C srdce
28. V2ce obdivu si zasloug?2? schopnost:
'""'umrJt si vDcitopGedemodatbSe postupnhD je realizovat
'ﬂbrychle se pSizpTsobit situaci a vyj2t s t2zm, co pr §

29. Kdyg v8s napadne nov8 myglenka, obvykl e:

pro ni vzplanete

—
)

radhNji o n2 pSemiglz2te d®l e
0. fekl byste, ge jste sp2ge:

dTvtipnl/ §
praktickT/ §

w

—y
’

'
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31. Rhd®ttesvirok:
'n"rkone!nT a nemNdDnnl
“ Zkusml a pSedbnNDgnT

32. Je vDtg2 chyba blt:

tolerantn2z a sm2SIlivl

—
)

nekompromisn2 a kritickT/ 8§
3. Jste spzge:

w

rann2 pt§gle

—
)

noln2 sova

34. Na jedng&n2ch v8s rozliluj2 sp2ge |lid®, kteS2:
'""_péich§zej2 samnohat hemj asnBAepromygl enl mi ng§pady
'""_prodrlugujz jedn8n2 mnoha prakt,ickTmi podrobnost mi
35. PSi prs8ci d8vs8te vDtginou pSednost tomu, abyste s
'""_idejemi, principy, myglenkami

'""_Iidmi, osobnostmi, ¢g8ky

36. O v2kendech m8te tendenci

C pl 8novadt e cdhlbatd

'"'(_nech,§te vRDci, aby se vyvinuly, a rozhodujete se v p
37. PSi jedn8n2ch m8te sklon:

'n'brozvzjet sv® myglenky v prTbRhu toho, jak mluv2te
'ﬂ"'hovoéit pouze po zodpovRdn®m zv8§gen2 toho, co chcet
38. Kdyg nRco |tete, obvykle:

C sesost SeNujete ve svich Y%vah8ch na to, co je v textu
'"'b!tete mezi S8§dky a vztahujete slova i k jinlm ngmnt
39. Kdyg se m8te rozhodnout ve spRchu, obvykl e:

'""_se c2t2te nepS2jemnhN a chcete v2ce informac?

'""_jste schopni s ektreorz@ ond8ntoeu t mo mesn t¥gdlanl ,k di spozi ci

40. RadBDji byste pracovali ve firmBD, kde:

'""_byste mRDIi pr8ci s intelektu8ln2 motivac?

“ byste byli zaujati jej2mi c21i a posl&n2m

41. Co Vv8m i mponuje v2ce:

'n'blogicky nerozporupl n®, konzistentn2 myglen2 a uvago
“ dobv®el ® a harmonick® mezilidsk® vztahy

42. V p2semn®m projevu d8vs8te pSednost :

vlDcn®mu stylu

—
)

obrazn®mu met aforick®mu stylu

4 3. U dveS2 ng&hle zazvon? zvonek. Obvykle jste sp2ge:
C podrsgdnni, kdo to k v&m zase jde

O potNDgeni, ge k v8m nNRNkdo jde na n8vgtnNvu

44 lLemu d8vs8te pSednost:

C nechat vRci, aby se samy jen tak pSihodily
'F;zajistit, aby vgechno bylo pSedem pSipraveno

45. Charakterizuj?2 Vv8s sp2ge:
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|l etn®, sp2ge |l etm® a povrchn?2 kontakty a vztahy s v

trval ®, pevn® a dloukotdok® wmg8tahyidmkontakty s ni
46. C2t2te se zpravidla | ®pe:

po koneln®m rozhodnut 2

kdyg jsou vRhRci jegth otevSeny
7. Spol ehnete se sp2ge na svou:

N

—
)

zkugenost

—
’

intuici a t
48. Jste si i

pSi logicklchn#spdéval®: spr&vne®
pSi hodnot odvd aylpRas m®d e ¢ h :

—
)

3518 Boc husskddstmazh?2RP (invent§S$ pr of
charakteristik osobnosti)

Bochumskl osobnostn2 dotazn2k vyvinul.i nNme |
poprv® byl vyd8n v roce 1998. Adaptaci pro |
Andrea Vyb2ralovs8 a vydalo ji v BrnPp0038 ZIpsyY
profesn2ch kvalit Aocsstoabnndoasrtdii,zojvem® cjligmDpe
kandi dg8§ta s pSihl®&@nut2m k n8§rokTm profese

Dotazn2k nen2 cel ko] ing@uzfpsesbeenh o dreeosepeanrdd ent T
vztahuj 2lckhuptofesee k v

Dotazn2k obsahuje 210 pologek ve 14 gk&§8Il 8ch
Pracovn?2 orientace, Pracovn2 chov8n2, Soci §l
orientace sdruguje gk8ly MotMovaweaclk k|l vwemdwe,?
Pracovn2 orientace zahrnuje SvDdomitost, FI e
Do Soci 8l n2ch kompet enc? j sou zaSazeny Sen

~

Orientace na tlm a Schopnost prosadit se.
Obl ast psychi ck® rk emgtaicti u crea nza§tul) ¢, emol n?2

Z8kl adn? di menze BIP a koncepty, ke kterlTm
Tabulce6.

AutoSi BIP deklaruj2, dge na r oz-dCatlelovatbPR S2 v e
MBTI nebo NEGF F I kter® vznikly na z8kladhD teore

dotazn?zk BI'P zpracov§8n pSedevg2m s ohl edem

ugi vdbet §zn2k tak dobSe sloug?2 jako jedna z |
pSi spnr2onf epor adenstv? a pl§nov§n2 kari ®ry. Ji
Aut oSi upozorRuj2 na to, ge vI Iedky dot azn-+
hodnot2c2 vstup ovhRSeny pomoc?2 objelptSivipsSdh
assessment centru apod., tamt®g).

9% HOSSIEP, R., PASCHEN, MBochums kT o sm%ikBosPt n(?i ndveetnaz8 S prof esnz2c
osobnosti)Praha: Testcentrura003.
91 HOSSIEP, R., PASCHEN, MBo c hu ms k T 0s obindsPt n2i ndvoetna z8nS? kpr of esn? ¢
osobnosti)Praha: Testcentrura003.
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NRNDmeck 8§

Tabulkka6Di menze

standardi

Bochumsk®ho

Zace

BI P

osobnost

probBbDhIl a

n2ho

na

Oblast Dimenze Definice konstruktu
Pohotovost vyrovng8vat
, ilaSkou; motiv kIl &8st v
Motivace k Vlkaon, vysok8 pSiprav
st8§le si zvygovat vl a
VyhraniDnl motiv mBbDnit
p f 2 _ ] nevhodnl stav vBDc?2 a
rotesn Motivacekut v§ Sen?struktury podle vlast
pSipravenost k ovlIivVvR
pojet?
VyhranDmsilocmdtlin? ho vIi
Motivace k V‘1/4kol]' spojenlch s ved
sebehodawtcemitt a a ori
ostatnz |idi
Pellivl pracovn? styl
SvNDdomitost (pr8ce orientoysok®nho
koncepln2 pr8ce, sklo
Vysok§ pSipravenost a
Pracovn? Flexibilita (Fl) novlim a nepSedvZdanlm
nejistotu; otevSenost
met od8m; otevSenost k
Schopnost a vTle k ry
rozhodnut?2 prostSedni
Rozhodnos(Ro) k ochranD zvolen® al't
ng&vr hTm.
Dobrl cit pro slab® s
Senzitivita (Sen) vel k8 schopnost vc2tDh
zaSazen?2 zpTsobT chov
VyhranhDn8 schopnost a
zn8mich a nezngmlch |
Schopnost I(Oludrgov§n2 vztahT; akt
profesnkrom® s2thD zn§
Soci §1 n2 Virazn8 preference so
charakterizovgno pS§t
Sociabilita (So) vel korysost ke slablm
pS8n2 po harmoni ck®m
Vys dlo@nocen2 timov® p
Orientace na pSipravenost k aktivn
ochota potlalit vlast
prospBRch pracovn?2 sku
Tendence k dominanci
Schopnost prosaditse (SP) s | edovatl el asp8éscodp
pSipravenost ke konf|
Vyrovnan® a m8lo kol ?
Emocion8ln2 $rychl ® pSeklenut?2 ne
schopnost kontroly vl
VIastn2 hodnocen?2 | ak
. Odol nost VvTlirobustn?2 osoby; viraz
Psychicks vijimeln® z8tNgi a ne

2Tamt ®¢ .
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(Emocion8ln2) nez8vis
5 l0osob; vel k® pSesvihdl| e
Sebevidom ('vysok§ sebedTvDra ve
pSedpoklady k vikonu.
3519Dot azn2k motilMace k vIikonu
Dotazn2k motivace k vikonu H. Schulera a M.
dotazn?z2k, kterl posti huj e sgekb8elh8cdhn.o c\éeghe c hznkyo 1
vztahuj 2 prim8rnhD Kk pracovn2mu chov§gn? Les
Testcentrum, dotazn?2k k vydg8g§n?2 pSipravila Si
L MI zachycuje tyto dimenze motivace k pr ac
Angoawyanost , DTvDru v YspDch, Fl exibilitu, Fl
Yas i | 2 Hr dost na viIkon, Ochotu wulit s e, Pr e
Orientaci na status, Sout Ngi vost a CarevBdor
tedy zahrnuje celkem 170 pologek. Na pol ogk
gk 8l e, od Anaprosto nesouhlas2i ag po Azcel a
NDmeck 8§ standardi zace probDhI a na vzor ku
standardi zov8npomaeniz®dr ku 293 res
PSehled gk&8l motivace k vikonu v dotazn2ku L
6.
Tabulka6Di menze Dotazn2ku motivace k vikorMu LMI a defini
Dimenze Definice konstruktu
Vytrvalost Vytrval osjtala wi2chrdhaa nasazen? sl p
vysokIl mi hodnotami jsou charakterist
a udrguj? si dostatelnou YroveR ener
zvli 8daj?2 gewméimkbmlnasavligenlm %sil2n
svou pozornost zcela na prTbhRDh pr 8ce
nenech8vaj?2 odv®st pozornost
Dominance Dominance popisuje tendenci projsewvod
jsou osoby s vysokImi hodnotami vira
r8dy dr g2z vDci ve svlich rukou. PSesyv
za ostatn?2 zodpovRdnost. V pr asklonyk 2
t omu, poug2vat ostatn2 pro svTj pros
AngagovanAngagovanost tematizuje osobn? ochot
odveden® pr8ce Osoby s vysokl mi hod
pracuj? a nec?t?caoeddlodtSe, Tplo®R ugo nzwn
nepot Sebuj? na odpolinek mnoho | asu.
jinlm aktivitg8m z2sk8v8 pr8&8ce priori
workoholiky.
DTvRra v |[DTvRra pofpsspldlpd pSedj2m8&n?2 visledkT
mggnosti zdar u. Projevuje se v tom,
visledek |l innosti. Osoby s vysoklI mi
\Y S2padi nocvhl cthk onleTb.o Jefdgnkalj 2 s ol ek
sv® schopnosti, dovednosti a znal ost

9SCHULER, H., PROCHASKA, MDot az n2 k

mo tiiLMlaPcaba: Festoertrimo 2003.
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Sout Dgivo Sout Ngivost poj2m8 tendenci, pro@2va
profesn? vikon. Osoby s vysokIl mi hod
lidmi. ChtnDj2 blt lepg? a rychlejg?
to.

C2levhRdonJeho pSewtalRt bmdjo@cnosti. Ogdmmi s ivks

jsouor i entovan® na
dos § hMaojuB8edst avu
dl ouhodob® pl &§ny

budoucnost a

o t om,
a vihndz2,

maj 2 v
j RjkhVdky | fiR 1 & v
v | aak ®dno sstnf]
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3.520Dot azn?k interpl€tson8l n2 diagn-zy

Dotazn2k interple€CksonjS¢mégdaagor yyjsou Leary,

z pSesviDdlen?2 o multidignemjzd om&| kP apiofvialk & c io s

chovg§n?2 do 16 typT ve formhD adaptivn?2 nebo m
e

do jednoho int
mal adaptivnzcoh t

Aut o k roaobnost, k 8
E g o ¢ e nosobriost, k 8

person8l n2ho typu, cel kovD t
yrpoTj .e vJescohu tjlicnmit:

T -

A g r e ®sohnost,

Podez2?2rav8 osobnost,
Pon2gden8§ osobnost,
Hy p e r k o asbboastmn 2

Hy p er a fasdbmost,t i v n?2

Hy per pr osomést i v n 2

© N o g b~ wDd P

Vztahy mezi typy J sou kpalh®rvm®?hmi cdiamerkz emiu (
Submise a Hostilitai Af i | i ace) . PrTni k tRDchto di menz?
osobnosti.

Z8znamov® | isty obsahuj2 128 pologek ve forn

Lesk8 standar dv3zespordengecho b Dhl a na

352IMoti valln2d?2t ypy

Motivaln2 zalogen? wurluje, jak® podnhDty pref
gi vip$ddd®h o st

Z8kl adem teorie motivaln2ch typT je rozdDIl en
- mezi ugiefekiVitn,ost a

- mezi dynamiku a stabilitu.

Uveden® znaky tvoS2 dvojice, kter® si svim \
ugitelnost a efektivitu svhRd|2 o tom, zda | €
dosagen2. RozdDlen?2 prefamené?2 jmkniu dyemamimgu
jistoty a bezpel?2, pS2padnhD m2ru akceptovate
Nejv2ce konfliktT zpTsobenTch motivaln2zm za
dynami ck®ho zamhRSen?2, naopak | i d® stNebhjiel n2 h
uv8§d?me Test motivaln2ch typT podle Pl am?2nka

“PpLAMENEXebelpozng§n2, sebeS2zen? aPrahaiGmda: 2018.rs8B%L i ckl at
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Pokyny

RozdNDlte 5 bodT mezi kagdou dvojici nz2ge nab2dnutTch
V&8s pSitahuje, pS2padnhD co je V8&m bligg?2.

1. | &§st testu: "Dlel a prostSedky"

1.1 i dpt 3 REd y l2sla skdyts§ za | idmi

2.p o u @astud visledd® Segen?

3.k | aemod zdravili rozum

4.5 ubj epotledyl n 2 objektivinz principy

5.sr oz u mpiodesil n ® poskytovam® produkty

6.d o bvetabyl dobr® VI sl edky

7.jakv Dcinduj 2 K | emiDdaeyulg?t

8.radost zpovahy r §c e radost zesmyslup r §c e

9.j acz2bylili d® co lid® Ivykongval.

10.z aj 2 castyy ® dosageln® c21l e

11.v 3e,cad N1 1§ m vam, co Im&8m dnl at

12.j ak <eéltlki d® jakowdlvigmi®y i

13.j a snet&dikal zSejmi Yl el

14.pocitas pNdnost i procentol¥%sphRgnost.i

soulet Ef: ... .... s 0 ulse.t....

(EFEKTIVITA) (UGITELNOST) (kontrola: Ef + Us = 70)
2 | §8st testu: "Vizvy a bezpel 2"

l.pr8ce nac?2dltTanovep?e8&§ce na usKutel Rovgn2 c¢c21T
22ext ri®my standard

3.nov ® Yhswwpgyiy a vyzkougen® Ykoly a postupy
4.0brysk o mp lvenx mi§ n 2 cit pro odst2ny a malil kosti
5.z vl 8pdSBenkl§ g e k bezpeldl ter ®&n

6. neposednost trphRlivost

7.pSi j mefisotd n § Yupl ng& pSedv2datel nost

8.c e | Krendy®souvislostl pTvab adeflkinlam

9vi kordnost spolehlivost

10.p Sebdd@Em¢Nidnostisd2l en2 oldpovRdnost.i

11.vT j i mel nost nor m8ll nost

12.p Si miigkein ® pSi mNDSeh§ jistota

1B3.udg8vegnadmbronu a kontrola snmRru a podpor a

14.volby typu 5:0 v}omtdestuT volby typu 3:2 v
tomtot est u Dy..soul et soul et..St:

(DYNAMIKA) (STABILITA) (kontrola: Dy + St = 70)
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Kombi nace hodnot?c2ch gk8l v motivaln? typol

Vzt

Obj evoyakem®i nac2 zamhRSen?2 Us a Dy. Gij?
kter® zpravivedwDtviy hiredad?8vaj ¥l sl edkT, mi mo
vztahT. Jsou tvoSiv2, hledajmygoe®kaomuvi s

Us mNDr Ro(vRd cerhaR owv astoebl II®)z:a h rEhau j By .z almoSrein 2h | e
vizvy, lov2 vgak v soci B nh®h!| vidivEc b d8g8R8{
spol elnosti a preferuj?2 roli | 2WmITj.2 Nesng§g
bojovatv &§it tas®hpsei S e .

S| aNovatelo®@ s mDEfPa pStef eSwe®@c®si | 2 zamhNSuj
pS2znivich vztahT mdd,idok8dmu. j Zaj 2nmasjl20 u
projevovat Ssv® city. Pel uj? otodstdat n nou
neoplatﬂ,vgpébpaége n gewg temwpratjie. alJegmocchi ¢
i nteligenci jep\Slzéllengqnw\kaurd\ul’g;aeuéjlm nebo nhNkoao
nedpi@%k ol y,tonvsipd?2gev vzt ahovl neg vDcnl pr o
pokud nespl nédpodakibdny?, Za d@®oscahovygn? c21I1 T
nepS2jemn2 .

ZpSesRovateb®N skrTvaj? zpmDSéont NUsbaaSt)]
vliastn2ho nitra a snag?2 se podat perfektn

skrivwajv®m nitrjujejaenprwg evel mi vypjatTch
anal ytick® mygl en?2 a schopnosumkdjcytgahovat
dostanou srozwmcstejlansmlmdpamsltupem kterl

dodr guj 8po Mageéek a pSehIzoegdn;nvpa¢nta8ebtpjr?<)sd@kné
pr 8ci

ahy a povahy konfliktT mezi jednotl!livl mi

Us mNRr Roivas mDr Rov®r®l tento vztah jsou ¢ty
konfl i kty, kdy oba usmRrRovatel ® zpravidl
konfjenBjtgdklT vRcnl jpvwpdHl ®m;j enniohidyokol 2 zSe
konf levkt @ h, ni kol i vic. Tyto spory blvs
pozice tSet?2, neutrnidhbha2 ussmdbRovaeegm®nacepr
profesi gakoS§i A nmeb o s ob mé pt®.d ofbeug en?) apkaBkh o r 0 z
pravomoc?2 typu "jtypakdemypBhem gar 8ge,

Objevovatel 1 objevovatel Dva obj evovatel ® se do sebe
pSirozenost?2 |jako tdw@a ks md zziRedamakiegch ® . MT g e

pot SebN nezgatsvadt iji skSit, passelin®en mus
projektuv.  pr 8ci , pSi Yodr gbnND dom8cnosti nebo
pSekon8vat vlIizvy, konflikt se jim vDtgino

jej nNkdo pé‘,eds,tav2 jako vizvu nebo | ej S
konci procesu SdaddpbdB nd)j ak8§8 dohoda o

Usmr.)rI?o'fvczbjEve\AateI:Tyto konflikty wvygaduj 2 ne
usmilDr Rovatel mus? akceptovat urlit® omeze
vliastn2z volnost.i jako obe¢vgodn® vhejyvdS?2 Odb |

Segen2 pSipravit, drvys@agEdat povashpw!| uphé
napl Rov§n? j jeimd gnesoptoSeebl.n ®Armma ks et k§n?2 vzni ka
vgakbTvg pS21lig stabiln2 a jej2sdobdrgovsgn

UsmNDr RézpBeb Rovialtee§ll n2 k gdedb i mardiezzo nvtadt @ dh
nebo pokugeu s mNr Rovatel nadS2zenlm zpSesRovate
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naopak zpSesRovatel S2dit usmhRDrRovatele.
dot ® doby, neg se jim podaS2 sv® vztahy nhj ak
ukonl 2 pro naprostou neslulitelnost.

- ZpSesRovm$edRovat el sl asNoavNadtyetloe sy met ri c k ®
neblTvaj?2 nijak vibugn®. Oblas se (kupodiyv
tenze, kter8 souvis?2 se stkeu;,kdd)Jem/I’.]ztagnaH’JSen2
sl aNovatel, pS2padnh zpSesRovamavwllkonl zp$S
nNjak® pr8ce, a tud2?g jsou ponRkud nens§
konflikty viditel nelj2g?e 4 imomPald z$e¢ awhldh®e tp
sevespl etitTch informaln2ch s2t2ch, kter® s
rychl aei g% 9 ihzahgdien N

e
p
C

- S| aNoloajevevate:lZde vzni kaj 2 konflikty sp2z2ge z
r&§di hakaeamupkty a objevovat gds@ nmoe Seyjand po
nejen nevyhled8vaj 2, ale | asto i dost net
pSingkZtoub, p&tr§ p t om, mapoo mddie vimevbaa ead lee st
rozg2Sit fpS2malcignodbijievovateli jsou tyto
a podezSelj®, |sehaoNoovlatceH " n Jinj natkk ddoi vpnoem T'g.e P
vysviRDtlen2m rozd?2| T jejichpS®snotbSrost 2, nas

- Ostatn? vztahy-:s| @NpSbev@aial aztpfesRovatel a

us mhRNr Revlaaddbwatval P pokojn®. To znamen§, ¢
n e v z rkonlikdyj 2

PS2kl ad

Llen tTmu A: Bodov® hodnoty testu motivaln2ch typT |
Efektivita 32

Ugitelr 38
Dynamika 29
Stabilita 41

PS2klad grafick®ho vyhodnocen? testu motivaln2ch tyg

DYNAMIKA
(Dy)

USMERNOVATELE  ®~'°  OBJEVOVATELE

usiluji o viiv na prijimaif vyzvy
své okoll 50--20 a prokonavail prekdzky

EFEKTIVITA i T‘ ‘1" “f Zf “f uzITeCNOST
€ 3 & (Us)

SLADOVATELE . ZPRESNOVATELE
wivéFeji pokoussf se
phiznivé prostiedi dosahnout dokonalosti
10160

STABILITA
sy

Obr 85@rkafick® zn8§§zornhDn2 vyhodnoce®h2 testu moti:

Llen t T mu A tjpemusoDi RblV ak @& dwlj 2echPt 2 gnhD snpgefectujRcet

2dr T.
3522Test barevnmtdisf®&ma¥fntcii c8K &h o

BPLAMENEXebelpozng§n2, sebe&ttras? sabrahaiGhéo20)BrsB4L i c kT

%Test barevni s®mantick®ho di f-6leljci §lDuo. gt ulfpmml i ne
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Test byl pSedstaven na |
met oda, kter8&8 staviDla n
odborn2zky ke stanoven? d
vyugit?2 v praxi

I evropsk®&m kongr
a kompat dami Vedia D s ¢
ilagn-z dle zavedenl

Test pracuje s nevihDdomou str8nkou osobnosti,
m§8 z8sadn2 vliv na j8hd" "askdhadRoeEmEgmpdESniT
Dnes je mogn® pomoc? testu posuzovat zdravo
informace o stavu organi smu mnohem dS$2ve, ne
zachytiteln® pembon?ky.S2Soubasu® Ltze pSedpon
uzdraven?2.,

TBSD | ze poug?2t pro odhad spolelensk® nebez
nNg§pravu. Lze wurlit %%sphRgnost jedince pSi v
jeho prio®rsn2J&amogn® pracovat jak s jednot|
je TBSD nezastupitel n®.

TBSDjet r anskul tur 8l n2. Vgichrsouvr 6 28mu Ploay¥Fmaa
mTgeme S2ci, ge rTzn® n§rhoddyTIneadi2t osdlii.g nNea ppS
ch8pou poj myaepteckagdat kapol gli mout dJridz&q iettgadts di
nasituacivek t er ® senaPlb829 nost

Test pracuje s nevhDdom?2m a koSeny kolektivn?2

TBSDjeadresn® a individualita se neztr 8c?2. Ka
vyj 8§8dSenT vhRdomi i readPesomi .pdetsd]j zprchbaBd®
jednotlivce a nedopougt? se "fVaenhedrhdtalzin?&
| §sti ", neboS "vhDtAMpi"rhankajniogbuj eot Seblupesp't o
existenci "inovaci" aav §dy vakoruirK § t 8 jednotlivost. TBSD
preference skupiny i kvalifgdnotlivce.

V TBSD si probands 8 m st anov? hl avn? hodnot 2 c?2 Kri
psychologickImi testy. S&8m si stanovpSinej d]
vyhodnocovgn2ijepestarorAs§poopBijevyhodnocov§gn?
bT Vv &stoarmpdem v Ndo nmiE hbhhpodklematBkowsjtuages naz g2 a on
je schopen rychlejm N nsi vig®stoje.

Pro girok® mognosti pr8ce s n¢vsibdio m¥oBGD osspiaij i
znal n®. PSi getSen? webkklhdrdsekhbolmagijwiginéh |
TBSD viI pommicm?2 ke m.

3523V2 deRs kil teshati covl

Vikonovl V2deRsj&jl edmactdicnoevrl z itoensShbnjp i ¢ teldn2 zlarm.

never b8l n?2 I nteligence responde pncel Charldse nst r u
Spear mana s konceptem obecn®ho inteligenl| n?2
vzr Tstaj?2c?2 n8rolnost?2, kter® oaddk8jemh®sebkop

mezi entitami a detekovat souvislosti meizni.

Kagd§ %l ohmatdlcsah3uje 3 obr§zkT, pSilemg | ed
rozhoduje mezi 8 mognostmi vIbRru spr8vn®ho

http://www.helenakolar.eu/cze_tbsd.html
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dan® v r §mci mati ce.

3524Test napr ongzkua mov 8 n?2

Test na programov§8n? mazskw |l paougyvE§maugk k agti

myglen2) | i femininity (genskosti, syntetick
naznaluje pravdDpodobn® mnogstv2 mugsk®ho ho
ag osm tTdnT po pol ettemiTatoni maskabktknoi $e odr
skl onech, volb8ch a v hodnot8ch, jimg d8§8v§8me
Za analytick® myglen2 zde povagujeme obecnou
jejich konstitutivn?2 prvky a s tDmito prvky
a faktick® spojitosti a vng§geatc?2s tvridkutluru ndo
fakt T, schopnost ryc mdz&hkd andyl)y Iteldnc2h tao tfvaokrtbly az
novimylyl enek

Syntetick®akmpgbPepSed probl ®mem dal eko obt2gr
urlit® z8kI| adn2§ ifrafkotramaceo (kutrdrT ch ale nevz2i
hl ed§&§me), klademe si dTlegitou ot8&8zku, jakTnr
tak, @goevidosouSE nezn&§ml organi T

k1 celek (al esp
e

c
V2 me, tgmtickyspauj ena. Vztahuj?2 s vgechna k nnj

Je zcel aapydhes h®yntgeet i ck®mu myglT@asdt aygBduy gad
anal ytick® mgyiMghkdnsive€amppela® dyr otvind Kk ® Smyng |
vgak vygaduje nav2c kultivovanou schopnost v
upl atnit. Je j en nag? h 1 o u paistdict jako mpecosij s me \
mi mor oz umo \eBhadj. kgDih&d®mu | as c®bhyveg®OdBDe nebyt uimo ¢
g8dnTobewdt g2

TypickTm pS2kladem | lovhRka, i kdyg jen pS2kl
syntetick® mygl en?2, je belgicklI detektiv el
spisovatelka Agatha ChristiecoP r el at i vnD kr 8t k®m sbDru fakt v

probl ®m svim gedim buRk&m mozkovim a soustSe
T®EmMNS vgdy je t2mto Segen2m pSekvapen i on s
Jingt omt o | it erjdrimm [ RAdleim dafknltedri2c k ®ho my gl e

myglen2 analytick®ho pSedpokl|l §d@evspdgr2 sSage
obl ®&®&mu (J
0

pr ak S2k§ Hercule Poirot gedim bufF
aktivnn d Se gen? |aTJoalenacozpnaakmee8g e ng2e psSee kl 8l goev N
schopnostuisevwmiBmEohhodovat mTggeemoz Sej mhN, Je
Testov® ot8zky jsou stejn® pro muge i geny.
1. Jeli t Seba, abysteapyie orientovali podl e
a)d DV 8mo pot2ge a | asppnioc nNDkoho pog8&dgte o
b)dr §2t e mapu shojddetde se smBDrem, | 2mg

cgnem8te s or i emtteécj2e podl e mapy
2. VaSz2te

slogit® j2dlo, hraje vgthl g§ta?do toho v§8m
alnech&8te r&8dio hrt@efopue@s! vaS2te a do toho
b)zt |l um2t e neffrupete vaS2te a
c)Sekneot ¢ el efonu, ¢ge zateldla$omumete, jakmile skon
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10.

11.

12.

13.

14.

PS§tel ® v§s vewagldoiv @oanvil.b 8Gd §t e ?

ainakresl 2te mapu skiephesnbmigl ienetr ahedmi sedjenet e
vysvDiDtl| ¥ §doptanku s e Kk

byzept §te se pWBagdm kkelrE zmiasijt Za, a z kdostardt e j i m v
cover b8l nnN vysviDtl2te, jak se k v&m dostanou: Ale
jeoenD, druhou odbo|] kou doddpvaed, okolo semaforu

VysvDtlliujreRkomu svou myghpbeakdNDpebdobp®edstavu,
a)pougijete pestfgAdaci a t ugku a
b)vysvDtl uj eptoemmestikulacg | n N s
cvysvDtlujeteejrdghm@PDa strul ni

Vrac?2te se zhki®@gdij klagé cj2stfép Se.dnloesmu? d§v gt e
a)zv duchu si pSélmst avuj ete sc®ny z
bbhovoS2te dimshl ®dnut ®m

c)pSesnh ci tvefiim$ek| co kdo

Na kter® stranhD v kinhD nebo v divadle radhBnji sed
ayna pgtarvav D

bbkdekol iviednpe v8&m to

c)na bkevann

Vagemu zn 8 m®aauchale Could®d 8§t e ?

aprojev2te porozumBiDn3?2a 2mluv2te o tom, jak se as
b)doporul|l 2teogppavedéei vl@ho

c)zjist2te, jak pS2opravt oj funguje, a zkus2te ho
Jste na nezn8m®m m2 st Jesae vnelYk.d oCos eu dviBIs§ tzee?pt 8, Kkde
a)pSizn@e\eZ,tege

b)po chvilce pSemiglemltodhadnete, kde by mohl
c)bezpr obl ®mT uk8gete na severn2 stranu

Nagli jste m2sto na paostax\ki®jtai muasled iprboy swaegd aanut
zacouvat. Co udbl 8te?

aradnDji zku3stten naj 2t jin®

bjopatrnhD sezadowah pokus?2te
c)bezp o tz2agccouv 8t e

D2v8te se zma vtadA.cCold Dl &t e ?

a)zvednete slucht@avikio, anig ztlum2t e
b)zt lum2te televtelefon a potom zvednete
cgvypnete televizi, Seknete ostsdturchm®t kaoby byli po
Pr8vikljysgteel i novou p2seR \&I¥t®hion ww:l 2ben®ho zpNv§k:

a)jste schopnbezp ot 2 §2 zazpp>xswnddt kousek
b)j st e schopnipZzZspukpdjey atdnkdushBg
c)s obtsp@emait uj et e mel odi islva al e vybav2te si nNj ak§

PrTbNh nNjak® spdamoacc2e: pSedv2d§t e
a) intuice

b)dost upnT c hintuicaf or mac?2 i

o)f akt T, eSeshdehky a

NDkam jste zalddddigltie?kl 2] e. Co

albudete se pahdalad nW§ 2 mnenanpchall ne , kde jste je
b)budete se fzahbhdmatstn®l é myzpombnout &, kde jste jeehdlii t

c)v. duchu znovu projdete m2st a, kunethali st e chodi i

Jste v hotel ov@&wmkpiok®n i a uslygz2te
adokg8gete pSesnPSiuch 822 odkud zvuk
b)soustisedidk @get e pSibtippdkmenk
c)hedok§gete stapvoch®zédkud zvuk
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Na vel2rku jste dosudnseezzn8mmiinii IsiedssiedndDr uhl den
ayjsnadno vylpedobtit e j ej i ch
b)vybav2tevaB&ter ®

c)sp2ge si zapamPatauj et e jejich

Chcet e dotvio§ eintou na venkovD, ale v8g partner <chce
Checetel i ho pSesvihdlepg2ge vs§g pl &n je

vi2dnn a mile mu/j2 pov2te o svich pocitech: o t
vgdycky ugij? spoustu |l egrace

hSeknet e, -l gavenkpabudetd echotrijetp S2 gnol$ i k

Ognech8te mluvit fakta: vtamvkioow rjned bslp2ogr,t bjaea tt oa Iterv:
Pl 8nujete sivhbgrgo gqroam dne,

a)n ap 2siseetzenam, abysteuddDdnNl i, co je tSeba

bymy s | 2vtDek tnear ® uchid$ At e

c)pSegstavujete S i lidi, se kterlTmi vsheciset k§t e, n

kterT mi zasbThviadet e

V&g pnts? toesporbont?l ®m a v 8 Spiogiskutovdt:o s

a)j ste soh&Epawnz a

b)Seknete, ¢§ge probl ®myy maad ssjospmia Kdy et ak zI| ®, | ak
c)havrhnete Segen?2 anebo poskprodit ®&muacion§ln2 ra

Dvavagi zn8&m2 z rTznlTch mangellegwva&v spmddobma®,2 ut a
ge na to pSijdete?

a)p Pléte na to velmbrzy

b)l asempBhaj et e

c)pr avdhNp o dmebmIi jndae tteo

Na | em podle vage8beg8zoru v givoth

aina pS8telsklich vztaldich a harmonii s bl 2zkT mi
b)na pS&§tel sk®m chow&mre8 vk sdotsdtin2m a osobn?

c)ha cesthND k hodhsk@VEne2t gmpekuhs pBetmu n2ch, na p

Pokud bystesimohliv y b r at byste maddgli:i

av tTmu dopliRkj2c2ch se

byme z i | i dmbystesa |l svdpt Bt ast n?
c) sami

Co nejlrtaedtDg 4
ajrom8§pygvadky

b)l asopisy a noviny
c) autobiografie a literaturfaktu

PSnakupow&me:

ajpostupujete impulzivnD, nB&jum®na pokud jde o min
b)m§t e vgeobecnl pl §rstrdlke nMdedr g2te se ho zcel a
c)ltete popisy =zénpg2 a porovn8vste

Uleh8te, vsa@RBte a j2te
a)kdykolis e ehg@em

b)p Si bl i g n Restejmog dbbu, atbéseSi zpTsobi v?2
c)k a ¢ d Tvestkjaoudobu

Nastoupili jste do nov®ho zamDstn8n2 a setkali |
spolupracovn2kT. Jeden z nich v@lesuzatelefonuje d
a) shadno

b)pozm®t emasi thovguo| ovi ni

cgom8t e pot2geppznabemTgete ho

Co vg&s rozliluje np$etter, kdyg se s nhRkTm

a)j eho, nebo jej2odevd en2 a nedostatel n§

b)t o, ¢§ge nstanorisk8 vage

c)jeho nebo jej2 zkoumpuo®nBEmkprovokativn2 ot 8zky
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27.Jaki j st elomMgiso®Wn2 doch8&8zky n§zor na t®kolyTPravop
a)ob @jr?o bylpS§madn®
b)j edno v&8m gikolo, ale druh®
c)ne gl o jedda@anid nu h ®

28.Kdyg dojdecwmibl enhec | i
a)j ak mi | e keky,Ar & thifdbute &
b)nanNDkt er ® tance |i cvind en? jste gikovn?2, na nDhDkt
com8t e pot2getmemt empem | i

29. Jste schopniu r | cawapbdobovat zvukyz v 2 Sat ?
a)nemoad 0o b Se
b) trochu
c)velmid o b Se

30,Po dl ouh®and@jni s
aavyprsg8v2te s rod

i
i nopu olgii IpS§teli o tom, co jste
b)nasl ooash8te2m, kteprofiovioS2 o tom, co
c)ltete noviny | kni lpotichud2 v8te se na televizi a
Hodnocen? testu:
Mugi
Pol et odpovhRDd?2z Ax15
bodT Pol|l et odpovnDd?
Bx5 bodu Pol et
odpoviReyP CxdT
Geny
Pol et odpovDd?
Ax10bodT Pol et
odpoviRDd2z Bx5 bodT
Pot eodpowpd2z Cx(
bodT
Za jakoukoli ot8zku, u n2g pSedlogen® odpovRdi nevyj a
neodpovRDdDI i, si pSiltnNDte pNt bodT.
Rozbor visledkT

VRt gina mugT d-688hbedVl al d8kgi Ba gen 150

Mo zek, njaspr@o giremovsn pSev8§dgnhN k maskulinn2mu (mugsk®r
ni gg2ho neg 150. L2m bl2dge k nule, t2m vDtg2 m2ra mas

Prot ak idvi@uc harakteristick® webmytirok®i autvv@r bggnek®@poved
di s ci grdaRizovanosti.

L2m v2ce se sk-re bl 2g:2 k nul e, tZm maj?2 vygg? schop
neboS se nech8vaj? ovlivRovatselmojce nsik:  rSk -wyes g kd® unsads ki
o velklch d8vkg8§ch testosteronu pS2tomnlch v organi s mu
Mozek naprogramovanl pSev&8gnhD k gensk®mu uvagovsgn2 doa
L2mygoe? sk-re, thz,égemgttrszngzjﬁejpzradeDpodo,anjgz, ge
schopnosti a umDILlelcokerdkald rhiutdee bwi2a sntandoyshttohz hp 8njut MSnaNe §
intuice | i instinktT; probl ®my dok 81ped N 8 e §Sietg2 s pmo b
prost Sedni ctvzhkdn. t voSi vosti a

Mozek mugT, jejichg sk-re je m®nND ned nula a mozek e
Jeding vDiDc, kter8 spojuje tyto dvhD bytosti, je givot
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3525 Seznam standardi zovanlicht @estycahnw®n 2
pr oj e knmaonval gcehr T

VDt ginu vige uvedenTch testT je mogn® zadat
M8 tl @ z8jem o jin® testov® met odyyc,hojleogmad&n ® |
testT. Ty vgak mTge vyhodnocovat pouze psych

Psychodi agnottoidmKitéhh ptreoat T b Rgi z@ak®lsa .n azk crifa § i
zkugenost? doporulujeme vyu7rg2t ty, kter® jso

Tabuka7St andarpdsyohah®gi ck® testy

N§zev Popis D®l ka a typ adm
Vikonov® testy

A mt h ateststiuktury Test ctuBumyd becn® [90 minut, skupi
inteligence inteligence

Osobnostn2z testy

Learyno test i nterpelOsobnost nz2andbSeal 1520 mi nut , skufg
diagnostiky(ICL) interperson8§ln?
Bochmunskl osob|/Dotazn2k zamRSe[40 minut, skupi
(BIP) profesn2ch char

a schopnost 2, k

odbornosti wucha

tak determinantup r o
zamhDstn§n?2

IHAVEZ a SIPO Dva na sobhRD nez{40 minut, skupi

T e s t psychickou odolnost a
strukt ur varigbity c h

vznikly v Lesk®

Mi kg2 k

Projektivn2 metody

RorschachTv tes|Prim8rnhD se tes|3040 minut, i ndi
praxi. Kompl exn

Ke vgem psychodiagnostickim testTm je vhodn®

olek8v8&8n2 a motivaci wuchazel e.

36Met ody a t ec hnprkoyj epk@dop?®m& n ® v

Projektov® S2zen2? vyug2v§ n§strojT a technik
z ukazatel T, ¢ge se jedn8 o projekt a projekt
mnl i projektov?2 npaonme§theadi2 ozvelfSedkaiti,vnj t m S2 zen
pl 8novan®ho c21 e.

Z8kl adn? mi n8stroji jsou statisti c&meiodymat e ma
kter® pom8haj2 projekt ¥shpplxgTnbld hv.®sMe,z ih ozdsnkol tai
atchni ky vyug2van®au Spr:oj ekt ov®m S2zen?

- Metody s2SovikRo mlnra®tirely metody sloug?2c? k pl
naps. Metoda kritick® cesty mmPMzOEN?t{ i g
projekt bude trvatdmobohm8boBet akvdltounbpde
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cesta) projektunebo MetodaPERT (Program Evalution and Review Technique),
pracuj 2c? s pravdbDgodd&mrrast2 pSi url ov§n

Met oda kritic@®htoi Selt DClai n) prof zk®&ol dr ¢
m2sta a omezen® zdroje projektu a,sniguje
Je aplikac?2 Teorie oimeQ®)n2d o Tohbeloar &t mmd p PCoojne

Metoda |l ogi ck®poFr @me e Mat riel a sVMet hp@Ed)g,2 vieine
z8kl adn?2 pomTcka pro zahajov8§n2 projektT.

MBO (Management by Objective®t echni ka S2zen?2 projektu j

Ganttovy diagramy, poug2van® pSi navr hov§8n? a k
|l innost?2 projektu.

Met ody zi ngenRislsEBgngering , u mosgskRmagtickycptacovat
s riziky projektu, vyhled8vaj2c?2 potenci !
shag2c?2 se extrapolovat am#s$iminovat naho

Met oda &natl ekl &l pN@SKAGritil Succes Factor Analysis)
atechnikd shi kawovlIl ¢h udjizaagarn@8mTz e ] m®n aprojgktuo  z j i g1

Met ody hodnocen?2 st auwmo goRua c22 nnoan i ptroorjoevkatte, c
na projektu z hlediska spot $émadwa ns®hpl § na
Pougdg?2nveSt osdea anallzy dosagen® hadktatayp o(l Eigr2r
a predikuj2c?2 ze soulasn®ho v IPopgegtyspr avdD
meng2m rozsahem | ze poug?t j ednodeuocc hou m
dopl Rovg&n2 procentn2ho plnhNn2 k jednotliywv
nebo pouze do seznarhu nnost 2.

Hodnot ov §( Vanladd zAnal ysis) a n8§8kladovl <con
poug2vaj? ke ndpmjpktyr ol e n8kl adT

Metody hodnoe n2 ekonomi c k® e fsek tpi ovungozsytaij 2prko jredk
t om, zda zamlgl enl projekti f®aip®BzoROL, )
|l RR) . Podni ky vyug2vaj2c?2 projektovl mana
kter8 | s cu prrooz Iprogelaul.ji2zca c i

Met ody fi nan|hnednnota2lcl2zzyusphNDgoapbl|l puoj ektu
Met ody pr,ezuenmmotgaRunj22 c2 n§zor n®sdbamidi nocen2 pi

Met ody Ssyst ®mov® aproopepaldpdruanabkhpdoyv§
model pwg§ % al ov® si mul ace prdgleg.T, expert

Pr o Yas pNDgN® zvl 8dnut 2 tT mov® pr8ce s e
(wal kt hroughs) , metody skupinov®ho Segen
chovgn2 1id2 v projodket w std muy u ¢n2avpssS . d eBfeil rbii
d8l e styly veden? skupi mapylkou|naugdnz. asert i
T®mNS vgechny metody jsou dnes podporovs
stupnilDm wugivatelsk® pS2vhDihowsti ,s srozsl§
mognostmi rozlilnlTch graficklch vistupT p
dal g2ch %l astn2kT prac2napSprojektu. Vel m

0 Produkty PROJECT PLANNER od firmBrimavera.
0 MS Project a kanceilm§Misrdsdft. bal 2 k MS Of f i ¢
0 Super Project firmy Computéyssociate.
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o Power Project od firmy Asta Development, TIME LINE od firmy Symantec a

dal g2.

o Najdou se i Wedsypmject. i kace, naps§.

o Pro projektruzavt@klfi‘azzveyrsZkyBej2 i kompl exn
Il ntegsopadBi kov I myisntf®memal| n2 m

o F2zen? muloj et dj e k tiictosfnEntemrses Faedt?

Management Project and Portfolio Management with Proj26t.0
o Sysm@mdporu spol uSpareP@n®0l¢ podni ku
K vybr'anTm ngstrojTm a technik8&8m PM, kter®
kapi tpoSle&dckh §dan®pa@&lBéi kace
- SWOTanal 1 za,
- stanovené?2 ISMART
- Work Breakdown Structur@VVBS),

- metodaRIPRAN,
- dal g2 metody hodnocen? ekonomick® efektiyv
a metody hodnoaprejekti. st avu prac?

37Z8kl adn?2 pojpmyojperkot TS2 z e n 2

Slovo projekt poc h 8§z 2 z | a tproiceek ®0og stovamena8 hodi't |
Kdybychoms | ov o r oz e br alpro-jgoozdnraol bennf?, m pnolx|oenh o, Co p
aktivitidcerezlamen§ ahpraectpbr o8bovoor iAti m,81 ®o zm&Aim
pSed t2m, neg en N yjgi m@®hgd inddthan t ootjemoms | ov o
pl 8noejapd, 8n realizovat. Tenhle fenomenol ogioc
Oxf or ds k ®m svl Tokvl na dkouv. ® m

Pochopen? vIp-JBl@Jerzu§kploaJdrmu2m pSedpokl adem pro p

projektov®ho S2zen?. Kagdsg publi kace zablve
spolelnost | institm8eé asknér 8epiojekty Deéa
svIim potﬁalgﬁ?rs;leerALPJrzquekt j e soubor konkr ®t n2
napl nDn?2 jedinel n®ho <c21 e. Je vymezen | asen
Proj ekt je realizovsgn projektovim tIimem v [
kompl exomd.c hRenelti zace projiektu je realizac? z
Jinou formou definice pojmu projekiT g ej bho v yamexkd m2d N pNti atrib
atributy jsou jedinePmast stloomypl ey meg@nosys a
Jedinel nost dse g¥ mt akhUCJZeI|pSperqa;kektgLn§<Itre9rlpmd
budeme Segi t a jak jedinelnl vistup jebude |
reprezentovang§ r Tjsomwoy w@20wg§rry melte dpo tk$ elr @mnDr
proj ekt yek ayrddt opreoj ekt ori gi n§gl , pSedevg2m p
nejistoty, ze kter® plynou bluNarkiBat eai 8hd ¢
proj ekt nazngekzl utajd?N g e | je stdnovehjel® tozsghnRyggekt ireiauje

projektovl tTm, kterT vznik8§ v egobdDpu@thBn.en?
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1.
5.Tym Jedinecno

\5‘/

2,
Komplex
nost

Vymezenost

3. Vysoka
mira
nejistoty

Ob r § @& Aributy projektu

Verzuch’t vr d2, ¢ge kagdl projekt m§ definovgny t
kvalitu. Rosenalin ahr azuj e kval it u °d2olse n pprocsjewi®®®zud,r 09 VT
rozsahem. Vgichni se ale shoduj2 na tom, ge
kdy dojde ke zmDnhD jednoho, m8 to automati ck
buleme cht2t dorulit vistup projektu v kratg?2
investovat v2ce finan|ln2ch prostSedkT. Proje
me z i jednot!l i vl mi parametry pbadel oTr aobpSec
Verzuch®,

LastTm dJvodem pro realizaci projektT je f

opakovanhD poug2v8 jako zdroj pSz2jmT. V tDcht
rutinn2 aktivitu.

Kagdodenn?2 tryutjisnon? toeekdtyi voipozi tem k projektTm
produkuj? jednoduchl a | asto identickIl produ
organizace.

Sl ovo projekt vychgz? z angl osask®ho poj et ?
rozs8hlTch operac?2. Definice pojmu projekt |
Aprojekt je lasovD, n8kladovhD a zdrojovhD om
definovanlch vistupT (rozsah naplnhDf2 aproj
pogadavkT. A

Pro srovnsgn e uvedena deARrnoijceek tprjog etkwt auS ezn
souborem pr sT sest8vaj?2c2ch z koordinovan
c21 T projek s term2ny?2zabPBTkpraj ebnhcevypg
vistupT vyhovuj 2c2ch speci f klm pogadavkT

~

i ckl
omezenz2m, uvedenlch v 1 SO 3.11. 0

97"VERZUH, E.The fasforward MBA in project managemerd ed. Hoboken, N.J.: John Wiley & Sons, c2008,
xvii, 462 s. ISBN 9783-470-247891.

98 ROSENAU, M.D.f 2 z e n 2 . \fya. 8. Brack CoMputer Press, 2007, x, 344 s. ISBN&@F851-15060.
¥SVOZI LOVCPr Al emanagement., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2011, 380 s. ISBN 978
80-247-36112., s. 35.

100 EWIS, R.D.When cultures collide: managing successfully across cultuasdon: Nicholas Brealey,

€1999, iv, 462 s. ISBN 1857880870.

101VERZUH, E..The fat forward MBA in project manageme8td ed. Hoboken, N.J.: John Wiley & Sons,
€2008, xvii, 462 s. ISBN 978-470-247891.
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Definice pojmu projekt ho nemohou pSesnh v\

charakteriszi«pl Raweat®. m nim pat S22 tzW. atori

Segen8 akce je, nebo nen2 projektem. TDmito
- Jedi~n§!hedtne!jlem)rs!terp)aO\'yTesklteJdkem projektu.
com8 Ivil sl edkem n,agjedhlo paamg&EmMe, ¢ge | some dos
mu s 2 ch8pat stejnhD. Jedi8mal noesdti ned Qg ®Hh 8
rozpol et zdroj e, visl edekagdipogmdjnekt ao
Opakemepr oces (cyksi goaijg., kterl se

- Vymezenost:vymezenosieur | ena v -Feseec¢yral tp8i dNIl enl
a disponibil nBlztt ez chr ¢ jaSprojéRts khbuhg 2i t .

- Pot Seba realizace projektovim tTimem pSe
strukturu (vedowc 2 projektu, | Il enov® projektov®ho

ktges8§ukon|lenzmugeongaektu

- Nadpr TmDr nda o p rzTi nkidrjes@ orjiemiok op Sedevg2m s A
neSegen®ho probl ®mu. Je zpTs opblesnoob eme yreljiit
real i zagseuyv pr ot o Gedg2o,d | x@h@n m.

- Kompl exnost &osmbbgkhost a slogitost vypl T
projektunav | st upu.

Projekt je pl8novanl, provsg&§dhDmlig§mu S& zjeafio talk
uspokojilklientovip 0 § a d a v k yT of e linfud,Bn budget).

V soulasn® dobh se v podnic2ch a jinTch org

kter® se sice oznaluj? jako pr@'[ekts'y,z,eemlzepme
j sou zapotSeb? jin® postupy a styly S2zen?2 r
managera projektu jin® dovednosti a zkugenos

7

NeuplatnhRDn2 projektov®ho S2zen2 na Segen? Yk
rizik a v konel n®m dTsl edku vede ke zbytel n®

V. nDkterTch oborech je viznam slova projekt

d2l afi. Rozum2 se t2m vgak spr8vnh dresecdwyherfpsS
st
y

oznaluje technick® Segen?2 a specifikaci vI
Projekty se vyskytuj?2 v programu a mohou vyt

PPP ukazuy.e Obr 8zek

Ob r § ZRrdjekti Progranmi Portfolio
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Programes ou b or

sSsouvi se

j 2c2ch

pr oj ekt jJoulai

oy pdhu z

spugtfDny za %l elem dosagen? strategicklch ¢
dos8hnout . Soul §dt 3 mrad granu nmeoflsdd , kter ® |
jednot !l i vl chsoydroo jpe lotgT,amut gra®d@r nbtg. oPSKBoay i
ukon| en? cel ®ho progr amu.
Mezi pS2klady program] mTgeme zaSadit VIvo]j
N8§rodn2 kampaRadprogt8ic hz § Wiovll @styist ®m dopravy,
Portfolio je seskupen2tpr®jakimlisa pBetpadhhANp
a kter® byly d8ny dohromady =za %l elem koor di
koordinace a optimalizace. Nen?2 stanoven zz¢
vzg8§jemnD ovlivRuni mvDzdroouw popereisth?2lasovinm
Portfolio je S2zeno z odpov2daj2c2 YrovnhD ma
Porovn8n2 projektu, programu, portfolia ukaz
Tabulka 8 P o r o projgkhxportfolio x program
PROJEKT PROGRAM PORTFOLIO
Cz2lem je: Dosagen? ¢c2 Dosagen?2 st| koordinace,
zmDny/ str at| optimalizace a
c2le/lc2le p|l sjednocen?
strategi? f
Vize a strategie jsou vz8jem jsou uskute|l jsouvr §8mci pol
S obchodn?2 m| programem sjednoceny
projektu
Obchodn?2 | nejsou soul jsou vRDtgin nejsou soul
programu portfolia
Organizall je z projek]| jeobvyklezahrnutado je vyloul en
vyl oul ena programu
Lasagkl ady jsou defino/ jsou r8&mcov| vyplTvaj? z
obchodn?m p| definovsgny strategickl
l ze je pomo|l jsou v r §mc| portolia
spravovat rozll enlDny
jednotlivic
Projekty rpeoa:llniizkwvaa[l@]ivnTch organizac?ch si m
velmi ligit, ale pSesto je kagdl projekt jed
projektT, mallch ag stSedn2ch, ag po velmi s
jegtn prov&§zgny), vygaduje i jin® pS2stupy Kk
dn?2 tldnT ag mDs2cT a W astn?2 se |2 nNDkol i
rTznorodl , a proto rozligen2ipsopdkhDi dode&ant
rozsah projektu, jeho n8klady a | as, kter ® |
projekty:
- Dl e kat ergeky:i 2 na
o Kompl exn2 projekty: uni k8tn2, jJedineln
stovky ag tis2ce | innost 2  jsoumagjr2o| si®e cnia8
zdroje, vygaduj?2 vysok® n8kl adad,). skl §d:
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o Speci 8l n2 projekty: s,tSeandob®, desz2t |
n8kl ady, dol asn® pSi Sazen? pracovn?2KkT,

subprojekty).

o Jednoduch® projekty: mal® projekty, nn
kr 8t kodob®, jednoduchl cz21, des2tky [|i
nevydRDlenlch zdrojT. Zcela vijimelnD |
zamBDstn§koj emlm

- Dle druhu (obsapgragektyrebo %l el u) na
o Vistavbov®: jdnudms8ag ewni2stcavifa nebo rekon

obj ekt T.
o Vizkumn® a vivojov®: praojglkty Seg2c2 i1
o Technol ogi ck®: projekty zavsg§8§dhNDn2 novlic
S§du.
o Organi zal nz: projekty zmfmu uSr2| zietni2c)h  nse

uspoSg§dg&n2aktznamnich
ol T projekty: vyt v®oSFemtarplo]l 2tal ovich s2t

- Dl e url en2 (fojekly: mohou bTt

pevn®, jkdgnlasowen® c2|l e i jagi)roveden?z (v?2
pol opevn®ej aus rkll esrtlacnho v e n Blenpeovyakie c 21 (v 2
pol of l exi bjej agnNuskaeoVem®Raepeovdmdenz (v

flexibiln2, kde kromhD pSedbRgn®ho c21l e
(nev2m cojak).ani nevz2m

38C2 Ip&S2 nrosysah, rizikeara toBkrpnpsbdj ekt

Ccz2 | ( Olprojektufes v a v , do kter®ho se chcemevreali:
dan®m obchodn?m pS2padu dohodnut . Je to vis
produlktSIszteane b né2)hho d2 1 a

Vygg?2 c2l e (Goals) p Slesdosut atvogjuzg i pt Sk2yn, 0 skyt eprr@o j se
dosagenlch c2I T proj gkozmDnRS3n ay umdok & meny ® h 8 p
pSinese.

Cz21l projektu je klszp!Docthy fla k t mea Y sbpulXdcohuuc 2 phroo j Y& |
mNS2t ko vgech projektovlich aktivit. Neobsahu

BDsphNgn8 realizajems predjneoktna| snd df od andi? ov,anT mi
formul ovat zadlgvakeert,aky)vﬂ)tmzdbﬂ'isohmngoval
jeichdosagen? . PiSletd ¢ e g midSomstaed int® lan ® .

C2l e mus2 popisovat visledek, ne ¥kol
C2le projektu jsou z8&8kladem pro vegker® S2ze
- VRDenl o®»lldo<dDIJeno, mpKdtova e e ekpfajekto pr od

- Kvalitativn2m8®sl edAK p $mpSa dlitu? ade ¢ razkah u
projektu.
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- Term2 novkDYmd $4ct2dlo dosagen, jekadisdozicl?ddeov i r §r
harmonogranprojektu.

- N8kl adovl terhT e EBOR I @&t adiy§8! ,J pe ac ovm2 Kyl «
projektu.

Formul ace c¢2|1 T by mbDla odpov2dat krit®ri?m
Realistic, Tmebound = specifick® a kpakaméney, opsait &
jedi n®mu subjektu s odpovhDdnost? a autoritou

C2l em projektu je soulasn® splnhDn2z pogadavkT
dodrgen2 stanovenlich n8§8phtadfTSadnrfiicntan?2lim2 cdz pp
term2nT a doby trvg&n2 projektu prostSednicty
rozlogen? % | ase, vl . ng8vaznost 2 jednot !l i v
Atrojimperativi prmPekbuo hbﬁ but ak®PojAt opinPonl
z8kl adn?2 princi
e

p S2zen2? kagd®ho projektu, t
parametr T pr oj ktu | asu, n8kladT a kvality.
Vel mi | asto se tyto t Si paraanetm§y <ymbsdI?2i 7 Ak
prov8zanost. akmile zalneme mDnit jeden 2z t
jednoho ze tSZ parametrT, pSi kter®m druhl
zpTsobem zmhRnu tSet2ho parametru.

Obl as se chadlvBy,®njue vwerden?2 nejsou c2le dost af
nest angew2r.voRakR m %%kolem projektov®ho manager
desagregovationg ednot | i v® d21 ]2 c2le. PSi ur]ovgn?2

spd upracovat s proueegakvhmzbyme® ‘d@g&chIe by
zadavatelem projektu. Tgfle mo gn® pSedej 2t pS2padnim nedor o
z8sahTm v prdgeklhu reali zace

Identifikacep r o j ekt ov T ¢ hv ecd?ol uTc 2ac hs tkr ajteecjagidspdktovdtdyoa ¢ e n 2

z8sady:

- Z8sada lc.2| & jeprudjne®k tfuor nba byopwmatgn®alkyr TbNgnn
jednoznal nD kontr ol owazt§ vi@dmr T bviyrhi gjgiehjoita it p | r
dosagen2. Nejasn® dpujmul mrcemrdielRtul. af 58§ K Inddd yo h

- Z8sada dok®2d nejsou jasnh stanoveny a dobsS

posuzovat, kter$§8 jeaptamEbhnBegen2 probl ®mu
- Z8sada pSi 3formul agehupn® e kdy\eejchdysalgh 2 z d
res§l n®.

- Z8sadacz?|l.ovdl: stea \SepradggkasiEtpakt ur ovanl syst ®r
(stromc 2 | T) .

- Z8sadap Si. fsoormul ovemadte®| Fvpgoyaektwuegker ®
projektui p o z i tniewgm?2t iivn?2 .

C2le projektu maj? hierarchickou strukturu
d21]12m c21 Tm mhRSitelnl m. Pomoc2 stromu c2I| T
projektu gehovazbynav n Nj g2 okol 2 proj ekitmm.c 2kl Trmdjnodu i g
ovRNSitel n® par akvalitymg k|l asid,, mnogstv?2,

Za na} ednotlivich hierarchicksbzbdpooWNadneh jetdm
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|l lenov® projnakdpovcdhdaijtzic®Tch hi er ar cpojekduk T ¢ h ¥
jsouzamNSeni npSeldevge maue jovkE®2 Pjos!| §n2, YUl el
projektu. Manager pr mjoepketrua tsiev nz2a mtl2Suej, e kpt Seerd@
c2le rozpracovan® do d2iopekt &ok®hd tphrmu,j edno

Vel mi dTl egit® je dos8hnout konzistence d2]|
faktorT, urlit jejich priority a omezit viIiyv
ge nNhDkteS? manageSi staejom®na peoke@) n@Gechle
omezuj 2c2ch faktorT, a nav2c se snag? uspokc
mNSiteln®, to znamen§, ¢ge na z8vhDr realizac

dosagen?2 podle p&mdemTstanovenich par

Polet c21 T, kterT je schopen kagdl |len proj
jednoznalnD standvit. clhze Sjzdn gS2nmnio,h og e pjak ne
kagd®mu z nich patSil| nou pozvé8r meesetf ek t marma gre m

C2le jsou tedy obvykle soul 8st?2 hierarchie c

Nap$2klad hlavn2 c¢c21 projektu mTge blt defin
pohybu hierarchi? d cal Ts uebxsiusbtswyjs?t ®mYy z n & k @ k tAvy
vozidlad, AvibhRr hlavn2ho dodavateled, Avic

struktura projektu).

Projektov® c2l e jsou samozéeTyrrrﬂajﬁripm&rmD pcr 2T
realizace omeijtwy g dabiato dﬂlllelannu§eJy2|ntern2 pr oj
rgmci oddNDKeomBpodpeluhD existuj?2 c2le jednot
kter® nejsou pS2mlmi bpstornierkit ow T 9nd u lcgdekty m@ad leu

pracovatmot i vovanni.

P[o,vyhodnocﬁnébozdanbr%;’;plgini/4®p@gnqrr§1tsga%j\ﬁaj2
blpSedevg2m srozumiteln8 a jasnD mNDSive el n8§
for mul @GFRART)C 21| e

PDsphNDgnost pro~jektuAijadrd@fiom:ce\nﬁjmé jvdlso edk T
zainteresovandlendin8stsrean@amin@r ol nNj g?2 zac2]| en?

stanoven® id2zlne pprpdjnddnt2u troj i mperati viu®@mt j .
| ase, s pougit2m pSidhNlenTch zdroj T a stanoyv
Krit®ria YspRchu projektu jsou pro kagdl pro
pomiRDrnl Yas pDch nebo ke ad @RI d ha e jegintaTs,tjiejj d
srozumitelnost, jedmz nal nost a mNSitel nost. Pro kagdTl r
znovu stanovena, zhodnocena a analyzovS8na.

projektu, zejm®na pSi zmRnN r&mcovich podm2n
samotin®ko z8vi sl osti na okol 2 projektu. Skut
dosageny, neznamen8 nutnhD, ge projekt kon] 2

kriit ®ri?2

- kri v®aisan?2kTfilmy, zad8vaj ?2c?2

- tradckirlikk®nied n®h atperl eev d zvo M a sspecibkace)8 k| adech

- zi skaovd§ ®niaamacuj 2cdadhavathoglekt T a

Pro %“spRgnost projektu jksroiu @Mi(‘[’lltaalg'idﬂ@jkaktt@vrri
projektu patS2 mhDS2tka retpusvnthoo#ZLppiPb hsk

hodnoty czle, v8§z8n? na velikost zi sku, K
z%| astnhDnlch osob a ugivatel T vIisledkT proje
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kvalifikace person§lpraccpvlrs2 byo tSiewaeme |kloenrf T i
styl veden? projektT.

BspnNgnl projekt je funkln2, splRuje pogada:’
z%|l astnlDnl ch, produkt projektu je na trhu v
pSedpok8wrdatnlBosnt vI ogenlch prostSedkT a dopa
Ne%spnDgnl projekt pSedstavuje pSekrolen?2 ne
navrhovan® kvality vIistupn2ho produktu, nepsS

3.9 Organizace projektu v podniku

Organi zovsgn? (Organizing) je jednou ze z8
podstatnou slogkou organizace S2zen? proj e
vyvol 8vaj? [ specifika orgadbPDkbhn?prgtMezi v
organi zaln2ch jednotek a organizal n?2 struk
pravomoc? a zodpovRDdnost? subjektT (osob neb

k
Kk
y
t

Hl avn2mi vstupy do procesu organizovsg§nz proj
p | Brojektu,

- WBS,

- p o ¢ a dnazdiojg,

- registr zasbtat,eresovanl ch
- schvs8§len® zmDny.

HIl avn2m vistupem jsou popisy rol2 a organiza

Organi zov8§nZngmen®ktsiest aven? projektov®ho

organstalbRtury projektu a uspoS§dgn? | i nnos-
c2lov®mu jedn8n2. To vygaduje popis budoucz2c
k jednotlivim |innostem (jednoznalnitihpmpis k

-url ov8n2 zodpovpPpdaosmdbcad)del egovgn?
Sestaven? projektov®ho tTmu a definovg§n2 org

- UspoS8d8wymnavy§Senz2 S8§du a syst®mu,tedt zn. v
organi zovsgn? | ipdr2ocee sdal g2lcuhyeddr osjtTr,ukt ur
projektov®ho tTmu v |ele s MP. Z hltoedi ska
znamen8 proaktivn? organinmok&medipraSce |pirr

projektu.
- Definov8n? rozsaphow DPT®aebA o saeripzadavadeleno c 2
projektu aehor eal i z8t or y.

- ZabezplkdéreinZont 81 n?2 a vertiks8ln? koor di nac
vlietnhD koordinace s okol 2m.

- Vytvsg§Sen? intern?ctznmodeaBinet pro proj ekt
o zall enDndoompganiekal podnikist r ukt ury

0O jak® organizal n? pjr & KSpu jepaln dpoavomod xai St O Vv |
odpovDhDdakjosau @bsazeny konkr ®trmad rhi. osoba

- Stanoven? z8sad komuni kace uvnitSep?tojek:
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pr oj ekttTonvuRh o

Visledkem organi zov§8n?2j ajkeo osrpgpg rein22a csek uppri mjye ki
infrastrukturou. V t®to skupinhD e dohodnu
zodpovhDdnost a dal g2 vztahylnkmep®o¢asoTImvyl @
Organi zace projektu zahrnuje n8vrh a udrgova
struktur, odpovDdnost. a zpTsobil osti pro pr
Vv nDkEerTch situac2ch je mogn® a ¢g8§dmluch cel
trvallch organizaci t ak, ge vgechny zaintere
zl epgen? tlmov® pr8ce a komuni kace.

Jin® situace si mohou vyg8dat geografick® ro
nNNDkdy dokonce na rozd?2| n®nalkendttindeptry ekakiow®
n8roky

Projekty mohob Trteal i zov&ny trvallmkter@asezaabiafj:
|l i nnost mi nebo Seg? v2ce projektT. V r8mci 0

vyt v8®émpn® organizaln?2 strukt umeborpohodb 182 zen?
zS2zeny Y elov® orgamiozaecke uprpk el®td P& gislodmn ®
rozpugtiDny. Tyto dolasn® organizaln? struktu
mDnpiotdl e pot Sgdjekta kont ext u

Na vhodn® organi zaci projektu v podniku je d

Koexig ence trval ® organizace (podniku) a dol as
ngrolnl, vzg&§jemnhD jpnwivBRaof gari z&l, nktSedit

org8nT a vrchol ov®ho management u. Podnmae rozd
managerem projektu se rozliguj?2 tytpodniu§8§ k!l adn

- pr oj e koordinace,
- mati cov§ prganijaeekt ov §
- listND/ ryzérgapizacej ekt ov §
Vol ba konkr®tn2 organizaln?2 kormyez3®wvissi ae]

zpTsobu S2zen2? projektu v podniku. Pro zv
organi zaln?2 strukturu se mus?2 urlit:

- Pravidl a koexistence trval ® organizaln?
organizace (kompetence zadavet@t eal i z8t or a) .

- Url en?2 pozic manajghetrlamwrwjekganiazdllme2nTstr
pSi Sazen?2 zpoadomacv Ndnosti a

- Del egace zodpoviRDdnosti a pravopngektun). na man
- Obsazen?2 manag®r TFae. | l enT tTmT a jejich

- Zabezpel en?2 hor kanankac&l n2 a verti k8| n?2

- AStyl S22 zkoménikacm z §sady

Projektov8skodhNgdenad®éginou v liniovhD @gts8hbn?
zal ogaeaxai st enci gt 8bn2ch wtvar i, SRdéc® pajdi
manager Tm na rTznlTch Yrovn2ch a jejich organ
hierarchicky v organizaln2ch Ytvarech podl e
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verti k §8lod?p ofviddrdknlors?t 2 .

Projeitowy
managger

- Oaddetlens T1 - Oadcde o1 i Oddeleni V1 e Oddédeni F1

Oatidélen T2 — il 02 — Ocldédeni W2 — Oddédeni F

Obr §8@ranizd n2 sch®ma projektov® koordinace

Fr2zen? projektu (tvarov® projektov® S2zen
uskut @dzR8ukjleadnD projektov® koordinace, for mou
koordin8tor projektu, .zaOptr8wH N8 bm2z hparoadn?
cel kovou mesgoevhlbd nnoassdtS2 zenl . RPvbpehkEopSedeovdg:?
projektyme n gr2 chmos a h u, pro jednor8zov® zmDny Vv men
z%| astnhDn?2 na pgraoniezkat|un, MapzTasDa8zmearcihve Ppto§ i aj? 2c h?
struktuSe trval ® organizace a jsou vedeni svV
videl n® kontroln2 porady s c2lem koordino
Nivd mita dsS2 zen T mi

| amhemcov® organjeakhasstk8kwveryi k8l n2z |
nov8na s hori-ootgyniDg§Semigmi 2t my, akdt er
8l nzZm proj ekt Tm. Pro rTzn® projekty j s
c2mi a jgdmodmii viodlempracovn2kT nomi nove
st8vaj2c2 | iniovD gnto8vb8n 2s torrugkatnujrzaa | mr?o j
hl edi ska maticov®horigaontzal mpP Batreadagygm® o]
organizace je kombmv a n 1 syst®m svisle prob2zhaj2c2 fu
orientovan® odpovWhdnojsetri para?jl@kogeHldti.ni ovIi mi
odpovhRdnost za pSiSazovgn2 priorit S2zen? a
projekt. rMaek¢tov8 prganizace je vhodn8 pro
projektT, kter® vygaduj2? Sadu odbornost?2 a |
vz2ce bRNg2c2ch projektT. Pracovn?zci pow@®& i ku,
bNgn® pr8&ce zW astRuj?2 pr8ce na projektu. Ne

a
d
k
m
e
d
d

<<WvWXN OT
®DT OwWw Q=

b i
ci
ou
| e

jak sv®mu pTvodn2mu nadS2zen®mu, t ak i man
projektov®ho tTmu). Projektovl maaggeT mmT&e e
jsou v jeho projektov®m tIimu. NevIhodou toh
konfli kty ohlednhD pravomoc?2 mezi i ni ovl mi .
definovat ohrani | en? pravomoc?2 vadhod pnoavniadgneor s
vygaduje tato organizaln2 forma vysokou m2ru
je odpovhRdnl za dosagen? projektovich c21 T,
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— 1 Projekt. ffzeni | — Techinik | — hiodn | — — "':!I

— rojek — l. T1 — _':l:'_;l?l'.":].- -—p- i ] Odel®l. FL

Projekt B =E == & Oddel, T2 — Ocdideal, 02 — Odddal, W2 - al

ok rijek | &l T- T1s L e "3_. | _—_l-_ -;'-:"I- F3
Obr §2@rkgani zal n2 sch®ma maticov® projektov®
Mati cowkw8 op€8ojoa gani zace je jaklmsi mi xem st
PMBoK (2013)u v 8 d 2 ge podl e pravomoc? projektove
n8klady a jeho zat2zgen? jinl mi projekty, se
(bkéa | iniovhdD gt8bn?2 struktuSe), silnou (bl?2
ListhD projektvel8l erghBvapte? organizaln? st
struktura pgeruorjleeknt8o v\8l. hrTaadn D pro S2zen? jedn
dl ouhodoblch projektT. Vgichni pracovnz?2ci p
projektov®ho managera jsou vyllenDni jB pTvoc
tIm d8n dohromady i p r avsTtgmea goovdl . s eForoodj 2 evkiet Hoovial ¢ 2
projektT/ podprojektT. Na m8plpou pravemoc spideovae d e ny
priority a S2dit pr8ci projektovlich tImT, vl
mohoub | torganizachast ej n® Yar ovni dalSgd2pPojse®Rt pyvdj] m&

7’ A N e O ~ P
¢ Rizeni projektu 3 Reditel

—[ Personal

Projektovy ‘ Pro‘ektovy‘ Projektovy
. manazer \ mqnaier 1] manaier

(e )

Personal

)
J

g1

—( Personal

-

J

—( Personal ]

Obr 8§00k glani zal n?2

V pS2padhd vel mi
samostatn® dol asn®

s c h®ma

rozss8hl ®ho
organi zace s

a lasovD 1
projektemS pr?
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kterT vzni k8 ekonomicky samostatn§ organi zal

ListhD projektov8 organizace (nebo tak® proj e
projektovs8 organizace) nach8z?2 a?pdhatmdal?i zvujy

Svoj i |l i nnost pSev8§gnhN pomoc? projektT. Pro
dol asn® uspoS8§ds&§n2 stg§vsg§ trvallm s vel kTm st
Tato organizaln? struktura je tvoS3mena eprTon e k
tTmu nepSing§g?2 jistotu pr8§ce po skonlen2?2 pro
projektu St ejnl m nse2vgohvo&d §pr o j ee ku yosviigd \esat i@au kit @
veden?2 spolelnosti a admi niesdtnroatlii wng plr&sgteik t
spojen® s2t2, v nichg prob2h8§ tzv. s2Sov® pr
Exi stuj? i J|n®fornnag3a*rg|az1alcrkzl cfhcrnréat“ryaukatlaxpeﬁr kdti esrl
skupiny Jejjermcede xp Setdenmocset 2hi er arpclhaltcnernczh ovdzhbt carl
vlDdomost 2 kagd®ho |1 ena, bezprost Sedn? rych
dobrovol nosti. UpIatRujZetaspéwrp,\stvmrrkdcjred(etp)!w

f § z 2vevhl zak wvminvid | prejdktech.

V. pS2wyadimutt 2iprojektovi@hot p® os65ddet podpekt
(Project Management Offiete MO) podS2zenou nejvygg?2mye veden

Aj ej 2 Y2 ohou poskytov§gn?2 podpory, stanoven?
projekff ap r o g rza?nsTk, 8at Fonp?r o | eXk?t zagn®o | ® k € d ntolTcedatao
vytv§Sen2 zpr8v nadS2zen®mu rg8§nu. Kancel §S
Vi z?2 rgenpnrzeacaviomoci a odpodesthllchsbunlnT{)
pro prolektov® managery ag po pS2m® S2zen?
portfoli?

Kontroln?2 ot8zky
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Je

1. Pre@dTIl egi tpRojetu?8t ¢ 2|

2 Komu bychom mBONDI ctP projektu
3.

4. J ak

c2l projdktlbep®PesuppbRny
pozn8tewWwspBgbyP projekt

5 ZhodnoSte vhodnost a sprpBojekimst n8§sleduj2c

a)C2lem pedoj sktpma napsat SRziemd .o proj ek

b) HI avn2m czljee/mtpoéjekn‘uunkJn22model da
vzdnDl §8v8n2 - earobilmgavi® evljarykayse angl i ck

speciali zac? na vybran® obory pSi z .
r§ mce jazykovl ch znal ost 2 prost Sedn
jazykov®ho portfolia. Konceppd tohot

dokumentu Rady Evropy ASpole|l n®ho ev]
proj azykyi.

c) Hl avn2 m c 2jeiemp wawgteka ud8l e rozv?2jet st
stavitelstv? a ingenlTrstv? a obor S|
prezen| n?2 i k o mbii vniotvya,n ®k tfeorr@ Nz vol ga&k tu
absolmatemhd pr 8ce.

d Hl avn2m c?2jeemalplrmg ekdut amaemsh up ir §iclBh o

Vv Lesk® republ iiotegrave. procesu soci 8l n?2
e)C2l em pl 8noypo@sptubpokageradu8linz stud
stuent T psychol qgegi e takovl, |jakl

6. Dopl Rte obecn® c?le vybranlch dotel enTch s
projekt irzéalkiaz okpdptiitt8ilc kI

a) Dodavatel ®:

b) Pr oj ethamavder :

c)Ll en pr otjletkt:ov ®h o

d) Sponzormrojektu:

e) Partnemprojektu:

) KIient, pro kter ®@jektuyy sou tvoSeny vIst

g Ostatn?2 projekvestvZjm@®nageaini gmapS. kde
projekty Segeny).:

7.K 1l emu sl ou$pP2zepnr20? ekt ov®

8 Napigte Asvoufn definici pr gepmjekt?u. Jak bys
9. KterouzDchto akc2 | ze oznalit rmap$ojekdl? Sv
danou akci za pro¢pavapojvaggej ete, resp.

ayPsan? dppgoeov®

byZaveden?2 pr o] eofidnieace®ho S2zen2? do
c) S®r i ov & vweliSrro b a

d N§kup bavich
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e) Na p | § dovolerot
10.Popinaptreoj ekt u AuspoS8§&§d8&n2 mezi nS8poektn2 konf
11.Charakterizujte mognosti vyugzmil3n.projekto

12. Pokuste s& y s vdbgal pojmwprojekt.. 2 m se vyznaluje tzv. tr
projektu.

133 Jak®mpgnonast i pro zallenRDn? projektov®ho m
struktury drganzace.vl S2 zen®

14.Co mmwjeli:
a) bl ex®¢Nr ka
by Zaveden2 m&BQ@M u kvality
¢l novac eproduktiu ®h o
d ZmDna or girakturyz al n 2
15.Definujte z8sady ¢ Mmul ace projektovlch

16.Strul nD charakterizujte normu | SO 21 500
standar du 92 mgmre2k.t ov®ho

102



4GI1 V OTAYKLUS PROJEKTU

Tak jak m§ liter8§rn2z d2l o'swTjj “add&tektaSts
Nebosvou pSedprojektovou, projektovou a popr
specifick8 a je pS?2mo z8visl8 na f8zi pSedch

1. M8 s my s lrealpavat? e Kk t
2. Kdy g jaktoprqvedeme?
V projektov®afl §ziujprnmej] ektpt 8me se:
1. Postupujeme podie | 8§ nu ?
2. Kdy g njep,r okbdje®hobudemeSe gi t ?
V poprojektov® f8zi hodnot ? me:
1. Povedloseto,cbylonapl 8novgno?
2. Jak se budeaprojekt navazovat?

Neexistuj?2 dva identick® projekty, a proto r
Jedin®, co si nege nev arovkoSiivtky vgidiat,n2ho cykl
zdroj T v | asenapefiobhnpdknittgijcddyr adjrektvE wy g
zdroj T v projektov®l §sTews treka® i zprlanv?i dl8astriej
v oblasti st&tn2 sprg§§vy tomu tak nemus2 blt.

PRIPRAVEN ODEVZDAN
PLAN VYSTUP

ZDROJE, NAKLADY, USILI...
A

|START|
Formovani Planovani Kontrola a £ > CAs
myslenek realizace schvaleni REALIZACE VYHODNOCENI
PREDPROJEKTOVA PROJEKTOVA POPROJEKTOVA
FAZE FAZE FAZE

Obr 8§zl€ek vbt n2 <ctyklus projek

Kagds8 projektovs8 f8ze m8 svoje specifika. DT
j e pot Seba pro %spRNgnou realizaci projektu,
TeN se pod2v8&me na jednotliv® | §stlnspirayatv ot n?2

102NOKES, Sebastian a Sean KELL¥he definitive guide to project management: the fast track to getting the job
done on time and orudget 2nd ed. Harlow: Prentice Hall/Financial Times, 2007, xxi, 354 s. ISBNJ9283
710974,
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ngs bude pS¥devg2m Portny

Bez ohledu na to, jak komp k
nebo obrovskl projekt, kte

vynech8na.

[
r

41PSedpr ojSekt ovg f

PodcenhDng pS2pr aviajakoeldreddkie @ 8@ pEadikyzddy e z

N2 gij?2 nebo negij? nebezpelnjemggvVehkahov@l o
pobodakgv®m trhu, novl zpTsob fziprammd¥Em?2pronadpa:
momentnD, kdy se mygwgladrrkna8 .zf or muj e, projekt

AFor momggkenek

NRDkdy je tato f8ze velmi nefor m§l| ndiskused mal T
sl ovn2ho odsouhl asen?z. V ostatn?2elkt pSdpace
vygadov8&§no form8ln2 zhodnocen? a rozhodnut 2.
si mus?2 Kkl &8st pSedevg2m dvhD ot8§zky:

1. MRl i bychom to udhl at? PSev 8&gea ldiozsaac?em ® p
2. MTgetmedDl at ? Je pro¢ekteltekchnM8hg @gostat e
zdroj] T?

V pS2padhn, gmo pBowot §d My y Baiogekd po8unoud § Pokudje
odpovNDN definijenwnd® Amed, vpoEmwim ukon]| it pr oj
mogn® udhRlat nic pwdbgeozmahPn®eob 8 gey IFd/iMNN i |
tento momentpr o ukon] en?2 nejvhoanng. Kdybychom
zbytelnhD mriali dalgpi pS2iegitosti a frustr
odpovDdi nen2 | asto jedhi@gke8h®vy8R?Popgilv My me
Aanofi @ge¥n®i Baivn2,

Anal T ziemdkgre® ehldem dy z 81 eg2pmaj e lotnP, i ajyadd § .
el ektr8&8rny nebo pSi oabguadnei zscawmforz2$ eq | nytdn pninjoshkelnc
Tato | §st pSedprojektov® f§ze ovnhNg sl oug?

r
tT mu. Z tnRch, kteé%/eaepoej/Nﬁ,t%)vTjakmpak\I§séebl
u kde se proberou visledky anallz, je
I f8zi

schTzku,
ofici 8l nD zah8j2me pl 88novac? projektu.
B.PI 8novs8n2 reali zamoekinebo nadefi nov§gn?

Kdyw?2 ntejepot Seba vykonat ajetpmmgn®,6ejSebd| smis.t
podrobnl pl &n, kterl pop2ge, jak toho dos§8hr
r

visl edky ealizovanlTch anallz a jednotliv®
ppadn, ge n8&m nDNKteru® ni®n fuadrdmeaad e dolpy bRZk,ov ® art
projektujem2 ra neji stoty vel mi vysok8 a nepodl oge
jistotou zpTsob2 komplikace vnabodimechosti . N

Velice spr8vn® je konstat ov 8\n2k ddyo cn.e viancukjat ez p

103 PORTNY, Stanley EProject management for dummiéd ed. Indianapolis, IN: Wiley Publishing, c2007,
Xviii, 366 s. ISBN 9780-470-049235.
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v2ce | asu, neg byste potSebovali k Segen2?2 pr
pl 8n .nfemMII8§n projektu by 8sili c:obsahovat n8sl e

1. Jasn® definovg8§n2 c21] e prealizuerket u, tedy dTvo
PodrobnlT popis v smédktT d(ovsiasgteunpoTi &(cl) okgti ecrkilc
Seznam vgech pl 8novarlojeku) aktivit (Dekompo
Definice zodpovRdntlsiRiSi |Slag@wVamnTdj ekt ov®ho
PodrobnT rozvranarbizakxtu (S2Sovs§

Finanln2 pr osptokedyktyy nutdns& T c h, materi 8l n?2
( Fi n a npcroovj8enk2t T)

S T

7.Anal Tzu potenci8ln2ch rizik a pS2legitost

DT eigPRravidio SMART

Pravidlo SMART je nejlepg? p om*TlcTk,oua p
projektov®&m S2zen2. C2]| bude spr8vnhD dg¢

Sispeci fick T,
MimRSitel nT,
AiakceptovatelnT,
RirealistickTl,

~

Titestovatelnl).

Vgdy se snagme dostdootbyp!l o mda epnemnt® zamnhNS|
pravdBDpodobnost, ge zapomeneme na nhDco dTI €
zab?2rat stovky str8nek, u mal ®ho projektu vy
Kdyign&8g projekt rozsahe@® mahl T ayvadgaodae® pod
nahradit jednotliv® | asti pS2pravn® f8§ze zpr
podled o c . Lacka pozTst8vaj8zekkl aden? n8sl|l eduj ?

1. Je jasnl EeénpSMART2Kt u a

Ter m2n kprod ye8reud?e n 2

Nal ®h a v s to b3 eRgreurne?

Pot Sebng& finan| n?2 pr@ekth?2k a a zdroje k zajig
Mogn® zdr oj mojektinancov §n?2

Hr ozby, kuoepuge?pr oj ekt

PS2nosy, kter®p$iemésedvanl proj ekt

Kdo projekgrolyaduj e a

© © N o g bk~ D

Komujeprojektur | en ?

10.J e v hooehliza®atjako projekt?
11.Kdo by projektved!?

12.Kdo by se projekte ¥4l ast ni | ?
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13.Koho se proj ekdotkne? j eho provsgdhDn?2

14Kdo projekt podpoS2praolkdd®» bude prot.i nNmu
15.V2 me pSemduld,Nlad ?se

16.V2 mektoud NI at ?

17.J ak um2 me dybhosimtifenrdiN $iz2tl )e?

BDspRNch projektu z8vis? od jasnosti a pSesnc
projektov®ho tlmu vDS2, ge jsou schopni dosS§
PSed,neyymnastane projektovg§ f8ze, ote@e®dkt €68keh
skutel nostech.

C.Kontrol a pSreaizaccal §t ke m

PSedprojektovsg f§8§ze mTge skonlit v moment D,
- Vgichni | lenov® projeprg@e®ho tTmu maj?2 psS
- Vgichni |llenov® tTmu vNDtbobz@gto nesou zo

- Je sestaven komunk a | n 2 pl §Pd%a,kv pioshmipovat v pS2p
probl ®m nebod8éplksg§novanstg

- Je pSipraven syst®m pro sledov§gn? | asov®
n8kl adT.
- DTl egit2z | iwk®t gep®mg &Kkitz oa ig,gemdexisbexc§znn, a jv2Nd 2

j eho c2| a o |velkd&lya npr ojfl sk tupmwh Pa2 n§ a kdy
V. pS2padh, e je vgechno v poS8dku, je mogn®

42Pr oj ektovs§g f8ze
Real i zal n2jed §tslte ¢pir 0k 3 k$ 2uzeg m28 rporaejNeskgt §dBr at v §
) .

J

¢

N

mnogst v?2 aktivit a zdroj T zabezpeluj2c2zch
odevzd8&n2m pl 8§novan@tdTzhset upadolxt er Hlaandlgle
kvalithD pl 8nu, s @ jh®lptnos®poitatnd phse2nzTnip osudu

~

real i z@ebHodr§8rzepl 8§8n a dodat pogaRBra@oranl vIistu
Real i zuj mekjegt @8niovealk, wI@mwaj.ekt ov®m
PrTbNRDgnND por osvknBtveslj mees tp.l §n a

Ne| ekan® okraontle @ e .

Udr guj me aktivn2 Kkomuni k sstcahamme zi vgemi za

o k~ wDbh ke

Udr guj me pprro8dcuek.t i vi t u

V pS2padhR, ¢ge se tNRchto jednoduchTch pravide

43Poprojektovs8g f8§ze

Lasto se st§v&,0jgkt ev®hlol emfom® mysl 2, ge pt
pl 8novan®ho vIstupu. Nen2 tomu tak. Poproj e
proj ekt mTge bIlt ukonlen ag v moment D, kdy
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napl §novs&ny. MiatoS2j:i n® mezi nh

fing

mu hl adce p

1. Nechejte z8kazn2ka proj ekprojekts c hv 81 it
2.UzavSete ¥ etnictv?,

3.Pomozte |l enTm projehaj op@®kto t T

4. Real i zujte zpRNDtnou vazbu se vgemi

cosepovdlo,cose nepovedl o a f obudouchal.|

6. UspoS8§dej tvee |25 welkr.e| nl

dTl egi t
te doporul e

5. Vgechny dTl egi t ® akbiwijttmenty a podkl|l ady

Kagdl projekt je pro n8s jednou vel kou
chyby

naul il i ,bwdaodwreacareu vopakovat stejn®
z2skan® vhDdomosti dok8geme vyug?t
YaspBDgnl mi projektovl mi managery,

pSi
kter

~
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Kontroln?2 ot8zky

O N o g bk~ w DN

Kt er 8 | 8 syklupyojektwgetnreqj o[ | e gi t Dj g2 ?

Kdy sestavujtelmm? projektovl

Z jaklch | 8st2 sé&e8gskP8&8dS§8 pSedprojektovs
Kdy jeprojektu k onl| en ?

Ve kter® f8§zi projektu zalp68dpBsp?rava p
Jmenujte 2 hlavn2fgksetupy pSedprojektov®
Cojehl avn2m c2 | elnB sptoip¥ oj ekt ov®

L2mt voSena krjdksevgp8| ees§rPa a
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SZAI NTERES OSTRANY

Jsoutd ildi® skupi ny, navtl &®2n umaajn2e bzo§ jYesnpdliprdjektenp r o j e k
ovlivnhDni nebo tak® omezeni mudAvgpoSe€daednst V
projektu. Tedy kagdT, kdo je pro YaspRDch proj
jako zainteresova8 st r ana.

Zainteresovan® strany nadzved rsokzudpdlniyt: dplrei m&lr mre

Prim8rn2mi stranami jsou: vliastn2ci a invest
obchodn? p a rdtodea¥ et ced M ®m s2kiumtd&r¢e¢eowmaig®o st
Sadit: veSejnost, vl 8dn?2 insddltg?c.e a samospr

bDkolem manadeer bi progekbhoy zainter esz&jamy astr
stanovit poSe}d%/evzﬂaﬂTLquar@ietkdnsn.i Bdlwv@] ¥h@dn® proj e
spl Roval pot Seby zainteresovanljethak® rta%heb aO| *

Aby se zainteresovan® strany daSilo | ®pe S2d
se Yinamdektd(t spol el nost mi, agentur ami |, manage
ngzorovimi vTdci), jakf mirtm§nneif ot mBjl @2 .s2t N, a
Zai nteresovan® strany mohou projekt ovliivni

zainter esooramd cihz asltm2anzr al ost v proj ekt ov®m

pougit® standardy, probl ®&my , r‘[ n® trendy a
souvis?2 s t2m, jak je projekt ch8&8p8&n a jak s
ManageSi projektu se mus? vel mi aktivnD st e
stran8ch a o osob8ch, kddt@®@gtyRoobzrvaBgtNepe
projektu pSipoj2 nhDjak§ nov8rany.and tnabovem
mus2 manager projektu zv8git dopad t®to zmBhDn
reprezentant zainteresovan® strany bude pats$

51f 2zen2m zainteresovanl ch psjektuan k Ysp

Afem2fi zainteresovanlch str.anExviysGaud?j e izdnRa | ni
pS8§t WspRhNch projektov®ho tT mu, naopjakufjn®2 b
br§t v YWahu, ¢ge zainthdteakoVadPmi¥ngé ersanicamire§
projektu, tak i ti, kt eS2 jnatom jakjerpodjegefich u z n a
ng§zoru projekt ovlivn2,. Kdyg se projektovl
automati zovan®ho systemulztulr&tt mi otDkz ervichl edk
TikteS2 jsou touto ztr8tou v ohrogen?, nebud

aktivnhD bojovat protiblamalerNprojedahlylsi pSa e
schopeniSegi t .

Uvel kTch propékdDmi modjodTl egi tNj g2mi zainter e
ugi vatel ®: jestlige neschval uj? novou rozhl
zpTsobu, |j akTnan osvel maejczh nmcgkslpttion setkitt unte,%4s pNc he
splnil Apgaghngk® c21 e, byl realizovanl v r &
podle odseplelcasernhbech.

UmRNn2 efektivn2ho S2zen2? zainteresovanlch st
mus2te Yizce spolupracovalte. tNeeshea troo zvhpak osit s
vysok®, a jak s tDmito | idmi pracovat . NapS:
pS2mo zapojen, ale nesouhlas?2 s n2m a vyugi|j
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takov®edsddrumciSed dTlegitimi term2ny promluvi
Tomuumogn2 otevSenD sdDI it jesoz@seb By | @GPt o®spr
zpTsobech Segen?2 jeho n8mitek pSed jedn8n2zm

osctv 81 en2 | i neostupu8l en2 dal g2 ho

Projekt je soul 8st2 AvDtg2ho cel kufi. Manager
mus2 si uvhRDdomovat, ¢ge kagd§ z kl2]ovich zai
projektu rTznl tp2ohp ®id. UPpNOR® | 1i evaloisz ac i pr o]
kl2] ovich zainteresovanich stran ve vDRci C
strategick®mu r 8mci . Pochopen?2 politiky a os

usnadn?2.

PSi Stmeefegavanich stran je dTlegit® pologi
vyplynou dal g2 tSi ot8zky v n8sleduj2c2m posS

1. Kdo jsou oni ? Kdocosbeu dper oojveskntwogvAl R ttT2nm, o

2. Dal g2 mdk&@zgkdow zai nteresovanou str@Au je:
NapS2klad, vid2 projekt zaveden2 nov®ho s
informaln2ch technologi2?? Nebo | ej posuzu
kul tury pr oasvteSleechr?i ctov®@®n iznf orjen@ad m2 v dgecthmy
dTl egit ®, aby jeptohotp ohledin® pifd ielg2 t ®® Speci f il
vgi csheijnpD?

3. TSet?2 ot§zkou u kagd® zainter enfmdleanicl® st r a
vztahk e | k o w®anu?

Jak se ukazuj e, existuje mnohem v2ce zainter
zvlI 8dnout. UmRDn2 spol?2v8 v dovedn®m vyt S2dDn
K tomu pomohou n8sl eduj?2c? ots8zky:

Bez koholze projekt realizovat?
- Koho mus2pnS2znaop?0j i t
- Kdo musézamidpt 2 m?

Jak zaji st iinfornjoranostt h akt u8l n?2

U minul osti bTval o bRgnou pr ax?2NrkdoSkepjektuk | § d a 't
zjevnhD pSisp2vaj?. Snaha byl a o maxi m8I| n?2 m
S2zen?2 projektjgz.Se\ nsRo u Mesep® ekl v pozdn?2 f ¢
ge byly ignorovsg&ny Kkl 2| eew® pz aij retkebriiecsiogmuayn ®mn uss
hledatimimor § mec zj evnl chstranai nt eresovanilch

DobrTm n8§padem je pozng§n2 jednotlivich zaint
Manager tak zjist?2:

- kdo chce, aby nperuosjpelklit; uspinlI nebo

- kdo mBg@ nebo projekas pNDch

- kdo bude ze zmhDnyznDgrPt a koho to naopak
- s ki m a bemhDikebudemot ago

- kdo projekt podporuje (viad).t el nlT a nevi di
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52Nav 8z 8n?2 kont akt u staeamiz ai nt eresovanl m

Ff2zepdlupr8ce se zainteresovanl mi stranami

z§j mTm a k n8sledn®mu dialogu, jehog visled
dialogu s kl2]ovIl mi zainteresovanl mi stran
podnk ov® a projektov® | innost:i se zamnRS2 . | d-
upSednost Ruje veden?2 firmy, a tRmi, o kter®
Mezi Jin® nejzn8mBbDj g2 a nejlastDji ppafyd¥ an@
dotazn?2kov@® nje tdSiesnkku;zm?n f - rum; pracovn?2 skupi
setk8&8n2; organizace spadpoml nTch projektT; tel

Udrzovat dialog,

Vyhotovit seznam T .
zainteresovanych Portizumet;] ejich Napf]aflo}v at proces o g spolupracovat
stran & rozd&lit je do pozadavkim a navazani dialogu a Zahajit dialog udrzovat zpétm;u
oéekavani spolupréace

skupin vazbu

Obr §2Plost up spolupr ceranaei zai nteresovanl mi

Navg§zg&§n2 koetakdwarmslemizastntanamwebove&bj atlngn
a vytvoSend? el ektromigadd® ket hr Fralsy at dmt Bz ko
informace.Jenogmnwvwol i t r Tz n® i%rdo vnoll hs®phool wpors&keyd ov 8§ n 2
konzulgaceSagatlo®ozhodov§n2.
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Kontroln?2 ot8zky

Kdo jsou zai npgrgektgd?s ovan® strany
Jaklzek | asi fi kovat zprojektt?er esovan® strany
JaklzeS2 dit zaistraty2r esovan®

Jaklzez apojovat zai ntpwektZdovan® strany do
PredTl egi t® zn8t prajeklu? eresovan® strany
Vyjmenujte obecnD prim8rtemAdy. a sekund8r n?2

N o g bk~ w NP

UveNte postup zpracovés&tmah anallzy zainter
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6L OGI CREMEC

Jednou zmetojakp Sehl ednhN zmapovat jpegosolady, koolnek SM §re2n
vistupy a |innost ngmepSidar d aolgii zcéhqeith op nr g8jmeclket. y , &
pomoc?2 | ze strul ni, pSehlnwallmia malo@m mprt @3 thd
prostoremep o ulistbap2ru, tzv. f®mmel §S |l ogi ck®ho

Definov8n2 projektu s vyl,iegzi§tkzlradment(pdiqkySZIzceg”ui
Logi cklevih®med pro identifnakacanB pedh®za geb
astanovae?2 konkr ®t n2 ch akt i wastt rka nle gder nuzh ®. I cMett oo dp

ré&émce se pSipravovanl projekt testuje jak z
probl ®mu, tak z hl edi sukdar gietheol nporsotvie.di t el nost
Upl agnihet odi ky |1 ogick®ho r8mce je dTlegit® o
ale je kl2]lovim n§8strojem i pro jeho i mplem
jednotlivich aktivit a rozvoj monihodmoaedho
programT pro svojijpddapha hHawtn,D gterdinlon mmots,t

projektT. Vel i ce usnadRuj e pr 8ci hodnotitel
posouzen?2 kagd®ho projektu.

Met oda | ogi ck®ho r 8 Appreach(jetoagki ® azln §8Fw8a npeowdo rrk§ z v
pl 8novs8n?2 projektT se zamRSen2m na c2le (Go
Oriented Project Planning). V roce 196%yvinul Leon J. Rosenberg pro USAID (United

States Agency for International Devplane nt ) a giroce se rozg?2Si
Technical Cooperation), kter8 se zaslwwugil a
v2ce neg 40 zem2ch po cel®&m svDtND a jej2mi
podpory a 2muilnstiatec&l nVNDtgina z nich vyga
dokument ace odevzOév&Bbupr8§vpnDn v tomto

Me z i nej vdt g2 agentury bilater8l n2z podpory e
nyn? pat S2 Ger man Feder ational ®@evelepmenmE@oaperationSwe d i
Agency, Norwegian Agency for Development Cooperation, United Kingdom Department for
International Development, United Nations Industrial Development Organization, Asian
Development Bank, International Fund for Agricultur@ ® e | opmen a samozSej |
unie.

V. soulasn® dobhD je metoda | ogick®ho r8mce ne
firmou Team Technologies a poug2vsg§ ji tak®
n8rodn?2 organi zac eilnemaional $moject Mahagesnpnd Assokiations t
(IPMA).

Je dTlegit® rozligovat me z i dvhDma term2ny:
Approach) a Il ogickl r8&mec (Logical Framewor k
reémce se pougkwvdhphaxnphacog8¥mhu projektu, |
jeho dokument.

Logickl r&mec je | asto povinnou pS2lohou ¢8§
vibnRrovich S$2zen2 viznamnich mezin§rodn2ch ¢
vedaedajt el e k tomu, ¢ge j2 nevDnuj?2 patSi]nou
projektu udnRI &8, bude pr8vhD jeho pelliv® pros
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VDt gina organizac? poug?vs§ |l ogickl r8&8mec pro

atopSedevg?m z n8sleduj?2c2ch dTvodT:

1. D8§vs8 dohromady vgechny ldj2el donvo®@n kno2nsptolh esnht ry
dT!l egi t Mojektw.u| §sti

2. UmogRuj e ucelapernolj efkahl eocddpov2d8 pogadavkTm
projektu a umpd@Rypjad n®e sd mbaingnecpSedchoz?
Pro S2zen? projektsithAamens§ YWsporu | asu i
Je strulnl a pSehlejdgreidd@Pt abul ka 4 1T 4 v r

Jel e hrlet®dusa aud igoujig?2 vat

Vytv§S2 ré§mec pro monitorovs&§n2 vashedkdce
umogRuj e objektivn2 poprroovjne&kn2T.a posouzen?

o 0 bk~ w

7..Je mezingrogpmogeayzmdvanl a

LogicklT r8&mec m§ podobu jasnhD ohranilen® tab
c21 T, skl§d§ se ze |tySosmaupeTvhodn§SpSegdr3
uspoS8ds8n obsahu projektu. Podle | ogick®ho
- prol perlinujemes t

- coprotomu s 2undeld at

- jaktobudema NI at .

UspoS§dg§n2 jednotlivich %Wrovipzdbhpthav®ebgsmni
blt v pS2m® pS2|inn® souvislosti

Logickim8 gmechori zont &8l n2 a vertik8ln2 1 ogik
nachg8zej? jsai8é @lsitigv&nyer®mDr nD k gtuuvedény 2 mu ¢
kl 2] onvo®& tlii,n vI st pagekty. c 2 | a z8mDr

Ve sloupc2ch (vertik8ln?2 |l ogi ka) se nachg8ze
udS§InaS&dc2ch. Prvn2 sloupec slougt%dkub®eics@®m
nach8zej?2 objektivnD ovhDSiteln® ukazatel e, v

jsou uvedeny pSedmdko aidtyi, vkt em ® ombm@ @4 tpiad M2
negativn?y egpomdlaby se

Posledn? | 8§stxsoluo@iSelddmdgn®s poa mg nky, kter®
spodn2m rohu.

Matice | ogick®ho r8mce je uvedena Vv n8sl eduj
pojmy:

HI avil ka | ogi ck®hho r 8§mce

Hl avil ka |l ogick®ho r8mce o pu®j ektng§klUagu2 i
pSedkl 8dan®ho projektu, z8kl adn? i nformace
soul §st? je napS?klad oznalen? programu, do
n8klady projektu s vlynllcehn n&km acdeTl.k ovIlI ch pSi j
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Verti k8l n2 Iliecdirloan mr d jTekt u
Verti k8l n2z | ogi ka pl'd"()q}led{djelkjmewiztaheimviptézir,hii|

Yaor ovn2ch. Kagd8§ %roveR by mhRDla v®st | ogicky
Tabulka9Mat i ce | ogick®ho r 8§mce
Popis ObjektivnD oviProstSedkPSedpol
Objektivnn c)Vr:oerSenZ rizika
vyjadSuj 2 odpo
typu: co, kolik, kdy, pro koho,
kde? Tyto ukaz
z8klad pro mDS
Val el nosti proj
ukazatmldJe mZ oj
|l innosti, vIsl
projektu se zpravidla pohybuje
mezi dvDma ag
Z8mDr - Jak®k onkr ®t n{Jakl druh
co 2 h . kvantitativn|lbude pot §
- dosa‘égggjemegno Lf)zr kval iposutkykvtner| je najdeme,
7 > nNE§m umogn?2 z|abychom o
pSedbpendinem e k YaspRNgnost nalzda se n§
z8§mDr u stanovenl
< - daSilo
- MRDSitel n® pion| PO Y
d®l ks aheé) . | (Statstiky,
monitorov
- ZpTsoby, kte|lzprgvyé).
spl zB@mPr u.
ca | - MDSiteln® infJakl druhJaklm
Yar ovni ivklosnlkerf bude pot §rizikTr
. ﬁgﬂgg%,n g“ﬁd{nerp? hodnotyj ed not | i V je najdeme, nutno
projektu (polabychom opSedej ?
- Projekt jemige obsah). zda se n§ abychom byl
jedint?2)asnl . ZpTsoby kKt e| St @anovenl|schopni
splrmlz.)rh%a' podaSilo |naplnit
' (statistiky, projektu.
monitorov
zpr 8vyé).
Vistupy - MDSiteln® infJakl druhlJaklm
Yar ovni kvomsktrubude pot SrizikTr
) gllikivarge@))aslgir" hodnoty | edn|jenajdeme, nutno
ro'ektgta)k/ab byl 91 projektu (polabychom opSedej 3
Eajpl’n‘nln)T/y obsah). zda se n§ abychom byl
N y .7 by. Kkt st anovenl|schopni
- VIistupT byvt2nc SBF;‘%R?{U_ epodaS|Io napl nit
n eld. ’ (statistiky, projektu.
. CobylovytvoSeno PO kdy (datomkimonitorov
L e - akolk( poHwgT, |[ZPr8vye).
mnogstvz2).
2. é
3. é
Linnost.i - Dobat r v&n2 jed|- Lidsk®,|Jaklm
. ) : |l innost?2 (ud finanebon|ri zi kKTr
- Linnostijepan$i? ; : ; :
VistupTm, bikit er stejn® jedno mat er i §| nutno
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vykong§ny spolu[l-Lasovl r8§mec zdrojepot S{pSedej 2
mus2 blt dostu kagd® | innos pro realizaci abychom byli
t Dchto vistupT |l asovl %wdaj, | i nnost/| schopni
Ke kagd®mu vIs l'innost bude|, Podkladypro realizovat

: - vistupy
dvhn ag |tysSi | vyhot ov roiektu
j epp dl e n § sjejigh o V rozpolt pro] '
dosagen? projektu.

ajsounezbytnou s
dankhdé¢lst upT.

Uvg&dNnj2 se pou
ma p ¥fti nancov§gn\y
spolufinancovs§
projektu. Vm@gxk
m2t pS2mou vaz
vistupy.

PSedbhRgn® podm?2n

Co vgechno |
pSed zahg§jen
projektu.

Z8mDr

Z8mNDr popisuje pSZ!inu pnamvt Bz pmrojl elcthe eane
n2geeden® z mbhpopisp SZendons8] spenooeplizakit u p o

Z8mDr v | ogick®m r 8§mci by mnDlI % péngdD pr o
vich pr

odpov2dat specifick®mu c21li jednotl] [
cz2 |

Popisuj e zamm$9092¢§ohakou§aku, |l eho konkr ®t
projektu. Kagdl proj ekt by mnDlI usil ovat o d
projektu se uvs8§d?2 do pole ve druh®m S8dku a

Ccz2 | projektu by mmigl21ddmpwa daetn 20 pe palomz mumo v ®n

Za zmRnu, kter® chtNRj2 realiz8toSi projektu
mognost i S ami prov®st, ale o jej?2 napl nhDn?

Vistupy projektu

V dal g2 zf§§ziSir ewarll 2 nNDkolik vistupT, za jejic
v dTsledku jejichg existence by mbDlo doj 2t

skutelnosti, kterTch m§ organizace ngémeosob
|l init odpovRDdnou (pokud budou pSedpokl ady uv
se uvgdnj2 do tSet2ho S8§dku prvn2ho sloupce.
to, o co v dan®m pS2padhD jde, saupBkB®metSa mgh
nehmotnich. Jedn8§ se o k i toho

projekt v2ce | 8st2, je tSeba je na

Linnost. projektu

Ke kagd®mu vIistupu se

s wwjv2e down ka § elj ti i
a jsou nezbytnou soul 8§8s anl

ch vistupT. Ty
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Uvg8dRhRNj2 se pouze |innosti, kter® maj?2 blt f
i

projektu. Veghket®pB?tmoosvazmusha jednotliv®
Protoge se kapitola zabTvs ng§vrhem projektu
nej |l astDji opom2jen® horn2 tSi Yar ovnBl i ogi c

uvedeny vgechmjy2édakdosggenhDi vRgg?

V 't ®t gedootkw?nllie n pr~vn2r§lmcknpe&: pSgidsk @vaj e po
| ogicklch a | asovlich souvislostech. Byl a st a
kagd®ho criavgg®d gebyndv npio d m2 nNn o nas/g lorvidin 2 nm i @212 €
nezbytn® ovhRDSit, zda n8sl eshyjh.2c2 vyj8§dSen2 p
e
0

2

Jestlige provedeme tyto |innostié, dos8hnem
Jestlige jsme dos8hli tRchto vistupTé, | ze
Pokudbyl o dosageno t®to zmRny (c2le)é, pSisphl

Logi kou projektu je tedy wurlen2 logicklch po

DTl egi t ®

PSi pS2pravhD projektT mhRjme na pambti,
z nhDhog chcemédata&kia) @aomoal asnih prok§
Y% el u projektu s jeho jednotlivimi akt:i
nebo zdola nahoru.

ObjektivnhD ovhRSiteln® ukazatele

Jedn2m ze z8kI| apgpakohe bn algeijeh fcdz&bIZHinte. Pr ot o

druh®m sl oupci | ogick®ho r8&8mce uvs8§dhDj2 objek
ajthovli st upT. Vedle |innost2 se nebogd? opRazhter
projektuv st upuj 2 .

Objektivid ovNSitel n® ukazatele vyjadSuj2 odpovDd
kde. Tyto ukazatele vytvg§Sej2 z8&8klad pro mnS
pro mRSen2 jedn® |innosti, visledkazinebwDma I
t Semi ukazatel.i

ke shora de

Ukazatele projektu se vzta fi
a hodnotit je
v h

huj 2
moni torovat realizaci projektu
syst®m vhodnTch iwckaznaothellyT,bTatbyzjoi gifov §gny
ukazatel T je tSeba vych8zet =ze seznamu moni
ukazatele mus2 bilt v |l ogick®m r8mci obsageny

Vil et vst upngboxdrrojst)Sesdek Tnkj ragspB|]tuvztUdBuEev

ktgem®&@t no vynalogit (zajistit) pro realizaci

se mohou pSipojit i Yydrmtyte vstopy. Tiav grak c teku ly e ® m h

tvaru,j eegr o tento Yl el postaluj2c2 a pSehlednl .

projektuev §dy soul 8st2 cel ® dokumentace projektu.
v

Ukazatele stupT se mn S 2 vV e fyzickTch net
vybudovanTch silpmiowozpoeert polEthnovich ugi
ukazatele budou v projektech zpravidla na Yar
Ukazatele c2le se vztahuj2 k pS2mim a okamgi
Poskytuj2 informace o cho$&8michkapsSag¢iemdTndl
ukazatele mohou blTt fyzick® (sn2gen2? pSepra



apod.) nebo finanln?2 povahy (napS2klad pokl e

K porozumBDn2 t®to hierarchii mTge pSispht n§
Tabulkkal0Hi er archi e |l ogick®ho r &8mce

Popis Ukazatel
Vistup Vybudovang sil |10 km nov® sil

C21 [/ visledky|[Zkr8cen? cesto|Zkr§cemBs®epr avms
Sn2gen2? pSepr alo?20minut

Sn2gen? ns8kl ad

Z8&§mNr / dopady|Zv] gdeonp?r avn2 begSnz2gen2 m2ry n

KromhRD tRNchto ukazatel T je vhodn® se pSi kag
komunity | c2lov® skupiny, jichg se projek
projektuijehotrvalom dr gi t el nos't Pokud by Segitel ® o n
zphRNDtn8 vazba dov®st k YpravihD cel kov®ho c? 1| e

Prost Sedky k ovRhRSen?

Ve tSet2m sloupci b dbwv eccke®rhyo maSgnc @ zbdyr omiel yi n f
pr TbDhu eeallzabesoiOJedeKkaJsoutyto i nfor mace ulogeny ]
jejich z2sk8n2 atp.). bRickfudr mamé a Sek am®at ©Ildk
bTw r §mci projektu ulinhRNna opatSen2, ukter§ p
uvg§dhNt pouzejemhgn@®@NEIl &, kter®

Ve | tvrt®m S8§dku se v r8&mci zdrojT k ovhRDSen?
jednotl i vkeklagldi®nhostnosti se v tomto sl oupci
| i nnouutmo,gn@o@@osouzen? r eahlediskmce projektu z |

PSedpoklady / rizika

Ltvrtl] sl oupec | ogick®ho r8mce je vyhrazen
prTbNDh realizace projektu a dosagenz va®mbDr u.
podoby, tedy jako pSedpoklady. PSedpokl ady o
vnhDjg2ch faktorech, na nhNg projekt nem§ v i
dl ouhodobDD i jeho udrgitelnost. 20de,0vWidst ysT
aktivit projektu. Posledn2m Sg8§dkem tohoto sl

podmi Ruje zah8jen2 cel ®ho projektu.

Pokud neexistuje re8l n8 pochybnost o ur i tTc
Pokud vgalk a&kxi sptowcjhey bmid s t (napS2klad zda se
pak by mhDla blt uvedena jako nezbytnl pSedpo

ur | i ¢®h® z8mDr u projektu. Pokud existuj? vV §
pSedpopkrl mjdeuk, tb Tt g | ondé n nebo prgIcprrlaZC|okvo§ np o danki, R
realizaci projektu vylouleno. PSedpoklady se
prTbNgnN @Eph&uigBpoddhn®, ¢ge stanovetwbBudeo z§mD
dosageno.
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Nyn?2 se postupuje zdola nahoru: jak® vnrig2

co provedl: hlavn2 skupiny |linnost?, dosS8hli
jak® wvnhDj g? podm2nky moszbybbttﬁphnlnwlsa pPT
zajigtbDno i napl nfDn?2 c¢c2]l e projektu (z8jem ol
kvalifikace, kvalitn?2 servisn2 slugby atd.).
Yar ovni z8mDrudm@ge zTstat pr 8§z

Mezi hlavn2 pSedpoklady patS$S2 dosagen? vyty]
splnRAn2m vliastn2ch vIistupT projektu, al e | ¢
pSedpokl adT, kter® je nutn® v 2 .0gJe ktRGerd yr §tnkei |
vgechny pSedpoklady (rizika), kter® mohou nol
a t2zm | znemognit dosagen2 finan|ln2 pomoc.i

2
pracovn2 sz2|y).
Aby byl o mogn® vyktTvoIé@tneck,vajia\tnnzuth@)gigcapoj~
zainteresovan® strany do jeho tvorby. TI movl

Z8kl adn2m principem zjgpproasctoup§ no*d |oobgel ccnk®hhoo kre§ m
prvn2 f 8zi tvojddiegyol odbiecki®h @ omp8§mce to znamen§:

1. Definovat c21 ,spiditt erT m§ proj ekt

2. Definovat z8&8mhDr, k pjSéarsp@Pjreapl nDn2 projekt
3. Definovat vistupwil ®ll@ug2c2 k dosagen?

4. Definovat | innosti vedouc? k dosagen2 vis
Jel i kog

j sou tyto r¥opovjndn w,z §jje mud N ® gs ec kpyS eps
u

J
opravdu funguj 2.
1. OvnNSit logiku pS2]innPesopaki el 0st | pomoc?

Pro sl edov8n?2 YsphDgnost. projektu je bezpc
kter® budou sl edeoowddhylzujae sceed ppToyy cedkn2 ho Vil e

2. Definovat objektivnhD ovhRSiteln®vikaunafdel e

To jsou tedy konkr®tn? ukazatele. Pro jejioc
(statistiky, dokumenttyag alnelld zjye tvSelka:my) .
3. Definovat prostSedky ovNnSen2 (PO), nNkdy
objektivn{Z®0). ovihNSen?

PSi real i zaci projektu doch8z2 | asto k oko
kter ® mohou pr ggnak ta®owltitv npiSte.d pPorkad taod vy za Kk
bez rizika provedijen. Dal g2 m krokem tedy

4. Definovat pSedpokl ady spojen® Smcge.dnot!l ivl

Nyn2 existuje popis projektu a je mogn®:

5 PSi pravit rozpol et projekadnowt ¥Ymagdjidha dya kt i
uskutelnhDnz OOU, po soultu vgech pologek v
kagd® kl 2] ov® aktivithD stanmnizodoplba2td8v §n?2
Dva dal g2 kroky zajist?2z, aby byl l ogi ckT r

6. roviNSit logickl r&§mec po@aek.kontroln2ho s

7. Posoudit stavbu |l ogick®ho r8mce na z8kl adl
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nNg§stroji
Jak zkontrolovat spr8vnost zpracovs8n2 | ogick

Tabulkal1llSmRDr kontroly |l ogick®ho r 8§mce

oou PO Rizika
Z8mhiDr <«
—

c?2 < >
Vistupy < \=
Linnosti Doba trv38n?2|Vstupy ——

< >

PSedbhRNgn® podm2nky
T

V. pS2padhD, ¢ge se podaSilo splnit PFEDBNGNE
LI NNOSTI
Kdyg provedeme tyto LI NNOSTI a vyhneytves8ith
tyto VASTUPY.
Kdyg vytvoS$S2zm tyto VHhSTUPY a vyhneme se t
dos8hnout CCLE.
Kdyg dos&8hneme CELE a vyhneme se tDOmto RI ZI
VhSTUPY a dos8hnout ZCMnRU projektu.
TZ2mto post wpemabyylrai bS8t adref i ni ce projektu. Je
muset Dblt vDnov8no jegthD znal n® Ysil 2.
PSi opakovan®m zpracov§n? | ogick®ho r8&mce p
celistvosti a mnogstv2z poshkopagkovanlch infor ma
Logickl r8&8§mec je komunikaln2 n8§stroj. Svim
SoulasnhD sloug? i jako podklad ke sl edovgn?
projektu. Pr8vhD pro tyto mogn2osdrn gagreijzajcieg Ir

pSedstavuje standardn?2 zpTsob komuni kace se

61Jak komuni kovat prostSednictv2m | ogi

LogicklT rg&mec je dTlegitim n§strojem komuni k
vysvDiRDtlita pcrools.e MTYe§ pomoci S pS2pravou zpr
skupiny. ZvlI 8dnut? wusnadn? osvojen?2 si postu

Met oda prezentace Akrok za krokemd

1. ObecnAVgeéeobbecrieldfiic2 | em

2. Bl eAAbyc hont2dceb ghubdie,me é fi

3. Viwy:ATohoto c2le dos&8hneme t2m, zpe&fipSevez

4. Aktivity: ADovolte, abych v8&m nagi strategii p
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0]
@
N

(my) én

PSedp oméarlcavdiyn DA Aldtyigvéifit

OOUnar o v i n N:svpllsnt2unpdt ‘g ks@®l.uyé,

OOUnar ovi nN aktivit: AOgBabuj §gmBéfge to bu
OOUnar ovinhD Y%l el u (KSP) ¥k daikifdedinatip | sidinm N m2D k to I
dal g2 ch po cmémeeokd r goeotk u¥el e | nageld proj ekt
9. PSedporat adiynnD v stlugeT:f alkTjgourmymodhak g ier  S2 mo u
kontrolu, |jsouéh

10.PSedpordarady nh %l elu: AVNS2me, ¢ge pokud

dos8hneme s vel kou pravdRDpodobnost?2 tak®
ovlivRuj 2 f akmmotye ntkad ep ®o jpe[ksto.b 2 Me z i nhn p
faktory dohromady buda¢ Stmegiealterotl nakhujdnges a g e n 2
dTl egitim a n8kladovhD efesekedkom2m krokem Kk

.ZOON&VvVTr huj eme, aby byl a nage al infBrsd £tduiné
zpTsobemén

© N o o

H
|

nam kontroln2ch ot8zek

Projektm 8pouze jederc 2 | .

C21 nen?2 pouhim woéasdapAlm vyj 8§dSen2m
C2jdmmodosah odpovRdniolsmiu. projektov®ho
C2jdj e dn o m=tamvem I

Vistupy |jsostangvengnoznal nh

Dosagen2 vgerethn®IT gt@lpelapl nNn?

Z formul ajezeSevjTns@,upjTamBbdioshgkeadk T
AkKtivity wurluj2vipasutpi[p pro dosagens?

© © N o bk~ wDdRE

Z8 mpBjrednoamrdlemn

100Vztah pS2|liny a dTsledku mexiynegmBnegmdgl e
kroky.

11.PSedp oddraodvyni aktivit nezahrnuj?2 ¢g8§dn® z t
t Dchto aktiwvit. Takov® podm2nky jsou wuve
Ysr om e Re .

12VTi st upy spol masy ®p Se o pjork | rewgtyna® Sau post al uj 2.
spl ecPh®.

13.C21 spolu mspBedpokniadwyj adSuje kritick®
14Vztah mezi vidrsetS8umy .a c2| em

155Vzt ah mezi | i nnojerter§ | ml wstupy [/ zdroji
16Verti k8l n2 | oigj kal sneuapy]| ijersoss tneSdekj aa kco2 | e m
17.Ukazatelena¥sr ov n i c2l enay spsuumeczBvi Sé®Psou souhr

ovRSuj 2cxnlagp.l nNn?

18Uk azatele c21l e jedylploevg?idta®.2 o t om, co
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19Ukazatele c2le jsmpeatandbea®o mMod@astawmen8kva
200Uk azat eljsuovbljsetkutpiTvn D ovNSitel n® ashl edi sk:

21.Ukazatelenaar o v n i z&§mNru jsou objektivnhD ovNSi
| asu.

22Vstupy m@apewami® akt i va tn &ktlaandoy 2p ozgdacddol vea.n ® k

23Ve sl oupci prgestt @emdblEnlo, okld®em?al ezneme i |
ov NSen?2ukhzatgled ® h o

24.Me z | | i nnost mi nal ezneme vgechnyouwlySerkt.er
25.Ze zpTsobul stiggl®yenm®? odpddNdndst 2.

26.Z navr gen®ho j¢zoSe jcnk@ h op ord§l nec lepdeobea. bude pr o]
27.Ukazatele c2le vypovz2dalptSe odsoghlasdru pr oj ek
28.Soul|l §stfei vpepupTzprijektabu S2zen?

Formul ace nageho posl 8n?2 je |l asto jen pros
obeco®he a %W elu. Tento komunikaln? proces s
ve vztahu k | ogick®mu r 8mci , kterl byl pro d

Ugitel n® pozn8§mky

Logi ckT rg§mec je @givl dokument, kter
moni torovsg8§n?2 a hodnocen2. V pS2padiD z8§
nutn® jeho znhDn?2 upravit. Vgechny v Dt
zda nt eresovanlch skupin.

S logicklim r8&mcem by se mNDl o zach§8zet
kagd®mu i hned srozumitelnl

Vyj §dSen2 z8&mDru, c2le a vistupT by mD
mNDl o vyjadSovat skedel|komapkelDn? kpedg§t
aktivit., DS8v8§me tedy pSednost silnlm sl

Z8§roveR by vyj&8§dSen2 vDty se slovesem i
stav, zpTsob takov®ho vyj 8dhSemS2 |pionmslhcgh

PSi popisu jednotlivich |Jinnost?2 proje
opakojv&anotlliinvriwvshtek s t nefmpTokonceuv ge Ethhohot o
je popis tNchto |innost? p onmlprarkluj 2 dP o
neopakovat, stal? popsat je pouze |jedngd

bytomNDIvd i v na | eho Ypddhmesznal nost a

Navg8§z8&n2 kontaktu se zainter emwemndimdih sgtrraghmal
a vyt vioeketnr2oné ck® s omfydkkol idoz akstleart® ot §z k u,
informace.Jenogmnwvwol it r Tz n® i%rdo wroll hsepghool yppors&eyed ov §n 2
konzultace sapgolpwr @SB paawn®n 2 .

Kontroln2 ot8zky

1. K | emu se pou@?Kdgeviho g inpRku ge2jt§me
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2. Popigte postup epPpmaeovs8n? | ogick®ho

3. Ve kter® f8zi ¢ijevontond2nh® | coygkid cuky Pptrro8j meekct u
4. Jaklzevyug2t | ogi ck®hpojektmce k prezentaci

5. Cojena | ogi clke®gn a l&@lto ?

6. Charakterizujte pojelAobj ekt i venR acab @il edl n®

7. Jak® vihody plynouw 8mcpo?2ug2vgn2 | ogick®t
8. Z jaklch principT obecn®ho maynalg&areht u

9

. L2 mcz2l| projektu v pro§necte? metody | ogi ckd6@
10.Nakresl ete taBmtku | ogi ck®ho
11.VysviDtzineatmne jveldnot | i vi chr §mde. Matice | og

122Logi ckieviysméd el nT jagkot nONehod2c?2 se
a Standardn?2 n§str gjojekur o vyt voSen2 z§t

b. D8vs§ do Iogjck®ho vztahu <c¢21 , Yal el
externzmi pSedpragektt ady pro spl nhDn?2

c Je prostSedkem pro komunikaci, zl ey
tvorbhD z8&8mNDru projektu, sloug? i pSi
Povinn8 pS?iojekiua kagd®ho
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7TKOMUNI KASTRATEGIE

Projektov§jekomumii keaaccee mezi v §ge mi Zainteresov
m2ptodobu sl ovn2, pronsti$egdniadtevd mpreolse Semum, ce
zpr8v o stavu atd. V podstathD se jedn8 o nas
vigc hni z ainaptreorjeeskotvua ncfo st al i vlias k potSebnim
projektov®ho manp§derzas§mi tt¥Bvagsetcshizrtkpya c(ii nt er n 2
komuni kal n2 mi pravidly projektu. beavutdh®mz

rozum?2 a jeseosupokthotatm?2ntDiedo | z g% dade2 kT pSi pc
jepovinnost?2 managera pouaaeeslty projednat s vl a

V r 8mci projektu by mnl existovatdekpamehtT, p
vytvoSenTch v r §8mci projektu. iTermtr@m pErxdetr:
spol upracdvn?2zkaypojjesndu v projektu. MDD | by bTf
zodpov2dat za aktu8l nost vgech dokument T.
Sou
i n

| §st2 nastavenl chhy bpmidlvyn gl kpna&jf ®k n2 n§l e

formacemi a jejichS¢kmPnouj akéchot 8db&chSe
sdnRDIl ovs8na, a tak® to, jak se bude postupovat
pravidlajenutnost i kda o@ddr gov at .

7.1Bezporadtone p Tj de

Z8kl ad YspDchu projektov® komuni kace tkv?z v

pravideln® porady, porady zamhRSen® na kval
informaln2 porady.
Gul®vS/ mezi | mpdaddie® ttaympwen®ho % elu. Pro proje

zej m®na porady kontbdiaphatnl®y ep @rakd ymohpeir at
Segitelsk® a virobn2 (u produkbdpSedh pjronzemt
projektu nebopuze v pS2padhN z8§sadn? zmBDny v proje
vyskytnout v pS2oppmoku. dobSe pl &§novan®ho

Pracovn2 porady by mRly blt ned2l nou soul §st
na:

- Kontrolu postupu pTacéohekg®Wanfckaci dTsl
- Diskuse o alternativn2ch | magmoedt2ech real.

- Udr g opvo§tp§iaf(brmo@anosti, | eprToj e kttTormp®hsok yt ov § n 2
pot Serach | ¢ h

- Koordinovgn2 potSeby potapjpamkt u s dal g2 mi z
- Kontroluami ni mal i zacn8ktapg@dktovlch

- Dodr ¢ kvali§.n 2

- fegen? kentluimke&nz2ch

AGULEF Pora@.a j ako ef e k.tVidvinBrno:nC8reputer @ress, 23308, 240 8. ISBN 8051
20910.
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Koordinaln2 porady umogRuj2 posoudit, zda r ¢
nevyskytuj ? z8vagn® probl ®my, vygadseskidevaj] Zi
zY%l astnDn® strany pot Sebn® informace, kter®

Pracovn? porady jsou dTlegitim n8strojem me
projektov®ho tlmu st8v8 kompabboitskopnB8aggyw
pocit osobn? zodpovRDdnost:i za dosagen?2 stano

Na ¥%vodn2 poradhR by mhRla blt nastavena vgech
pSipom2nkov§n2 a akceptace z8pisu,doa z8@iisus &
nechat si to vgemi podepsat . PSedejde se tak
apod. Kagd§ porada by mhDla m2t dopSedu pSipr
vegker ® podkl ady dostatelnhD v|as, aby se moh
Pro porady plat?2 stejjn&fpravui dbamujppdtdege m Mu a
pSipravena a form&8lnh vedena po celou dobu |
kagd® por awwjl dbtryn onslxliy pnapr 0 g ke § 1 uipmrgaksatrg2di8u s|2

zodpovRdnou osobu a term2n splnBln2. Je nutn
pSi pom2nkovat gedwbk®nelam® mpododaBncdlept ovgn i
Pl el nosti a efektivnosti porad | ze dos8hnout

- Vlas poskytnout Y astn2kTm pprajdgdpg8aabyvn
- Z8pisy z porad pSed§vat vgem z¥% astnhDnTm

z2sk8n?2 intwaghymac?2 zpRDtn®

- PSedembmzsi®@m | as zah8§8jen2 a wkaidl en®l tp
nekompromi sni dodr gov§n. Pro vDtginu por a
porad, kter® trvaj ? d®l e nedg dvhD hodiny,
viji mkopul $rmoavaadc 2 c h) .

- Dodr govat z8sadlztai®] emoa alidaz dyhikaltienafva,
kdyjepr vn2 ch deset minut pomddy maldtav8§no vo

- Kagdsg m®rm@ho pSe dzapisavatdle? c2 ho a

PSedsedaj2c?2 a zapisovatel mus2? dobSe zné§t
managert upr omueaskk hopnost jednoznal nnD formul ova
formul abcleta nd ®Mmu jm&EMP®atcokse® to bude jakNDI at ,
setom8& NIl at ampBdrNdlats.e Ntao z Soviir epapady| tAudhy al o
term2ny jejich splnhn2. T2m se vytvoS$S2 zS8ruk
jistoty, ¢ge | ednotzloidweooiv Dsdpnro&svunN ch8pou svoji

Z8§pis z porady by mhRDI ohpalhowatst Ir@stlés@m@Bap SR
uve deni zodpovhDdn?2 pracovn?2ci |, jednotl i v® ¥k
zpracovs8na jednoznaln8 pravi dlla 8pusyujzzcpor
di stribuovg8ny.

Je moudr ® zv§t na porady pouzeobtlye nparta ckoav nn?ek]
t T k§. NadmBDrn8 Yl ast [ i d? na poradhD ztNDJguj
jednoznalnlch z8vDrT. Navz2c |id®, jichg se
m2vaj?2 pocit, ge se maS2 jejmilh harsageNa pvrgo
pogadovat, aby s jejich visledky seznamoval.
dal g2m n8&vrhTm. PSed§8vg&n2 tRDchto informac?2 r
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tTmu vytvg§S2 potSebnou zpbBrmdgchapSedsVhuasi:
efektivn2 zpTsob pSed&8§vg&n2 informapSedNMamadge
o n8§zorech a smijgkder2 pSeeerfittdsntu @mro bezpr
vVyjasRovE&n2 stanovi &k .ov®édmamdidmud 8cih | mobo® y
svou zodpovDhDdnmosgadawky.atnit sv®

DTl egi t ®

Plat?2 zde jedno pravidlo: ni kdy ned8vz¢
Jestlige je potSeba, aby ¥kol vybkyonsal tn

na sebe vz2t projektovl managdger s t2m,
pozdhDjg2m probl ®mTm, ge ¥kol nebude spl

S projektovimi poradami ned?2| nm&sTatbhebsS2kend
jenut n8 osdahdkpmtroly a vyvozen? konkr®tjpe?2 zodr
patrno, ge odpovhDdn§Sjosetgvans? vhpSeéendBkviaAdbDp
kontroly V r 8§ mcigk omrt ajod kat cod®hoov NII2nzoest 22 mana ¢ e
Poraly vygaduj2? tTimovou pr§ci. Efektivn2ch por
nebo jedn2m pSipravenlm %l astn2kem. Tak jako
pl 8novg8n?2 porad stanovrf8nea g readstoit.l i v® kr oky v
D2 ky r ozw2ejcehjn?ocl?ongis’em str §vzme vDtgi-mailu | asu |
textT, webovlich konferenc? nebo online soci 8§
pot Sebng8. Bohugel, mnoH®updrmrmad) cj2sou neprodu

Kl 2] em k wsdukS§dir2 pprrady je jej2?2 pS2prava.
jak se na porady pSipravovat, aby byly co ne

PS2prava [- PSed zah8jen2zm poroatd8z knylksjeniPeR eot dkpSovval
body k projedn&8n2 a jakl ol ek&8v8me
vDeainteresovapoladyZX DX %l @sthned veiednD
zainteresovan® strany? KDE je nej
jedng&n2 potSebovat (napS$S2klad tech
(n8kl ady?

- Stanovme pSesnl pl &n porady. Y
postupovabd¥sk ol T vysoce nal ®havich a df
mglddad |l egi t T m.

- Informuime dostatel nh dopSedsrranw@oegdmuyl
vyugit2 sd2lenifch kalend&8ST, nap

Outlook.
- Nachystejme podkl ady pr o p¥loassttund2okvy
- NepodceRme pagenpehbhén? porady: p

technick®ho vybaven?2, pagotl.pr ava po(

Zah8jen2 - Zal 2 nvejanse

- Zahaj me por adgroblematiecyden2 m do

- UjistNDme se, ge porgdychni znaj?2 c2]|

Veden? pol- Ur | ekdebudeporadu ®st .

- Ur | eme, kdo bopoady. dDIl at z8znam

- Dodrgujme strukturu $dtzRenma® ud i sekl ui sm
monology.

- PSij2mejme ro3d@goemnut 2 a n8§vrhy

- Motivuj me ¥l as tjgichpoyornast. soust SeNme

- AktivnDvpgepdbpmeprhdg.st n2 ky

- Hl2dejme ru¥kadta2khEksg§zeR
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Ak t inastloizhejme.

Poug2vejme zpRtnou vazbu.

Ukonlen?2 - Kon| eemd anolVas@®m

Na z8vPDr shr RomdydTl edgit® body

SdNl me ter m2poragyS2 padn® dal g2

Konleme pozitivnhD a jgichalkiuy me pbasg

Vyhodnocern- ZajistRDme z8pis zvgpootlaayt mNDmilom.e gl ¢

“koly po Q- Kontrolujme pskoDd2 zadanlch
- ZhodnoSme, zda jsme dps8&8hPi c21 pq

Jak® nedostatky se objevily (dodr ¢

byit am sprd@ddh?2 |id®
Zvagt e, j est | opravdu pot Sebujete svol at
dos8hnout a jestli by byl ® medk@ndos Mnoh®t pic
se jev2 jako tr8ta | asu, vTbec nemDly blt s

[
e
z
y

pSipravit progr
%
y

Program porad je |lasto sestavovs8§n bez ohl ed
athicoagéjnk e k re@t mNjoimy sl € ®h o §
projektu, e hodn® napSed zv§git, kol i k n§j
M8tld za c21 wvytvoSit pl8&8n, pak promyslete, ¢
Hl avn? vlDc je zajistit, a b?d 2nca?_ pporraacdouv np $ii g
mi ni mali zov8n pol et nez¥¥%l astnhDnlch pozorovat
nemTge rozhodnout, protoge na n2 chyb? nejd’
i d2, kteS2 by na n2 nemDI i bl t.
Poradyosevitasou kvTlIi nesoul adu v tom, co Yl
mnog‘:]sty2 | asu, kterl pSed poradou str8v2te
vyugitl | as.
PSed pjerajdloaust NDj i pSi-p@aad ajfmokjbtRajr  r otbg aai . N

dTI ejge t t@&k® proces, tedy-lpr ThaphS2 &i stklu peS.2 s @I
pracovn?2kjgdkbm®@pmp8edem pSipravit pro skupinu
aet ak® promyslet, jakim tpIptdbe® bupzdba mbDleadyy
procesiet Seba rozvrhnout t ak, aby odpov2zdal ] al
visledku.

Existuj2 v z8sadhD tSi zpTsoby rozhodov§n2 v
pravi del (napSt2ynagkoos@®nsasho®euviDtginhD sk
pSedpokl §dat , ge se na rozhodov§gn? pod2 1] ej 2
dTl egit® m2t jasno v tom, jak8 metoda rozhod
Z porad seobagthed ®paSipiwsjy2 a zpr&§vy i tehdy, K
zpracovsg8§vsgn2 visledkT porady mRjte na pambDti
z%l astnili, budou m2t viraznl vztah k tomu
prezentog ny. Je proto ugiteln® i dokumentaci 0o z
Pokud napS$S2klad skupina vytvoS2 na poradh pl
| asovl rozvr h, je dobr ®, psotkeujdnild e Ky gnaptea ve t
el ektronick® podobD.

I kdyg jsou | id® zainteresov§gni na | innoste
ng8sl edn® kroky, kter® jejich zainteres-ovanos
mailem nebo na webov®@j dobu8méenamabkgsv®i d®npi
tak® kontroly stavu |innost?2, kter® pomohou
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NemTgete scs pbontlk®vat

St §vg se vEm, dge VvEJ pr ojagketdonvoim tni2ns t M@n2Tov
neobvykl ®ho a novj®hast ®,Pogsel epdrn®?j edkotboovu® t | my

rTznTch | §8st2 svRDta. Komunikace se vRDtginou
email,Skype a telefoniickt®u§lorzzhotviomy .| 2e pomogani z
virtug8ln2m prosji&eaw8intNerjleatsavl i 3B eprost Sed
www. secondl i fe.com). Jednot leivecivisit ugy ne mS%p
zastupuj e, r eesvp erkttui§vien 2kt eprr®hsat Sed2? molhleou ovl

mogn8 pomoc?2 voicechatu (mluven® slovo) neb

procesu JjexvdmBlo8w8n?prost Sed2 SL aktivn2 zapoj
wor kshopu |lvii tj i rZlec hz kaulgteinost 2 se wuk8gzal o, g
podporuje utv§Sen2? a rozvoj interpersongln2c
setk8n2 nel ze nmiswys pzecdlfd ckdowut rreod iptr pa ©. podpc

7.2Poz i ce k o muajektk 8t or

Komuni k8t or projektu je odborn?2k, kterT e

strategi e projektu. N a komuni k8t or a proj ek

komuni kaci vV projektu soul &onw® «kopmua kayv knem

Komuni k8t or mus?2 vykon8vat | i dohl 2get na ce
- monitorovat, analyzovat a porozumbt fakt
zamDstnancT, veSejnostil,asn@Pnfehdi] a dal g2 ch
- interpretovat z2skan® informace a pSipra\
strategie a inns8klukd BgfnBc poKy ny

- ps8t bddpoluautorem projevT, Il 1 8nkT, bul |
postupu pragktuatd.,

- komuni kovat se z8jemci o projektu (nap§S?

pl nNDn?2 komunika!byl@zhéogjjpra@tﬁ@rmake;ehutnabpovagov
za dTyRkR® g®&® prmyedepwnatst i,

- pSipravieklama zadat

- pSipravit prezentaci [/ pp&mdveden2, dny ot
- vyd8vat tiskov® |IBmk§vy, publikovat

- v®st podrobnou komuni kaci pmpjekist Sedni ct v2m
- vyhodnocovat pS2sphRDvkynawep SspmerkE®ch nt er ak't
PovhNSenl komunik8&tor by mnDlI blt v tNsn®m a |
odpovDbDdnl mi za rozhodovs8§n2 v projektu. Na |

akce, m8 odborn8 znal ost komuni katam prot@ zast u
nemPDI|I chybDt.

Komuni k8t or z8roveR pracuje v %zk® soulinno:
tl mem, kteS2 projekt pSipravuj? a maj? nejbl
mn | bl't jmenov8&n jig v ran® etaphD pS2pravy p
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73Jak vytvoSit Vs pstajegiou komuni kal n?2

Z8kl adn2zm czlem pro jektov® komuni kace a ne
projektu je zaj i st it rTbNDgnou I nformovanost a p o
zainteresovanl ch st jalama p INrelp ic%? b tedl§ tjgtvayu tv,p Fe o B e

komuni kaln?2 strategie. Ta hraje velmi dTl egi
rozsahu.
K n8vrhu a postupn® i mpl ementaci komuni kal n?
pol 8tku(prdepéknul n?2 f8zi projektu) z dTvodu
zainteresovanich stran o ol edh@vS®npircahv yv Tis tzuapde
pravdhNDpodobn®, ¢ge bhNDhem pS2pravy projektu se
a aktualizovat s ohledemast 81 e se mBDn?2c? prost Sed?2. Ty
kr 8t kodobTch ak| n? strhategel §nech komuni kal n?2
DT gi t ®
Jak na YspRgnou komuni kaln?2 strategi.
- AS | id® vnd2: projektovli pl &n by mn
strategii, cog znamen8, jak se bude
|l asto a jakou for mou. To migeéevbt|p
grafu toho, jakTlT byl pl&n a jak se
manager sk® schTzce s kroky pro n8sl e
postup, pokud se | Igenbylw® i minMjy gdomn?2 v
- Opakovs8§wyg? neiulgdklood?2r oziheodnut 2 nebo c?2|
rozhodnut2 o tTmu nebo o klientovi,
p2semn® f or my. Il nformac?2 v projektu
nemus2 vhRDdNt dtaohladeao.zakPploadigts@,e ¢ o (
PSitom jde o p§ minut, kter® ztrat
mTge velmi dobSe poslougit pSi vrac
z a | 8projektu.
- Strulnost nadgiv®ejevelmn® $Tdet pr o]
se na managersklich schTzk8ch zbytel
pracovat efektivnhD a strul nhD. Je dol
Mezi tyto otS§8zky | alkaprSé&K ada :n d Zwise?
bych mRI vRdNRt?id AJak to ovlivn2 mnh
zalneme zbytelnhD vyptg8vat, schiTgkads
Tyto pl 88ny detailnhD rozepikgdwejr2® jpddmaomtul izv ® onl
strategi e. l denti fi kuj?2 tak® odpovhDdnou osot
pl nNn2 i pSedbNgnil rozpolet.
PSi kagd®m ukonlen? a zah8jen2 dal g2ch f§z:
VaspRgnoskomuiviealPic&ksht hbae gt EodnD j e pSizpTs
vi voj proj ekt u. Vyhodnocen?2 je mogn® napS2kl
get Sen2, zphtn® vazby z pS2mich schTzek | i w
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74l ntern2 komunikRaeehv tRNGgkT ch

Lid® jsou zrozeni k tomu, aby komuni koval.
givothnD tak obt?2gn§g, pr ol o n2 byla naps8na
public relation s intern2 komunikaci ?
Vedouc?2 pracoeiwa2erchobnvig§g®émn2 hierarchie,
dobS$S2 v komunikaci, protoge jim kagdl jepSitak
vevedouc? pozi ci, jegthD nezarul uj e, ge tak®

komunikova s pjejSecma z nej t Nggl2Re ewic2eh, plotzd rc® c h
koncT pro %spRch f icomeyd cnecn??2 parna ¢ o vank? kd Tpl Sedsi nt IR
munas!| ouc hajpgksez acdidlvaj 2 . a

Spr8vng8 komuni kace jednoznalnhD napom8h8 dos
viznam pro YspBRDch firmy jako dal g?2 manager s

procesn?2 S2zen? nebo S2zen? |idsklchtraidroj T.
zmat ek, napnGgrlaaowniegtTivhDrWedouc?2 m tpardgeec ogpowna2ckuj m
efektivnhDji, zamRDstnancTm umogRuje pochopit
st aIsPokojivnDj gz m.

Il ntern2 komuni kadaeogmaniy s tfiicrkd mm %kmid elxee m, p ¢
zamhDstnancTm a dal g2 mi prvky vytvgSej2 a odr
Ve spolelnostech s pS8§tel gekkoakk ®a p@tee edSkeGE f
komuni kace $e SdmbDenfamS2jemnich zpr&v je s
nepS2jemnlich nebTv§8 obvykle probl ®me m.
Kdygveden2 firmy v komunikaci otevSen® a up$
vimluv omhp&k?tddh?2, p Sje m&®| m|t§|aillo¢>v1t®l’ppadge t ak®
udr get svoji knatnrkhuur ean | Yas?p g rhid djuSek ong§vat pr ol
jetadnegn?2. EfektivnD veden8 komuni kace se n
z8kl adTm probl ®mu blslcerd@mﬁofmaen@\smmulaﬁtce, ge
t Dgkostem, s nimi g se potT kavypo S8 duskt§.zat | i m

Naopak u spolelnost2? sv8zanlTch pS2snou hiere
komuni kace se zamDstnanci mlo@etWeden2z Vgenat
moc nemluv?2, pSed&8§vs§ |jim jen omezen® mnogst
sd2 ]| ej 2 se jeared efkitdiviIDn h e cjdoobdebc8ncsh,. nKeounrul niitks
aby probl ®my pomgagtvl®t §eppet, Thhov 8 komunika
porozumiDt r gembaitteD, Zambsspagei se boj 2 ptst,
tyse pak ¢g2S2" kpwl octroedcbh8’c.h, v

Nej en pro obt2gn® obdob?2 mu s 2 m2 t ategi.pol el n
ZamDstnavat el a tak® zamBDstnanci musej 2 vDdI
kan8l v dan®m prostSed? a situaci nejl ®pe f u

Komuni kal n?2 strategie odpov2d8 na ot8zky zam
- ME@8m opti m8I n2 mnogotr8xii?nf ormac?2 pro svoj
- V2 mgjea codheREn®?

- V2 m, kT m mo kampnikovat? e m
- V2 hkde se, conoliuead RFP mt8 zéod &)
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C2l em komunjekdcgetv Kkirdizi motnappogan®a gabs B8ed
dohadT a obav z nepotvrzenlmhtd zywao B v p o &Zlaers

neopr8vniDn® panice. Z tNRchimycdhTlvi,d To theyv Skemrgt
jednoznal n§g, pS2mol ar 8§, konjesitsutaecnet néd p raa vidlua w
rozhodnhD nepomTge ukli dRovat =zamBDstnance t2r
vg2mav?2 a sami si o bvesykkulteejednoonsytsil 2, j ak§ situ
Ka g d-inaiel |, | 1 8nek ve firemn2zm | asopi ®jey prez
gener 8l n2ho Seditele je pS2legitost?2, jak vy
jak se tam chce dostat a co pro to veden?z fi
Z8roveR by intermitpepmmBnaadeak mNDlascy eumogni
[

zamDstnanci , kdyg tSeba kontroverzn2 a pro

Mu s 2Ime doru!it~nepézznivou zpr8vu a sv® zamD

vliastn2m zdravlim Ysudkem, mTgeme se pSi pSed

z8sad:

- Je y@imalsmavit S i a respektovat pro pSec
napS2klad vgdy 82k¢ejdobr§vd)u§zlkagd§ne¢»b§

dTl edgitnNj g2 negpspdgva, kterou mus?2m

- ZasaNte zpr8vu do Kkoootjengzbyun ® VyasRINDatd et a, u
vgechny detaily (co, kdy a jak se stance
zamDst nanablidem2ntjpa aoks® dopatly.

- UjistDtecoseN!| jgjektteoe| nN t o, co zdwaunhgSe8st r ar
bNDhem pS2pravy na gsepltSedbanspSzamye®erpmn@

zvol enl zpTe-pbsloupnosvededxreekitancost , j asnost, n
|l asto i j-eanoddéhogte zamDstnanec takpr 8vu
interpretovat.

- ZpTsob pSejdlsast eapmBolyem dTledgithNjg2 neg
zvadgte, jakl komunobliallen®osldmgl sz leintz; 2pad
rukou, veSejng informace sdhRDNenhBanaTmehet
t Séehrae o s ohaill @®aeh ilriemas mpi se.

- Chovejte se k dotyl gakbry dti @ esti ss areis prek§ leim,

a komuni koval e§midan® situaci s
- Na informaci snainfairaei €"j atnei  j deoBbvra8a &zopi gpatnsg
prostn |nformqakoejénap\szkllIauiaqozrcokpougtDn2, ]

zpr8va bude pSij2m&na negativnh. Vhodnn
mTgeme dopad a vn2m8n2 takov@p Simgebudegy zm2r
povagovat jemp rgoptqgotakpogud Suvg8 t e .

- UjistNDte senas kit eoldm® vrtd8Bzzkey. ZamBDstnanci s
koli k procent se n8m snz2jgZajnamg®, pddha y2"ni
jedn8 sIfporavedl i v

PSi sd2len2 gpatnich zpr§v nen2 vhodn® situas
vedouc2ch je S2kat pravdu, jednat s | i dmi S
dospnRDl 2 1 id® chthBDj2 a olek8vaj?2.
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Kontroln?2 ot8zky

1. Cojepr o ekbruoikag&?

2 Prol jsou dTlegit® pr oijdick obsahe®d?dak hTz ky ?
| ast o bkonat?e mDI vy

3. Cojeckomuni kal n2 strat e gjakeesgstavojg?e Kkt u, co o
4, Kdojek omuni k8t or jepdTljedkittul 22 pr ol

5 Jak® jsou nejdTlegitnNj g2 ¥B&munniickha |snt2r unl
charakterizujte.

6. Jak ® z rk@riumkade¥ py
7. Popigte nhDkt e kddwunkdcs.ady ef ekt i vn?
Jak® | sou s lkanyrkkgceh ever b8 n2

©

Cvil en2z
C21: Naulit % astn2ky citlivDji vn2mat n

Postup: Pog8§dejte jednoho | ajegrma\kadi,via,by
druhT nepreakv dsikvulp.i nZzb ymus2 vel mi pozornh
azapsasisv® postSpnthgbyie&wDhevali pS21ig vel
pS2bNhu. Nakonec mus? jepkapidnal Sacikt ekfen
ifnaz 8kl adhD inrédB8pméthace hmege2 (ne podl e o
Pog8dejte Y astn2ky, aby popsali neverbs§

Jak® neverb§lnz chojeEMRdon§imh 85 grévé b @ u e
(vysvDDijdéoe tze§,| egdei t ost i nter phbeéjistdce, ge si

Lasov8 dotace: Cel ® cvilen?2 trv§g§ asi pTI
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8F CZENC RI ZI K

Kdyg nechcet e, aby se o vagem projektu dl ou
realizaci. Je to paradox, avBtgSedebvijgdm napsd
Ztroskot 8n?2 nepotopiteln®ho Titaniku, trag®
pl oginy spolelnosti British Petroleum v Mexi

vgech pS2padech je mogpe® m$iuvntch pSiagedi o,
pS2padech tomu tak nemusel o blt.
Podstatou S2zen? rizik v projektech nen? hag

zabTvg krizov® S2zen?. jePrleermn8®zenzhiki piSle de
probl ®&mT . NezapomeRSEemgelSktep?ocezl,kkterl

KromBD toho, ge odhal2te zdroje vzniku mognl
opatndjeenj2i ch el i mi naci nebo gumntakdeSrE2® i dsa ucj eel khoovdd
propracovanich metod, kter® |ze pro S2zen?

sl ougit ku prospBDchu vDci, dokijed2nebadou zz &

YuspNch dTdkeSEizte®.2 jdsaakma e pj @®na oneltiod&cth.a pak ¢

81Ri zi ko j e sopmwoeldust 2 kagd®ho

Riziko je soul8st2 givota a m8 vliv na ka agdl
cestn d pr8&ce, pSi sportu, na dowdlcan®,r zR ¢y
nebo pSi hSe v kasinu. Realizace projektT ne
KagdTl proj ekt je jedinelnT, proto je na pol

nejistota plyne pSedevg2m z nedostateln® zna

Vysok § r i zidjkeodwme*snt ze z 8kl adn2ch projektovich a
nestoj2 za to, aby byl real i zoazkewnwy ba/wa gn Ao
nepS2j emn®, nebezpel n®. Jednodugse prrdpi&ide jp?r «
pojmuriskovat Tu ug nejsou negativn2 pocity2tmak vI

ge visledek, kterT s ur T gbelutag®awdblzgddomrfo:
Zznamenat pS2legitost. Nok je & d &igk UA z pohadot pdhledut ar ®
b y ¢ h o mariniKblve spojitosti s projekty (a nejenomsnim)a hl 2 get .

Riziko je nejistl jev nebo stav, kterlT v pS2
na projekt. Hodnot a ri 2zi kjae hjoe vdz&wn a up raa vvdell pi okc
kde:

- pS21 gyt adbuje nejinptdzi eivyprdiektelr i v mi g e
- hrozbaivyj adSuje nej in®tté gaeivnapréjekter i v mT g e
v2me, YsphRgnl propelhoyen®@hckowdl, e ket epl §

Jak
ngkladech, pSi zachov8n2 pogadovan® YrovnbhD Kk
na sv® okol 2.

DSLEGI TE!

V projektech nemluv2me o jednom riziku,
pod vlivem jednoho rizika.
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To, zda se n&m podaS? reali zovat “usphRgnl pr
dok&8geme vypoSg§&§dat s potenci §l n2mi hr ozbami
Vyugit2m pS2legitost?2 mTgeme MNappPak| pdsuzmo pt
nov® technologie | ej ukon|2me dS2ve, nedg byl
pSesuneme na jinl projekt.

Reali zovat 1/4sng[1T projekt je v podstath je
ostatn?2 jebpaksp®2jémprmto se zamhDS2me d§l e

82P1 8nov§8§n?z rizi ka

Pl 8novac? proces projektu by byl nevwpl nl be
vyskytnout v prTbRhu provg8dNDn2 prefekt oxmBmy
kterou realizovanl projekt pSingg2. K ¥sph
kvalifi kovan® pSedv2dan?, monitorovg§n2 a ome
projektovich rizik by mhRI uvultovatuskpakEnipt ¢
pSedeglo viskytu rizikovich udg§8lost2, nebo a

PSi sestavovgn? plefuu n@r ajaenkdtSo w1 cshe rpakzei dke v g 2
potenci 8§l n2 rizika Igddipns2nloivnayt jae jvi ctho nvtzon i skmiy s
jeichodstranihDn?2, Exi stuj 2 i ri zi ka,jenkuttenr@ nh | needl a:
zpTsoby omezen? jejich negativn?2ch pda[ts92e:dkT.

- odstranfmefi &2 mbgnTlucdhg [roiszti2kov T ch

- omezen? negativn2ch ddS8ledkq, vzni ku rizik
- vytvgSen2 povhRDdom?2 hroz2odBboeebezpel ?2 vz
- pS2pmamou@n® dTsl edky plynowa8l astmastallch
- zpracovsgn?2 pdcE@®ug 3d zdrko viehapdasdl ovstsik.yt u ri

- PS2]iny vzniku projektovich rizik je mogn
- pS2|liny pSedv2dateln® a ovlivniteln®: ve
projektovs8 a firemne?noksutlit,u rpao,v Ikdvoaheéi, fsi pkoal ceel
- kompetentnost, term2zny, speci fikace Yak o |
projektovlich ¢c2!1 T, smluvn?2 wvztahy, finanl

- pS2]liny neovl i yod memank®: o ek @iniotmi ck® situac
spol el kimg,k® I t ur a, technickl pokr okvlivy, di spon
chovg&§n2 odbDratdtel T, mentalita

Z uveden®ho vi|tu je patrn®, ge spektrum p§S:

Vzhl edem k tomu, ¢mo hsoeu jzendanlont iovd® ipdroovjaetk tsyv 1 n
nen2 mogn® obecnhD stanovit viznam ani pravdD
ge jednou z nejviznamnRhjg2ch a nejlastnRji se
viiv | idek®ho fakto
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83Ri zi ka |j%2 ciott Seba

Kagdl projekt obsahuje rizika, ale ne kagdl
Portnynd®s e pol et rizik zvyguj e:

- DPmDr nND d @rhjéktut r v 8&n?2

- L2m ¢dbha mezi obdobmresStpravy. pl &§nu a

- Naz8§kl adnhN nedostatal nz&h ozKugenost 2

- S nSmpaeygecthnol ogi 2.

F2zen?2 rizik je kl2]ovou oblast?2 pSi S2zen2
a profesion8l nnD, mTge do znal| n® dn2hr8yz ernea lvizma
mognich probP®mRon¥er3ukd, ge projektov® S22z
S2zen? rizik Kagd8 technika vyug2van8§ pSi .
rizik.

| navzdory tomu, ¢e Wllkedh,? mamd kp tpeSy énk§tde2c hmnvol
N8l egitou pozommMkdgter ®A menuj me | en

- kval it k2 pl 8n

- zvigen2 pravdhDpedoebnosti dosagen?

- sn2gen2 pr avdIpproodbd b®nols,t i vzni ku
- getPpenBz,
- usnadnDmp i ppragektezh.

Have m dTvodem, pr ol rigilen epvrionbul j eem adt oi sciep eSe? kzoepn?g e r

fakt, ¢ge realiz8toSi projektT nemaj 2 dostate
docenit. A pr 8v Maoptr8oRkow:Iv NDn ¢ MrawmjZze tned zhk v 2ce
odpoWean®8me | as, z8kazn2k tlal?2 na term2n a n
| tNDmto probl ®mTm se d§ pSedej2t v pS2padn,
zaSazeny do procesu S2zen? rizik. Je velmi d

anal Tze (zjistitomT gedopaenaprojeki)emlese Sste aj § cark§ o ko
proces.

F2zen? rizika v projektu je systematickl a k
givotn2zho cyklu projektu. Proces S2zen?2 rizi
na Ob138zku

Jevelice d'[legit~® postupovat od jednoho krok
krok by nemBDI blt vynech8n. Jen tak bude mog
pokral ovat realizac?2 a skonlit vyhodnocen2zm

V. tr8mci ¢givotn2ho cyklu projgktau8§zser Rakej ©dn
14PSerugovang | 8§ra zn8zorRuje prTbhRNh procesu
projektujep ot Se b a mazrao j§Tt kvuy,g gpatkon pl §pSivEwmyhadnocov
se zejm®na o | idsk® zdr oj evef zdib opIn8n @wm&n 20 sud

105 pORTNY, Stanley EProject management for dummiéd ed. Indianapolis, IN: Wiley Publishing, c2007,
Xviii, 366 s. ISBN 9780-470-049235.

106 VERZUH, E..The fast forward MBA in project managemednd ed. Hoboken, N.J.: John Wiley & Sons,
€2008, xvii, 462 s. ISBN 978-470-247891.
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PSi vyhodnocovgn2 se cen2?2 dTsl ednmozsthoadaujddbl a
zd8&8nliv® malil kosti
NOVY PROJEKT
STARY PROJEKT SR Zajisténi zdroju
informaci
Vyhodnoceni Uréeni postupu sbéru
a ukonéeni a metody sbhéru
Realizace a
Sestavéni seznamu rizik,
kontrola
uréeni nositele a vyladéni
seznamu
Komunikace
=y Stanoveni
hodnoty rizik
Vytvoreni novych
dokumentu a Naplanovani
doplnéni stavajicich protiopatieni
Obr §#3d®&kr okT v procesu S2zen2? rizika
PRIPRAVEN ODEVZDAN
ZDROJE PLAN VYSTUP
A
_— gy,
[START] 2 [KONEC]
la L ]
.. — w ® -
Formovani Planovani Kontrola a f > CAs
mysSlenek realizace schvaleni REALIZACE VYHODNOCENI
Obr 8idR zen?2 rizika v r8mci ¢givotn2zho cyklu
TeN si rozebereme kagdl se zm2nPRnTch 10 krok
1. Napl §novg&n?2 gpzkocesu S2zen?
frz2zen? rizik v projektu faditm® m®bheghktdlo
pozornost Probépr &taedTklradnBkomapd 8njoivgd
k1 2] ov frojegtb.Pravsn 2 m kr okem v jeurrdces wsoldyoze k?
kter§8 DuzieikhAzRas 6 dp ov Mhbpsefednato | | ov Nik8s, kter
S2zen?m rizik zkugenost V pS2pajdfyt gy@ v
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hl edat jinde. N e jfipny, pak meaziexternistg armidhsit m aknrca k e n
bude sest apé 8h upllreSholviEgsheld. 2 m k r ofeadizacez ah §j e

DSLEGI T£!

Kvalita procesu S2zen? rizik se odv?2j?
lL.kvality ivmsftarpmacc?h,

2schopnost2 projektov®ho mahmgera a kv|
3pS2stupu zaistraner esovanl ch

4.9t Dst 2.

2. ZajigtNDnhfopdmarfpe
Pro r ealailzam?2 anallzy je nutn® zabezpel.]
zdroj T. THODmito zdroji by mnDI i bl't zej m®na

- Il enov® projieklXloiv®hy dilsmqumonovat dostat
k d youdi pro realizaci projektwy y br 8§ ni

- zamBDstirkaediz pseéjmbeny pr oj e &ddo ve@lirace t T mu ,
projektu budowapojeni,

- zamNstha@a$d vnamodobo®mi pr oj ek tporadit,r ac ov a

- registrrizks po | eiljneodsntS se o materi 81, kter T o
se pSi rojektaVvyskytlavninulopti,

- z8vDreln® zpr8vyizegd®mmal d §sgr ajnaktlizy r
na vyl ebpdpeemaz do

- externispeapiealtist® s hl ubablesiimi zkugenos

- odbor n§ Tlnantaegreant utrrahu se v soul asnost.i r
kter8 by se zaob2rala pS2mo S2zen2zm
publ i kace, kter® se S2zen2m rizik =zao

(2010)i F 2 zen? ri zijk nV e hfziam@ddh psSekl ad Ame
Mernu (2007) Risk management

3. Url en2 postupsbfdbmru a metod

V. moment u, kdy m8me zajigthRDny zdroje inf

kter ®ho budeme informace z2sk8vat. Z nage
- Informace budou z2sk8ny posrtiupinkla o cej e
s pSedprojektovou, pfr&z2e.kt ovou a popr o,
- I nformace budou gener ov8miyzidk @& skp éjl en
n§kupem materi 8l u,dowdl8n®bm uk 2z &EheloonBE v
financemi, Imadekl ®il emeér oj i,

Pro sbRDr informac2 je mogn® poug?2t rTzn®

ng§m:

- brainstorming,
- del imstdd§,
- str uktrzhavor,an T
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- anketa,
- 1 it ereggremr2ge .

|l deg§$@mgen2m je kombinace metod.

4. Sestaven?2 seznamu rizig$geznamur | en2 nositele

C2lem tohoto kroku je za podpory vybrantiec
seznamu mognl ch rizik souvisej2c?2ch s vyt
j sme se rozhodli v pSedch8zej2c?2m kroku).

Pro inspiraci uvs§d2me® nDkolik pS2kladT dl
- Nedost afrokkv allagwin?2 refa§zzaci nNDkter® z
- Neseps ani@ornkate2 | ov ®

- PSesun na n§sleduj2c? f§zi bez toho,
pSedch8zej2c2?.

- Nen2 jasn®, oqmjekiue pSesnhD c2l em

- ChybnDj »Pd Bnluast i

- Pl 8n nen? schv§&len nhRktestranu z dTlegitTcl
- PI &8n nebyl vytvo$émulleny projektov®ho

- Neexistuje kmaomeutmi kal n2 pl 8n

- Nebyl stanoven postypo S @ ¢np*r ob 1 ®mT .

- Z8kazn?2kogadlaviKy .

- Nucen§ zmhDnatVmprojektov®m

- N8hl 8 zmhDn#&hupogadavkT

- Lid® zal ?naj? pracovat na nov®komplrenekt
- Apodobnn.

D8l e url2me nositele rizika. Jedn8 se o

nebudenmpgnh®ka v pS2padhD, ge probl ®m nast
probl ®m a nikdo nen?2 ochoten pSijmout zoc

vzniklou g k o d uNositelemnlriakger e dy ten, kdo pSeb2r§ zo
gkod v pS2padhD, ¢ge tato situace nastane.

Vige zm2nPDn® probl ®my jsou formulovgny ob
t2m | ®pe.

PS2kl ad:
- Nespr §8vn 8 Dbdavatehod oadc8e melt as i 8|

- Spr 8vn§ :Dodavatel (firma Rracuj, .0. ) nedod8 pogadov
kusT zahr adn? ho 205lyNOditéleenmiZka jeddavatel.( k 1. 8

107 PORTNY, Stanley EProject management for dummiéd ed. Indianapolis, IN: Wiley Publishing, c2007,
xviii, 366 s. ISBN 9780-470-049235.
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POZOR!

Ni kdy nen? mogn®~ odhal it vgechna 2rilzii K
probl ®&m, se kterl m se nepol 2 viemamrnebd rzikaw
vTl e. bog?

5, St anoven?aizikhodnoty

Moment 81 n0 se nach8z2me v bodD, kdy m8me
mognl ch r i zi kjes tDaanlogvzemm 2k rhookdennot y r i zi k. Pr o
hodnotu rmuazs%ree priviet st anovijehovgmnakdpmo dvolb
dopadunapr oj ekt v pS2padhBD, ge nastane. Hodnot
HR = P T D

Co znamen8 pravdDpodobnost
- Mognost vzniud@l mesp$2znive

Co znamen8 dopad?
- Djma zphapobee&t u,nadtatley § ri zi ko
- Obvykl e weyfj 8dS8pernodscthSedc 2 ch.

- Jak8 je gks8la citlivosti u pravdhDpodobnc¢

- Mnoho firter mBm@M@d,e3iad ® hos pojdneseiozhods | as e
stanovit nejugg? mognou gk8lu citlivosti

- Budeme tedy rozli govat jenom mal ou ( MP)

(MD) a veVDRT dopad
Pro urlen?2 hodnoty mogn®hokud2i zi ka je poto

Tabulka 12 Jak stanovit hodnotu rizika

PravdDpod
MP VP
MD NHR NHR
Dopad /5 NHR VHR
I kdyg se mTge zd§t, ge |l ogi ka vDci k 8¢
vyhodnocen jako stSedn?, nema&t viroznuuyj et, a kg es ¢
z8sadn2m vhDcem je nutn® vDnovat vygg?2 pozc
jenom dvhD kategori e:

NHR (n2zk8 hodnota rizika)

- TDmto rizikTm nen2 nutn® vDnovat pS21i
j sme s c hogompiervaytdevgniXzdsojidost upnl mi

- Na stra@ifutgnp& fF®NDgnhND monitorovat, aby s
projektu se zmBDn2 podm2nky n aabgdou k, ge
VYQgg?2chmpnoedonuodte mae dost getvglSeR i pSi praveni
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VHR (vysok8 hodnota rizika)

- Riziko s vysokou hodnotojgnut n® vn2 mat vel mi pozornl
nebezmektnelrl v pS2padi?zt§8§gednaps tobmida n ®b u-
projektu( cI? ars § k | kaadity, rozsah).

- Pro kagd® katzd gkor ize ts@t opSi prav?2 protio
nebo dadAoty.e n?

. Napl §nprv@tnizopat Sen?

V t ®t ov2mBez,er i J8&sti pr oj ek tipodswhojke e kjlako

polriekvysok® hodnoty obsatlbge, paé& kagd®yl Db
hodnotyenut n® pSi pravit proti opmarSehtd pStpaer
dopad. Na z 8§ kV2armdg@r zjkeudgneon osp dt Sen ? nemus?2

doporulujeme Aeakaxvgtodgakn pkit§em TB hn ephSo? pva d e
C.

Kdyg se bav22me o pl &8nu, znamen8 to, ge p
nebude stalit. Kagd®mu 2z opatSen? je nutn
a stanovit | as, ve kter®m maj? blt reali z
Existuj?2 rTzn® zpTsoby, jak realizovat orf
el iminaci. Zde nab?2z2me nhDkolik z nich:

- Alternatiimaptes%eagmr2takov ®eolSsehgjen2, kter ®

- Sn2git pravdNDpodemouost val s k mpGriznp ol e h
cel kovlich pS2padT,p rkatvedriJ8 oodvol bi nvorRsutji2. hodn

- Sn2git velismadg? e pfdluatdeggrg® tvzni kbeu Vv |
riziko nastane.

- PougezeryidopSedu si vytvoS2me rezervu, Kkt
p r o brnlastane.

- PSenesen? rizikdtypi ¢hinh jeshdllekd®m2 ne
outsourcing.

- RozdNDlenfrozalkamanbkali ikla pS2padT, kte
pSedst ahodnptd. ni ¢ g 2

- Likvidacerizika ipr obl ®m odst rt2mfeme mjT égltsidadp & ¢ d

- Ochrana pSiesdn ag2zmekesne zabr §ngkodwaby ri zi

.VytvoSen2 novIlch dsotk8uwneejn2tcl2 cah dopl nRDn?2
V. tomto momentRD jsme analyzovali rizika a
jakjeSegi tnaskdaygwu. Takto pSiprrafein®dujnf o ma
1. Upr av iptojekpul 8§ n
- Do st8vaj2c?2ho pl8&8nu dopln2me nov® |
rizikTm.
- Mus?2 me ptolegt adopsl nNn?2 n omdivhna masahi v i t
projektu:
0 Zvisge2 cel kov® pl §nidwadre® pmgkSlesbdy va cle
i mat ezdr8djnF.ch
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o Na druh®
dosagzilné.

stranhD se sn2g2 nejistota

2. VytvoSirizik. r egi str

- Jedn§ se o dTlegitl dpkajmehkttiomThk ew T
budoucnu v p SemaddoNowsitugce b udou

- Po ukonlen? projektu v nBOm budou zvire
jakl mSegd ma .

3. Stanovit celkovou rizikovogprojektu.
- MTgeme st amr@Vviistobdkvwvmaj 2 m
o Vypol ?ta&nie npvogde*d h
protiopat Sen?z2.
o Vypol ?takrie ,pod? |
opat Sen?z2.

proj ekt ovrliczhi kaokvt§i v

z cel harwladh zragk | & dJ

- To,coemogn® pokI| §adatr uzza k%an o sprocsw u d 2 kagdl
I ndi vi drul3K tngdrSi2 gMepaleverho snd a % z kal kul ove
ng§kladT cel kem, toab U d en T 280l oeBedt%. p¥ g g kt c
t 1 mu.

DSLEGI TE!

Na konci pSedp
realizova? VI sl edky

rojektov® | 8sti
anamDrzgu rt ztt «x oep kwl@N

bM/&c hsommy snif

(O

8. Komuni kace
Komuni kace

- i nfor mov
obl ast.

- i nfor mov
-kl 2] ov®

9. Realizace &ontrola

Z mNDn

je pro projekt kl2]ovIim
at vgechny dTlegit®
riazi k dosageno,

at (0]

zainteresovan®

faktor

z abylovt er es o

d T snla gl & n@sin & vkatj GropE®tu,b u d o u
s t r aodsguhlasiy.

mnDl y

Dal g2 | 8§st2 procesu S2zen?2 rizikontwolapr oj ek
zda vgechno prob2h8 podle pl&nu Ob|] as se€
byla dTsl ednD pSipravena, ale k realizaci
dTsl edek jegtnD vDtg? ztr8ty, jako kdyby s

POZOR!

NezapomeRte, ge v prTbNhu projektu se

mTge mNDnit jak hodnot a identifikovanlec

Mysl ete na to zejm®na pSed realizac?

oper ati vnhi.

10.Vy hodnowkeor?| ean 2
Bezprost SednhD po dosagen?2 c2le projektu k
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t®t o | 8sti se mimo jin® realizuje tak® v
t Seba:

Proces

Zhodnot2me, nakobphkteSfgenk?tniawnr2g.enT pl §n
Do registrurizk dopl n2 me t a, se kter Tamb Dhseem v a
projektunastala.

Zf ormul ujeme seznam doporulen?2 pro zvl
projekty.

Revidovan8 anallza ri z® kd ®leu ndetrases es, o u |
z8l ohuje v elektronick® i ppaSpc2er.ov® pod

S2zen?2 rizik, kterT jsme pSedstavili,

V. pS2padh hlubg2ho z8&8jmu o Shasehudovai kpSegd

met odu

RI PRAN, o rnawwevri@ansze v2ce dozv2te

Kontroln2 ot8zky

1. Pr@bB2zen?2 rizdkl egipr®Pektech
2. Cojepodst atrizik? $2 zen?2

3.
4
5

Kdo za S2zedpovilanksm2se

.Co to znamen§sygeeSpoteskiri zi k
.Jalk§ouvislost meszd®mMhSeommdDufi a
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http://www.ripran.cz/

3. Kdy formul uj eme stvrgoey egpbBsite@dt? zen2 ri zi k

4. Ve kterlTch dokumentech nebo technik8ch
podnDty prwozki denti fi kaci

UveNte pS2klad kontrolrgk ho seznamu pro
J ak ®c }asmaulritik? y

Co obsahuje kwakeitativn2 anallza
Jak8&mpgwgugi t2r AbhbodadaPy

Popi gt ¢aklzep §it canal T znetoduDelphixk vyug?2t

100Jednou z vajep@emsumpaPSeingte, jak mTge
varianty.

11.Exi stuj 2?2 tak®naAp&tBegttponamNDBens
12.Coznamikingdi k8§t or | asn®Bé kiardyv§n2? UveN
13.Pr ¢hut n® z kizkyrabpsamensg8vat ?

© 0 N o 0
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OPL CNOV ®PRGJIEKTU

Pl §now&tn$2 mezi kl 2] ov® managersk® funkce,
organi zace: Ekonomi ka a finance, I nf or mat i ke
Management organi zade, obMarketing, Slugby,

Podl e | asov®ho horizontu, vV e kteSt@mtegi k@
pl 8nov&ak1ick® paloOpeowagnin2. pDliSmwhvdBdhbl m pSed
dl ouhodob®ho vIivoje se zablv§ progn:-zov§8§n?2,

Strategi ckj®k Ip2 |8nvw®& Sopdtoos @IS @ ardiamzace (podniku), pro
mar keti ng, pro rozhodov8n2 o0 invesvYlxa@ijc.h, pr

Taktick® a operativn?2 pl8nov8n2 hraje klz2]ov
silnilm tokTmm®daofji[pnanhkbdychepgpdroj T a materi §

91Pr ocesn?2 skuprojgkta pl 8nov8n?2

C2l em procesn?2 skupiny Pl 8novg8§n2 projektu je
dokumentT projektu. Ve sv® popSetatBozsze f &
strukturovg8§n2 glob8ln2ho c2le do d2l]2ch pol
t ®mat a produktT do d2l ] 2ch | 8st2, definice
i nventari zace znal ost 2 a r odjoevketdonvo®h @  tblundw,u ¢
pot SebnTch zdrojT a definice rizik a pSedpo
vrchol2 v sestaven? realistick®ho | asov®ho r
na realizaci projektu.
HI avn2 mil mpl| 8 mkumenty, na jejichg zpracovgn?2
- Definice pSedmhDtu projektu, kter8§ poskyt

pSedmhNt u jgzr§kjl ekdteun komuni kace mezi proj ekt
projektu kompumwoi k®Ocinowvmnilmid8. projektov®ho

- Pl 8§n projektu, kterT naopak sloug? pSedev
a mezi projektovim t1 mem a jemkontmdoeement em
(dodavatel em pehobEe kt u) s ool Ikkotneurn® eknayc iprs e z §
-vRDtginou to blTvaj2 miln2ky harmonogr amu

zmNDn a v pS2padN ndddit erolpofekiteytp T kontrakt T

NaObr 885k y sou uvedeny d211]12 procesy Vv jejich

Vstupn2 a vistupn?2 dokumenty jednotlivIich proc
procesu Pl 8novs8§n2 projektuif.

PSi studiu tRchto diagramT a doprovodnlch t
skutel nosti

- Procesy skupi nybIPthoSusopw8ing?t Dmghow cel ou d
projektu-j ej i ch hl avn2 a nejintenzivnhDjg2z ugit
ale z8roveR kagdg§ zmhDna exi stekjtzea®km!| a v s
dal g2ch f8z2 vyvol 8 nov® sljedymph@hmviac2 <$:

a zasahpouzet xBrcan® | 8§sti pl 8nu a rozpoltu
ADi agram procesn?2 skupiny Pl 8nopg§@8hopnracjpe
aktivity v prTbRhu ¢givotn2ho cyklu projek
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| i nnosti a dz211]?2 procesy pr o
j ej b lcpho ddno? knonnl oe rk2t emToguek ol i vz da
jednotlivich pl&novac2ch krokT
pmncmmta,gerajepparkojde'[klteugit®, 8ByepSi
ny vgechny pogadopa @R ukoazpp o |lotl uy
; asov® soubhDhy anaodvBzrkas tAIDi raajr
I ny pPrlogjneokvt8uni?.

dokumenty procesn?2 skupiny Pl 8no
pr oce g nh Bz maodbl h§eznk,u jAalki agr am pr oc
2 projektuf; konel niev Pododby g e E nal
zaci prvn2ho n8vr hu, a to -z hlec
jeho pSedmNht unaj enlf8k | me d | iaz alcais;u op
nej sou soul §digglamwveden®ho procesn?

Bo —~5o0

® x> g‘:@-f—*

o—was S~ Ts5 —
5

_9ogo—

30T T S S S WO
O —Sc d Do

< T < 0T

1
< WO Yo << DT OoTC— 0V G
x> 30oC

eznamech aswvliphzupn2ch dokumentT u | ec
uvedeny pouze nejdTlegithDjg? dokulmegqitty a
rovnhDg podl e pognetdikv k T podni kovlI ch

N2 ge wuvedenl di agram a popis proseSizéegsypuda
jedin®ho toku s vRtven2m bez uveden?2 pS2padr
nelze ukonlit pr8ci na Definici pSedmhDtu pr
nebyl o nutno se z n-Rjyallt @drw adPv dd D uv h§taivin 2z hmNn
dokumentT blTvsg simult8&nn2m procesem, ve kter
krokT pSed Pl 8nem projektu a soulasnhD s je
drobnlTch i vRDtg2ch Yprav.

OdpovihDdnost zaz2?napgltel® jsomne®ul|l 8st?2 t® o pr
podni kovi management, | iniov® managery a man

- odpov NDdmanagementwo p

vykonat pot SebnBodnutaz egi ck§

zprost Sedkovat jedin&dhfu memhnmiewnigmir em
rozhodovatokamgi ¢d clk,] ch

o O O o

zajistit komunikacisopma nagement em z8kazn?2ka proje
projektnaz § k |kanttalktu,

- odpovhDdnosproekiuanager a

formulovat d211]12 c¢c2le projektu,
navrhnowmil| hP&yn2 pokud zadg8oaada mspeci fiko
definovat pogadawrjgktuna zaji gtnNDn2 zdroj
sestavit hlp&fend?®pokd adiyd! a a

definovat | asovl a n8kladooemeré&mec, pS
navr hnout z8k|l adn? poopeduryal n2 a admini st

©O O O O O O o

shrom8gdi tnargporting, d av k y
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- odpovhRdnost |liniovibcdit mastanigep$2pkaey §p gk
del egov8na na specialisty:

o vytvoSit popiyd oimokprrdaes pal anbiyl n2 ky pr oj e

o pSedlogit |asov® pbopgpadpekyuna ppl dhRDhtt
ohl edem nprojektup zp o| et

onavrhnout z8kladn?2 technick® procedury
technol ogi 2,

o porozumBDt rizi kTm a i debmmnadi.f i kovat opat

Podle hospod§Ssk®hozsekltosu? Vgpspprel m&d i e
rozdhDl en2 odpovhRDdnost2 pro potSeby konkr ®t n?2

92Podstata pplbg§erbav®8rN®ho

Proces projektov®ho pl 8novs8§n2 je ned?lnou so
a hl avnPocddxohaprpoj ekt ov®ho pl 8novgn? spol 2v
vedouc?2ch k dosagen? t Dchto c¢c21 T. VDdom® u
zabezpel 2 Sspojnici me z i st8vaj2c?2m stavem (

koncovl md ssadvietmtel nTm realizac?2 projektu. PI §
managementu projektu, kter8 do znaln® m2ry p
VI astn2 pl&&novg&n2 nen2 tedy pSaealdjdpdpkentoho, ne n 2
co pogadujeme, aby se stalo. Rozd2| ymm8e i p |
podrobnost. pl §novac? hj@p SPrnooc e mDrpnr§o j é k b by
kompl exnost.i dan®ho projektu. M2ru podr obnos

stanovit. Je vgak dobr® simhDdkaddrdhaiviti 6 noige® p | 8§
podrobnosti, nikolivna%r ovni vyl mog808t & gelNa pol 8t ku pl ¢
projektu je nutn® prov®st Ywodn? rozbor st§8v

- Kde a v | alk® hsgiztuwmae®?i se

- Leho chceme doch&meados€&haopt 8| to

- Jaktohochcemed o s 8 hnout ?

- Kdytohochcemal o s 8hnout ?

- Kdo by dobk8&§hmbBut ?

- Zakoliktohochcemd os 8§ hnout ?

- Jak§ jeniuztunkGa govat ?

- M8me k dispozici pogadovan® zdroje?
Jak® kontroln? pnroc®&dltry bude nutn®

Nem®nnD dTlegit® je n8sl edn® pgoidvrootbnn?@h op | cgynkol v
er® zahrnuje pSesn® rozvrgen? jednot!livlec
vomocemi, zodpoviRDdnostmi, n8kl gdypaThbh®ha]j
®h o cykl u pr ojdenkottul i p/rlackht ifc8kzy? csht egjinv8o.t n\?
novac?2 proces | i g? pouze m2rou @emabpak bnost
dstavuje permanentn?2 ¢ivl mechani smus vyl
ualizovgngniar Pz erike¢ o vi evrhopdm2veathc.2 ¢ h
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Vstupy Vistupy
VytvoSen? P| -zakl|l §daprdjekth i st i f - P| Brojektu
S?2zen? proj| -pSedumeigicegSedmnNtd - pl §a zpojeku
projektu
- procespgr Spelkn
- soubor p opdnoicke
- podnikov§8 pra
metodiky
Pl §nov§n? -Zakl| §daprdjekth i st i - Pl Brojektu
Definice -P S e d bdeXigiceg Se d mNt u - pl §n pSRezdenm®t u
pSedmDt u projektu projektu
projektu - pl &§n pBpkue n?2
- soubor p opdnoicke
- podnikov§g8 pra
metodiky
VytvoSen? -Zakl §dapréjektt i st i 1-Defini ceproe8edmndt
Definice -P$e d bderigiceg Sed mnNt | - Pl Brojektu
pSedmbt u projektu - pl&n S2zenz p
projektu - pl 8n $2 z epmfektup i aktualizace
- soubor p opdnoicke - pogadamikiyny a
- schvg§len® zmDh
pogadavky
VytvoSen? -Definiceproel@edmnNt-Definice pSdéddmnt
Podrobn®ho - pl &n $2 2z epmpktup| aktualizace
rozpirsu pra - soubor p opdrnoicke - podrobnl (WB8)p
- schvglen® zmn - vikpadWHS
pogadavky - P PBrojektu
- pl&n S2zénz p
aktualizace
- pogadaawnrkiyny a
Definice |i| -DefiniceprgeSedmnt- Pl projektu
- pl §n pBRkue n 2 - seznaml i nnost 2
- podrobnT (WB3)p - popisl i nnost 2
- vikl adwBSoj mT - seznammi | n2 kT
- soubor p opdnoicke - pogadaawnrkiyny a
- podnikov§g pra
metodiky
VytvoSen? s| -Definiceproeedmndt- Pl Broektu
- sezhaml i hnost 2 - harmonogranis 2 So v T
- popis |linnost diagram
- seznanmi | n2 k T - popis dlinnost
- schvs§len® zmh aktualizace
pogadavky - seznam imi | n2Kk
aktualizace
- pogadaawzrklyny a
Odhad_potée seznaml i nnost 2 P | Braojektu
pro linnost popis linnost?2 - po g ad azaddjgpron a

seznam di ggowij Ji
pl §n pBikiue n 2

soubor p opdnoickeosvTl
schvg8len@PogmbBbaul

kryti hnost 2
- popis dinnost
aktualizace
- detailndropZp
- kalend8S zapo
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- pogadawrkiyny a

Odhad trv8n|- DefiniceprgeSedmnt- Pl Brojektu
- seznaml i nnost 2 - odhadyl tmiw@sant?
- popis |innost - popis dinnost
- detailnédropIp aktualizace
- kal enad@Bdjdernj T
- pl &8n pBpkue n 2
- registrrizik
- odhady |ni8nknl casdt
- soubor p opdnoicke
- podnikov§8 pra
metodiky
Pl 8nov§g8n? - pl §n pBpkue n 2 - P Pprojektu

zdroj T - pogadaadijep rma kry - roIeaodp_odenost
l innost 2 - 0r gan strakbuda n 2
- soubor p opdr noi ckeasvTl projektu : )
_podnikovSmepdiyvi ¢ ~ P80 omoekzen
N§vrh - Definiceprge8e dmnNt - P Brojektu
harmonogramu - pl §n pejktue n 2 - harmonogranprojektu
- registrrizik - pogadaadiojgpron a
- seznaml i nnost 2 kryt?2 ilaktualizace t
- popis linnost - popis dlinnost
- harmonogranis 2 So v T aktualizace
diagram - pl&8n S2zén?2 p
- pogadaadbjgp rmoa K aktualizace
|l innost 2 - pogadawnrkliyny a
- detailnz kale
zdroj T
- odhadyl itmrw@&ant?|
- soubor p opdnoicke
Pl §novg&n2 |- pefiniceproge8edmndt- Pl frojektu
fizik - pl §n pijktue n 2 - pl &n rigsk zen?
- soubor p opdnoicke
- podnikov§g8 pra
metodiky
dentifikace rizik - Defini ceprgeedmnt - Pl Brojektu
- pl &n pBpkue n?2 - registrrizik

- pl &n risk zen?

- soubor p opdnoicke

- podnikov§8 pra
metodiky
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Kvalitatiywv
rizik

Defini ceproe8edmnt

- pl &n rigk zen?

- registrrizik

- soubor p opdnoicke

- podnikov§g8 pra
metodiky

P | Brojektu
- registr riziki aktualizace

Kv an
anal

—_1

N —

Defini ceproe8edmnt

- pl &§n pBRkue n 2

- pl &8n n$ekzl eand2T

- pl &n risk zen?

- registrrizik

- souborp o d n i kporvol cce

- podnikov§8 pra
metodiky

P | Brojektu
- registr riziki aktualizace

Pl 8nov§&n?
rizika

pl &§n rigkk zen?2
registrrizik

P | Brojektu
- registr riziki aktualizace

- pl&n S2zén2z p
aktualizace
- dohody a kontrakty pre n 2 §
rizik
Odhad ngkl Definiceproe8edmnt- Pl Bprojektu
- podrobnl (WBS)p - odhady nmag8kl ad
- vikl adwgSoj mT | i nnosti
- pl &§n pBjkkue n 2 - p o d p Thiorma®ek
- pl&n S$2zenz p Odhadi‘,:knlad'[
harmonogramu projektu - pl 8n n$B2kzl eand?T
- pl 8§n obsazen?2 - pogadawmkiynya
- registrrizik
NSE§vrh rozp -pDefiniceprogeedmndt- Pl Brojektu
projektu - podrobnl (WB3)p - 1 0 z pmwdelktu
- vikl adwRBSoj mT - pogadavky na
- odhady nl§8ikn ma) projektu

- podp hform&e k

- pogadazmkinya

odhad§kml adT - pl&n S$2zen2z n
- kalend§$dzagd aktualizace
- kontrakt/smlouva
- pl §n n$2kzl eand?T
Pl 8novs8n2 |- DefiniceprgeSedmnt- Pl Brojektu
- pl &§n pBpkue n?2 - pl &§n kéafitg e n?
- soubor p opdnoicke - z8kladn2 npoga
- podnikov§ pra kvalitu
metodiky - ukazatelekvality

- kont sepnhmm 2

mn S kvality
- pl 8n zplreopcgeesn]?
- pl &n S2zén2 p
aktualizace
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Pl 8nov§gn?2

- DefiniceprgeSe dmnit

- P | Projektu

komunikace - souborp o d n i kporvol cce - komunipkla8lnn?2

- podnikov§8 pra

metodiky

- pl §n pRkue n 2

- roleaodpovihDdnost

- organizalnz s

- pl 8n obsazen?
Pl 8novs8n2 |- Definiceproe§edmnNti- Pl projektu
ng§kupT a - pl §n pBikue n 2 - pl &n sQrbzdeond?§ v e
subdod8vek

registrrizik

dohody a kontrakty pro

s n2 gzikn 2
pogadazdibjgp rmoa Kk
|l innost 2
harmonogranprojektu
odhady |ni8nknl casdt
z8kl adnz2n &lall &/
podrobnl (WB3)p
vikl adwWBSoj mT
soubor p opdnoicke

podni kov8 pra
metodiky

rozhodmUtso ba
poS2zen?
popispogadophn®h
dohody a kontrakty pro
ng§kaspubdodg8vky
pogadawmrkiyny a

Pl 8nov&8n?
subkontrak

- DefiniceprgeSe dmnit

pl §n pBikiue n 2
registrrizik

dohodya kontrakty pro
s n2 gzkn 2
pogadazadijgp rnoa k
|l innost 2
harmonogranprojektu
odhady [Ini8nknl casdt
z8kl adnz2n &lall &(¢(
pl &§n sQu2bzdeond?§ v €
r oz ho dzmpultsgoobfu?
popi s po ¢gpadndn
soubor p opdnoicke
p o d n ipkadidia&
metodiky

- P Pprojektu

popispogadophni®h
aktualizace

dokumentacek 8§ k u p u
subdodg8vek
hodnot 24 bidr iu
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lkdyg by pl&ny meng2ch projektT mDly blt me®
vykon8vat pSi jejich sestavovg§n2 v podstath

Pl S8novac? proces projektu obsahuje dvnD z8kl a

- definiln? | §st, kter8 obsahuje specifika
projektu, j ejich c har ak tekroinsotmi kcyk,® poag aad
dekompozi ci viDcn®ho mmojekiurag alni zTaaltno? hlo8 ssty sp |
procesiS e kphoms& Tdtosageno a | akbolt abezpel em® . mu s 2

- 1 8§8st popisnou a pSiSazovac?2, kdy jsou |
zodpovhDdnosti, pravomoci, term2ny, n8kl ad

pl 8novac2ho procesad n{ sopud 8nyplpeamj ekt u, (o
intefgB8SLE n?

ol asov® iminS eyt 2,

o | asov@niplIn&rkyT,

o pl &8ny pSi Sazen? zoidptwezRdlpoytNdnadspriavom
ol asov® pl 8ny n8kladT a zdroj T,

o pl Sinky

o pl 8ny kontrol n2cohl nfrecgduani smT a kontr

LastTm nedostatkenT mjBkjtieaH che Ypplon@&kaT pS21 i ¢

Vyhovuj 2c? bTvg plnovac? dokumentace v obl
Naopaldnlvraqdostatelnmr$ped<|tf0|vl®0\£§rh)e stejnhD jak
dosagen?z. PodceRov§ny blvaj2 | rizi kov® f al
ekonomickTm ztdri§tgmst Nepptt&aPho projektu ol
j akosti a efodlsiedaem pnpbEsbafetn®ho

Z8kl adem pr oj e keteatva®hoov T p Infordoevi § nr2eal i zace proj
modeluev DcnT obsah projektu struktur oty®@®l @ odo ed
Sskupin |innostZednwltdk VIlcihn Aak otlp?T opavlEz&mM® . )] sou

93Kr oky pl 8pmeesuac? ho

1. LEHO MC BhT DOSAGENK?, PROL A

Jasn® definovg8n? c2l T projektu a stanoven?
stNgejn2zm Ykolem zadavatele pemajimi@tcw.st BSie wr
mysliot 8z k u? PNRBBW®i spozicia nuspewdp nmBd N §typk:y

AProhuideo® agenz pr §v DD méoehaoltioz ocvzalte ?zimMnPur oplr § v D
APrjimtIT m dopl nRn tNmito bpippaagvmgkp@fioaAPpel ums

AProl budou |innosti realizovg&ny v tomto poS
Tak® mfooor®mace, zmNDny konkurenln2zho prost Sed?
modi fi kaci pTvodnD stanovenlch c¢c2|1 T. Nejasn®

k plTtvgn2 zdroj T, neefektivn2mu prTbhRDhu pro

2.CO MC BBmLCNO?
V souvislosti s rjeta] eibzaa cp S ecsenl I® feorul pint®,j acddd Lvad e
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zSej m®, ge relativnhD jedemoBAlehi® pvidf @kdcly Ibiun
rozs8hl ®, slogit® pelbk@khoymsegduddDur $khBdmaoz

Pkolem identje$eknaei | i haejpHetm §n®z vaym.§ 2R Siztnarh «
|l lenT tTmu a eventu8lnh poug2t nhRkterou z te
coj sou | i nfnioksavi 8§ mydsespai$8d8&ny z hlediska | ogic!
j ejicbbsanNcnl

ldenti fi kovan® projektov® |innosti Rmtogeu Vv
nutn® co nejdS2ve urlit, kteh®p kbpPp eébwv®, | b
nemohly blt YspBRDgnD vykon8ny.

yv
en

3. KDO BUDE PROJEKTOVREALIZONAI®@S T |
V. tomto kroku projektov®ho pl 88novsg§n2 je defi

j ej 2 i ntegrace do st8vaj2c?2homuordgdninzoal8m2yh of
organi zaln?2 struktury projektu a vztahy mezi
znalnhN ovlivRuje efektivitu tTmov® spolupr §
organi zal n? struktury | edtn®waja’ll nBe obsalk&nBy?
projektovich podm2nek.

4, KDO BUDE MET ZODP@XEGO’NOST A
Soul §8st2 wvichoz2ch projektovich podm2nek je

jednotliv® hierarchick® projektov®yYaweaemB. \
pravomoc? a zodpovhDdnost? pro jednotliv® | I
zodpovhRDdnost2 a pravomoc2? umogRuje matice zo

5. KDY BUDOU JEDNOTLI REAILI NNDZENIY ?

V t®t o f8zi pl &novac?2 hws poSDsdesSruy jzs ohul € dinsnkoas t
Soul asnD jsou J|innost.i ohodnoceny z hledi sk
ng§slednhN je sestaven | asovl pl&n projektu. |
nNDkterlT z girok® pabddkyTsoftwarovlc

6. JAKE ZDROJE A NCK LPAOIA DBOWLIEILY ?

V t ®tjen uft&z&® s pec i idirkog via t] epdnto§dbwich | innost?2
zdrojov® di sjptoSnheibbai |ziptrya.c olpagkk®. pl 8n n8kl adT

V pS2padh pl &now§ndrejoT Spbynbtd®kkamnNnSit se
vzhl edem k pot Sebnlim znal ostem a dovednostem
7. JAK KONTROLOVAT?

Soul 8st?2 podrobn®ho pl 8novs8&8§n2 projektu mus?
projektov® pr8ce slz2kdlowvdats ea stoartaw?l ,0v@d . k Walj
bude kontrolov8na:

- Porovng8vsgn2m rozpoltovanlch aokushetavose | nT c h
(CashFlow).

- Sledov8&8§n2zm | erp8n?2 zdrplignwzhl edem ke sta
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Sledovgn2m znmlnojekt¢hohoitzxzhh podm2nek a ur |
projektov® | innosti

Hodnocen? m Kkvparl8ctey. vykonan®
Vyhodnocovg§n2m pSedpoktadm2piTo splnhln2 ko
Sl edovgn2m di sporridbioljiTtty pogadovanTch
Soul asnihD se url|luj?2 zmmpTxandby,pekdayx ea pjrak 2hwud
Specifikovgn2m z kimnmkacE. vnit Sn2 a vnhj g2
Url en2m typT a pbradt nost 2 pracovn?2ch
Urlen2m forem a hleg§@g®esz2 pravidelnlch
Specifikace z§jetege i @ stadduh?lkamsni®ther. T m

8. COSESTANE, KDY Gé ?
Svou povahou vijimelnosti a jedinelnosti j e
rizikovou z8legitost?2, V. prostsSed?, v nhDmg
YaspRNgnost projektu mohou pTsobnitt vzl iwlniivtye.l n
nutn® podrobnhD analyzovat mogn® vlIivy prost S
by ohrozily %YspBRDgnou realizaci projektu.

9. POSTUP PROCESUPL CNOVCNZ¢
Proces S2zen? realizace projebdehm8§vENseouv V
soustavhD, kter8 urluje jeho rytmus.
Charakterem a rozsahem z8vis?2 pl 8novac? pr o
pravomoc.i a zodpovhDdnost. manager T projektu
postupech o1 8a7l def kol y.
St NDgej n2 mi | i nnost mi pak pSi postupu v pl 8no

- VytvsgSen2, korekce a aktualizace |JasovIch

grafy) vych8zej? z hierarchie definovanl
strategiMaj 2 podobu strukturovanlch etapovlch
soustavhi. Lasov® pl 8ny Iurnlrmuazjsb?to psr kou pki angud ol ui
| asov® parametry (pol 8te k o maocs,t ad m# wc ht
|l innost easho.vi Bh pl §nT se vkl§daj2 mi | n2 k-
ud8§l ostmhTdtoeadMemd P k8 oznalttar m8zemm a

Vyt vgSen? organi zal n?2 struktury, kter§ wu
|l innost 2. Na tomboemusiBopl §ednac? hel mr su
pravomoci a zodpovRDdnosti za splnhDn2z d2z2]|
organizaln?2 strukturzyodpev vd rhoosdtn2D, vy u g2t

VytvgSen?2, korekce a aktualbindade kplv8ynkJo nr
projektovich |innost2. N&8klady pSedstavu
|l innost2. Je vgak t Seba df8nzoivcaktl cih d aeldgnzo
Mohoutob Tntap $2 k| ad przaacSc?apoeknc?i , stroj e,

PSedv?2ac&n?2l zm mogn®ho vzniku rizikovlich f.
bNDhem realizace projektu. Zahrnujenaanal T z
projektov® |innosti, kter® by mohly vI1zn
projektu. Podrobnoanal T zou je mogn® omezit dTsl edk)
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94 P 1| %®mjektu

Pl 8§n pr oj ektjao b(vPyrkad jee cdto kPul maengdkjep rka jeer Kt dred p In&urj ¢
jakm&® Trteal i zace projektu organizovg8na., NRkown§\
se nazlvsg t® jako pmdjpelkizoalepl §nk Plz§n prc
mTgneazT vat pl §n pr algpraarkut. i cCkbys athootvddy njTe s pl §ne
mnohor TznT ch djepli 8nc P rmjm@sbsahovan dejsouuvedeny dvD
nejrozg2Senhj g2 definiSeeehlrPe standardT v pro

- Dle PMBoK:iPl 8n projektu je form8ln2, schv§gle

vod2tko pro realizaci projektu a projekto
na zdk ument ovgn? pSedpokl adT a rozhodnut 2
z%!astnDnTmi stranami, a zdokument ov8n:
har monogramu. Pl &n projektu mTgeAblt pouz
- Dle PRINCE2:APl §n projektu jakprokld§ygen§2 bd tt an
projektu t2zm, ge definuje hlavn?2 produkt
reali zaci projektu. o

Pl 8n projektu by mbDI optim8I nD obsahovat 4 z
- Prol ? Z jakTocjhe kdtT vroedall iszeu jper? J at§projpkt o b | ®m
vySegijgt?SePraolvynal ogi tjehpreabzaci?Sedky a %si | 2

- Co?Cdec2l em a vistupem projektu? Jak® jsou
- Kdo? Kdo senarealizaci projektu budpod2 | et ? A co bude povir
zY%l astnBDnlch v r 8mci pr ojcrkga?i zJoaks rbiud o u

- Kdy? jaghaakrimonogram projektu? Jak® jsou vizr
projektj@gPasak® osakdpmagtekrnguuDazvl Bnamn® b
oznal oveh®n jkaoknop Ij eet n 2 ?

C2le projektu by mRly odpov2dat pS2stupu SM/
S2zen? . Pl 8n projektu mTge obsahovat jegtDhD n
rizi k &virentTnopnat Sen2) a definovg§n2 formali-t
pat $2 schvalovac?2 procedury, zmRDnov® pogadayv
schval ov8n2 subdod8vek, finan|ln2 pl8n projek
Pl 8§n projektu jako f or maljéedzJolveagni®& Tv ypjr§od Skeonru nv
zadavatelem a realiz8tory maAojz8kt ada2 gl j ot
pS2padnh i dal g2ch f or m§bhptlcghn npsrilesjdekimens tjeec h .
nebo se mTge skl &8dat z rTznlch d2 blstecpha rdSotknum
vytvoSen formou Ganttova diagramu). Rozsah
pSedmhNtu a slogitost:i projektaua s&mas ni®h o | a:
pracovn?2kTjev neboj elktad inutnl extern2 dodavat e

zpTsojeemoj ekt financovs8neoadspotdbhbhsBn?z2 Kh?2 |soovt
z%| astmtDarm,c hpr ol prijejelkd @>3sénaptrwjjledkot dtynpSod 2 | 2
b Iptojekth ot ov I .

Sestavit realistickl pl&n projektu nen2 jedn
Kdyg se =zept8&8te projektovich managerT, co
Arealistickl plijgnthce Kdtly byacdhmoambmddt2, tak rea
pl &nerl:

- zahrnuje det aém8 PudzX a8lnoos,t t oho,
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- m§ ednot!| i v® vaskpri &y a&md2a,zen ®
- pol 2t8&8 s vnhj §3soummokeore zeh 3y mprtolkmlm&t 8 v®ho

- jemo g ho@®alizovavest anoven®m term2nu, za podpory
vybaaen?

- jeakceptovatelnl protakyl 2] ov® zainteresovan
Las, jewtlDemrolv&n pS2pravhD pl &§nu, bwa k)l vody §gaec
z paradoxT, kter® mus?2 projektovli manager Se
pracovn?2 pgesPpekjo Asvddramc?2 kazaj koufnn. Pl 8§ny ul
gabl onou pro realizaci8mpwdaddb2utckRermh m@mrkd i ark tti. v iVty:
tTmu bez pot Seby definovsgn2 ¥plnlch dbotailT.
byomogno pSi zpTsakdinostemmDn2c2m se
PSi pl 8nov8n2 se | asto dost §v § nke deon 2k.o nE Y liik t
radnpnj i Azhruba pSesnzi, anebo se Apreciznh
ng&sleduj2c2 pS2&PAdst ektoeddt Sk§ws& aPri dM§te pu
z8§sobn2ku. SpatS2te svTj cpugmh§beldéddemau su rmor
StejnhN jako vy je odstSelovalem a rovnRg m§
pNtkr§t vystSel2te. PRt kr 8dk meenuo st e omaudurlidnzx
nadhl avou vagehoet&8tbh. j®duy tipmohidystgem$ ek rsietb e
krabi| kou Tonds ec i fyrake&itznost . V8§g cz2l okamgitDh
tak® rychle vystSel?2 phRt kul ek. Prvn2 v8m pr
stehnastSs8ét2kus z vliasT, |tvrt§ se zaryje ¢
se S2ksi pSesnost.

Lasto to, co se oznaluje jako ArychlT a ¢gpir
mNs2ce puntil k§Ssk® pr&§ce. T peprmtolNptepBzhb:
hezk§, ale pSesnost | e smrteln§.

Precizn? (detailn2) pl&8g8nov8n2 je pro projekt
neg bude pSipraven vgeobecnlT, strulnl pSehle
zBl adn?2 pogadavky, jako je finanln2 neb t e

Zzbytel n®.

95PI 8§nov §IPRINGER d | e

Met odi ka pro S2zen? projektT PRINCE2E pochg§
zpTsjagkby ®ptr oj ekty vg-eicnhvegel il kést ?2st avelsn? [
mi ni mali zov8n2m r i zieloffice Gf&ovarmrerd Gomenerce (CBE)X n 2 k e m

Met odi ka vznikla z dTJvodu nutn® standardizac
Sz2zennmlcehSeak8zek. Historicky vzegla z PRI N
PROMPT 11, jegtnD dS2ve PROMPT.

N§zev | e PRdiectsalN Rootwolled EnvironmenPr oj ekty v S2zen®m p

Jig z n8zvu vyplTvg pSedpokp %2dt, ded @rwrleiktt ® vr
okol npreylekt prob2h8 v organizaci, kde fungu
kter§8 se pSimhNnSennN dodrguj2, jsou k dispozic

108pPRICE,BActi ve Directory: opt i ngd InBrnopC® Bdoks 2§05 8318 ¢ N2 pr
80-251-06020.
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produkt nageho projektu.

Metodi ka je procesnhD orientovan§, pSedkl 8§d§ ko
probl ®&mT v|IetnD zodpovRDdnost?, vazeb a proje

Pro pSehlednost je |lenRna do tzv. t ®mat ( C
( Obr 8§z eddpr@édsy. a

PRI NCE2E a zej m®na aktivita konkr®tn2ch rol

(exceptions driven). PSedpokl 8d8 stanoven?

term2nT, rozpoltu atp.) pro jlkenobufi n®s tr op
I

hl §genl2i, uvsnmet S danlTch toleranc?.
Verze PRINCE2E: 2005 ¢gla jegtn dgl a stanov

manager pravomoc rozhodnout, zda m8& toto po
aspekt metodikpp I v§8 vgak nevhodnD aplikov§8n, napsS2Kkl
projektov®ho t1I mu. Rol e projektov®ho manager

centra jadern® el ektr8rny.
Posledn2 verze metodi ky PRI NCE2EodzugremRu c20

metodi ky. Zavedla zm2nhDn8 t®mata, podprocesy
zmNDnjeiu rozdNlen2 z8kladn2ho-pilamiu§puo PRt DNCER
managera (Managing Successful Rrajzepdts® bwint8h v
pro sponzora projektu a |leny proPRIKNOE®EY .ad

KromhD PRINCE2E pro veden?2 projektT existuje
cel-pTogr-W®Mmifagi ng Successfull Hreg grna ngneersa n(t TP |
Office of Government Commerce.

MetodikaPRINCE2s e op2r 8 o sedm principT (Obrg8§zek 2
27) a popisuje sedm t ®mat .

V r 8mci konkr ®t n2ho projektu je nutn&®e metod
nut n® porozumiDt principTm, kter® jsou pg8tesS:
vel mi zjednodugeny a kagdl z nich m8 mnoho
Principy vgak zTst8vaj2 a zarulup3tSgd2proje

Podpora pSizpTsoben?2 metodi ky zahrnut§&8 pS$S2mo
oproti PMBoK. Naopak PRI NCE2 nepokriTvg naps§s.
podrobn® pokryt2 n8§strojT pro§8§B8%yzegngyg propeki
osviRDd|l enT mi met odami

Vihody PRI NCE2:
- PRI NCE2E obsahuje zaveden® stajprmlamay dobr

- Terminologie a definice jsou ustanoveny p
- PSeddefinovan® struktn@dr,y pp rdenumkag.d niazaci ,

- ZamRDSBapm2odukt zaji gSuj ekdykonw,kdume dod§no ( p
- PrTbNDgn® obchmaektd. zdTvodnDn?2

Témata PRINCE2

Obchodni Zfizuje mechanismy pro hodnoceni, zda projekt je (a Proé?

piipad zlstava) potiebny, Zivotaschopny a proveditelny, jako
prostiedek na podporu rozhodovani o (pokracovani v) 157
investovani do négj.

Organizace Definuje a zfizuje strukturu odpové&dnosti a povinnosti v Kdo?
projektu.

Kvalita Definuje a implementuje prostiedky, kterymi projekt vytvori Co?

pozadované produkty a oveéri, Ze vytvorené produkty jsou



Obr g§i6di®mat a PRI NCE?2

Ob r § A%&Pkocesy PRINCE 2
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Principy PRINCEZ2

Nepretrzité obchodni Projekt PRINCE2 musi mit béhem celé sve existence obchodni
opodstatnéni opodstatnéni.
Uceni se ze zkusenosti Projektové tymy PRINCEZ se uci z pfedchozich zkuSenosti

(ponauceni jsou vyhledavany, zaznamenavany a vyuzivany
b&hem celého projektu).

Definovani roli a odpovédnosti | Projekt PRINCE2 ma definované a odsouhlaseny role i
odpovédnosti a organizacni strukturu, v niz jsou zastoupeny
zajmy byznysu, uzivatelu i dodavatell.

Rizeni po etapach (stages) Projekt PRINCE2 je planovany, sledovan a kontrolovan po
jednotlivych etapach (stages).

Rizeni podle vyjimek Projekt PRINCE2 ma definovano tolerance pro kazdy cil
projektu z dvodu, urcujici hranice delegovanych pravomoci.

Zaméreni na produkt Projekt PRINCEZ2 se soustfeduje na definovani a dodani
produktu, pfedevsim na naplnéni pozadavku na jejich kvalitu.

Prizpusobovani prostredi PRINCE2 se prizpusobuje prostiedi projektu, jeho velikosti,
projektu slozitosti, dulezitosti, schopnostem a rizikim.

Ob r § z lncify 8RINCE2

Jednoduch® managenaszx8k| 2dNDe nwWanafemank éyn 2
Exception).

- Praviaedlen @) | n2 zpagagdnrelhp®rty.
- SchTzky jsou pot Sejdpa tpSceubzae vv pprrSsjpdakatdln upkSd .yj

- Z8kadgenzzakhr nut do procesu rozhodovgn2z,; Vg
strany jsou zastoupeny.

- Posouzen?2 Kwalaivtiydeprndkh. 2 haj 2

- Projekty jsnmwuw|l onid chtlodvEtpigow Ing 2

- PRI NCEAEstrojem propawdietktd.hodnocen?
- PRI NCE2E nab2z2 mezirngfok®8®yuzng§van®

96P1 §novs§§n2 poBkeNKcetick®ho

Metoda CCM (Critical Chain Method) pSek| efoda jlakiot ijek®ho !
nadstandardn2 technika s2SowPManahVzg, zeRhen|
dostupnost ali sponi bi.l i Awt azrdemjMet ody | e Eteohk Gol d
omez@®Theory of Constraints), ze kter® vych
projektu na zk8&kiltaidcrk @h® k$yettixdveead vz §j emnhD z§v
nejmeng2 | asovou rezervou, kterl nav2c bere
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pSesunuje | 8st i mplicitn2ch rezerv | innost?
kriti ckhahr8zeje pdomentr i t i ¢ kz8metody €ERMCritical Chain Method

umogRuje usnadnit efektivn? | asovou koordin
|l innost2 v r8mci projektu vlietnhD pl8novg8§n2 p
Tato metoda tedy kombinuje méempdgeCPBPKMS8peted
sd2l en® s kapacitnZzm omezen2zm a Sstanovuje Vy
visledek t2m, ¢ge odstraRuje nedostatky metod

KritickledB8éit Ppeé&n jako (| aspwoD}§ tobddygeafatog2 mo §
koncov®ho bodu grafu, kterlT bere v Ywm&hu kaj
mini mg§lnhN jeden kritickl SethDzec. Kagdl krit
by se mhRDI managdger pr oj ezkahue mpeglviztc ev |zaasmd& id g Kk «
Datum dokon| en2 posl ednj@zh8or oWwkeoR ud avt eknr idtoikcokn® n
Pro kritick® Ykoly prézartapa, t g dyljag mzedgerdved k ov §
nul e, tzn. , kufpeotozldanl@dbdm?2 pp @ld§tougen?2 m2dhma doby
kone| n® datum projektu.| &sov®kk hp I1S2Ed®n@&rT?p s O |
prakticky vge vvogtenczhh of &zy2kcdlhu pr oj ekt u

Tato metodanT ¢sd ougi t | ak ogoromdhadt a oy tzrey §mMe*nJapr ppe gt v §
alternativnhD k metodhD CPM. odnmgtpdypj ekt do®lo
n § z \Cetical Chain Project Management (CCPM). PSedevg2m je metoda
V. r 8mci S2 zen? gpstkpadoaprey.T a v obl asti | o
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Kontroln?2 ot8zky

1. UveNte procesy S2zen? projekdrofesy. v jej i cl

2.Co patS2 mezi nhjleajvin®®h (d oZkpurmeecnaw§n2 se pr o

© N o 00 b~ W

skupina pl 8pod8&8h2?projektu

UvelMtoarvi sl ost mezi projekt ovplojktupl §nov §n
Vyj menujte krpokesu. pl 8novac?2ho

Vyjmenujte sthDgejmdcesh.i nnosti pl 8novac?2h«
CobymNd b s a h o wjektup | § n

V. |em spol 2v8 PRINCEARXi p met odi ky

Charakterizujte metodk r i t iScek @z a e .
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1I0SOFTWAROVC PODPORA PROIEBKDY CNE

V. projektov®m S2zen? je nhDkolik oblast?2, k
techni ky. Oblast pl&8nov8§n2 projektT je mogne
| al okace zdrojT. Pl 8novg&n2 i plnhDn2 pl 8nu je

V. prTbDhu projektu je nezbytn8 komuni kace m
Y%kol T a oznamovsg§n?2 zmBDn, pro kter® se v soul

Provsl el y efektivn2ho S2zen2 projektu existuje
nad spolelpromijekteéem. Ll en projektov®ho t1 mu

projektoviidhk¥%ldomspom§ci ucelenl mpojhdletdema Ne
g8douc?2, aby musel sb2rat stS2pky informac?2
softwarovlich produktT zamRDRSen® na podporu pr
PRAVIDLO

Na jak® Y ely tedy software pow@atin® Al

na pambDti . Software je pouze n8stroj
zefektivn?2 pr 8ci

Software s8m projekt nenapl 8nuj e ani neprov
provede cellm proj ektoegm abre zp odrdEll g2 veghp tj;znrlvaalqjo?slctl222
Segen? pjpaujekvwkol ) ekter® by projektojel tTm
tedy vhodn® software poug?2t? Ve f 8zi pS2prav

ug bhDhem zBH&wmEnPpPraozda vyt2gen? zdroj T bD
nDkol i kr8t spol2tat dobu t nefakdptpirm§lerk? uplz&n
zdr govsgn2 pol 2 tngma2pm Sker.i tM crkeRa Iciezsatlyn2 f §zi ma
| l gdynu i nformovat o prTbRhu projektu a kontr
vgmKge rozeslat zpr8vy | lenTm timu v pS2slucg
| as. Tak® graficky zn§8zorn2 postupspSeBRT Wk
zapot Seb2 se Fmi Rogw&tgr ozvySnAokemuni kace s dat
J

akl software tedy vybrat? Univerz8Iln2 odpov
specifika konkr®t n2ho projekuwat aprvgjbelatt o n@mu

PSi vibRru n8strojT je nutn® zal?2t anallzou

ObecnTl mi ngstroji na pr8ci s jaklimkoliv d
(http:/Mww.microsoft.com/cze/project2010/), OpenProj  kttp://www.openproj.cz/) a
Primavera ittp://www.oracle.com/cz/prodts/applications/primavera/overview/index.html).

Zvl 8gtn2 zm2nku si zasloug? tak® n8stroje s
specifikTm tohoto typu projektT, pol etnost.
poug2vs8ny.

V. pS2padl, pg)eugé’ruemmrmof ttwaorrebu ganttovich diagr
“wzce zamhDSenl s o f t whttp:/éavwwnganttBojedtbizinebdo Gahttsofj e ¢ t |
Project Managethttp://www.ganttsoft.com/ProjectManager.aspx).

Dal g2 n8stroje, kter® nemus2? souviset pS2mo
projektovl tIim velmi ugiteln®, jiedz§kiasiande& Tt r
od samotn®ho projektov®ho tT1 mu, umogRuje sl
pogadavkT), syst®m na pl 8novg&8n2 Jasu, mind m
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http://www.microsoft.com/cze/project2010/)
http://www.openproj.cz/)
http://www.oracle.com/cz/products/applications/primavera/overview/index.html)
http://www.ganttproject.biz/)
http://www.ganttsoft.com/ProjectManager.aspx)

sd?2 | en?z dokument Pennaivie g kteerl® fkoonmu |

mygl enek),
okamgitlich zpr8v (instant messaging), SMS.

m

10.1So u | d@rendy®

Tradiln2 kancel §8Ssk® aplikace dnes dopl Ruj 2
Samostatng aplikace (bRg2c?2 npaifledmomy Kta®@mE)
projektov®&mu manager ovVvi ve d&lzg2cphl §h®zvBohA |
komuni kace s | leny projektov®ho timu. To Se
projektu na serveru a propB5stopRujy2m| Wwehdm
forma umogRuje centralizovat komunikaci souv
pS2stup odkudkoli, kde je pSipojen2 k inter
stupniDm j e kompletn2verutdodavatngl es | sagfotywarau
projektT, cog sies oofztnwaaruej ej a kaok os ISuagabSa. V1 hodo
sn2gen2 n8kladT, protoge dodavatelip%?snauptu

odkudkolivis d2 1 2 s kbasi okl mpl wkacemi. Nevlihodou
vel mi citlivlich dat projektu tSet? stranb a
zasahovat, protoge slugba nebRg2 na jeho har

Podle typwsoftwarujemo g n ® r oz d NI ietn 2s ysdod@S¥yk tofr toe 5P rzi 2 @ d
vsi.Segen2 typu klient/ servervs.prsop wledbhto/e®g? o0 \easmp®

VsS. i ntegrovatel n®. Nejzn8mhDj g2 m z8stupcem d
Project. Tento program se kta et al onem pr o projektov® ma
jednoduch®mu ovl 8d8ndagamazobrazen?2 tzv. Gantt

Me z i dal g2 dTlegit® hr8le na svDtov®m tr hu |
Oracle Primavera nebo HP PPM Center.

Atrakti vmimnod ®b oy b pwifegoeo v ® S ejgpeons?k, y tkotve§rn®@ k o mp
virobcem formou SaaS, cog zajigSuje prong§j me
internetu. Ugi vat el plat2 jasnh damhopopl at
hardware. Je mogn® jednoduge zvygovat nebo snig
moment §1 nfimyh pot Seb

Dal g2mi vihodami jsou tak® automatickl upagr
poug2vegn2 Steglkeneé . gevdd)gi®n Tant edgirzaa m zpTsobem
informaln2m syst®mem (napS$2klad pro pSenos
podomewygaduje to | astojeputic® zowlpde@E.iTt, za Kkt

PS2kladem webovich Segen? bhtabélzaenbDapt ifwr Mmoaj
nebo Unanet (unanet.com). ¥r vn2 m pS2padlD jedel ocesyst @m,t uk

a

jednoduchl nam@&auwlee w?l.boUman eott evSen® rozhran:
dal g2 mi i nformal n2 mpopstpstk@my, a to bez dal g?2
Zcela zvlI&8§gtn2m pS2padem placen® webov® sl u
(37signals.com) a jeho nadstavby, kter® nab?
projektT, ale opllvaj?2 jedinelmTl.mJad®T soo bneong n
spr8vy kontaktT, prostorT pro chat, sd?2 | en?
pSirovnat | 8stelnhD k Facebooku.

Dal g2 kategorii pS dstavuj? propriet8rn? sys
zm2nNDny jakaeahp38klhada? Mheyl hodou je vgak rel a

e
a
S

PS2kladem syst ®mu open souopenlicegc?2ljpsS
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licence tRchto syst®mT jsou volnh ¢giSitel n®,
podmru nebo placen® moduly pro pokrolil® vyu~g
ERP syst®mem). Pr8§vnD tyto pS2jmy umogRuj 2 vl
PSi hodnocen?2 vhodnosti vIbDru jeneSzeib aaypseen oshol u

nacenu cel kovich ngkliadD. i Opleajpesitua ce a tSiewyre2n 2
kter8&8 vede buN k Y%spoSe n&8kladT a vel k® f | ex
nezdaru a pa®sd&x vy gpTigae oSk vdmIsmani ct vz ( TCC
k o me r koftwaluo

Il nt egrovan® | i integrovateln® syst®my pSedst
zaveden® ERP Segen2?, je |asto |logickou volbi
dodavatele EBPsvEa8§hbvs§ ®Wstatn2mi moduly Secg
databg8ze, reporting atd. TypickITm pS2kladem
Zaj2mavim Segen2m je i ERP syst®m Maconomy s

Protoge spojekdéf fiinderimafcdr malbmm2 ch syst ®mT a
pSingg? vel kou pSidanou hodnotu, pSigli p
projektovich n8§strojT s pSeddefinovanTimi kon
a Oracle ERMtgy Nto®my ajm®z Sej most 2. OpNDt e z«
investic do takov®ho syst®mu v horizontu |ty

n
Zat?m byly zm2nDny pouze zahraniln2 produkt
|l okali zovan8 nebo |isthD | esk8 Segen?z.

Open source produkty pSelogila komunita ugiyv
Komer | n2 produkty v anglick® verzi vhDt ginou

vlDnovat ¥sil?2 nastaven? datab8ze nebo konfig

PIlnhD | ekaljismauvsnapS2klad zmi Rovanl Microsof't
i mpl ementovan® v LR.

Syst ®mem vy\etjSemlamtwkIl®R Easy Projechkimodijleng f v
Ff2zen2 proj ekt Tjezvs sMounpecye nSseirygrpRrp ekklfioevn® S2 zen?
Sada ERP jp@tl 8kKou,alz2da vyhov2 z8kazn2kovi p ¢
NNDkdy jmplicgieze o jednoduchl modul pro sl edovs8r
projektov® Segen2? zamhNSemp®2kaé asipapitdPDmpbb i opd

Syst®my pro projektov® DTeknazskionse mekuppfedt
produktivithD, sledov&n2 a S2zen2? projektT. .
soul asni mfirpwalSeb8&mognsdt i nYradkgBP g TpSi blTvaj?2c
n8rol nost? projektT? F2dit jeden projekt zvl
mul tiprojektov®m prost Se deu o pdl&ksnit koS hj elki. STt
ug zvl 8dnoutExseluneleeo st Sed?2 MS

Me z i z8kladn?2 pravidla vibRru pat $2:

- identifikovmag mcpeodt@heobygiwotn2ho cyklu proj
procesechfirmy,

- definovat vIibDr ov&ukrit®ria a jejich
- vytvoSit seznam kl 2] ov® furmpldiSemagl ity pod
- oslovit trh psogdedfaivikgyv,anl mi

vyhodnotit n a b 2 alkkoyn k rd@monstraceS e ¢ manatech firmy a
k o n k r @tojelkechh
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- hodnotit ng8klady z8sadnhD v horizontu ale
podpory, servi su implemantae avnl2acsht nvilcdtay 2T. n a

G§dnl sebedokonalejg?
nebo s tlmem a neiden
projektov®mu tl mu v to

- &

st®m za v8s projekt
fi kujvedeBm2mia@r kpelp
a arboyz ayH yprdojde ilgtenn.y A
ve mTgete dnRDlat kvali

Sy
t i
m,

2

10.2Praotec Microsoft Project

Microsoft Project (MS P
integrokxeml Ms chalsdft Of
se orientalnhD pohybuje

vV r® jsou
jednu kopii. Dostupng8 | e

[

e

m

ak® serverovs§ ver
centrs8ln2zm serveru a jejich szZStupnI’Jn2 pr o
aplikace, takge ho projektovl manager mTge
zpTsobem poskytuj2 zpRDtnou vazbu o prTbDhu |

MS Project je vyg2 v&n VvNDtginou webovlich Se glna:? j ak
zpracovsg§nz2. V edici Projestetrseryerkomep | &k 2 me
nejen pro pl8novsgn? zdroj T, S2zen?2 portf ol
proj éedalot adM@&u (s vyugit2m Microsoft SharePoint

Pr8ce projektov®ho managera v MS Project za|
zdroj T. Jednotliv® %l ohy se strulnlm popiser
doba pot Sebm38, npSaddkhhhd ei ( %l ohy, na jejich

pSidNDlen® zdroje a vyugit? zdroj T v rgmci
dekompozici projektu a je mogn® vyug2t v2ce
pSilemyg Amsahbijoha#fi joednotl iv® d21|2 WU ohy za
kon| 2 dokonlen2m posledn?2 pod¥ ohy. Dlohy je
data =zal 8tku a konce, nebo automaticky, pSil
optlim&ch zal 8t kT a koncT %l oh a nalezen?2 kri
postup vhodnT na Segen2? na pol2tali. Z8§visl
trvegn2 Y% oh je tak® mogn® vi zuadcdezmolvaa pwSiskl¥
zdroj T % oh8&m. DruhlT =zpTsob vizualizace | e
z8visl ost mi a pSidpRDlen2m zdroj T. D®l ka pruh
rozl ogen? projektu je tedy MauvZomtijpoe popat edui
interaktivn?2, tedy napS2klad tahgn2m jednot
konce i trv8n2 Y% oh a jejich z8vislosti, a t
do zobrazen?2 v tabulce a v s2Sov®m graf u.

Kproduktu MS Project bylo vyd8no mnogstv? k
podrobnhD rozepisuje postup Segen?2 AmochaSkRpdgn

Ni kdo, kdo to mysl 2 s prOJektovanéSErzelumup§
kdyg MS Project pOUnge. Nav2c d2ky rozg? Sen
hodit i@ v pS2padh, ge by wugivatel zmBDnil zam
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RlIE9 &= I Seminaf F2 [Compatibility Mode] - Microsoft Project (Trial) o @R
Task Resource Project View Format 2@ & R
=) e e e e o MirkonTack-~ 5> @ T Inspect ~ Lo | -

L) F e s eEees 2 _ 4 - -, o
Ba- - ., "7 Respect Links [ Move ~ ] 2~
Paste v 1@ I U|[ DA T e eees 9 Mode - Task _ Information & tchr:;xk &
Clipboard Font F Schedule Tasks Insert Properties Editing
@ [reskhiame . Durston, | Stat | Finish . |Predecessors, Re Feb ‘02 1Feb 02 fi5 Feb 02 Es Feb'0 &
S[S[M[T WIT[F[S[S[MT [T [F[S[S|M[TW[T[F[S[S|M[T W
1 =) seminai 7days? Mond.2.02 Tue12.2.02 ]
2 E priprava 4days’ Mond.2.02 Thu7.2.02
3 Plén semindie 1day?  Mon4202  Mond4202
4 rozhodnuti o semingi 1day?  Tue5202  Tue52.023
5 Propagaéni materidly 1day?  Wed6202 Wed6202 4
6 pozvénky a phihliasky 1day?  Thu7202 Thu72025
7 seming 1day? Tue12202 Tue12202 60,1518
8 El program 2days Wed6.2.02 Thu7.2.02
] smiouvy se sponzory 1day?  Wed5202 Wed62024
10 zajidténi doprovodného progi 1 day?  Thu7202  Thu7.202 9
1 Eltexty 4days Wed6.2.02 Mon11.2.02
12 smiouvy s lektory 1day?  Wed5202 Wed62024
13 Zpracovanitextd 1day?  Thu7.202  Thu7.20212
14 oponentura text 1day?  Fis202  Fig20213
15 kompletace textd) 1day?  Mon11202 Mon11202 14
16 Eltechnika 2days  Frig.2.02 Mon 11.2.02
17 zajiiténitechnické podpory | 1day?  Frig202  Frig20210
18 phiprava prostor pro semind? 1day?| Mon11202 Mon 11202 17
v
= b=
<[] Ik (] yE|
Ready | 2 New Tasks: Auto Scheduled | [E.ﬂ@ HEO— U "

Obr §198kbul ka WBS, GanttTv diagr azmw bar gzoedr2o b sRri o j¥Yeka

RlIA9- -+ lwwm,‘ Seminaf F2 [Compatibility Mode] - Microsoft Project (Trial) o B R
Task Resource Project  View Format a @& =
¥ - - - Ll =
& e = . eoeses 3 Mark on Track ?Inspm - E &l n
sty ; 52 Respect Links [ Move ~ 2
Gantt B I U A-| g o | e &5 Task Information
A ‘4 ] e PR ate . z % Mode ~ < toTask @)
View | Clipboard Font Schedule Tasks Insert Properties Editing
1
propagaéni materialy pozvanky a pi )
Start: Wed 6.2.02 ID: § Start: Thu7.2.02 ID: 6 :
Finish: Wed 6.2.02 Dur: 1 day? Finish: Thu 7.2.02 Dur: 1 day? M ]
Res: Res: H
1
1
1
1
smlouvy se sponzory zajisténi doprovodného programu
Start: Wed 6.2.02 1D: 3 o | Start Thu7.2.02 ID: 10 »
Finish: Wed 6.2.02 Dur: 1 day? Finish: Thu 7.2.02 Dur: 1 day?
Res: Res:
smiouvy s lektory zpracovani textd oponentura textd
Start: Wed 6.2.02 ID: 12 o |  Start Thu7.202 ID: 13 Start: Fri 5202 ID: 14
Finish: Wed 6.2.02 Dur: 1 day? Finish: Thu 7.2.02 Dur: 1 day? Finish: Fri .2.02 Dur: 1 day?
Res: Res: Res:
zajisténi technické podpory
Start: Frig.2.02  ID: 17
Finish: Fri 8.2.02 Dur: 1 day?
Res:
v
: pet
Kl (] d
Ready New Tasks : Auto Scheduled | |BEEsc U o

Obr §208k ej nT projekt v zobrazen2 s2Sov®ho

103Nel 2t ostng& konksourcence z Sad open

OpenProj a Projects on De majsodp §2smaiu pk ordkukrt eyn
kancel 8Sskou apli kaskyMui? os ¢glinks pRool gupper sStcie .o e p
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Podobaj2?2 se obsagenimi funkcemi a mohou pS?
Project a je tedy mogn® pracovat na stejn®m
pracovn? postuup ez sv Iptogs?t ulp8esnt ip osphscadn | m v | 8§st i

H

OpenProj je open source aplikace, je tedy
uzavSenTch produktT) ovliivnit jeho vivoj ne
L8kavg8 mTge bltostupehazdpemaotdg droto vhod
obezn8m2 s pracovn?2mi postupy, Vv zamBDstng8n?2
Project. OpenProj je multiplatformn2z aplikac
get Satdtynpkbvozovgn2zm aplikac?2 na syst®mech p
l inuxovich distribuc?2). Pro nage prostSed?2
|l esk®m a sl ovensk®m jazyce.
Projects on Demand (PoD) joa mddplai kpd c8en ozvaalc gre r
OpenProj, proto je mezi ni mi pouze m8l o odl i
hosting pro vgechny z8kazn2ky poskytuje dod
odkudkoliv prostSednicaivAsmt aslebva®hm pgohvaigm
odpad8 nutnost instalace na | ok8ln2 pol2tal.
V soul asnosti 20 dolarT mBDs2|] nN za kagd®ho u
pops8ny v Ywodu t®to kapitoly.

EMBez nazvu - C:\Documents ad Settings' helix\PlochaiMS ProjectSeminaF F2.mpp * =101 x|

OPENPRO/J Soubor Upravy Zobrazeni VioZit Nastroje Projekt Népovida

Jz:;@ Blaes(xn o s eleskmm s mEa s 7 > _] |unerazem | [zna spina

: L Esemmé;’“""" ""“fl"‘:”p4'2'023:;“’“”“" s [FEE P rrER P_h.v.lsl 8 0 T S ls—

: e e = "

; e | i et

B2 | . e e o f

: L e =

i; S fre o E v

5 e e =

T - — s T s
v e = i i
J | ) B | i

Obr §2lsk ej nT projekt v z8kladn2m zobrazen?

Pokud wugivat el db8 na pomRr cena |/ pS2nos,
DTl egi t® vl astnospgraduktm& 14 e] cn~®ugi;ia\ka)t Olsdamiéim2 o
izadarmas i ho mTge dovolit kagdl, kdo ve firmbh j

10.4ProjectLibre

ProjectLibre fittp://www.projectlibre.com/homggn o vi sopemnce software v
2012. ProjectLibre jgp S2 mltmu mEesm sof t waru OpenProj, jeh
Proto i ugi vjavted | nsi k GDppdiRrdjskt®S e d 2

Nespornou vI hojéjeho kompatibilita.c Rrdjectbibrgep | n N kompat i bi

yd
o ¢
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http://www.projectlibre.com/home)

OpenProj a poug2vs§ stejehhk®ypompabiobi[l APODA
programu Microsoft Project AjekvMPdifis mo ZAi. XiMLfA-. r
pSihl 8§gen2 ugivatel ® mohouvpbkl ®daevagufzkypon
tak ¢ge pS2padnjk tdeicshpnoizcikes§i .p oBmoohcu gel podpTr n§
softwarujes t §evé voji a bude k gwepog®ci- - pomdDai 2 mPj
informaci.

Tvorba ganttova diagramuRr oj ect Li bre je v podstathD stejn
Project. Z8kl adem jsou |innosti popsan® Vv | €
by mbDl a obsahovat mini m8I| nD:

- Popisl i nnosti

- Zal| tienknost i

- Konec | innosti

- Zdr o] (VI asabet ka)

Linnlkbséi ® jsou v hierarchjehundn@® ¢dsaubkéest pomo
Alndentfi nebo AOutdentfAi. V pS2padh preBom® n§v

AUnl ivnidiet ai l n2ch infor macl2zen samezdSheojtmi vv yru g
funkc?2:

- TrvgpepS2mo spojeno sdinalo$tthem a koncem

- Procentohotovoii nf or mace o[%ftavu | innost.i

- Prioritaiur |l uje | 2selnD]|pminorsitt2tu jednot!livlch
- PSedchiZd8zor Ruje infldarmthaose o pSedegl ®

- N§&s | ediozvnngzcoir Ruj e i nfdrimanmestd .n8§sl eduj 2c?

- Zdrojeizn8zorRuje informacéeedoopdl @jnhedn@®Pmogn

V sekci jemddkrodliikl @al g2ch funkc2, jako nap$S. o
omezeni Ok @re k

Vgechny %koly se standardniD zobrazuj? modr T n
PSi zmBDn8ch term2nT se samozSejmhD kritick8 c

Nespor notyepwriovh@d@amost gradalk % an es& Sooprenu jda kaay r ¢
WBSa seznam %kol T. Vgechny informace se graf
okamgit® i ke zmDiheogmafsT. t SdefkarzSSijxposdfu a u
ganttova di ag8afmuoil ostatn?2ch

Je nezbytnnD dTlegit® si pSi vyug2vin2 nejen.
nepSesn8 informace pSi zad8vg§n2 dat mTge m?2
vhodn® informace pSi zad8vsg§n? pombcolBovat. G
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& 1. modul postupové prace - CAU: . modul postupove prace.pod * T e -

Resource View

=] Projects || il Histogram {| Resource Usage || Zadny filtr =
[ Report || [ Charts []No sub window || Zadné fazeni v
¥ Task Usage | Ziadna skupina. v
Other views Sub-views Filters
e T Zatitek 151V 13 R 91V 13 6v13 1313 Jovis _ erv1s
® b bt s_lhTLbJIIclvlsw 10l V3l 1 0 5 5l T N
1 & [E12. modul MBA - Zivotni cyklus a &asové planovani 33,44 dni? 16.4.13 13:30 [ - Y -
2 B Lektorské setkani 0,19 dni? 16.4.13 13:30 Student:Lektor |
3 B v Zadéni téma postupové préce 11dni?17.4.13 8:00
4+ T Vypracovéni postupové prace 11dni? 2.5.138:00
s B Schvéleni postupové prace 11dni?|17.5.13 8:00
gl i ] v i ] »
|Fiumojn: {iamym v | [] zobrazit vybrané navrchu :| 151v 13 l21v13 9113 Iev'n _ I13y13 0y 13 Iz7y13
Obr 8§22k ojectLibre GanttTv diagram
4 1. modul postupové prace - CAU: jir postup pod = T W
I

Task Resource View

Copy || ofp Insert | 5 Indent | o Link | 4 Information @} AssignResources 4% Find
I s oy Cut || == Delete | -4 Outdent | . Unink | Calendar  Save Baseline " Scroll To Task.
Gantt % Task Usage Paste 7| Notes Clear Baseline Update
Views Gipboard Task
2 P P 15 IV 13 22 1V 13 291V 13 lev13 13V 13 @VIQ 27 ¥ 13
o clmesn I wtie e B R T E R e RSP PR TR
1 &0 E12. modul MBA - Zivotni cyklus a &asové planovanipi 33,44 dni? 16.4.13 13:30 | w - v -
2 B¢ Ledorské seténd 52 Informace o dkolu - 3 [ =]
3 B o [ zadani téma postupové prace
4 @ Vypracovani postupové prace | 5 = |PF a | = "lde)e‘ Pokrodlé ‘P = ‘ /o Student
5 B Schvéleni postupoveé préce
Iméno: |Zadéni téma postupové préce
wBs: [ ] Oznadit kol jako mink =
Omezit Ukol
Typ omezeni: v | Datum omezen: [17.4.138:00
Termin: [ =
Typ: Pevné jednotky v Na zaKladé (&innosti =
KalendsF Gkolu: [ +|  [F]1gnorovat kalendaF zdroj
Metoda vytvorené hodnoty: | % hotovo =)
Zaviit Help
‘ i v | < - m ] v

Obr 823lokrol il ® informace o ¥Ykolu
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Kontroln?2 ot8zky

© N o g bk~ wDd P

Jak® %koly v8m software ndkmTdge&.spl nit?
Kt er @& rtoygpryamT souvisej2c2ch sved®Ay2en2m p
Jak® jsou siln@&h?str8&8nky kagd®ho z

Jak vyberete prowsmadnkzerl Vv8&m pr §ci

Comu s ipeSi prjakovesnt@ p pSi pl &penkPr§h 2 proj ek

Kde se dozv? tpeo uw?2cverojectMSo m, | ak
Jemogwpwu g2t pSi S2zedak? projektu MS Excel
Prol k pl 8novgn? projektu vyis@gu?na § me s

soul as n ®&ispoci? hu Kk
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11DOKUMENTACE PLCN®RQCESWHO

DTl egi t ou soulp8rsotc?e spl Smaonvaagce?nmeont u pr oj ekt u
dokument ace obsahuj2c?2 dTlegit® informace p
charakteru jednotl!livlich projektT nen?2 mo g n @
pl §novac2ch doksuwomend §l.e PSesdony pS2klady ne
dokument T, kter® maj?2 ¢girg2 vyugit2z v praxi
Jedn2zm z nejdTlegitNjg2ch Ykol T projektov®h
vytvgSadmomagdaotv§ao2 proj ekt u. Ef ekdujven,2 agpbygcm
permanentnD k dispozici aktu8l n2 spolehliv®
manageSi na z8kladh newplnich |i zastaralTlec
vedouc?2m k ohrogen?2 projektovich ¢c21 T a k ek

Mezi nejdTlegithnRjg2 pl8&novac2 dokumenty pat S2

- Struktury projektu: obsahuje soupis |innost2z a s | ¢
trvgn?2 apogrddm&yRuj e sestaverehol 856 @®&h o
propoltu a anallze zdroj T jsou zpRtanN do
ukonlen?2 | édmDBltegdyd ajjemtofvor mul § Si byly v
s YWdaji v s2Sov®m grafu. Jaks&8koliv zmDr
bezprostSednh pr om?2j¢hoakttatizacd.o s2 Sov®ho gr af

- Bloky L[iobsesshdje prim8rn2 data skupin, re
za kter® zodpov2d8 jeden pracovn?2k. Obs a
pogadavc?2ch nrye allii fyadcsetf 2srkmgpde umo g Pu§iz t ak
realizaci.

- Rizi kovTch suldoSuge®stkk popisu olek&vanTch ri
vzni knout v prTbRhu realizace projektu.
opat Sen2 vedouc2?2ch k eliminaci vznlku riz

opat Sejet Sekemdrigovat v pS2padhD, ge riziko
prevempatvhén?2 .

- ProjektovTi:cm &jednalgay®T pl §novat pro skupiny
jed notliv® |innosti. BHDdaje v tomton®or mul
|l erp8&§n2 n8kladT vi#ddjedre.m k pl 8novanl m

PLCNOVACEé FORMULCF STRUKTURY PROJEKTU

Projekt: Datum:

Etapa: Zpracoval: Schv§glil: Verze:

Oznal | Popis PSedch§ N§sl ed| Pracoy Pl §novag Doba Pl 8novl PI 8§nova

linnolinnol linnosjlinnos n8klad] trvgn? zal 8t ¢ konec

Obr 8§24k §novac? formul 8S struktury projek
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PLCNOVACE& FORMULCTY

RI ZI| KOVACH UDCLOSTE

Projekt:

Zpracoval: Schv§glil: Datum:

L. Popis rizPravdlDpodPreventivN§sledn®
ud8l osti vzniku opat Sen?2

PravdRDpodobnost wvzniku rizikovlch

Inepatrn82velmn2 z k8§ 3pomiDv e

ud8l ost 2:

INk 8§ 4vysok§

Obr §25°k §novacz2 f

ormul 8S r

izi kovl ch

PLCNOVACE FORMULCF NCKLADS

Projekt:
Zpracoval: Schv§glil: Datum:
Druh Sazba/jednotkf Ob d o b 2 Celkem
1 2 3 4 5 6 Jednote N § k |

Obr 826k 8novac?

formul 8S n8kl adT
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PLCNOVACE FORMULCF BLOKU LI NNOSTE

Projekt:
Etapa: | Zpracoval: | Schvsglil | Datum:
ldentifikaln2z | 2s]| bl oku | innost 2:

N§zev

a popis:

Zodpov?2ds§

Schvaluje Spolupracuje

Konzultant Extern2 spolupr 8ce

Pl 8novan® term2ny bloku |innost?

Pl 8novanl Pl 8novanl konec Pl 8novan8 dobae

Pl 8novan® ng8kl ady

Pl 8novan® zdroj e: Jednotky Mnogst

1

2

ZmiDny

| 2 s popis datum navrhl schv§g realizoval kontroloval
Obr 8§27k 8novac2 formul 8S bloku | innost?2
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Kontroln?2 ot8zky

1. Co patS2 mezi nelpkdnfehty?gi t Dj g2 pl §novac?
2. Vyjmenujteas t r ul nN charakteri tfijoremupl§®Seovac? d
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12METODY A NCSTROJE PLASIOVLMO
PROJEKTU

C2lem | asov®ho pl 8nov8§n2 je wurlit, kter® | i
seSadit na | asovou sotsiu. dloa sloovg® cpkl®8 npo/BInG u pznac
rozhran?2 mezi podprojekty a mezi pracovn?2mi

|l i nnost?2. Lasov® harmonogramy z8vis? na Vvzs§
zdroj T s pot SeibnTamin kodvye dn®wsits 2 i na kul turn
obdob2ch a jinlTch podnebn2ch zvl &8§gtnostech.

nejistl/nejasni/nesnadno wurlitelnTl, zaSazuj
Az§8chramndul FfnkRbst fi.

12.1 Dekompozice projektu(WBS)

Jedn?2m ze z8kladn2ch principT promekhgae®ho
tud2¢g | ®pe zvlI 8dnutelnlch celkT a jejich jed
t Dmito jednotkloinvplonzii cper vikuys.?2 Doedpovzdat | asove@®
zdrojTm a n8kladTm projektu. Jedn8 se 0 proc
pr8&ci pro S2dic2 a kontroln2 % ely.
Dekompozice umogRuje ucelenl pohdRuWj eaSvger?
vel mi rozs8&8hlTch a komplexn2ch projektT. Upl
odstraRuj2 chyby, dzl 12 Jinnost.i a subproj ek
vyug?2vaj 2. Vgdy j e dTI e (e by@d,dekampozice \provedg@nac i ]
prov8zanhD a vz8jemnhD kompatibilnhD tak, aby :
vazby, a aby bylo mogn® vhodnhD komuni kovat i
hierarchie.

Dekompozice projekbbt8jen?pSpldpoky nemvigech t
speci fikace, |l asT a n8kladT pro jednotliv® |

péedevgzpw dekompozice projektovich aktivit,
stanovenlch ¢c2| T projektu.

Postup dekompozice prob2h§ podle zpodr obRov§
dol Tdowop. Znamen§ taur |§ea @ rvojgegkt dnvilerca?ric hi ¢k
zpTsobem dekomponov8n a vzni k|l ® paday dtz@my cd
|l innost?2 pro nigg? hierarchick® Yrovnh. VI as
zdolanahoru (BOTTONUP) i mpl ement acl?P8gtethoo jednotlivTich

Strukturovan8 dekompozice (rozklad) | innost?

- sloug? Kk | ogi ck ®mu UuspoS8§d§gn? a zpSehle
vzg8§jemnlch vazeb, | asov® m8kobladdsti, vyga

- pSi |l  enNDn2 na bprOJekty se jednodugej i
efektivniDje sglzglbwﬁﬁ:b

Principem dekompozice projektu sh
rozkladem dospRDl o k aktivits§gm, k
Segitel n®.

ora dol T je
ter® jsou |
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PDvodn? dekompozice pamtiefkit kio vnmagn ®hawd osbtur onmauk vv
svim |l enhln2m umogRuj e poznat strukturu pr oj
vedouc? Kk tomuto c2li. Takovs8§ dekompozdice se
Work Breakdown Structure).

Herar chi ck8 struktura | innost? je vhodnou me
bal 2kT a aktivit (rozklad projektu na d2z1l ]2
zajistit, aby vgechny pogadovaon®8§pyopebrop®,]j
Struktura mus?2 blt z8roveR sv§8§z8na s rozpol't
Zpracovs§n2m WBS spln2me pSedpoklad, ge nezap
zbytel n® aktivity. Vgdy s e snag?2 me nal ®zt

dekonrponuj e me 1/4roveR-Idalp@Zd.obR@)alpirzaljljeeng/, mTger
gabl ony WBS, kdy vych8z2me z WBS pSedchoz?2ho

Ne vgdy je tSeba vgechny prvky dekomponovat

pr vku, zkugenost. projektov®ho managera a pr_

bl't rTzn® prvky struktury rozlogeny do r Tznl

dekomponovat do takov® YrovnBhD, &by emxlnagpgerkyp
ni

b

nejnigg?2 Yarov WB S, cog jsou pracovn? bal?2
definovg8§ny a yl o mogno je efektivnn Szdit.
nedNRDliteln® a samostatnhD Segitel n®.

Nejni gwWBSfpramvae R Eab2 kgp se bude skutelnD rea
prvky WBSjsoujens ouhr nem n2mgreviuiv.edenl ch

Hi erarchick8 struktura |innost? by mhDla obsa
avgak nejsou dodS8vainlknontlirsdlump? msc hbslkay,ujleoor
tedy vgechny | innosti, kter® spotSebov8vaj?

Pro stanoven? pol tnakthen8®pr chekkT dek mpondy§n
obecnhD platnl algorit muSd d olprtooy\sn|2 jeeRtoskeu dz p r -
zpracovat Yar ov n? v2ce, paktedpgliggseéeoh zlad my
projekiswsakyeb®zeny jako meng?2 projekt, a | e
vygg2ho, kompl e jen®nbno?ngpand®ijt ¢ k t ¢ em s §t Gayko wH2r o b n G
jakjetonut n ®, pkjktionha gnt®&.k ,L2m v2ce bude dekompono
t2m slogithNjg2 bude n8&sledn® sestaven2 nap§S?

Vel i kost hierarchbtk® svEBgktubDy Jemt8eba pr a

m2t, t2m bude kagdl pracovn2 bal2k meng? a I
t2m v2ce penhDz a | asu bude potSeba k tomu, a
aby nejvming gp?r a%kroovn2 ch bal2kT odpov2daly mal T
trvgn2. Vhodn® je t®§ uv®st do pS2slugn®ho
vedouc?2hoi Hiienmrnaorsahi c k § struktur a |l i nnost?2 |

jednotogekcbrgani zaln2 struktury na projektu
Tvorba WBS by mRDla prob2zhat v r 8mci proj ekt
pot SebnTch informac2 a pSipom2nek za osobn?2
dekompozici projekmanages%ki§vaj d |l pnoy@®ktpagw? ek
viastnickl vztah k Segen®mu probl ®mu . T2 m
projektovich vizz2. Nel ze totig efektivnhD re
ner ozum?2 me. Nav2cjehpbhu®heet  menos®bphRopod?2 |

Kk nDmu osobn2 wvztah a vgdy | ej podpoS2.
Strukturovan8 dekompozice |innost? projektu
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tvaru:

A. Etapa | innost 2
A. 1. Skupina |innost?2
A. 1. 1. Bl ok |l innost 2

Al.1.1. DPlohy

S jeho pomoc?2 | ze pSi vyug~it2 principu shor:
projektov® postupy. Etapovl model pokrl vsg ce
Podstata etapov®ho model u spjel éx|8mdy% tédpsm, ¢e
projektu, kter® jsou prvn2 Yrovn?2 dekompozic
rozhodovac? okamgi ky givotn2ho cyklu projek
pr TbhDh, kdy se ovRDSuje, dzjgrautbny® pdSeldc’h szlj 2:
opakovat apod Vyug2vsg se pS2stup Aval2c?2 s
operaln2ch pl8nT etapy n8sleduj?2c?; vzdSsl en
dopl Ruje a modifilkwj e@ermgaelkeg orvd &Elhn ®h@acv¢l. vo
Pro pougit2 techni ky dekompozice projektu je
umogRuje rozklad | innost 2 projektu ve schemas
realizace projektu, v®eghno82 skl pdugek8&8 komb
- funkildidd en2 na podsyst ®my, kter® vykon8vaj

samostlkhamt® @l ovatel n®

Vyroba prototypu
automobilu
I l | l l |
Planovani V¥voj V¥roba Testovani X
..... SR P I R AU A (A K AU
Cinnosti gNéklady éKonstrukce Technologie :: Dily " Montd x x x x

......................................................................................

Obr 828¢lunk]l n2 model dekompozice projektu
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- pSedmhlhtoe®l ad z hl edinsnkoas tpiSe d mit u

Vyroba prototypu
automobilu
l l | l l |
Karoserie Podvozek Interiér Pohon X
S v FuRUU rovssen SO J ...... resmuss IOV wovemuse NORS
:Plechy: ' Rim Nipravy | Brady ! Sedadla éPfevodovkag ' Motor e tog

- hierar¢chpiodk @ subjektT [/ osob v projektu
oddnDl en?2 ch stawktugyani zal n?2
Vyroba prototypu
automobilu
I
[ [ [ [ 1
Obchodni Vyrobni Vyvojova Servisni
divize divize divize divize x
e J Y D o
V)’/Zkum’n% EMechemici : % Do %
: pracoviici N
ket S U P
. arxe mg’ox_fy : Montazni : : Testovaci
pracovnici o : : o
.............. pracovnicit . - pracovnici
Obr 8§86k erarchickl model dekompozice pr
OvNSen2 pSesnosti dekompozice ¢gt§mioyno prov®
- Jsou pmnheghy ¢gg?2 Yar ov ni dostateln® pro di

strugt asze?

- Je kagd8 pol odjekfai fgpM &da?a j asni

- MTgeftagd8&8 pologka nejnigg?2 YWrovnhD S§dnnD |
k onkr &drgji? mu

s eMBSjervietnfo zahrnout i takov® | innosti a
§vky, ale pro doswngeemnytnsdoyce2dnhg vsles thuappTs:
nosti n8PohpreWBIi®mor ul uj e prsoe szt asl? eSm vjoauk a

PS
do
| i
t a i zdrojTm a n8kladTm, poagBEB®radWBS8T spedkil

[

d
n
k
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analTlzy.

Pkol em definice nejnigg?2 YrovnhD, tedy ¥kol em
- zajistit, aby vgechny pogadgeckygrapd@eny, i nnost i
- upSesnit odhadgrbp3u, n8&kladT a
- umognign@naevdpdviNDdnost 2,

- vytvoSit z8klad ppragektk o muni kal n2 strategi.

Dekompozice projektu mus? respektovat tyto z
- Pogadavek i ibintagrr uceleymostpnogeldun 2

- Pogadavek soudrgnosti: pepimot§i&my,l §st.i
nesm2 doj2t ke vzni ku prgjektuovanl ch, samost

o] QozjbwTthJdm®ej<a!u2t~v ng§vaznosti nma | ogl
| st ngbBda kp&kd 2P®owWBSEhhddm®RosamozSej mh

i o linnosti ,obkstaggre®yv. | ogi ck®m r §mci

T oo
- o @

S kom
S§ k v
do nit
Za Yl el em zjednodugen? komuni kace se jednot

POZOR!

Vgdy je vel mdrddlaetyi aktu8§l n2 podobu WBS
bNDhem realizace projektu.

i era je mogn® v
dbor

PSi tvorbhRD h uktury
0 z8tor T |innost?2 n

c
zkugenost 2 2

rchick® str
n2kT (real.|

122Lasov® i mppkegewnt al n?2

C2lem | asov®ho prjeyyytku o¥i®h op prhdm2o viemédnT ch n
i mpl ementaln2 pl&n postupu prac?2 pSi real i z
kapacity a n8kl ady. Porpjekxeée ode ®H aékeoip&ivio ¥ € h 2 |
proj ek bylaprovkdenmra&d | asbaBolbézh parametrT a pSi S
pravomoc? for mou mati ce zodpovihDdnost 2, j sc
dekomponovanim etap§m, bloglekmul ipBnadtl e nyg Pk

~

zdroj T, n8kladT a pse8lpoki Z8danTch rizikovlch

PSi tvorbD i mplementaln2ch pl8nT | ze za pri
projektovlich |innost?2? a wurl|len? opti8m&l n2%chutt
- url it pracnoprtjektu,vgech | innost 2
- stanovit dobu trvg8§n2zawmjech | i nnost?2, kter

- url it pmyédrdajvék ya s ensStkalvaidtT.rozpol et

Popis | asovich plveordTena togarkaf Ta bbyy jmdéi vnag rea g edSib,

rozumiDli a aby dob®6wnakh&pabivShhedBskpej kthr §
a srozumitelnl popis | anedwirolz umdDiéirTn.br 8n2 ne
Ani detaiIniI’J’npzl;:errnaacrld\zalejmT,2 pl 8n nel ze pWvagove
z 8 v i 9d poHuUpu realizace projektn | & t ie®gion f | i kt n?2 situace,



aktualizovat, optimalizovat a zalleRovat nov
pl 8nu nc8 nmegggm®nN vzdal ovala od projektovan®h
i mpl emental n2ho pl8nu a zanedb8n2 jeho aktua

aktivit, vez v gen2nan€ &l adgc i projektu i v agdhrvan@¢erh?
p ar a mpmjektu.T

Lasov® i mppefewptal abvykl e vypnveaespuBugr 8§cima
pracoknéby, maj?2? dostateln® znal osti O pracoyv
Sestaven? | asov®hPt pm&magdry prDdj epkrtoww 8r8e bo | i
kvalitn2 znalosti a doteguwiiknosti v poug2v8n?2 p
Struktura | asov®ho i mplementaln2ho pl &8nu:

- lasovl postuppraekipr TbNh |l innost 2

- J]asov® ohodnocen? | oghprojgkth,ch vazeb mezi | i

- Jasovini pbh8kT,
- Jasov® pSi Sazaarojpbgadovanlch
- lasov® | er p8&n&klpadsh.ovanl ch

Zzpracovsgn? | asovich i mplementaln2ch

~

i p
g2vanlch metod popsanlch n2? gjakoundemdugpprobr ®
projekt poug?2t.

| 8
Vv

I

l adn2m vstupem pro zpracov§n?2jesltasudkvlucho viam
ompozice | iNego shigieankopdrnogteok t pul. 8 leyn u ¢ @ ®t awiptl ni
ovou i nfor mal nl2a st8rk?l aplmut Yppr oz erka awav &n?2 | a
gGamo gn® rozdM§22: do dvou

- F§8§ze devektnged gt av emarmbnagamy 1

- F8ze pr:gevzé&ddzimdnuto @ ®lkcrei t i ck ® c elsit yz &k |vaydhno2v
term2novim podaawawhkdwuj eRPokprdo vre dte®@als e | e j
vypl ynou nN8vr hy opat Sen? vedouc? k | ej?
akceptov8§n d®legyokedéeénak® okatyg di sponi bi
n8klnajdef[dnot |l i v® bl okyollyi.nnN&sstl?2e dnuejbeo adk?tl ul &l
har monogramul geptdend §daltia.n®Sevklgad2pogad:
jejich disponibilitu nebo nevyhovuje i pl 8novanl bi pravgdenb et |, 1]
zdrojovsg analg§kzadov§

Vislednim produkt ejea ktl g8 mna eidrepll ethe dt§al2n2 pl
t ®t o0 podobnD zmrazen a v prTbRDhu realizace |
sl edov8§n? a vyhodnocov8§n2 postupuTbpl¥hauw 2p raa ci?
vzhl edem k i mplementaln2mu gt 8dy. sNVNegoulT B Moy
|l i nnosti pl nNDny v pl 8novanincshk | taddem®néchnposda
zpogdnNDnsoun alopak®pSadati ku.

12.3 Ganttovy diagramy

GanttTv dtaempmogram Adamieckiegg je dr uh pruhov®ho di
poj menovanl po H. L. Ganttovi, pr Tmysl ov®m |
prTkopn2kem jeho poug2vs§gn2. GanttTv diagram
zn8zornNDn?2 napl 8novs8§n?2 posloupnost. i | i nnost 2
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di agram vztahy mezi |l i nnostmi, ale modern? s
tyto z8vi glakotmp ombwysklag 2 .

Prvn? dochovanTby(BNanvtytt'[vvoSdeinagvrarrmce 186 Kar o

1933 , kterT ho nazlval har monogramem. Jeli kog
rokeml93Tavgechny jeho pr8ce byly i tak publikov
na z8padh fhNeépapua@rmésd j m®Ono 1HOEAOYyhoktkr T Gay
svTj diagraml&bb ean 2@eapdl9d0i zoval tento konc
V. osmdes8§8tlTch |l etech 20. stol et? osobn? p ol
Ganttovlich odiaapglriaknaJc.e Toyytl y url eny pSev&§gnh pr
Koncem devades8tlch |let a zal 8t kem nov®ho mi
soul §st2 webovich aplikac?2 a groupwaru zamnhRS$S

Al koliv jsou andddJpovadov muy gz afi ck®ho zn8zc
byly Ganttovy diagramy povagovs8ny za revol ul
za viznamnl pS2nos na poli managementu a vesS
Laurence Gundiagré&mnieTtak® vyug2vs8§n v obor
zobrazen2 shrom&8§gdnhNnTch dat .

Ledeén l Unot l
tyden 62| tyden 2 tyden S

tyden 1 | | teden 3 | tyden 4 |
EEDEEEEECIEEIEENEEENrRTEnEEEEaNEEDEGE

Uvodni studie —J 100% !
[ 100% '
Globalni analyza | Se— ;
ul
Detalini analyza a navrh | 4
Implementace ‘I*
| e——
Testovani : rj
i
Pfedani zakaznikovi : =J
:  —

Ukonéeni projektu

Obr §31ePKE2kl ad jednoduch®ho Ganttova diagramu s vyzna
dokon]| en?2

Na horizont8ln2 g¢gedtasCaw®ttobdadbdi agvd&md8 proj el
dl ouhTch | asovich jednotek (dny, tidny apod.
nakt er ® sld gpecchg rjkSEd e ku fjednelni Pm@s t .

Na ploge diagramosisoozpabdeonoy!|l ob@®®]l nhky (pr
oznaluje pl&novanl =zal 8tek |linnosti a pravs
oznaluje pSedpokl 8danou d®l ku trvsgn2 | innost

V. rozg2SenhDj g2 podobN mohou di2 gpamoyc 2uklacgmerre
gi pek nebo | ar wvnebdloncej2ecdmi®o o tail @iokaat 8t ku n®

| i nnost istartfosstart stant-o-finish, finish-to-start nebo finishto-f i ni s h) . BNh
realizace projektie] ast o vyug?2v8yoozm&|l®uijsvd s | ®ktladhlkn2 d
m2ry dokonlen2 jednotlivich |innost?2 pomoc?
(zlevadoprava).

Mani pul aci s GanttovIimi diagramy velmi usnad
umogRuj edp Sdidgraamu dal g2 informace (alokova

Nejrozg2SenhDjg2m programem pro tvorbu a vyu

Project, kterT je pr$maeemdAl ¢ ameddd?elnn cma spa wlj sk
je.

Dal g2 z modgnost?2 je vytvoSit ganttTv diagram
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gantova diagramu v Microsoft Excel. PS2padnh

Ganttovy diagramy se staly bRDgno ue ktteoh®n iVkBoSu
(Work Breakdown Structure), a jsou tedy sroz

Lastou chybou tRch, kteS2 zamDRuj2 n§vrh Gan
je snaha definovat projektovoWBS b Dhem tvor by pl &8novanlch [

znemadRuUuje splnhDn2 tzv. pravidla 100 procent,
100 pr ocngmrtojperktcue. SipimEey rpd viey WBBdiegravidlg 10

procent, a teprve potomdagamvoSen pl &n proj ek
PSesGamtet Tv di agram je snadno srozumitelnl p
I i st pap2ru, pS2padnh na jednu obrazovku, u
nepraktick®. VDt g2 Ganttovy diagr amyl 2mcehmu s e |
Souvisej2c?2 nevihoda je, ge Ganttovy diagrar
pl ochy. Projekty jsou pro efektivn?2 prezent a

Ganttovy diagramy reprezentmprjdj @elotuz.e |jl glsitk a@

~

prim8rnhN na | asovl pl 8n. Nav2c Ganttovy di
relativn2 velikost jednotlivich |inmepsat2nd pr
vysviRDtlovg8na. Jestskilguez uy soo us tdevjan Tp rpog leett yd nvTe,
projekt s v2ce a n8kladnj g2 mi |l innostmi) bu

z Ganttova diagramu to nebude patrn®.

Al kol iv softwarov® n8stroje pro \pstosti jmezk t o v T
napl 8novanlmi |innostmi jako | 8ry mezi ni mi ,
nNn8sl edek nepSehlednost nebo nelitelnost diag

Protoge pruhy tvoS2c?2 GanttTv diagram maj 2

nN8r ol nigkmbhazgdr oj e. Dv DN bhaGeamd g toiv Dulkd§ zagm @ mu | ak
mohouves k ut el Iiptmsutzie p ha&sn e\ §iMy d | aeb DD adwlb uad ! i §gn
do mnogstv2 pr8&ce a spot Sepmyk zdar, 0jgTe. wSoeucvhinsy
GanttovhD diagramu ukazjakpkRo mpd t§amtvman.® Wnprgasx iv 2
(zvl 8gtND souhrnn® | innosti) toto nespl Ruj e

|l innosti pomoc2 bathdaaws djpiidedxkupg abwes mFge pl n
pl 8§nu.

1240d hadov§8n?z

Odhadgk8nird ovou oblast?2 pl 8novegihZ2.r ®Neldylyic $ito unj e

schopni pSesnhD stanovit dobjuidT® vesHmizt & aojbdl ®a satki
pro odhadovaravidlazpl at 2 url| it 8§

- Odhadcm2znkusg?e no st i s pr ac? natkane,r ojua ko® htaedaut
j sou pougi tjgv, g doyd hzaaHbomPBenrtoz da rozumbBhyt e pr §
provedena.

- Vgichni, kteS$2 budmiutapkr@ cdio pordohvagddol¥t§,n 2b yz anp
nej |l ®pe zv§8git s vjSouorh vaysk Iné w2mee emét i Vo wd8Br
pr8ce, kterou si odhadli gamil,, neg kdyg |j

- Odhadci mus2 rozumRDt c2|1 Tm a uuephBick§mj e

neznamen8, ge dok8gou spr §\akdihadovat edbanlv at .
mu diIntej en opt i mirsetaildislt,i cklle t ak®

- Odhadybiatas didpekygenost ech.
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0]

Nen? mo g n vyjedn8vat 0 o ddowoddehcahd,y auldeD| & 1
poctlvr.bltenqglouv§ny jedinhD tak,nehpee szv Izgrdn
produktivitaz d r o T .

usnadnhDn2 odhadov8&§n2 mTgeme poug2t rTzn®

F§zov® odhankav § mpr o] e kjgnoevjlonbil 2nbaennaldjegrzy, pr o
z8vazky v pl 8rnednu€882i j pnojmelptrw. Metimda be
nepraktick® pogadoapatl 8k kmplge tvrox né dhlma cty k |
toho rozdnDl uje @af\8aten? kal®k ey kguojeekauzvl
Na konci kfagyzde® ntaackho§vz® t akzvan§ vIistupn?
takovl bod, do kter®ho k@Wygrdpearamdg§l evap
Kagds§ takevﬁi&l&fnmma/an§pvﬁak@m masg® ekt pr o t

aby se k dan® br8nhD dostal, a rovnhDg co
pokr aradvalbgzi .

Na zal 8tku givotn2ho cyklu projektu je sa
redukov8&na powstapwl ¢2 mrmofekstvam infor ma.
Jako prvn2 se odhadne doba trv8n2 <cel ®ho
podr obnl odhad vygaduje dohodu cel ®ho pr
nejistgsyojlnar §gdy &teTzdpb8pendhspubjas?
pl 8n s fi xn?2 mjetdlamewm? deo kpmd & uwmkd,d svaafelneg .z a mD
Na konci prvn2 f8ze se zal2n8§ autorizac?
pSehodnot? odhad doby Dry&@nAaplei®hjoe pdouyle
odhad bude d2ky informac2m z prvn?2 f 8ze n
ag do ukonlen?2 posledn?z f §8ze.

DTvodem, pr ol maj 2 projektov? manajggSi a
ten, jgduf@Brzo s¢opni udDI at velice pSesn®
n8rolnosti. Zkr8tka, d2vaj?2 se jen na reS§

Apportioning: tzank8@n@k o odhadovs8ddbwsahor 2ad inB (Sto
odhadem, potom se pSicllauda ga®d j tt I® P® ofcEenit oz
projektu. Z8kl adn2zm r8mcemWPEo Pegentogedr
apportioninahg szalrdge&ndich dat ech jgniunin®h m@mddc
byly velice podopnak® etban@munogm®] akdtDd ,at od
pSesniet Sedyée®r a t o, e apportioning rozdnIl

namenlg8stiznamed §, jeheppeknd, budou nepSesn
odhady.
Apportioning nen?2 z d d h a K eott@mapk Hogn&treos n 1 j a

techni kou odhadovg§n2 se st8&8vs§ pSedevg2zm v

Parametrick®akpdbBiadée &rm2 naz mazl8Kkjlead Do dphaa dome
hl ed8 z8kladn?2 jednotku pr8ce,c«lt@h& prudije
Je rovnR@ahziasitoogreincak T ch datech a odhadce
parametrickl ton&kg¢gmmmghBbkp th@pekdzamu .

Od h a d o ze8spotu nahoru vygaduj e nej vint g2t akm@®ogst

nerSerarijngazznaIUJe ng§zev, majejf83 gg2séirod
n8sl sedaoakral uje Kk rcholu. | kdyg je tento
nepoug2vg8 se Iasto. Je to z toho dTvodu,
i nf orpmacc2vytvoSend? podrobn®ho odhadu na
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odhadovat jen jednotliv® f8ze. I de8l n2zm p
apportioningu WBS.

PROJEKT
|

Obrg832ddhadovg§n2 ze spodu nahoru s vyugit?2n

Mezi dal ¢ zpTsoby odhadoexgmer tmmPgoeaiktbeazda S a d i
nNkT m, kdo se v dan® mgzlowbd ermbd icabzmvat dandie vy z
aktivitu;anal ogi c k ®1 joeddbeagtbpdovgnrr?p Tsob odhagpoV8w%B, vkt
t om, ge hled&8&me podobn® projekty v r 8mci or
odhad na z §iknlRekddly ts$?jakbPosd®T tajkd®drr&® se o skvDnl
pro odhad doby trvgn?2 aktivitya, Velzarke8mea nv®h¢
optimistick®ho odhaktvity. pro dobu trvg8§n2 dan®

Moment 81 nD  swvee nfk8yzki§ me ma K taik Wi 1by\t mo § Mc i proje
reali zovsgny, a m&me pSipravenl odhad doby t
pSesn8v&mbaprntajektu a mnogstv2 zdrojT a fina
napl 8novanlich aktivit. Tak® v2me, ¢ge Ganttov

proto pokralovatnad Twwugi t2m s2Sov®

125S2 Sov§ anallza

S2Sov§ analdgang ena teori.i grafT. UmogRyje
n8kladovou anallzu. Je mogn® ji vyug? pSi p
Pro t o, abychom mohl i anal l zu s2tD pr ov®st,
Jednou se sthNDgejnzch podm2nek pro vytvoSen
aktivitami. Rozezng§v8&me tyto | tySi z§k|adn2
1. FS (finishtostat)i n8sl eduj 2c2 |innost zal2n8 nejd:¢
|l i nnosti
| A
Y
B
2. FF (finishtofinish)i| i nnost n&sl edwpjS%edx hiarelj2cg .| i nn
A
A
B
3. SS(starttostari)l i nnost n§sleduj2c?2 zal2n8§ nejdSz
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B
4. SF (start tdinish)1 | i nnostJ' ngsleduj2c2pSeoddR§ sej za? .§
L A |
B
Druhy vazeb mezi aktivitami je nutn® poznat

specifick®ho softwaru.
S2Soviemgdealf projektu, vyjadSuj2c?2 z§vislosti
typy s?2 Sohvrlacnho vgly aofrTi;:ent oeabbvanuzl ovD

Vhr anoorvile nt (AoAaakt®ityonarrow)s 2 S ogvafjsouaktivityr e pr ezent ov §
hranami( gi p k a mi ,vrcholgjkstoowr ypaka zal| Sakkvyy a konce t Dch

spanek
8 hodin

prace
8 hodin

Obr §33k anovh orientovanl s2Sovi gra

Vuzl ovhD or i ehdctvityanm@dep 2( AoW®mM gr afu jsou akti vl
uzlyahranypak wur | uj 2 vazby mezi ni mi

Obr 8§24&Jk l ovhND orientovanl s2Sovl graf
- Souvi sl Ti zgaladw & tbTedzh
- Orientovanl grafgi(pwkedchny hrany jsou
- JednoduchT Jigmaxi nm&lvieina)jzd d/n a
- AcyklickT grafsnyneksum2 obsahovat
- Konel nl grafu@hkhiame| nT pol et
- OhodnocenT (ik agds§ ndikd)iawdiyt, a
- M8 eden zallkoheek a | eden
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K tomu, abychom mohli s2Sovl graf vytvoSit,
- seznam aktivit, kter® hproektg me reali zovat
- jejich dobu trvg§m2 (Metody odhadovgn?)

- jejich n8vaz raktigtami). ( Vazby mezi

V roce 1957 byla spolelnost?2 DuPont na b8gzi
Met hod), u m&sozdm8§mEifak&@® cesty

126Met oda Kkr i(EHMg k ® cesty

Metoda kritick® cesty je deter mini stitjsouk 8 met

pevnlD d8ny a neuvagujeme o mognosti jejich z
t2m umogRuje vizualizaci projektu, poskyt uj
poukazuje na aktivity, kter® jsou pro projek

Z8lklean anal T zy PM tjiecakt8a kciedsatmad al 1T z a .
Kritichkhk® adedtiamov8§na | ako (IasovD) nej del g2 1

koncov®ho bodu grafu. Kagdl projekt m8 minim
se skts&€dB8ama | innost2, na kter® by se mhDI ma
zabezpelit vliasn® dokon|l en?2 projektu. Dat um
z8roveR datem dokonlen2 projektu.ovi8zewaakr i ti c
tedy i volng8 | asov8 rezerva je rovna nul e,
prodlougen?2 jeho doby trv8&8n2 bude m2t viliyv
prom2t§& do | asov®ho pl &novgn¥d ga26hzgndopndh
projektu.

TatometodanT e ougi t jako n8sdaly tzrey §@nRap pg foe tdshe
pS2mo| arl ch lzpdohy kt Ty8rk2deodhadnout s vysoklI

stavebn? pr Tmys|I . Dojekujsouz n8my oboyKliennpsedli e
zkugenost?2 a znalost? z %Y“daj T o minullch pr
Metoduemo gn® poug2t i depragybl asti | ogistiky a

Z8kony kritick® cesty:

- ZpogdhNn2 Ykolu na kmitmniDc p® oené $ 8N doe zptoq p
jako celku.

- Zrychlen2 prac?2 na %Ykolu |l eg2c2m na kriti
celku.

Z metody CPM se pozdDji vyvinula metoda PERT
kter8 je metodauameoghagei doby, tre8&n2 jednot
stanoveny, ale wurluj?z se a z8kladn takzvan
vDnovat .nebudeme

= o

12.7 Metoda PERT

Metoda PERT (Program Evaluation and Review Techniqug , nepSebufdg§sSsee
pojem metoda PERT. Je jednou ze standa

zobecnhDn2m metody Kkritick® cesty CPM. Tato
maj 2c?2ch stochastickou povahu. Zbk os e Sthoma §
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promRNDnn8 maj2c2 wurl|lit® rozlogen2 pravdhDpodob
nejl ®pe vystihuje tzv. beta rozdDIl en?2, kter
(napS2klad dTl n2 provoz).

Tato metoda mTjgaek os | cosutgattn 2 smeetjondly deb$Hov®Vv Ena
projektu. Je poug2v8na alternativnhD k metodhD CPM
re§mci S2zen? projektT a v obl asti l ogi sti ky

128Mi | n2 ky

Mi | n
pokr
mi | n
Mi | n?2
proje
nul \Y;

2 je referenlline2gibtodd ,u dk8tleorsit io zvn aplruojjee kdt Tu

oku projektu. Vgechny ¥koly s nulovou d
2 je rovnhNg mogn® oznalit jaklkoliv jin
y |l ze vigkwzduekeupvoptvaBeng2 ¥koly. PS2Kk
tu vygaduje vivoj aplikace jinou spole
u dobou trvgn2, ktemiikatbkude pSedstavova
)

miln2ke hash® rveameéogat glagovl r 0z

o]
Nesp n 2 K
I i kovanD sestavenl pl8n miln2kT by mDlI

Kv a
- BTd¢rozumitelnl pro kagdl subjekt pod2lej 2,
- Ukazovat po(sjtak® ®p kstolkpm®t Pama ukytyvoSi t)

pogadovad®bo

- BikvalitativnhD i kvantbylomotyin®nRrkontr kldyv &t
mi | nd2oksta g eno.

- BizamhDMee@zbyonBodnumi2l,n2nkeyb orSe pr emmeas uD2 kpo
C 2projektu.

- Zachovat l ogi ved op Ot ppwacprvaé? s2tn, zng§zo
projektu od postupnlich c¢c2I1 T ag ke konel n®

- BTdostat el mBeshtliredndl. a

rojektu z2skal. nejen |l enov® pr o]
dabbeamcinaproj ekt u, mn | by blTt i mpl
jedn® stranlD zpracovan®ho pl 8nu
pSij r
projeku ,

trategi.i projektu. Pl 8n miln2kT s

u
efinovanTimi v term2nech postupnich vIT
covat kvalifikovart
ktu a prodtnorstpgro
bjekty pod2Hdletj 2 c?2
i votn2ho cyklu proj

PI'8n miln2kT se mus?
poskytoval pSehled o
mezi vgechny z%l astni
zpracov8nyvepgechi h@ns
blztpr a cpmv § n

studii proveditelnosti,

- studii t%ecghenn2c,k ®ho

- vibnr ov RontBaktace n 2 a

vi astnz |pnmogktue ment ac.i
- atd.
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Charakter miln2kT se ve vztahu k S2zen? real
V pol 8teln2ch f8z2ch se klade dTraz na pod
b

dokon|l en?2 prac2, a proto musej? Tt miln2ky

12.9 Metoda GTD

Podle knihy M2t vge hotovo: Jak zvD&idaout p
Allena. Jde o0 pSekl ad GettimgyThiygs RoBeh oo dtr udjyi n§Ilvu | egt
poug2vang8 zkridGika t ®t o met ody

Jedna z lastlch oj§akk Shanagerajpkoj dobse a
S2zen? €Rhdeme S2dit bez chymkeaBe8ziromeRomb
pl 8médv& ag pSeopatrn®ho pSedglapovg8&§n2 na m?2st

GTD:
- jej ednodaucphr§ot o se dpSo wsdputi,ed nN dobSe
- jepodl e sogudmg,k ®h o
- snadno sepod&robdbzgefgfim§ndwe&man. kami

5 krokT pl &8novs&n2 pr oneebkalui ptqdi.e dmeri@dy GTEr
se skl 8d8 z tDchto krokT:

1. Definice cZ2de @i zRsadme uj asni't jednak z
realizovat?) jed¢ Seblk®dp8sgey, (pokud bychom
ruku?). Tato kombinace d8 n8sl| dedav®nmiuy pl 8§
nejl epg? viDc, kde =zal 2t. Kdyg se pSi pl ¢
skutel nDraSmé&ke®PlIu. a

2. PSedstava ov vtilosmtgedmdftomdda skut el nhD silng§ a
Nav2wl| jn2 skutelnhD barvitou a z8givnou.
pSedstavit f eigarke rtlcre2meYsakoficiMypadbl gak bydse k
mmD klient c2tit atp. VIibornlT zpTsob, pSi
prvn2 mypdlSemk\g nk .

3. Brainstorming:v t ®t o f 8zi zaznamen8wmejsme& ‘wqaohircy
projektu namaedasjp2,g ibudeyyel mi nahodil ® a
brainstormingu, a aby n§8p awynusRjastkeul tnell npl¥ o
vhodnhD zaznamenlgedapordé¢dnomygl e@kov® mapy
j ako mmapy).81 n?2

4. UspoSg§toseisme v pSedchoz?2m kroku skupinovh
vychrlili, nyn2? | ek8 na to, abychom tomu
zde vyugijeme myeavlgaahRk®v @ rmaspgy,r zpde vyugit
pl 8nove&n2omkldegxgnotsat kprojektu skutelnhD vy
doporulohk emece n2ge uvedenl kontroln2 sez
opomenpult 8n@B§n2 .

5. Ur |l en? dal g% | ledoakR ™ kjpokkeen?pl|l gnon3iah ko
| i nnlotsd&zeém® n2 udDl at, aldypsSedwmroj ekt posunu

Kontroln2 seznam:
- c21| e pirdoej epkrtouj ekt realizovatelnl? Neexi st
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jej realizovat?

- podpora zadavatelei M8t e jasnou podporu zadavatele
pot Sebnl ch lzidwlPogsTt n(apheon I za,s u

- spolupr ad®tvem2pgrno reali zaci projekim?dost a
- pravomocia odpovilldeno(sitebo bude) ppaBdihostozd &I ¢
| i n nnapsofektu i za projekjako celek?

- sledov8ni J&koal uryeny mechanismy, jimig I
sl edov8§na kvalita budouc?2ho vigsglhedkpTpr oj
- rozdNDl en2 na oekteiNe by | roe wiyzee hprdn® proj ekt

f8kter® by se sn8ze S2dily a po jejichyg

oproti mTawdo8dnr2?mu

- rizkaiZzvg8gili jsme pellivhD vgechna mogn§ ri
V 2 mjek tato rizika budem&2 di t ?
- zainteresovare®tstin&kmowal i jsme vgechny zai

l id2 a organi zace kt ejakinmhou mogekt pviivoitigakkt dot T
nimi budemekomunikovat?

- ostatn2 | i nnioksdtyig ab updrearee krteyal i zovat tento
m2utg cel kovhD hodnhD? Nekol i duprejektg? ost at n2 mi

- vTdcovM& vprr oj ekt jvasrni ®mdE SePdce a

- dokumentacei Jak bude vedena dokumentace projekehav Tsledn®ho prod:
pSedg§8n?2?

12.10Pr ol vpnokhbh@ty

Jedno je pSipravit dokonall pl&n, druh® pal
postupovat. I ty nejl epg?vTplegnye spellnhigv.ajMe z ik
tomu tak je, paS2 zejm®na n2dge uveden®,

- Student skl Bywmfdewor informuje studdenty, ¢
typick8 reakce studentT? Budou protestova
podlehne a d8 jim v2ce | asu, kdy se zaln
student ydSmegadmoupSed zkesigkoaceVopdoprgt
osdh a zodpoviDdns§ za real i zaci dan®je akti v
nadhodnocenl, bude odkl 8dat jej2 realizac
pracovat Murphyho z8kony. Zat?2mco byl | as

syndr onjad o kgknollenT pozdn. Dal g2 pS2mo nava.
opogdiNn2 m.

- Parkinsonaoavylag§Rgonye pr 8cem2s@byprmoaplugiulj &
ur | enl pro JejZjedcnbanhsuplerimmZnZdarP®H<aJd1/4kolu S

real v@§dsocrhopnl i udiltatk ?z eNeIutd)VJ$|§ Pad Rt ®
projektov®ho tT mu §ekne sv®mu nadS2zen®mu
pol2tat se zkr8cenlm term2nem. Proto se |

vyl emg¥%khél u, kter8 nemaj?2 mnoho spbasel n®h
sepromar n?z.
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gadavky:iN/Eeg/rDacgeierz@vbre]eT<t$tnuerkeoF'1iéqcaoj
S pulpy'[nouczch z bal2ku kIl 2] ovljestp og letnizwmi t
takovich bal2kT. PSedpokl §dejetmak o \yle, | @
je80ti % gance, ge budejeggecdokgnal saoi nt agr a
Aby mohl a yersdadmlhbhwvent@emuti ma®e, aby byly wvge
dokonfGange, ¥Wkbdljeadehokojp8@n%y| gance, ¢ge d
budou dokoe8@n% V| §H%, % oPr avdymeghbnost
kol T bude djetkehy e d%v| AS,chceme nebo nec
nezal ne.siAv kddoym? wees,k ug el n®m ¢Jgi vot D jsou g
komplexnhDj g2, nen2? vTbec pSaekWaspdygnm,. Je
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Kontroln?2 ot8zky

1. Kdy se hod?2 poug? tWBShkdugkrtaufriocvka@?® zobr azen

© © N o bk

Popigte mBteakdWoenkStructure a GanttTv di.
V procespeoekiu S22 zen?2

Popi gt eesthn&bbo®y anal lzy, kritick® cesty CPI
PERT (Program Evaluation and Review Tecl
pro c e s e c projeRté. z e n 2

Prol projektoviwB®anageSi vyug2vaj?
Charakterizujte dlasSmow.® i mpl ement al n?2

K | emu sl odagfmy@anttovy

JakTch technik mTgdmesuwyug2t k odhadov§gn?
K | genu | ena s2tov§ analploesu?v r8mci pl 8nova
Cojet o k rcesta? c k 8

10K | emumsl ot §¥ ?
11.Pro sestaven?2 sm@awva®hostgrm§ sl enditsj22me2 ch vs

Cvi
TSi

linku.

o o o

Yk ol T)dou Ke de ®®me pal ISe @ :
a.ldentifikaci | inBwasztn?2os(tposl oupnost a
b. Dobu tirmf8onsdst 2
c. Dobu mnaha8aj alkiomn cesnt??
d

. Kritick® | innosti
| en?
pracovn?2ci pol 2talov® firmy byl:i povRSe

Sestavtgmf. s2 Sovl

Met odou CPM zjistRte |asovou n§8rolnost p§$
Nal eanRtyenal te kritickou cestu. VypoltDte
Sestavt ediagt@re | kovl

Linnost N8sl eduj 2 g Doba tr N8roky n
hodi n§ag

A Spec. s2tDn B,C,D 5 1

B Ng§kup HW F 2 2

C Ng§kup SW F 2 2

D Vyst Dhovg8§n2 m E 3 3

E PS2prava m2st F 3 3

F Instalace HW G 5 2

G Instalace SW H,l| 4 1

H Kontrola syst J 3 2

I bklid m2stnos J 2 2

J PSed8n2 do pr| 1 1
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13 TIME MANAGEMENT ANEB JAK SE NEUPRACOVAT

Zng8te tvr zenm](degaes APz aMnvogze2c hjniost N ano. Nem§me
zanepr 8zdnDni plnNdn2m %kol T sedm dnT v t1d
pracovn2mu vyt2gen2 . OvP@gih&g nmeSnysoin bvBgdagkjheost¥8/z k u .
Pokud mTgete odpovRdRt, ge | as ovl Bl0&t e S8 a mi
n§s vjgsposi pl nNn®m vyt 2 gaesnu2. sp2ge otrokem

PSi pl 8novygednpmojzelprun2ch Ykol Jjejichd®hkufi kKv
tomun m&@pom8haj?2 n8strojejj ¥®BkowWB8xt kr ipt ok §
urlujeme miln2ky, tedy %koly smhRSuj2c?2 k nap
nel ze | fmBkupravovatd i gmTsdeednre§ e,t kdtaetr § j sauvpeSAPadt
vDtginy projekt Tprogkihv8l en8 investorem

Do ide8ln2ho pl8&8nu |innost2? a term2nT n8sle
jedince se s pl8nem vypoS8dat. Zde ug nel ze
pot Sembaagmost mi a schopnost mi. Ni kdo negije p

jinT mi Tinerdanagemem e n2 pouze mechanick® pl 8nov§&n
do di 8Se, ale tak® trocha asertivityity umiDn?

Teorie zablTvaj2c2 se time managementlLeana ( TM)

Albertiho a BenjaminaFranclina TM chg§pali jako vzgcnl zdr o]
spr8vn®mu wugit2 Jasu |id® deag§HnouTewlidh Tpw
Kamein kterl zdTraznil dTlegitost jasnlch c¢c21°-

Dnes se nejzn8§mhNj g2 tCoveyt ekT&Mr EpoPlu? 2 THedp mR
(nebo tak® generac?2):
-V prvn2 f8&8piozea€mkednSednamy jednoduchT ch

seznamy kol T, ke kterTm pSiSad2me zdroj ¢
url eno Acofi m8me dRDI at .

- Druh 8§ g prderpd mddna o pl 8novgn?2, pS2pravu,
zaznamesnc8wl&ne’k . K %kol Tm pSi Sazujema | aso\
Acoi a Akdyhnd.

- Ve tSet?2 gener madvorbusprorit,skontradut hSdnat, 2 stamovujeme
kr8tkodob® a dlouhodob® c21 e, dhantn® z kak o |
Aj akf. tV@thojelfoSuzbei nace a | ogi ckT sjlier dz nno
na tTmovou spolupr8ci. PSi striktn2m dodr
mTgeme dostat ag ke druh®mu p-1I| u, kdy bu

vDnovautz es eo ppeorS& tziewnd 2 mu
-V posledn?2 f §zi naaek tziamX$gpjoekBecbpioms 2e®mNnN o v

vymezujeme pot SébpnSe diposk.l §R&GcowWsek IpSij et ?
ltvrt® f8zi pSedstavuje z8rawmeRep3dpendNDkan
dTl egitl ch mygl enek:

o Spl nRhDn?2 Yak 01 u nedos8hneme po8%Zeenpr.os

19COVEY, StephenRf n8vy kT skutelnhD efektivn2ch |id3.:, z8esag.y
vyd. Praha: Management Press, 2014, 366 s. ISBN8O7®261268-0.

WPpACOVSKALI PehDk.a | as: ti me.Imgd Rrgha: @mdat2006,259 s.¢SBME)r ac e
247-17018.
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NezapomAaeppkej enost a pohodu. Jen |1l ov
jeschopnl dos8hnout dobrlch vIisledkT.

oV r&§mci %botJdyem@BAMnpodstatnlm. NDkd
pr TbNhu pl nhat o, “igel T ep $ iajeikiteo sppd disikna2t uvak
dTl egi tNDjg2 neg samotn® splnhNn2 Ykol u.

o Cestou kjevdslpeDc hluedi nec, aby dok§gzal S2
ovl| 8&mats esbe.

o Je dTm%etgit® novgze cell svTj givot. J
soukrom®ho ¢givota. Vjep&A@Padh rmoddmskad] «
b Ispokojenic e | kov D.

ZamhD892imese na vyugit2 metod TM \VSeprnowjsek tao wa@ nn

dologit i visledky vizkumT. Na plSchigemaFddemnT z k um
aTengenz Ar kansask® st8tn?2 wuniverzity dok8zal a,
vliiv na pracovn? Tsledkya vé kiomh =zgpro&kwi .enbd:
vyplTvsg, -lgie mudameagi kolegov® dodrgovat TN\

YaspRNgn®ho dokonl| en? projektovich ¢c21 T a z§8ro
pracovn?2m prostSed?.

Jako u kagd®hemenaz aj 8kku ¥l &hup c2]l projektu
managementu bychomtainonma\v zlkedEd @k prdd jbd Kt u by

j asn®¢?2jlkstoeur @ r | eny pro danl projekt, a jak Kk
tom m&mestipdphs@ose zeptat nadS2zen®Hhlicc2nebo z
nelze se k nhDmu pSibl2git, proct8jgoestanaeny me, Kk
cel kovhD pro projekt, kde se nach§8pr¥vsodadu Zamys
s c2lem osobntd,| ehoi ®yghode sthl NG e dos§hnout '
soul adu s cjeolte8nz kpar, o jzedkat us,e €2 |p¢ oy @k B U hgaoo
mRDlI'y d8vat smys|l. Radnl’.lejr’rgz§tdnlurZ§meveRJaane2
mnogstv2m st an g vpghneldcenm cnzeln?, nkotgenr@ zvIl §dnout .

st anomaprincipgi?2jlasn® vymezen?2, mNSi t enlanfosit e dIldy sa

definice v | asjee, Lt22nm otbTeSDaviisiced 3s oar slat kSteidvittey , K
k jehod o s a pmati?

Zamygl en?2

Kdyg nev2me, kam j2t, '[ em j 2t nekone
by gl o shrnout S2zen? v®ho JhaBUm Pt 8n
nDkoli ka c21 T.

Zamysl|l ete se a odpovihDzte na ot8zky:

JaklT je v8g c21 v osobn?2 kari ®Se? Na |
n8sl eduj2ctdob8phnNnbutPetech

Jakl je v&g cz2l v rodinn®m a soukr om®m
M8tle vyps8ny odpovDiDdi, pokuste se e U
dl ouhodob® (v n8sleduj2c2ch pDti l et ec

(mNDs2ce a dny).

Lasem nelze pliltvat, Tedy epyidg?tejt aekf,ekdabwni
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pSedstavy a pogadawlkyk.anstsamdSwijleit ej. s tPe os id ocs2al
dnl at vegker ® aktivity, kter® se vyskytnou
ek onomi c\lfeedesPretd'l e e pSev®st | doPametbvbmavitle T M.

se ur|luje pomRrem 80/20. Tedy napS2kl!%d ®29Du %
str §vmamkdthiovi t D ovliivn2 80 % visledfdTha&dgi v@f
atomuv N n pzorreost.

Na Paretovo pravidlonavazgeB C an alDP ky t ®t o mpriority,ddSpelkttive st a n c
url ujeme jejich dTlI glto,st. RozdNDIl 2me aktiv
dTl egitost?2 vzhledem ket St asbvupinhm c2|1 Tm roz

A dTl egi ttevd&k20Ily5 % | asu a pSing§g2 65 % zis
B.st SednhD dTtil eg$2 ®2 kW lyazsku, a pSing§g2 20 %
C.m§lddl egi tt®v o/&K20 165 % | azsku. a pSingg2 15 %
Z toho n&m prSeiwgta:xidevryrpd Tsig dréanp Id&mau jYsheo | y A

hodiny), wurleme dal g2z dva tSi wWkoly B (zhru
(zhruba hodina).

Tip!
Budemel i pol 2tat s osmi hodinovou pracovn?
hodiny nepl 8nuj me.

Pravid em t i me managementu nen2 m2t den nalinkov
takov®ho pl 8nu i pSi sebelepg?2m $2zen2? je ne
nepl 8novan® aktivity. Pol 2tej me omn8rnegpl Fmddwnan
pl 8nu, vyrugen? kolegy atd.).

Vypi gte si na pap?r 20 %¥%kol T dnegn2?2ho dne d
skupin dle obr8zku 15.

Pkoly zaSazen® do s

) ku y A jsou dTlegit® a
pot $ebadNDl at co nejdsS

i n
ve a co nhejl ®pe.

Tip!

Nen2 dTlegit®jedglLetBt @onp8na uspthoajb2t ,za n §m
stoprocent Dnovat !

Pkoly zaSazen® do skupi nyamBl h®om2dDhe 9] v D
jsou dTJlegit®. hhinbgkRossianvzpo@eP@mS&ebd Ipd)n%I
j emm&Mreezer vn2 | as.jeaZ asztnaannoevnnee] nmee rsm2 n, do kdy

V. kvadrantu C jsou ¥kgoelnye noudtnm?®&.n oyt o VHIK q@li yn ¢
dTl egit® pro dosagdn? vetdouacwven IVakio |l g2 InTu.t nI®s e

Wyilfredo Pareto, ,ita'rIl@kT, ekonom a sociolog, 1848
2, J. Seiwert, pSedn? pSedstavitel time managementu
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Obr § 35K | exniutt @ ®

A

dalezité a
nutné

dalezité

D
ani dulezité
ani nutné

C
nutné

Pkol y,jsméutrdri®i jako nedTlegit® a nenutn®, rov
tento %kol neosBd Hdme@ , d helbadlky na visledek pr
vedouc?2 pracovn2ky doporulujeme vytvoSit tal
nedost 8val a byl roriemcippou filtrovg&&n (SloanTv

Popsan® drJI,Einﬁsesreovmeara'[Tvméparoirm'[cgiep ng8m k stanov
efektivnhD S2dit svTj | as.

Kontroln?2 ot8zky
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a bk~ w0 DhPE

Cojeh |l avn?2 m pr managenpeetu? t i me

StrulnhD char akft ok vzoujj ehaebgémeetun ot | i v ®
Popi gte ABC anallzu.
Cojetosyndromv y ho Sen?2 ?

JakT vl iv nmajinfemanigenentdt ypy
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I4METODY A NCSTROJE ZDRMNIBYCNEe

Soul §st2 pl Seiow8rB%Z kpr djde kdjrie.z eM8meli sponi bil n
vytvoSen2 pogadovanlch vlstup]’sumuma'ralﬂz)urlPd)Iow
chci vistupy rychleji, mus2zm p Si kvolusptiTattp yd.a | ¢ 2
z8vijscleolskem zSej m&et 2 Miteo vzgpdTys ovbgeark uvagovat. V
nar amtmei t® t doth, koo ® aoB® zkr 8t ka ne({wtemogn?2 n
nejrychlnatjrghitu bbeutdoen nNj akou dobdDI mRok)put, nez!

V. projektov®m S2zen2? rozezn§§v8&me dva druhy z
m2n2 vgichni V. r8mci konkr ®t n?2 organi zal n?

JakTkoliv druh zaS2ziengdSaddiavem?s,trphskyyo\s
informaln2 technologie a jako jsou jgvifcomrimace
zdroj.

V. | esk®&m n8rodn?zm prost Sed2 mezi zdroje nepo
spot Se bacwgwg | okjzdhgj Hj sponibilita se | inn
nespot Sebov§gvs.

Soul §st? managementu zdroj T je optimalizace
har monogramu projektu, stejnhD jako i neust 81

Pl 8nov&jnF zahrnuje definovgn? pogadovanTch
ohledernave gker ® dost uzdmj® a dosagitel n®

Odhad obvykle zal2n8 stanoven2m mnogstv?
pSevede do finan|l n2hwovaombohtuabal ¢l pPemocs

e
k
Pro definov§g8n? z8soby zdroj T je nezbytn® p
K

kvalifikaln2ho (vhodnost k plnhDn2 specific

z8sohbn).

Pro W ely pl&8nhowgmdi semuwadgkigrl ch zdroj T, kt
|l i nnost em, po celou dobu projektu ag do | ehc
doc2lit vyvs8§gen2 zdrojT (plynulosti | erp8n2)
rezerv attvs§n? projektu, gkod zpTsobenl ch prodo.I
projektech.

C2]lem kapacitn2ho pl8&8nov8§n2 je stanovit, jak

zaS2zen? jsou nutn® k proveden?2ikbpomost? &l ;
procesy kapacitn2ho pl 8nov8n2 zahrnuj 2:

- Urlen?2 patd$elhdl ectkirTmlaT Mo kapacitn2 pl §no
j sou podkl adem zej m®na struktura projektu
a znalost, poee®mcezB8lropPekjdopspozici a za |
tomu, Jge ngzBrpabkt ®Bhroj Ednotlivich |innos
s lasovim pl&8nem projektu a prakticky ka
prom2t8 dazdrgn&r ak haopak. Pjeoprzadtroj pubBe la
stanovit v | asov®majpldédmou | pgrvadg edk tuth yn &rda koy
cel kov® | imitn? mnogstvz2, Z8kl adn?2m n8st
kapaC|tnzhjeoqbkb@mrmdyl@r%%d)lnivykle se |l innosti
pr TmBDr nou pot Sebou jednotllvlch druhT 2z«
prost Setdrzida toy fofifveetk, pop$S. dobou nasazen? zi

- ZjigtnNDn2 poonerkemnm8 me, jsouk ed ®s zaziog reNjaa kz&d a
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omezen? dostupnosti nebo kapaprogk.y (napS2Kk

- PoroveBo¥n8§me identifikovan® potS,eby se z
konfli kty zdroj T (nejlastDji pot Sebuj eme
dispozici).

- VyrovandmdjyTSegen?2s kadgs¥fehdapktop,] emat vgKE&8gme st a

Vistupy kapacitn2ho pl&8novg&n2 blvaj2:
- v tabubkm®®m®na | ako |z2dsreoljn[§ sumari zace
- v grafick® jakoir mpD, zej) m®na

o histogramy (sl $epgov®r gjr Bfyy pothg
pSedstavuj enaslvaiss, | G adslemcjosou uvedeny

jednotlivich pl&novanlch zdrlzj T, hi
zpracovsg8vat i wvariantnD, pro porovn
o GanttTv diagchéin gdomgliBopkeynvyj §8dSen
obd®l n2ky nad®lokhal® ¢ kals ow,pov2d8§ tr
vigka obd®l n2ku odpawzrd§ Tpol tu poga:
Pokudieur | i tT druh zdroj @%belg®BvSesvavet psojbkhnh
zdroje vgech projyébt Mmapppett fobpa) m§hhy vyug?
Vstupem pro pl8&novgn2 zdrojT je pSedevg2m
pS2padniD o tabul ku di menz?2), p Se desftianviac eo cl2ds

rozsahu pr-ac2vypOa&tovBra. Tedy vge, co0o n8m pc

kterou bude potSeba vykonat z hlediska obsa
alespoR r8§mcov® povhDdom2 bimages®2ns8g8kladnost.i
Pokud m8me vige uveden® informace v dostat el
mT geme pSlstoupit k samotn® identifikaci pot
obecn® vyj§dSen2? potSeby dotvEaka siknaSpracyilnt®ys n &
Yok oiljl e vgak | asto slogithRjg2z. Obvykle je poug

- Kvalifikovmandapedh ®@dt u konziklotlaup 8. nE€r bl nioe
manager em oddDIewbptSebm@mﬁh@@@mmspogadov
kapacitu (nap$S. for mou poSkpraotluiudeeelSt2u blyl omilX:
na¥.k ospalupracovat).

- Historick8 zkugpekast obamwdinghy odeuhsadokaty y
obdobn® tyspabds Seboaalgw twr] iztd® ojmmMkolikjick e t e dy
bude tibema.

- Normy:v nRkterT ch or gjsonurzlaict2@ by ke oy moose & hy |
kapaci ty 2zdtred y[ ridg?tab,ulk)pas2 sl ugn®

- Simulace:v or gani zac?2ch a pveljlkdku ecdj, i Ktt etr ®, o
pougity rTzn® matemati ck ®epnlo8aadven. a si mul a

- Kreativnzzwvlekgtnd kw : 1 T pcpﬂlem@ketketr'[l Sk zz na®diol n 2
se vyug2vaj? teicthoti kgn2t ypuv AjpoXierjisou po
r]§ro!nosl/1k0\dTaJtn1l®m®m karty ze satly akeasveeltnoouk't
Sadu. Vgichni SVT] vi bnr s onud jansingj 2 z vheoSden
vysviDtl 2, prol tak wulinil, stejnhD jako te
je pak stanoven odhad.

255



V t®t o f8§zi pl8&novgn2 XkabactypPuzatsm pBaphpr menek.
ge | innmSvwprod kkeva&t urlitl visledek za urlitoa
parametr T wurl]itou kapacitu zdroj T. Pokud buc
nNjak®ho materi 8l u fadpEtiepdknT,j epdiolheomdl | oodvvidokz
cel T,ed8aj m®, ge pro splnhNn2 zadan®ho visledl
auta).

Pl §novg8eébvdkbeTv t®to f&zi anonynilovednostSe g2 s
Teprvevec hv2 1l i, kdy m8&me vige uvedeining zppoTtsSoebbeym
|l innost? v RGoamangeaoggramkiy porovn8ny s realitoc

vstupii nf or maci o di s pmolgiemer mjfaBktdabjpKXKovihter &2 n
V. nag? ®dgarizacbcesn®a) gpeokmzdtnikcTlh wipagado
intervalu haaBpphemdesae&8holN m8me kdvadi spozici p

Pokud bychom v dan®m pS2padhd pol 2tali s cel
budoucnost.i dost nemi |l e pSekvapeni . I nf or ma ¢
nejsme schapgi pzddRav) o dostat el I soafgiamntiizlkaa
a soulasnhD dostatelnhD | ast8 aktuali zame proj
zdroje i z neprTojgsdketeo Wlocsht |ni§mrmod ;t@, ) .ni cm®nN b
dostupnosti zdroj Tneudesu®nage pl 8&ny znalnh

N8sl ednni probDhne porovns§gn? kapacitn?2ch po

jednotlivich alokovanich zdroj T.
echny vistupy se obvykle provg§dhRj2 podle d
jednotl i v® skupinyzdriojnesutyugdgPo&kuw sreojuekt
nl pl 8n n8rokT na zdroje projektT, aby

p&n2 n&kladT a ostatn?2ch zdrojT, stupeR
j ekt ovlrcdv 8dr2acizntseegrppvanou kontrolou post
bytn® splnhDn2 n8sleduj?2c2ch pSedpokl adT:

® - Dd® QO v O
-~ C
>0
-
>

ST NONCC
N O —

Zdr oj bTphtuess2n D) st anoveny v pSedinvestiln2 f
bluskut edfrBlZna popdr 8bow®wgwo?2 .

- Jeliplsnovang vige zdroj T \Vignatiphledatgnpuvar@muo j e d
realizaceprojektu.

- ZvTIgiz se v pr TbNhu r e adzdrageanu & 2jakeekomperizdciT p o § ¢
identifikovattypr oj ekt ov ®jemo grdhoss § Winsoplotd e

Zdroj e aS ug l'idsk® nebo materi§|nt2ﬁ~i]'sveod‘rw,s,2,
pr et Seba se pSi S2zen?2 pdrogjektu zablvat pSi S

- Progn-za vyugdgit2 nhRkterTch kl2]ovich zdr
obdob2dbyttel mda polet pracovn2kT. Tato inf
managery upedSerbmi tz 2 ske't zak8zky nebo na
pracovn?2kT.

- Dal g2m dTJvodem jpBy Smaotvs§se p8fop Ranilm nes
| i n nvessejnaudobu.

- Pokud budou stanoveny nejdS2ve a nejp
pracovn?2 zat2gen2 a uvhDdomtermtndTsl e



S2Sovl graf pSingg2 do zaSazen?2 zdrogdy vaet g?2
kdy, codg mTge odhalit, ¢ge potSeba nhRkterTch
dobu k dispozici V kagd® |innosti, kritick:!
me z i ng§Kk

Obr §3sk Sovi graf projektu

Pod2 veejnather anovhl orient pawadbnig§xbsuPovinagl §hov §n?

dostaneme cel kovl pSehl ed pracovn?2kT §dborno
Dejme tomu, ¢ge nejmladg2ch ingenlrT m8me pou
mohl i udDIlrzika? Jak§ | sou

Tabulka13Cel kovi pSehled pracovn2kT odbornost 2

Pogadovan® zdroje
Linnog Pl 8no St ar Ml ad{Konst Mechanik | El ekt r g Techn
trvsg| inge i ngei kontrola
A 3 2 4 4
B 6 2 3
C 12+ 3 4 4
D 2* 2 5
E 11* 2 5 2 2
F 6 2 7
G 6 4 1
H 10 1 3
J 5 2
K 1* 2 2 3
*innost je na krit
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Tabulka1l4Po gadavek na mladg?2 ingenliry podle s2Sov®ho gr af

LinnPogadavky na mnlead®2 livdeml ty dnech

(za pSedpokladu nejdS2ve mogn®ho zal §t ku u
A 41474
B 2[212]2]2]2
C Al 4l al4lalalalala]a]4a]4
D 2(2
E 5/5/5[/5/5[/5/5[5[/5[5|5
F 222222
G 111111
H 3[3[3]3]3/3[3[3[/3[3[3[3][3]3
J 2122 2]2
K 1

10 |

.
5_ 1
Obr 8§37k st ogram pogadavkT na mladg2 ingenl

Obr 837e h&§zor Ruj e cel kov® zapojen?2 mladg2ch i
tl dny, kdy j e potSeba deset.i ml adg2ch ingen
dev Dt M8 m n8§sleduj2c2 mognosti
- vyupgSets!epsrcﬁ\cdu
- pourpe tt o prirBganisrtya,r g2
- pozdr get | im8@naossav oFu rketzéedrBvy., o dv a
Posledn? mognost, kter8 se zd8 nejvhodnDj g2,
pozdDj i pot Sebovat. ObecnhD Sel eno, Vv pS2pad

odstramt n8sl eduj2c?2m zpTsobem:

- urlit pmydadajvik ypmabr i icrecsk @t i

- doplnit pogadavky na zdroje pro ostatnz |
- srovnat mabdpjedjajight g st upnost 2,

- stanovit mognosti odsjpmeajniDeei kiovd MFigt mezd
jdeskutel nhD o konflikt, upravit term2ny zal
| asov®mu pl &§nu svnPgg & f ploziovmdspr asituo | e, z

dol asnhD pSizpTsobit dostupnost zdroj T (pl
pSijet2m dalnpdobupuat¢ovmuk hebo zad§n2m 1
formou kontraktu)z mDdo st upnost zdroj T (gkolen2zm ne
kvalifi kace k naplnhRn2 potSeb nebo naj mut2m n
kritickou cestu] 2 sgdost anete do pSedsti hu pSed pl §
cog povede ke zpogdhRDn2, nebo zmDnit ter m2
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pl Smpe(ci fi kace, sled |innost? nebo standar

Dej me tomu, ge m8&me soulasnh druhl projekt.
zapot Seb2 |tySi kontroloSi a my jich m§me

i zolovanBdengg8dnl probl ®m, al e nastane, kdy
kontrolorT s potSebou prvn2ho projektu. Ja
prvn2zm prmalreikttiuck® owmest D a dohromady vsqug|12
S t2m mus? jevotv®mto PSzpadhN stejnl jako pSi

projektu sgeé2m rozdz21l em,

- proj ekhisteBlasgz? mproritg o d | e
- pogadnazkryoj e projektT s nejvygmevma,iorito
- pogadnazkryoj e projektT s dr naSaw Dn ¢ jakyyg @z um

Visledkem je, ge projekty s nigg? priorito
kompromi sn2m Segen2m nebo se uzav2r§ mnoho n
se vyplat2 wurychlit mall nebo bezvliznamnl p
v8gn®mu konfl i ktu, kterT by jinak vzniklI. P
usnadnijt,Sedbvagask vyvarovat chipppragamvEnpr §vnl clt

141Kompr omi s me&ik | laayem a

Met oda kritick® cesty byla historicky spojov
| as pro kdzrdeoqull dwato.st To z n adraycheny, jdikninh i nno st
pSi Sazeno Prode pdlirdonkilapgdooucestu v grafu nebo
exi stuje mognost ko@&platysu mezi | asem a

Jestlige se budemerusaumgichl|l zty&hlitti chkoag eletst u
kriticj@gf® meaems|tnmd) nej m®MyD i mairos|tn ® ZXKrtyeah® intaj 2 1
pomBDru k |z@2ssWk.an®mu

NejvhDt g2 probl ®m se zdroji spl 8girjyog w2k,t uk d yMJl go
bizzpTsobeno zmRnou vageho prpooseuknteum nteebromz2jniun
projektu. Ni bdjyi sstii ,nekmnTeyreimen&8vr h projektu bu
zah8j emus mee wsvestl e hu, sl edovavlivnazydtrm j zzmD rkyt e:
m&me pl §nu poug2t. r¥aekaluS§tviyumy makitagpreio j @kn B v

rozep2ge projekt do | innost 2, miln2kT ag do
l'innosti, aby stanovil t er m2nap Sleokpoonkl leanku , Tiye
ipSedev geviasnlPi o ® gidnmnidoacik di spozi ci na zal 8t kt
|l innost 2. Avgak jak postupuje | as i proj ekt
stane, sl 2ben® zdmapjreojseek tyb wy kvl yspuebS/klestyi noorui t o
kter® maj?2 vDtg?2 obt2ge). To pak vede ke zmDh
mus2 takov® ztr8ty zdrojT pSedv2dat a pol 2t:
nepS2jemn® situace, Vv n2¢g se bauomadayeyti dl iv,y
s&8m g8dnim jedn&8§n2m nezpTsobil

Jinld probl ®kd ynd d e mavaysutg@etnoc z j i n®ho odbor n®]
spol el nosti. PSedstavme si,A B € (bazdlgedpatopoj ekt p
kter8 bidddileinze jde). Jestllgre§r|n‘eﬁg:aed,u1ke eg Dais
takov® mnogsepv? |Vaswmr KAt ellbe®ludkB8epSi dBsker®@pj 2
- btvar A n8m bude moct vyhovDt a nage po

vykrijehoradg vy u @ist. T
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- btvar B n8m bude pravdBDpodobnhD cht?2t opre
spr8&vnhD obt2gnost |innost2. Bydadsgpengal e
v2ce prs8ce, neg | sme si mysleli, a pravc
pot Seby, aby si v Ytlvaasr.u mohli zaplnit ne

- Ptvar C nebude ani ocm&utdé np S2elpsg§rmm@muh d av i
- Proto jsou iemf2orjmandec ho Ymwtaz2rgT tak dTl egit

- Existuje jegthD nDkakltiekr ® tbaybcihlom® csh  pmrfd b | @i
vysoce kval i fijkvogvdayn ® rld beln®m,t ITpmuot oge | i ch
budeme muset pekugdits pjoaar ¢t & o noeemPl de 81 n2 |

Uvol nhDn?2 jakTchkoliv zdroj T z jejich prc«
pSedpokl §d§. Z2skat odpovhaajjg®eam? plrams ekd uj
| §stel nl Yvaalezapokubiisut &Kiy2domy $ S®ey i t, snagme
sp2ge napdngnneogvlia8s ncie.l ®
Pol 2tale jJsou vel mi ugi telng8 pomTcka pro an
zdroj T na v2ce soubRDgnhD prob2hapPpoitemcpBbpe
probyl &m omezen2m zdroj T. Pokud se pol 2tale
| ehokoliv v t®t o souvislosti), exi stuje neb

programov§gn?.

142f egen?2 konfl izZxkdrTojaT vyrovngn?

Exi stuje \VakQeq iztp MazoordfPl|i?jeahl o(kkodvya n ® v Dt g?2 mno g
m8&8mle di spozici) . jeRrgidmg8 rvny2ung2Se geerz2em v v | as oV
Yas pNgnD zdrojer ovnat

ObecnhN jsou kromhR vyugdgit?2 |Jasotwwlich rezerv Kk

1. VyugSeés|l asovou pr 8§ci (t eskg dzev,T gijeitbc mk®npla c i t
efektivn2 podab®e. po omezenou

2. Vymhadrtoj za vIT jrdonvnl Ivjog 2§ Sem2vsytnodni t zdroj z
cog vgak bekeadsBj gN) .

3. Stanovit dal g2 mognosti odisihbmam®nR|l &adnfl i
mTget e:

o ovhSijdeskudal nN o ko n fYkiocéldu kapaci gebaljenj e d a
j elj&¥st ?),

o rozpadnododal gaAnédssbvnhD detailade,a vyhled

o zl epgit produktivitu (napS$2klad nNhjako
apod.),

o najmout dal g2 zdroje (pozmsdam®juT)hyr ani ci
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o posunout koncovIl tgnakm2n, pokud to nepT

14.3Dal g2 aspektadrojispmjekiui sej 2 c2 se

Al koliv to zat2m nebylo pS2mo zm2nRBRno, vgec
spolupracovn2kT. KromlamnapSj.deée 6éakejr GenPpg
projektu, nevyijndegpPo dho®Pnotty fpRkhatn® vNDnovart
hl 2dat si rozpol et projektu. I zde se nab?zz
rezerv.

Metoda kritick® cesty bylgafyhniscsed pSlky po ko jsa
| asopkagdou | i ndamzsnta mezne§ ,r ejgeu I diztgahtempje-li - kmo h o u
nim pSi Sazenmavi?daeekayerdjch (asgne s dobou trvs
minimu). Protoprok agdou | i nnost, a v dTdloepkw tcehd ipr
existuje mognost kménpliPoldiemomo e ®i p @Ejhledatma s e

D§ljgkpostupuj e | as i projekt, mIKrd s mlestahea st 0
sl 2ben® zdroj e napmjekybvyk§ @2 ppPeisoniotly@t ef ®o gnaj 8
viDt g2 TogakmTgpe®st ke zmNDnND term2nu dokonlen2 p
takov® ztr &ty zdr olpefgovatSimkise hahautdosado nvd m$2 jneamn ®
situace, vnmadygstwst biutdodiTvody | as oes@mp gsSkdind zm
jednBaezmTsobi l

Kontroln?2 ot8zky
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o 0k~ NP

Cojec 2 | e m Kk appl a8cni otvng2nh? 0?

Cojevli stupem bagaov€n2Ro

Jak byste Segilil asaemPi kt mezi
Cojsouzdroje v projektu gakjel | en2 me ?

Kdy v projekdrae?pSi Sazuj eme

Kt er® zdripte i oo mAtNDgr ovEny?

ng8kl ady
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15F1 NANCOVCNE PROJEKTU

< SVWWsSST T
DT DWO® = O =

j e snaha uspoko]j
ha udr get r

i mDI neé ey [éjaisth vDdomost 2,

egi pPRoger&h Tpr vk T

ovat

2 ned2l nou soul 8§swi3dopnoyd ni k
Nj 2 us plxtl enpegzoi v akto.n kPuordenniXtze, n
j en neus
kr ok bTtkaokngk usrneanhca? ,0 aslnei ¢doTvvé

efektivnhDjg?2 vyug?2vsgn?z zdroj T spol

schopnost

hawbostwi podni k§n2 vynakl §daj 2 pSedn?

osti, ale tak® pnabhBedodmd?2!| ktfdrm@&nj s

svDih

aei vz2ce procent sv®ho obratu. E x ies tpuSje2d s rao/fuc
z nejefektivnhDj g2pcrho sztpSTesdkb]T. vyug2v_Egn?2

j eden

Nej en
nov® v
j ako n

Financ
vli astn
bankov
poskyt

pS2prava, ale hlavnD realizace
Troby, prTzkum trhu, propagate
ej vhDt g2 pSek8gka realizace projekt
odni katel sk8 |innost prob2hat.

®, aby si spolelnksdi sp@domi | a, |
e bTt finanln2 kapit8gl, soul asn
i obchodn? prostory), jednotl i v®
obn2z Skndmarc iptry[, mypr cood/®k tvy ,asamri ct v?2

O —
5 =

m2stech, image, dobr §

o
2

n2
nut 1

2 projektT mTge prob2zhat
| ky, leasing, soukroml
Evropskou uni 2.

5 —

15IN8 Kkl ady v ¢ipmjektun2 m cyklIl u

1. VI v
typu:

d njett Sdbo& t nwe%vtalku ¢i vot n?
klady. N8klady v ¢givotn2m

oj nebo n&§vrh pSedmhNDtu dan®ho

studieproveditelnosti,

prTzk@my at nost i,

vivoj produktu nebo pr ddkwrnenapeu
obu pSedmiNtu dan®h o m{ zehrnevitt u

cy
cy

&
|

proj ekt
ahdm

& n
ui

Neg s
a® ®:

ma |

poviDst, S
nNDkol i ka

(gprochd@rzejjeé cti zmykapi t 81l ov®ho

rizi

k1l u
k1l u

tth
k ovl

pr
j so

proj ekt

vietnn |j

podl e

n8§klnatdwor bu pSedmhRDtu pr ojmakteu,i §tlj,.

virobwpomsetze n? tpeocdhpnTorlna geih? |
vistavbu pSzhpdavdnD adaptace
t est ov 8 roBsluhydpkuméntaai, 2

dopravu a manipulaeitd.
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3. Provoz a %%dr gbuo: Jedn§ se napS2kl ad
a. n8klnapdry§cTzn® dr o bup ® d 2D ogweience, a
b. mat er ihgladimlzyn §
c. provoz podpTrnlcdtd,t echnol ogi 2, budov
d. manipulaci adopravu.
4 NskilmdySazen2 a |likvidaci (napapédhl ad roze

N8kl ady g¢givotn2ho cyklu projektu | ze rozdDI i

1. Provom&hki &kdyer ® nem$i Saodnt® ke konkr ®t n2 mu
admini stratiut akdviyf:i nnost

a.linmastager a,

b. veden? r¥paech,ce

c.cudrgovsgn2 kontaktu napSdklaadvs gpartner
2. Provoznrojektk | ady

a. 0 s 0bn? navsl kal sat dnyfance,a mN s t

b. n § k Inaedxyt er nt2l mul,eny

c.regijn2 m%kiljeedy®.s t 2 m
3.1lnvestiln2 n8klady projektu nutwv®dlajneal.
a. n 8§ k Inastroje,
b. n 8 k Inabddovy,
c. n 8 k Inasdftware,
d. n § k Inavdlyr difky) 2
e. apod.

15.2 Jak financovat projekt

Jako nejvhDtg2? pSek&§gku vliastn2ho rozvoje s
finanln2ch prostSedkT. Finance jsou kritickT
Vpraxitoovgem vypad§ tak, Qgeuzampi $tht spohahoost
probl ®m, kterl se kv'[li rTznTm zdroj Tm finan
projektu | ze vyum3 torhigsd proeldkkrl yatdin:i2 zdroj e, z

- financovg&8§n2 z internderhoj(Ts,soukromlich, v as

- financovsg8§n? zzdxopTn2ch (ciz2ch)
- podpora z veSejnlich uikroj T a ze zdroj T Ev

15.2.1St andar dfnizn amda ooy &n 2

Me z i standardn? zdroje financov§n?2 pat $2:
- ciz?2: bankovn?2 YwDr, fimameld n2 | easing, dl

- vliastnh?2 ngkHadint Hilou
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- emi se akci 2 u a.

- vkl ad novlch nebo st8vaj2c2ch vlastn2kT
obchospékéal nost 2

- specifick® (kombinovan®): IROenture capital

Strulng charakterfiisnarklani @ednmddnodtch: typT

Bankovn?2 P¥xwhlre kitiyn,o vhallanvan,) nej sou nejobl,2benij
neboS tyto v8¢§g2 pomRrnhD vel k® riziko, jemug
kompenzov8no vel mi dobrbmtiruul papmmi hsehopnd
z8vazky, ale tak® pSesvhd|ivost?2 gadatele of
nimig ug se setkaly. Komer | n2 bankovn2 %vDr
majetku (virobn2z haB%zesbpbSam@ichmd opdests. 2

PSedl ogen® projekty k financov§n?2 ¥ BhDrem bl

nej sou pracovnzci banky schopni vyhodnotit a
banku finRnh&®MNolzm@I nLesk® banky se nav2c v
angagovanost?2 ve velklich, |asto pSedlugenTec
nadNDjn® projekty, pSedkl §dan® malTmi spoleln
Neochotaba k angagovat se pjSzvIfSigntah veol wznmedmnpsk o jma k
a stSedn2?m spole|lnostem, kter® zpravidla ne
pSij2manil Yiewrt ®tPS2snwMins8l osti i viramsh§ inf

m8 odrobn® i nfor mace o alébeacnhcnei cckh® bs?t rv8tcgel nporuo j
ekonomi ck®ho <charakteru, dTl egit® pro posky
ochotn8 %Y%vDr poskytnout, nen? pepo®dcadwnlbpstsahpo
akceptovat.

K dal g2m bari ®& §m %vRDrovs§n2 podnikatel T se S

Yapadkov® pr8§vo, nedostatek kvalitn2zch inform
podni katel skl ch (?,@mjl’.)el!'[prcsDbtazai:ml{’.)yp\VIahléan’.)j,g2 p
neg mnoho meng2ch, protoge pr ac nebosvelikosti Vp S2 pr a

pS2padhD podni katel sk®ho nezdaru mal ® nebo st
cel 8 spolkéelem@&stse mTge dostat do konkurzn2ho
prostSedkT je v tomto pS2padhRD pro banku mi
spolelnosti, potom zpravidla nedoch8z2 &k ohr

Vihody bankovn2hov %veDrau isvpndd 2rwacjh| ®m vy S2 zen:
na stranlD druh® se vgak jedn8 o relativnnD dr

Finanln2 Fileaslimyg: |l easing je snadnhDj g? cest a
prost Sedni ctv?2m b aSPkpoavdne2chho, Ykvdyr u ,s nae tpor oi bva rpk
odm2tnut2. Je proto pro meng?2 a stSedn?2 spol
pro z2sk8n2 investiln2ho majetku, jeng v pr]
firmy.

Vihodgnlfn2nho | easingu odpov2daj? vihod8&m ba
neng§roln® a rychl® vyS2zen2? a z2sk§n2. Nevl
pomNRrnN drahl typ financovgn2. Z8roveR se h
tzv.j en pro | 8stel n® financov8§n2, a to pouze u

Dluhopisy:Tent o zpTsob z2sk8v§8n? pot SebnTch prost
jenom zS2dka. PSesto z2sk§8n? extern2ch zdro
nakoup t danl dluhopis, tud2g je tento zpTsob vl
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nichg si je investor vBDdom minim8ln2ho riz

e zSejm®, ¢ge z8kladn2m |blil€§aketmn § i gmojldolvBasdt
rgn2m prost Sed? hroz?2 z8nijgabpYksepemelhwmseptoid
droje financovsg&n2 re8lnh tvoBinte YanDuw ynulg 2vwasto.!
inak by spolelnosti Ssv® zi skyi tusrMielne bsyn i sgwTvj:
enerovaly napS2klad prostSednictv2m cenov®
NI motivovat spolelnostzdrojk z2sk&§vg&n2 prost S

nancov§gn?2 zje\jliassttDnZVCThhozim@ojpTSederv@JZmnetprr§op2‘
dostatek finanln2ch prost SpkskvI® vall en ®s Pp2r pes t

u

J

t

z

J

g

m

Fi

ne

investovat. LastDjg2z jsou vgak si alenaecrea,j 2k Kky
tomu dostatek zdroj T aakfovn® ndrngarhi zparcoes t nsaejd2k
mognost 2,

Navigen2 z8kladn2ho jmRn2 vklady dpdhél sekd
ji g existuj2wl2ashbssbpbonlzeclhn 2 krToszu 6k dkiealitha firm
projektu. VOugirrméusppalk|larics takovIimi finanl
V. pS2padhR vstupu nov®ho spoleln2ka mus?2 m2t
do spolelnosti pSin®st finanln2 prostSedky
spol el nz2&xai snuspg2¢? gspoleln2ci vel mi pel l ivD
tato osoba pr8vo podz?2] et se na rozhodov§gn?
podm2nk8&8ch LR bRgnT.

Mezi vihody pat$2 nepotSebn® z8aj iJetdhrg? ,s ea vngaa
O nov®ho spol el n?ka, kterlT nemus2 sd2l et ste¢
dl ouhodob® jedn8n? a hl edgn? Sspr8vn®ho spo
spoleln2ky je tato mognost nejlepg? a nejjed

Emi se &kwoied kTch akciovich spolelnost?2 se |jed

navygovsgn2 z8kladn2ho kapit8&8lu a t2zm tak® z
mal l ch | i stSedn2ch spolelnost? p&ytaje mago
spol el nost s pr8vn2 formou akciov® spolelnos
Avgak s financovsg&§n2m projektT prostSednictyv:
angels (BA) a venture capital (vC) fondT | so
Venture capitalj e z vd r8§nya ntavfygovgn2 zdroj T | i maj et k
spolelnzka, tj. vstup rizikov®ho kapits8glu (v
investic2, jeg pSich8z2 do spolelnost?, kter
tzv.seed i nancing, kter® zamDSeno na financov:

] e
na financov8n2 pol 8tkT podni-up8fni2n annechion gs e kmT
zamDNDSuj e na zakl 8d8n2? spol el nost?2z,enpS?2vpadorblh
faktorT.

Fond (spoleln?2k, investor) vstoup? do vybran
pod2|l je obvykle tvoSen nadpoloviln2z | 8stz2 z
spolelnost a v pS2psdbl ugpDgpostiSepghoag sedn
Ziskem pTvodn2zm vlIastn2zkTm |l nvest oSi se v t
a z8mDru management u.

Rozd2l em VC oproti bankovn2zm %%vDrTm dhe§z2edy
k poskytnut?2 %vDru spolelnosti, al e poskytnit
nen?2 zatNDgovs&na spl&cen2m Y%rokT a umoSov§gn:
vybavenDjg2. VC investor se obvykI! ®poclte&lvrgo snte
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m§ hlavn2 pravomoc v rozhodovg&n2 o nhRDkterTch

Vi hodjanenut nost zajigthRNn2 a skijekvailaproektua ¢ge r
z§mNDr managementu. Mezi nevihody | deS2zaehaedi t
dl ouhodob® jedng8§n?2, admip@iasvtdrDaptoidwrb2n os8r @2k
financovg8n?2.

Vent ur ejevklatpgitn8du i nvestov8n djen ejriogte&k,t Tkt g re®
pS2padhN pS2zniv®ho vivoje nab2zej?2 vysok® zh
vzni kaj2c2ch inovativn2zch spolelnost 2, zal o¢
majitelT a kl2]ovich zauwyksltenajnedt D Tiye¢jos sy ot
dostatek hmotnlch akafiivnnanzopgoto foedos §hrak
pSifwml erpaly imahoadvgditoje

Uvedenl typ kapit8lu se vgak pjdulglgFiv@Ti%skppf(
zaznamenaly a pot Sebuj 2 f ijmoaznncaolveant? drail zgi2k orvolz
zavsg§dhDj2c?2 a sp2g bykappob§PRPdal o pojmu rozvoj

Ri zi kovl kapit8l poskytuje s babybglomto gknaop istp§l |noiwv
z8mDrtyw rsTpso | el pepriohzovao jpel.8 ByDhem i nvestiln2ho
g8dn® spl 8t ky aina tYolhdktoor ®d hkduwdyeexinsgt uj e
hotovostn2 tok (pokud rizikovl kapi2t 8fli xnne?z a
i videnda an2skttaem ® amy otuer m2ny umoSen?2, nebo
| dluk)u

vestor rizikov®ho kapit§lu se snag? blt sk
zi ku a odmRDng§8ch, posk®taunpal pogtaikt ( dk® pad$
chodn?2 mu YspDchu, obchodn? aktiva nebudou
b
g

O Q

ude muset poskytovat ¢g8dn® osobn2? z8ruky.
ani zac?2 poskyt,ujt2ack?2gceh jrei anokjnw® uksgpikto§li t r

Na druh® straniD ani financov8n?f ondy kroiv®ihloo \k
l'u nesou riziko nezdaru stejnhD jako
®m j mDn&?v &nij swuz Sovdinsl Roi ptoid 2 & ] s slRec ma fz

na konel n®m prodej i investi ce.

~ 0O ~ =

8§n?2 ventur e kapit8lem vyug2vaj? ze
gi ck® inovace. V zaher8hkihdnpeifr ozvoj
stmi, kter® jsou zSizovan® univerzi-t
nich investuj?2 i venture kapit 8§l

—0 0 J<w
QD

T
=]

Do wsS T
8:—"‘ -0 < O35 —O

oCcC Q9 M O M S S

T <o
- 5

w

~—+

O o0 o<

m§ financovg§§n2 rizikovIim VC spoustu
o . Jedn?m z dTvodT jsou pogadavky \
Itu realizovanlch projektT (vRtginou

_{
o
N
—~+ Q- O
(o2 0
— >

or mou poskytov8nz2 r i zibksimesRamgelsdbaipi t 8§11 u
NMPICTM .anedn§ se jangfrehn®s pDgeB, pkolk &SP o
ci. Nem@llrgsengstm aaimitmikm8§l n2m riziku
, kde by se sasmnmarhoghI® izskchogmesheowdt a
y k rozwZgnivesspowlvallnjosd®dh Spatiect me¢ M2 smi no
, pSilemg vnDtginovl pod2l se nech§8vs§
otivaci k rozvoji jejicirmy.Po nDj a#® Ildetb) t ent o svTj p C
realizuj? zisk pSedstavovani rozd2lem mezi n
S2 éxig

Business angels preferuj? i nvestice do spol
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zpravidla o fyzick® osmpygzi €teh®vizmamoui ot n
jig aktivnhD nepracuj?2, pS2padn? jeslbatitwnPovy
kapits8l em, kt erT mohou investov8&n2m do pers
i nvestovat v oborech, kterTm dobSe rozumhj?2
posledn2ch |l etech se | aspg®? prdawlyud &p drou |sernt 2 |
nakt er ® se indineispeglimi iiznyeést oSi

Na rozd2l od venture kapits§8lovich fhomdT pSi
podoblN odbornTch znalost?2, ori emaswra ie g ivc kd@& n ¢
partnery. ligstestiniD nZakwostvupS2padhD venture kap
obdod2eethog konci investor odpr ¢tedydrehv Bjdap éd Pplo.
nejvygg?2 vinos s urlitoulasyVeg2 er ®ziska molmloada
angagovat a vyug2vat sv® zkugenosti nveldmnmt &k
To, co odliguje tento kapit8g8lovl vstup od VC
oproti VC spo|lBmR8seéeabkh®obnBDomnga@aguje ve spol
MTge vystupovat jako poradce, pSin§get sv® z
V. LR a SR tento syst ®mdainemSi tn asteo | zi akh rraorziv|i m2um,

rTzn® mifatddhiedrA

Jako vihody |l z e u tohoto typu shl edat Zku
spolelnostem, a tak® |levnl a rychle dostupnl
Me z i nevlihody | ze =zaSadi't hlmvalDneecbatvunuwt
schopnlich a zkugenlTch | id2 investovat do prc
bez nutnosti pr8ce.

15.2.2M'[Qe s financovg8§n2m projektu pomoci

i ¢ kn@ hipeS epdasr tt nvm@®vaat ved k§ FpdloalhmoaptTs ol
j g vstupuje zal2naj2c?2 spolelnost
r® pSedstavuj 2 wegsstoekjonu® hooldPnsosttui ,p
gpjaeemt do zal 2naj ?2c? spol el nosti

vV ® proleilot]ny‘atpSKktamuvlzsetuaC|, kdy molt
ovat virobn2 Sadu, vytvoS$S2 viznamnou ob
ocr ann® zn8mky nebo patentT, kter ® jvsionuw spyr.o d

Financovgn2 projektT prostSednictv2m Initial
Lesk® a Slovensk® republikkapzh8|l ol chzget Sea
tradilnZzm zpTsobTm z2sk§8gv§gn? penhNgn2ch pros
realizaci projektT.

Z komparativn2 anallzy zahran |!nzch definic?
autorT kladeopBtovpmegmendTr a na skutelnost
veSejnost i sv® cenn® pap?ry, v ugg?2m slova
organi zovanl t rh cennlch pap?2r T, pSedstavo\
institucpe, PpasitRO n@T ge uskutelnit pouze emi:
dobhN na veSejn®m trhu cennich pap?2rT neobcho

VDt gina autorT odborn® |iteratury uvs8d?2 |jako
finanl|l n2ch zdrojekt pr ez eadlmezae&niz, pkajer 8 | so
flnancov§n2m. K realizaci veSejn® emise ak:t
nach8zej? v situaci, kdy pro financovg8§n?2 | ej
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bankovn?2 &jvidr yt.r PrdemnTch pap2rT umogRuje z2:
nezn8§mlch invegestooonT.g Violzaddwen2 kapitglu v p
poltu akci? s takovou nommah §hwm? shadmot ocw,al z
Vislmpkemul ace kapit8lu takov® hodnoty, j ak
poskytnout individu8l n2 iinnvweessttoorrT,. pS2padnh o
Z2sk8&8n2 penhRDgn2ch pr odiBejdkifa vioour meolut e rPnCa thiyv ol
financov§8n?2spzoeljemm@®&Mnoastpr,o jejichg investice | s
budoucnosti vysok®, maj?2 vysokl pod2l| finan]|
vgechny tyto fakt or Kevstupanakvaupji2t §laosvtio tsrpho |feolrnno

1523Podpora z veSejnlich zdroj T a zdroj T

Jedn§8 se o finan|ln2 prost Qaudky tplos/klyetinut & ztec
jde o pS2mou podporu. ZpTsob z2nsekb$onS® | z @t a2 B &
pouzenaz § k| adnN vBghegf a®Mt sv® projekty. Tato metod
dopl Rkovg | §st apdlikojva.n®ho vIT zkumu

e | asto
8rodn?2

PS2m§ finanln? podpora mTge bilt podle z§kon
prost SedkT poskytovan8 ve formhD %Y el ov®, pop

a
Mognost zdroj T ze st8tn2ho rozpoltu s
m2sto grantT tak® dotayce k pos?2len? n

Vedl e Y] el ov® podpory se st8tn2 podpora v
institudiomadlco¥Ba?, t . podpora vizkumnl ch
ast Sedn? mi orgsny. Z tNDchto prostSedkT jsou

financov8ny jejich investice, mzdy, programy

KromhR podni kovich pr ozst\Wel&«jTnTac hp S22dmw® j pTo dspeo r
ng8strojem financovg8n? projektT st§&t i nepsS?
podpora spol2v8§ v poskytov§gn? prost SedkT =z
uskutel Ruje formou stn2d@dazchpSedddRpivi cham® |3 az
poplatkT, kter® jsou soul 8st2 pS2jmu tRchto

Pozor:

Sn2gen2? daRov® sazby vgak nemus?2 aut omd
protoge ni gg?z procentn sazdbmlmsomTgaez
zdaRovanlch aktivit. PodobnhR sn2gen2 ¢
jestlige dojde u dan® komodity v dTsl e
cl u. Zvli 8gtnN v zem2ch s vysokI mj cpeatn®2n
republ i ka, se mTge nepS2m§ podpora st §
projektT.

Tato metoda je sp2ge n8strojem pro optimaliz
k financov§n? projektu. o/ddwatousg eo mbghboet
uget Senlch prostSedc?2ch samostatni.

V soulasn® dobhD maj?2 spolelnosti jig mnoho n
PSesto |jipSh bde@Bsa§h® se zjednodugujjepropost up
spolsetlinodobr ® taulz&hlo¥y eR8§jdolmnost a | as pSi | e
ng8stroje k propojovsgn? investorT a projektT
regions8l n2z, nN8rodn? Im2pedobpsk ®v é&s ovih@?2 ¢c Mo |
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nab2dkovhD popt&vkovich syst®mT. Pro takovl s
ji g pravideln8 akcneoblastiITRos pPjev@ayszpm®deadin®>m

Zz8§mMNry a invest maeyVvrexiskt®u|jlr opinvdg, ekjt&amg (dé nKkK
|l nnovation, Finance anae& dhd&cehmpll atgnyogu sVl ypdphdus t
spol emhpeatl ®z t aktusg8l n2 informace onamé dgmost e
business angel <apital. asociace venture

Jednouch mMadmdést2 podpory jsou programy Evrc
zdroje plat2, ge EU finanlnh pSisp2v§ pouze
bl astnzci projektu tedy mus? poug?2t vli astn?
Evropsk® investiln2z banky. Navzc podle princ
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Kontroln?2 ot8zky

. Jak® url en? majgz2za nrdS$adny? EpUr?o jJeakkt®T EU?i nanc o v
. JakTimi zpTsoby mTger ojrobz hat financov§gn?
.Jakl | en2me n8kl admnjekquP vot n2ho cyklu

. StrulnhD charakterizujte standardn?2 zdroj e

. JajkbbecnlT c¢c21 stEWwkturg8ln2ch fondT

. Vyugit2 prost SeaiTo rzmERomed T EU

. Cojsouoper al n2iuwweNtreanwyS2 kl ad =z aokbtdwsl2n2 ho p
.Jak® jsou z8kladn? n8legitostgiSdprsadjigkt ov®
100Kt er ® dokumenty, podkl ady | i materi 81y mo

1
2
3
4
5. Vyjmenujte a charakt &UW.i zujte c2l e hlavn2c
6
7
8
9
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16 METODYA NCSTROJE PLCNOKCADS

C2l em pl 8nov8n? p~rojektovTch n8kladT je co n
vliivT, stanovit vIigi n8kladT, kter® bude nut
je vmeahn® zovat ve dvou kroc2zch:

- Pl 8novs&n?2 cehdpojeki ch n8&kl adT
- Pl 8nov&nar @m&kil aadi jedndtilninwisct? .proj ektov

Pl §novg&n? celkovich n§kladT na projekt se u:
zpracovs8§n2m aebbbBgnhathvn83ehhpPSprojektu V t ®t
kter8 varianta n8vrhu projektu bude realizov
Mnohem pracnBDj g2 je urlovs8n2 n8kladT na rea
tento MWyalg2ygeay rTzn® postupy a metody, vle
kal kul ac? a metod kvantifikovanlch odhadT.
DTl egit® je, aby se pl8&8novs&n2 n8kladT tlTkal o
ng8klady vynal ogen® na:

- realizaci |pnojoskeov]ich

- zaji gSovgnzdrpoojtTSebnT ch

- napl 8novac?2 pr8ce,

- naS 2 zpeojektu,

- k ont operace,?

- technickou a adrmmojekiustrativn2 podporu

- extern?2 ssilbdpdyg,vky a

- pod2l pegcgn2ch

- gkolpematovnzKkT,

- atd.

Vzhledem k charakters | o gi t ost i a jedinelnosti prov§sgdl
uni ver z8Il n? postup na jednoznaln® stanoven?
podstatou, ale |Iig2 se i jejich zadavatel ® a

PSesnost sktam\oTvcemZnébklnafc@Tz|1/4zgmevozt§nv2|175b2teyl@knu p
se pl8novs8n? m/ékﬁadTpSedin\ze;sean j sou zn
i nfor majsourvirkkl,adjye ur|l ovg&ny pSedevg2m pgemoc? Kk
nutwm ® ®t o f §zi vhDnovat ur]lovgn2 n8kladT zvlg
rozhodnut?2 o realizmegkluatdDt ®esprgambDiwophade
m8&edonBsh@dkyp, zej m®np a @va ldozbalx,i kpdy® | B &dleu a nie h 2
pot Sebn® nepl §novandspdzcihan| n2 zdroje nejsou

V investiln2z f§gzi givotnzho cyklu projektu
dekompozice projektu na dz1l | 2, na sebe | ogic
jednotl i v® n8kladov® druhy.

Visledkem podrobn®ho p
0

8novac2ho procesu n§8k
(transformovs8§n do pod y

hi stogramT) st8v§g s
272
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Vislednl rozpolet n8kladT mTgaeaibhth jak pppdsg
projekt. Kagd® pl 8nov§gn? prOJektovTch n8 kil e
zmNDnami a pTsoben2m Sady vnitSn2ch a vnhDjg2ec
dodatel nich ng&8kl adT, pam$%k ap SeoosmA | o zmwI§dWn

a nejasn® rozhodov§g§n?, edostatel n8 kontrol a
Lasto se st8&vsg§, ge |je pl§n0\£§n2 a S2zen? nsgk
kol ej . NemPDI o by tomubtalkspbbtu @ekastk!| i oam®
projektu.

Je jedno, |i se jedn& o mall nebo velkT proj
z8kl adn? znal ost i a pSehled o tom, jak nap
kontrolovat finanln?2 toky.

Ot §m&kat,er ou mus? dok8zat bez zav8&§h8§n2 odpovDhc
ma n a fg,gak sinatommoment 8§l nND stoj 2 projekt s n8kl act
rozpoltem. Tuwodpo awti 2K ®z d&Blza si zvykne kIl §8st
pt 8 al espo Rapjoeadeddduy gtalddunjl® p2semnl reporting

Rozsah projektiek r i ti ckTm faktorem 8hzeat?2 vprbejce kte.no
jet o h¥%lkawgmlmR promekhage®hp pgroektu. sponzor a

PrOJektovT manager je | asto postaven do situ
a kterT odm2tne. V z8vagnich si sauspanZoemn | e |
projektu, tak pitejNelpDvdadnn,T mpean:se rozhodnen
dodate|l n® aktivity, nestihneme dorulit vIistu
navl g2 o X¥ pPdiTbegnt® si uviDdomit, ge proje
odhadnout n8&j aklity, njpekcel powirnnost?2 je dok§za

16.10d h a d onv&8knlza d T

Naul it se spr8vnhD odhadovat ng§klady nenz2 je
budou zpSesRovat ¥YmDrnhD pol tu zrre&lliadl and cbht
i git odviDtv?2 od odvDtvz, Ve zdravotnictyv?

pr Tmysl u.
Jak tedy odhadnout n8klady projektu bez nutr
Nejjednodugg? b urdoez, d I @oigp g:nio mreg jne lgtg 2 Yar ovnl
oceRov8&8n2zm jednotlivlich pologek. Nejlepg2m p
proveden?,

Vgechno stoj? a pad8 na kvalithD sestaven® W,
bude potSeba realviesvapu,prmS§deru®mBAS vyhr §ni
n8klady kagd® z aktivit na posledn?2 Yrovni

dost aneme n§k|ady nebo jejich dobrT odhad, p
Za kagdou z oavktdinvoistt nnefsket eordip | | en 3200 ekl otvedr
kterlT j2 nejl®pe rozum2. V momentRhD, kdy se |j
by odhad n®Hpaobl @emNDNV pS2padh, ge zodpovDid
aktivitamidosat ek zkugenost2, bude dobr® obr8tit se

pop S 2exteandstD.
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16.2P S2 m® a nnSekpl S2dny®

Do kagd®ho projektu vstupuj?2 jak

pS2 m® t ak
www.dummies.com kapi tol e o odhadovg8§n?2 n8kl ad

T proj
- Platy |l enTlpmuoj ekt ov®ho

- Specifickl materi 8!, z8soby a vybaven2 pr
- Cestmn¥khPlPady.

- ExkKk|l uzubvdhddavatel ®.

NepS2m® n8§klady je pak mogno rozdRlit na:

- Regijn2 n8klady: jedn§ epdtpfa®evdpzmdNoi n§
pS2mo. NapS2?klad pron8j eamapoprostor, zamBDst

- Spr8vn? n8kl ady: ng8kl ady, kternmpravazr guj 2
jednotlivlch smluvn2ch oddnDIl en2 |, j ako n
oddNRDl en2, opbdabalDobjektu a

Kdygd pougijeme StnleyPodny pS3S &di stdadjetadpmst Sebuj et e
vyrobit a dorul it firemn? propagal n?2 brogur
obs8&8hl ou broguru. PS2m® n8klady budou zahrno

- Pracovipd as?®dl pro |l eny projekt onafdedu. t T mu z

- Mat eirsip&®lci 81 n2 pbarpgurp.or o tvorbu

- Cestovn?inf&Klaaldy kter ® backetmnwEmsz kpysnal o
ti sk8ren nebsopaleesligmsetr2s.k | ¢ h

- Subdodé&xkgrn2 spol el nodtr,ogkitregr. 8 navr hne d

NepS2m@®bum8kbluadpsahovat n8§sleduj2c2 pologky:

- OdmDny zamidDgkhaddygTspojen® s propl 8cenzm
zdravotn2ho pojigthDn2, Kktgoe®ubudou vypl 8§8c

- Ng§jeEm8kl ady spojen® s pron8j méemomgruagsat.or v
- Vybavenz: polekfong.] e a mobil n?2

- Platy vedouc?2ch a admpilrityt zamDsnhamcdr apa
zast Seguj 2?2 administrativn? organipaneo st pot Seb

16.3Kontrolan 8kl adT

Projektovl umkiitd gset m&ns§igemdy po celu doby proj
Spr8vn® S2zen? n8kladT odliguje dobr® projek
N8kl adT prnap @&khdued gl e g2

- pl 8§nowarkilcad e ¢ h ;
- akt us&l8k?lcahd e c h;
- pS2| EmBnoh
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http://www.dummies.com/

- kroc2cjpmoknerr® al i zovatn§8krlomdbJudouc2 sn2ge|

V. pS2padh, e nastane z8&vagnl probl ®m s n§k

i nformovat sponzora projektu tak rmyctslke,l vjaak
Obvykle se jegthD zhorg?.

Tato kapitola byl a i n€&gtimamagedent a iNblegsa®eld>2 m k ap
v jejich publikaciThe definitive Guide to Project Managemembku 2003.

113 NOKES, Sebastian a Sean KELLYhe definitive guide to project management: the fast track to getting the

job done on time and on budgénd ed. Harlow: Prentice Hall/Financial Tim@807, xxi, 354 s. ISBN 978-
273710974,
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Kontroln?2 ot8zky

1. KdonessodpovhRdnost zpwjek®”zen?2 ng§kl adT

2. Kdo schval pgjektu?r ozpol et

3. Na pS2kladu vliastn2ho pm@keélady. definujte
4. Jmenujte a popigte alaggkodBddva zpTsoby od
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17 ORGANIZACE PROJEKTU

K dosahovgn? projektovTcohrg(a2nli‘[2a$e12vystt.v§lﬁ%gn
Organi zaln? struktura projektu mus?2 zohl edRo

- prs8vn?z,

- ekonomi ckT,

- environment 81l n2,
- kul tur nprojekito nt e x t

Lze i mini t podleopoz Sebc.ykApivTipsiFdjuresk t tur val @
struktuSe podni ku realiz8tora projektu. Exi
nNNkter® funkce projektov® strubkpoddry (ekonomi
TvoS2z i prvky, kter® jsou nositeld] |l i nnost:
sl ova smysl u, vazby s extern2mi zainteresov:
tedy identifikaci vgech | I elnc[h tdonupra8cdeal m& c
(pbri m8rn2 =zaint)eresovan® strany
Do organi zal n?2 struktury projektu naps§. pat
pod?21 ej 2 c? se na S?zen? projektu ve vgech |j
projekv®, ptbpebtov®ho tl mu, poradci, dodavat
projekt a pSedstavitel® zadavatele/z§kazn2ka
podni ku, kterl S reali zaci proj ek8lue opbg ke d
zamDstnanci z8kazn2ka projektu, kteS?2 p'[sob
strany/subjekty/osoby s vliivem na projekt (
org8ny a instituce veSejn® sprs8vy).
Organi zaln?2 sbwykt er subjetgenike k¥t o o
- projektovl 1t §me2ad2rca2d BM®oa , pS2p.
- S2d2c¢c? vibor/komise: osoba (Seditel proj.
zal ogi t, t voS? vedouc? pracovn?2ci zadayv
odsouhl asen? vlIisledkT projektu, zmlDn opr of
strategi ck®h om2zZtaoml®3 enm®¥e.\sd davew?2 ot 8zk8ch t1Kk
projektu. Je v nRDm zastoupen (zpaS—HI?peZaIiz§tc
zadavatele(z§kator]e25ktaa)tut§S ugivat el \~/Isl~edku |
vi bepaoadS$S? z ejay s tpoorkauden, projektovl vibor, |
(vedtolurdt)
- Veden? tpvwm$2ktu
0 ma n apjogektu,
oadmini st r 8progktu, (asi stent)
o dalg? |lenov® proj ekt ov ®aloi nt nl onsut, e ckht eSS?
projektu vl|. kKemwt rnolkyt ek I &lhi tpyod(ntia& 2 ¢ h
f unk]| n?2 madministtater'yn) i

WpsS2p., mTge bit zS2zen i statut&rn2?2 org8n projektu ¢

kancel §S.



Def i

Pro

roz
kte

T T &

- PodpTrnl tTm tvoS2 pracovn?citelegpaeatyat el e
sv I mi detail n2 mi znal ost mi prost Sed? apo
pS2mou odpoviDdnost , vpyotuvzoeSenna?2p.om8haj ? Kk | e

i
osob

- Sekund8&8rn2/extern2 ZS: krediétoSi, org8ny
ni ce or ganoijzeakltnu tsatkr uzkathurrnyu jper i denti fi ka
pS2mo zapojenlch do pr8ce na projektu,
oge je kagdl projekt zcela jedinelnim p
l'ch dTvodT nsnpoohlou ps wlcjoevkat T, je nutn® | ej
2jet uvnitS projektov®ho tlmu (ale i vnhD
§ urluj?:

t
vicn

\Y

r

- Styl veden2 Tpvuaj ekt ov®ho

- Z8kladn2 chovtg8infhu.proj ekt ov®ho

- Z8kl adn? sktraw@hmuu proj e

- I ntegraci proj ektomanRdte t T mu do st 8§vaj?2c?
- PSi Sazen? zpordapwovnidaden2o.st 2 a

- Z8sady komuni kacetTumwuni t$S projektov®ho

- PSedch8zen2 a zsvilt§uwa8cn?2. konfl i ktn2ch

o mo
o T o

m ze z8kl adn?2ch rysT papjsekh oy®dmograa
zovg8n2 pravomoc? a zodpovRdnost?2 jednot
2 PSitom je tSeba respektovat tyto pri

Princip jednoznakm@u@& p$ia¥ @ mendgod tz opdSpi oSvalkzden
pouzef ednomu subjektu v r8mci projektov® hi e
organi zaln?2 vztahy =zabezpeluj?2c? dobrou ko
|l innost 2.

2
S a
|

l e olek8vanTch visle
subjektTm YmDrnBD | e

n2 pravomocin® bof8po

2 zdroje, Y oapedR znal ost 2,

I

n
Principvyv8§genost. pravomoalod@ozldposﬂdaasu|ed
mu DT%mNr n § deI egovan® jepema) weopnSe?csil .u gne® mua srtalnm
del egovsg8na odpovihDdnost za Vvl| asnmungsay i gt Dn
pSidI’Jbem‘ydapI?c2 pravomoci k vyug2v@jeht finan
jedng8n2 se subdodawmeelbivEngdy do urlit®

Princip YrovinDsppels2avasmecipot |l al it wurlitl skl
alibismu subjekt Tav ® ah idearma®b ddrdabnndity | pimvalljre k tma |
uskutel Rov8na vegker 8 pS?gbs o pawydmdh?o d$haud 22
wuroveR.

Organi zal n2 st r ujestanovenavevr aozjrimbkrukturalifacd prgektu do

n ni dieraréhicb u strukturu prac?2 -\WRS)taka By esae&k dko wjne j!

iorvkninrrejniggzll/uovni vztahovala odpoviDdnost |
jemogn® vytvoSit tzv. mat i ci pSi Sazenz2i zodpo
RAM). Tatomaticejen 8 st r oj em managera projektu pro sta



tzn. kompetenc?2 odpoOBSDdnich osob urlenlch v
Tvorba organizaln?2 struktury prob2h8 ve dvou

- Definivne®t o f8§zi senarveyglaiszRaugie ,p rkodjoe ksteo vblucdh
N a 8kl adhD dekompozice projektu jsou defi
' tliv® prvky organizal n? struktury. S
Jednot!|l i v® ppoukpr mowgdmy ahlbnk terd un lo it
Tm linnostem. SoulasnhD se ur|l e pol
nN® profesn2 a kvalifikaln2 pogadayv
kfegng eto®@it adef i nov alnM®? pgtvrkwk tourgya ngrzaj e
vV ot
u

r
$

uj

a

y

® 0O ~-< O

r§mci projektovich |innost 2,
zace do st 8v@gdaike.?2 organi zaln? str

a pSitVeppdagis8no, jak® budou vztah
struktury Kk projektovim | innc
S pravomoc?, zodpovihDdnost 2?2
§sl edwlim pSibPaeike T2 viysnez ejn g
ch Ykol T. P r abyj eekdtnoovt ® i wz® ashuyb
oV
a

-0 —loQ—= o
00T Q0 —+o< o
DD T UMO XS N

-5 @ —
- T —>S O0OS »nw S

n
b k
d k't
\Y} ®t
[ Kt

p i
n
2

p 2daj? za rozhodovsgn2z | d
kavnh@h nnbativn2ch parametr T

Kagdl pryv or gndnz hzlagd chem skt rduskmt®@ rmy2 Se pr avomo
vztah k d | 2m projektovIi m p/hkiom8frome2r ®ytse vzt a
vgdynaj @esinu osobu vzhledemok dan®mu %¥Wkol u. Je

A< S QTO0 T TW 0 ~-TLT 0T —

<O D®OD® =0
D QO
e ke

N D
- =

- st h v a | ppavoangc?
- 82d2c¢c2 zodpovPRDdnost (pl &8novs&n2a.)rozhodov§
- vhDcng zp8pmy Mpdhzandltkakno | T .

Naprotitomus e k und §r md hvat &#fiy vztageny i na v2ce o

- spolurozhodovwapsS. pvghomowven:? stanovi ska
schvabdpaeBdnost 2,

- vhDcng spoiadepgyvden ckts,
- vhcng8 nepS2ms§ zodpovhDdnost: za proveden?
real i zaci projektu (naplbenpéeldni ck® a adm
Mezik,omunika!rzzajv'lxj,]iéﬂh?c2 vytvoSen2 girg2ho po
pat S2:
- konzultaln2: poradensk8odpmnklitden ovs[tl2i, osobs§
- informaln?2: vstupn? informackipnostr®ali za

Vige uvedeb®cubt plspdepsan® v podni kovich sm
definovan® v kagd®m skonmkp®K ng I Pamdgrektjuednot

pracovn2m bal2kTm/ ]l innostem z WBS.

U mal Tch projektT mohou Idrol tvdgnuc lpmrio |SI2ermne®
t 1 mu. Osoba zodpovRDdn8 za P sp?Zngsest mat etga kctkiG
Fregitelskl/realizaln?2 tIm tvoS2 pracovn?2ci r

projektup S2pmwd S2 zen® panpgktov®mu Na teyted egba§inm?
odpovhRDdnost za vytvoSen? vIistupT projektu. J
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akcepta

rgvcece

navr hne

17.1 Matice z

N a

pravomo

z 8kl

tyto su
zodpov?

Mati ce
organi z
pTsobno
odpov2d
S n2ge
projektu:

- Kdo
- Kdo
- Kdo
- Kdo
- Kdo
- Kdo
- Kdo

szkvﬁlltou)tilohbesl§hh§boptpmé]ektVytvoS|t d
cetytltnllmv:bllzzszkzer) MTTgre pro Segenz d
Segen?2, a kteprdjektb.T vg8 urlen S2dic2m v

odpoviDdnost.

adnND principT uvedenlTch v pSedch§zej2
c2 a zodpovRhRdnost?2 jedNnotllem subj ek
bjekty patS$S2 projektovli manageSi, pl §
daj2 za realizaci d21l]2ch projektovlec
zddpgwDdpinSoesd st avov&na slogitim syst ®m:
2

alnzch prvkT s vymezenou kompetenc

sti projektu, tj. pSedevg2m v prostor
8 na ot8zku "Kdo a jak® wWkoly bude Se
uvedenT mi ot 8z k ami mu s 2 b1t sezn8men
zodpov?2d8 zaprgegth?k ovou koordinaci

zodpov2d8 za tvorbpl @nfealizaci i mple

zodpov2d§ za efpkostv®édkE?Pp&n2 finanl]

zodpov2d§ zaukddgen2 jednotlivich

schvalug8sadygani zal n2

m8 podpi sov® pr8vo a dohadpoviDdnost za
zodpovDiDdhnhiosmhnogta? per sonég8l n?2

-mm e
Novotny Firma Ds

Druh zodpovédnosti: S —schvalovani; R —fizeni; VP —vécna pfimé; VN — vécna pfima; K- konzultaini

Mati ce

T 0

r
d
0

Obr g§38dkat i ce zodpovRhRDdnost.i

zodpovhDdnost? d8v8§8§ do souvislosti

Dekompozi projekth.i nnost 2

Organi zal préjekta.t r ukt ur u
Jednot lvizu @& htTy.p y

a
n
2

o D Q
— -5

|
|
e

z
D
J

al n?z s tieruveklenave s | opurpocj 2eckht umat ivefeo romp ov N
i kalnzch znakT, pS?2 pandmaBaggmergurprojgkéud no t |
2 Tyto subjekty | soskupmav?z2c jegthD roz



r 8dky mati ce zodpovDiDdnosti yploiovsajh?gg':zch
dekompozice projektu. Vz8§jemp@8tomtahn n@3ent
typemz odpoviNDdnosti



Kont roal8nz2k y

1. CotojeOBS? Ksl emg? ?
2. Jak prob2?h8 tvorba organizaln? struktury?
3. St r wharaklerizujte matim d pov NDdnost.i



18L1 DSKE£ ZDROJE ANEB JAK SEBNMAVI T

Vkagd®m papp &8Iz n?2 Iildsd<6$éggard2r ogjafyeooladea n T ¢ h
s troj2m i mpebyaddsvaegenpa @ jJeléplge ckhT. Po'tl e Arr
filozofie S2zen? Ispojd a kIs¢ mdzdr oji Tsk®amem®j e

provozn?2mi potéebami a zabezpelit pln® vyugi
udrgen?2 potlSdEd@Ronimialk$taizveint2za | i dsklch zdroj T
kari ® ov® pl 8novs8§n2, tvorba motivaln2zch pl 8n

znal ost?2 forkouwuzvzdDI 8vac?2ch

DSLEGI TE!

Ve strategick®m S2zen? | idskl ohw§adroj
systematickl pS2stup k person§ln2 pr.§ci

V. pl 8novgn2 jppatsfékdh pdaopTat s konkP®@t n2 mi
organi zaci popisuje stratebydcrkil® pS$2zsetniep | d p?sr
filozofidi strategick®ho S2zen? lidskTch zdr
budouc2ch smDr T, kterT mi se chce organizace
proud rozhodnut?2, ktpé&i § aft® rauju?p | rmd Relvya,n ® 0 ra
S2zen2 lidsklch zdroj T, a definuj?2 oblasti,
l idskTch zdrojT. Strategie lidsklch zdroj T s
t Seba odDRj eztn Eeibta.

Pro projektov® $S2zen2 z toho vyplTvsg, ge roz
vliiv na obsazen? pracovn2ch pozic v projekt
cel kovou spol upr 8ci Oor gamiebacej enersamosprad,ijr
projektov®ho tTmu. V pS2padhD projektT, kter G
|l idskTch zdrojT dos&8hnout spoluprac?2 projekt
organizace a managementem. Pokud vedete samdsnT pr oj ekt , je strate
pouze na c¢2l| projektu.

~

181Projektovl t1m

Pr8ce a vgeobecnD pracovn? sf®ra pSedstavuj
vidnRnl el nou pracovn2 aktivitou tr8v2pmand po
samostatnhD vidRle|ln® osoby pSev&gnou | §st n
synonymem prostSedku z2sk§v§gn? financ? nezb
Seb. Na druh® stranh pracovn? aktioci 8y nga
ol ogick® rovinhD |l ovDKka. Spol u s rodinc
en2 ve spolelnosti, pSing&g2? mognost kor
n2 ugitelnost¥, naplnhDn2 a seberealizac
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Ot 8zce mezilidsklch vztahT mpop8akovimgnhul ®ko

ISARMSTRONG, Michael Armstrong's handbook of management and leadership: developing effieetiple

skills for better leadership and managemedrd ed. London: Kogan Page, 2012, x, 369 s. ISBN®7894

65520.

WTamt ®¢.

UM ERVENKARedampce pr8ce v ekonomicky aktivn2 populaci



Ameri |l an EftoMezMayibdentifi kovanT mi faktory
nal ezneme pS2znivNDjg2 pracovn?2 a osykwB'H2 mezi

Nage pr acagevdni?2nnloisntrfosstpol el enskou, kters8§8 se r
dru tov i dgm¢i adanlch spolelensklich podm2ne
mysotveljlnvI’R/qujauas’.mcen2 | i nmaésts?och &4 mr2 o sptrSoes
§n nhagich soci&ln2ch potSeb pSitec
h vztahTJechParoalotbe)rrlsztdlrcaW§)tm$e:de/\¥gzm
pomoci . Z8k!l Adnapr a omxzwing tein2 p $Seodd t§4d
a neformg§ln2. Form8ln2 vztahy vypl]
vymezeny organizaln2m a YAr acedvor2mg| H&d evr
naviaz&k8mylD osobrms2udbh elpoit Bebcha priori-t
t Sednictv2zm neform8ln2ch vztahT doch§z
upracovn?Kky.
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§mc i pracovn?ho procesu se Vv dnegn? dobD
hg§z2 ke sdrdgoyvyé€dhnoplracbeh2&g&RKFupin a tImT.

z n8s je v prddihdl i oo esakepiod®s st ¥ af dd
postoje a n8zory, ideje a hodnoty, na d
b .

e
ci 8l n2 skupooiaS8lpdedstaau] 8 n&§¥l eGuj] §dE&misec
ou a v2ce 0sO0b, kter® zast8vaj? vz§g§jemnQi
upinD spojuje vz§1emn§ komuni kace, nor my
nn&ambstatn® | 8§8sti soci 8l n2 skupiny se v
znamem, kterT je oddRluje od samotnlch | e
0 j

a m

Sx a<g
® O O

~QQ o =
o

wn ©
o O

pojenl cel ek, ehog existenci zaji gSuj 2
neskaup® nov® normy v|ietnhD relativnh stabil
dr govsgn2. Nedodrgen2 pravidel a sk#pinovlc

OnNoT <—uma
O~ —l—x<

V. r8§mci skupiny se uplatRuj2 soci 8l n&linAter a
pozice, role a statuts?, Soci 8l n?2 skupiny se vyznaluj?2 s
normami, ktier®ombhadu nebo protikladu se sous
Soci 81 n2 interakc?2 rozum2 me vtivgaskupim®anpeZis ob e n
skupinami navz8jem. Ve sv® podstathD se jedn§
Soci 8 n2 komuni kac2 rozum2me nejen zpTsob p¢
mezi jednotlivci,alet ak ® dezi nf oammaée gamkomMiusl edkem pro
komuni kace nablTvg jednotsloicy &¢ n? hron§ mdii vak u kit re
se soci §8ln2 pozic2. Vlastn?2 pozice pS#dstavu

118Elton Mayo (1880 1949)bylpr of esorem Hmz viay de k@S Anipreosl ul jako ai
v z t @dmanrelations).

19MAYO, Elton, The Human Problems of an Industrial Civilization.

120p AUKNEROVC, PPorohel agi e pr o .3 kkualip. agopl.ayd.rReamaaGraela, 3012,

259 s.ISBN 97880-247-3809 3.

2lsoci §ln2 Wi kkppidna; ©0he.v[Brdine]§ [ctate y2R0-0b-D2]d.i e Dostupn
www.wikipedia.com

2pAUKNEROVC, PPuohel agi e pr o .3 kkwuain adopl. ayd. RahaaGjada, 3012,

259 s. ISBN 9780-247-38093, s. 201.

123 ManagementMania.conPr acovn2 s kupi n fonlinels [citace 2AD-01e2W 2. t TDDst upn®
Www.managementmani@om.

2Term2n soci 8l n2 statut znamen§ v soci&8ln2 psychologi
pozici.


http://www.wikipedia.com/
http://www.managementmania.com/

a povinnost® (soci 8§l n2 role
Soci 8l n2 skupit®hy | ze klasifikovat
- naz8kl adhD prof etmktuly, kvalifi kal n?
- naz 8kl adnd e mo g 8sirikidny, k ®
- naz 8kl adnD eflnkcea,o mi ¢c k ®
- naz 8§kl adDfunkce,ci 81 n?2
- naz 8 k|1 a d Nidestifikade,§ | n 2

- naz8kl adhD priority, kde se prim8rn?2 skup
soudrgnosti (napS. rodina) a sekund8&8rn2 s
za ur]litim % elem a vyznal ujs?vé®® esg [aapB

p r a cskupinaj,

- naz8kl adhN velikost:i skupiny, kter8 wur| uje
poletnhD &dd 21l eaT2Psou pS2kladem bezprost
pS2kladem nepS2m® zprost Sedkovan® interal
pSedstavuj 2 skupinov® vRDdom2 syst®mu hodn

m2sto existence, motiv a c2| oddhDIluj2c?2 s

a dan8 strukturald3doci 8l n2ch pozic a
ovn2jekppBPhkhademomag§®nad oskngpinAy svzni kaj:
em plnNn2 pracovn2ch nebo organizaln2ch
T se vyznaluje jasnhD definovanou struktu
Sn2ch hodbotr @skueiemvIi®8h hodnot a norem

8zet z hodnot a norem pracovn? organi zac

Prac
Yal el

kter

vnit

vych

Na z8kladhnD klasifikaln2ho krit®ria priority
skupiny, pSesto jej2? Pypmedreat!| ineme mnegaogna
pSedstavovat <cel kovou dobou setrv§n2 v n?2

TypickIim pS2kladem jsou pracovn?ci medi c2 n¢
vytvoSen2m silnlch citowtlh§ viaaldusi riintn a &k
PsphNgnost a efektivita pracovn?2 skithi peghjog d
determi n&nty tvoS?

- vel i kos tskugpny,ac ovn?
- sl ogen2skypingcovn?

z

- syst®m komuni kaskiiping i nterakc? wuvnitsS
- styl, PBPPahskiping e n 2

2Ter m2n soci 8l n2 role znamen8 v soci8ln2 psychologii
I8RE| CHELKapliitS?l.y systemdtydck®.sopiSelpogice a dopl., Gra
2008, 239 s. ISBN 9780-247-25949. s. 119128.

RZIPAUKNEROVC, PPprohel agi e pr o .3 kkualip. andopl.ayd.rReamaaGraela, 3012,

259 s.ISBN 97880-247-3809-3, s. 202.

22Term2n psychologick® klima znamen8 v soci8&8ln2 psyct
soci 81 n2 skupiny zpTsobem komuni kace, jedngnz2, chov§g
nebo zchgakteristiky.

29Pp AUKNEROVC, PPuohel agi e pr o .3 kkualip. endopl.ayd.riPeanaaGraela, 3012,

259 s. ISBN 9780-247-3809-3, s. 202.



Pojmy pracovn? skupiny a pracovn?ho tT mu se
spol el nlch charakteristik jde nicm®nhD v obou

Pojem pracovn? skupiny zahrnuj maT gve meo bddd vpdji
jednoduchou tezi, podle kter® kagdl tTm pSe
pracovn2 skupina ne'¥naVve ngk wtud lomad ti ic kye til ant i
pracovn2ho tTmu viznamnDbp Qelddvyquzne.nallikol] se ut
jejich slogenz, kter® pSedstavuj 2 l' i d® s o0t
postaven2 je navz§8jem stejnhD dTI¥%§iTta®&,® gl anoo
normy blvaj?2 z&%midéSEnpormyx epmaeovhife sjkeupkapye
posuzovs8§no z hlediska fin8ln2ho c2le a nikol
omezen mognost mi praktick® pS2m® komuni kace.

Tabuka1l5Z8 k!l adn2 rozd2ly ve zpTs&bu pr8ce pracovn2 skupi

Skupinoy 8 pr 8ce TT movs§ pr8ce

Charakter pr8c|Dostatek inf Nedostatek inf
(AV2Zme co, V (AV2Zme co, nev

:
m
Charakter $2ze|[Osobn2 odpovnhd Kolektivnz odp
Ff8d a pravidlal|vlisledek.
Form8Il n2 postu|{DominantnhD nef

Rozhoduj2c?2 pS|Kvalita vedouc|PorozumhRn2 a v
YaspRNchu Motivace |l enT|Heterogenita t
fegen?2 n8zorov|Fin8ln2 rozhod|Spoleln8 disku
vedouc?2ho. nutnost naleze
Llen skupddypamlSel i.
do konce souhlasit. Pokud |l en nes

ostat n?z nebo s

Ani g bychom snigovali pSedchoz? srovn§n2, m]
pracovn? skugkiteouw aspol mebh, v jednoduch® tezi
spojena pouze shodnlim z8jmem a ug ni kol c 2|

dosagen?2 tohoto c21l e.

PracoV®™®pSedstavuje jasnnD def i nloivditavanous k upi n
veli kost 2, |l asovlD vymezenlm %Ykol em, pS2padt
pravidly, rolemi a gh&@&cakteristickIlm procese

D DI NA, ODSHCZMAmn Sdement a moder. hoyd RPrahg Grad@0T\8Hn 2 f i r n
S. ISBN 97880-247-21491.,s. 84.

BIM! HLEI SEN, Stefan a HKloanu miek adBnE2RHAJBJEIRN ® mNDkk®. dovedn
vyd. Praha: Grada, 2008, 183 s. ISBN BIB247-26625.

12HAYES,Nicky.Psychol ogi e t1T mefv®k pir cehvydte a®reahe! mPort gl ,

s. ISBN8071789836.

BKOLAJOVC, TLmok &, spalkuperf®kda i vnhD v ®st
BipTvloals k ®htoTImzleovdaohl edat v angl i ck@®myhb
v pSekladu ozavall nmjeen pBe&d erd2u, ve?pecoel.e | n N
BSKOLAJOVC, TLmok &, s palkuperffdkda i vnhD v®st t

m spldo dosagdgen
ynz Aahi ewaens ( T
os 8hneme

m.pro dosagen

t T
@ d
d
T



Tabulka 16Sr ovngn2 specificklch rozd®| T mezi pracovn?2 skur
Pracovn?2 skupina Pracovn?2 tIm
trval 8§ existence, wur| edol asng8 existence, r 07
diference nadS2zenl/pdrovnopr&8vnost | lenT
monoprofesn2 zamhRDSen?2 |[profesn?2 a tematick§8 g
pozice a role dan® orgpozice a role odvozeny

|l innpsha z8kladhD zkuge

spolupracovat
administrativa, rutina iniciativa, originalit

mygl en?
absence inovace a fantazie mnohovrstevnl rozbor j
stroh® dodr gov8§n2 zavevydg®2mpo pr8ce, zastup
Vygaduje od svich |l enT individu8ln2 ja z§&8r o\
postavenonamy gl ence vygag? pracovn? l|lafdéktvi vpnrgogt itkl
jednotl i veci pracuj2c2mu samostatnni.

c

>0C1aini

skupiny

Pracovni

skupiny

Obr §3%/ktah mezi soci 8l n2 skupinou, racovn?2 skupi
VI astnosti dobrho pracovn2ho tT mu
- geneze pozitpSegnhnddlporstoje a
- tTmovg hierarchild eankycept ovang§ vgemi
- uvRDdomNn2 dTvodT exi st gehor & mcTi muw @ganmps,v ®h o p
BSBEDRNOVC, Eva, Eva JARR&O¥ § esgchdloieaansoclayidfyd. 1. Praha:

Management Press, 2012, 615 s. ISBN-80&261-239-0.

B7Pr acovna?s pkapona2MatagementMania.conjonline]. [citace 280-01-2 9 ] .

Www. managementmania.com.

8HAYES,Nicky.Psychol ogi e

s. ISBN 8071789836. 85.

tT mov® pr§ce:.Vydt

Dostupn®

raPegha: ePekt §lv,n?
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- jasng vnitSn2 komunikace | lenT tTmu, stej
v T brganizaci,
- styl manager sk®ho veden?2 povzbuzuj2c?2 poz
vlivy.
Pracovn2 tIimy | ze obecnlkrkilta®riif2i:kovat na z §Kk
- givotinbmyi dot|ravsan &, a
- velikostiit T my mall ® ®a

vzt ahuitkl mk odttewsysSre®d ®,

- pSedmNt Uinlaipno ekion o Mmeki®; 2 MOR @t i ck ®,

- m2sta pTekBeEN2, r egniaodnn88lrno?d,n2n8r odn?2 ,
- aj.
Praktutptk®nnDn2 pSedstavuje typologie pracovn?
produkce. Jednotliv® tlmy jsou sk-rov8ny na
spolupr8ce s ostatn?2mi | l eny organi zace, pr a
Tabulka 17Typol ogie pfacovn2ch tTmT
Typ tT mu OdlignM2ra spo Pracovn? Typi ck®
t T nod vV r §&mc
zbytku organizace
organizace
Poradn? N2 zKk § N2 zKk§ PromiDnli| Rozhodnut |
krgtkl/d rady
Produk] n2 N2 zKk § Vysok§ Opakovan®/| Viroba, z
procesy opravy
Projektovl Vysok N2 zKk§ PromBDnl iv Pl §m&vr h)
jedinl «c¢| zpr $rezentace
Akl n2/ vyj ¢ Vysok Vysok 8§ Kr 8§t k#dob Ochranaz § ] mT|
opakuj ho#% 1| chi r uoperace
podm2nek
Por adn? tTmy vyv2jej? poradenskou | innost \
Charakteristicklm znakem je skladba t1I mu, k-
organizac&®.
Produk|l n2z tTmy/tT my pag2kwtywsjozkd2m ssltwpmyd ms ea u
organi zace. Smyslem jejich pr8ce je plynul ®
znaky jsou rutina'™a sts8l1 polet |1lenT tImu
Akl n2/vyjedng8§vac2 timy provg§dhRj2 opaRmvarsh

¥ Typologi e
www.managementmania.com.
MOHAYES,Nicky.Psychol ogi e
s. ISBN 8071789836. 85.

“pnDI NA, ODSHCZMAm S§e ment
s. ISBN978-80-247-21491.

a

mo d e r. h.9yd. Brahg: &nada,200V, 824 2

p r a ¢ ManageroehtManialcomonline]i fcitace 202001-29]. Do st uzp n ®

tTmov® pr8ce.Vydlr aPegha: ePekt §vn?2

firn
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podm? nkami okol n2ho pro~stSed2. Charakteristi
definice rol2 jednotlivlich | 1enT.

Projektpel repmezentov&n skupiurouatoosuobz sdFvac
dosagen2 vytylen®ho projektov®ho c21le pSi d
st&nky projektu. TIm m§ vymezen® pravomoci .
zamhRSen?2, kter® z8vis? na tkxpwadp?fojeprwkyld&
projektu a je proto dTlegit® dbs§gt na efekti
Vol ba sl ogen?z projektov®ho tTmu se tak st §\y

YaspRNgnou realizaci projektu.

TT mem d8§l e rrmowusrpaldeuprka@uij 2c2ch |id2, kteS2 r
omezen® c?2le a sd?2lenou vTli tBDchto jasnbhD st
pl nDn2z tNDchto ¢c2|IT jsou jednotliv2z | Imgynov® t
ve kter® mohou | id®, na rozd2l od tIlmu, vyko
Dal g?2m rozd?l em je polet | 1 enT. V pracovn?
mnogstv2, obvyklT polet |lenT tTimu je phRt
postavenpekhgekl enT, jasn® vymezen? rol? a od
konfliktT, prostSed2 dTvRry a otevSenosti a
pravidla.

K pS2nosTm fungovg§n2 efektivn2hetetl mzkpgesd
dovednost 2, gener ovsgn? v2ce Segen?z, ul en?2 :
kreativn2mu myglen2, rTst motivace |l enT tTm
z8kladnD vzg&jemn® komuni kacdel emasgdIlmupr Scles)t rs
jednotlivcT, poskytnut?2 wuzn8n?2, postavenz a
tT mu i gresevence

Budovg&n2 projmékddwv@®hodTIltdmutT a zcela z8§sadn?
projektu.Jehavorbajev el mi speci fickou a n8rolnou | innos
projjekeasft,taven tak, aby zapoj oval jetedypostavenk ol i |
It

pSed slogitl Yak ol : mu s 2 obsadi vgeachay pro
soul madnapla mNt i minrgikrhaldiTz a c i

Projektovl manager je se svim timem velice °
YusphNgnl a stabiln2 projektovli tTm, né&%sm2 na
Di skusi o splnln2 zad8n2 projektov®ho c2le s

tTm, hlavnhD jeho manager blvaj2 na zal §tku vy
term2nT pSi dodrgen?2 pTvodnh steknav eyl ol c en
skutelnljehashytkn@rdutnl pro zhotoven?2 projek
vgdy k nevyéavispBtm®mu

- Zapojit do projektov®ho HuThtradnazjag ng tkklu? |porvo® e
osloveni tak, aby segr oj ekt em i denti fi koval. a souhl
mus2 souhlasit s r ozs prhjekinathkgpdST § alsa $o dlam
krit®spPRPchu.

- Jednoznal nhD si definovat c2le a olek8vang
manager nejdS2ve mus %k carjiclvdptahoeasaby moplo s | o u

“2yyYMnTAL, Donnfionrinkal n2 syst®my v podn.ilcvydcPraha: Grada,r i € a
2009, 142 s. ISBN 9780-247-30462, s. 56, 57.



ng8§slednhN vge inter pjelkect2ovlai. |l enTm tT mu a

- Podrobnh si rhol zeedbi rsakta por| ogj keSkvta nz®h o v 1 sl edk
mo C i manager vybrat spr8vn® |l eny ha zvol
zvggvef SmipdovEnz) .

- Zajistit, aby se kl2]lov2 | lenov®Td8inou ¥l
jasaPfewo, ge se na jejich n8pady bere ohl
projektu. Poj2c?2 |1 8nek mezi hrfjdpmeomekt nade

manager .

- Stanovit jasnhD pravidla komuni kace a mot.i
kval itnhD, aby nedoch8zelo ke zkregidhDdw8nz2 |
prob2hat duchpozitivn2zm

PSi budov&§n?2 jsou stanovena z8kladn?2 pravidl
pro kagd®ho | lena tT mu.

JegthN pSed z2| t§kpkeetns ebbuad ovwy8Se gi t ot §zku tT kaj
rol2 a ot8zku toho, kde pracovn2ky do tIT mu z
postupovat rTznl miak®mhpy dDkwy: v jaisjsentidd  pzf nSErbeuny
obsadivgechny tT mov® role, stanovit profil wucha

vpodnT zpTsob z2sk8&8vsg&n2 pracovn2kT ap8pliku
vibhDru uctpehaveratfTd (X estpodl e nich butfe postupo

Do projektovich rol?2 jsou prim8rnhD obsazov§gn
k dispozici. Zpravidla vyhleds8vsg |idi, se Kk
pracovn2m nasazen2m a pSesnos tvgepclhmiyn 2d iYkpoolnTi
zn8§m® pracovn? s2ly (pSedem stanoven® matic
vgechny projektov® role, mTg¥* vyug2t nhRDkterl

- vyugije pracovn2ky z extern2chnadobaj Tnegs
se dokon| 2nadobjpehetzhgbolD nutmrméhek dosagen

- vyugije osob Av tr®ninkuid, cog jsou osoby
dopl nDn?2 kvegldiTlieate®;, db@e na t o, ge tit
prad Dpodobn pahladengivakjé o hproodg e n projektu,al i t a

- vyugit2 technologick®ho Segenzt2gki zmpospe
podpTrnl software ntedmwlogeyugi je jin® pomoc

- vyugije alternativm&@ hodJebsgyprdpd Aspbhdpfesa
j in®ho odpdgktien2 nebo

- vyugije omezen? nebo n8hradu¥z&otppir opi ¢joelk
specialisty.

Vi gege m2nNno nNkoljemegn@TpobTovpaky do tT mu z2s
S i mu s 2 pol ojg@li é pg?t §8ekwg?2tzdiant ern2ch odborn?2
gkol en2 menep®?2 zdyuyu g2t externistT, kteS2 jsou
V nag?2 moéedehnhos®ispoho tol ik nejepdilr nNa gvee | nkogd

BN LOHLCVEK, 2Fr atnytpiTgelki.d2 : jak s nimi2.] edrat., viyak jPa
2012, 158 s. ISBN 9780-247-43233, s. 93.

“sSyvOzZI LOVCPr Al eka ov .2 ektnalizgaedope vyd. Praha: Grada, 2011, 380 s. ISEN 9
80-247-3611-2, s. 156.



zde tedy dostatek mpracjoehttkTnelhede chagl ik asitt
MmTgoamNj akl | as AchybhDtiA ze sv® obvykl ® pracoc
oddhDl en2) . mMyslka®di, gdgey2 e neg ¢g8douc?2, aby vI:
patrn® i po jeho esxktoentfreins?t, T tj. po odchodu
PSi sestavovgn?2 projektov®ho tfmu je vhodn®
- jednoznalnnD pSiSadit spuktary@amooi kpgdP®ewupsa
zvl 89S,
- del egovat pravomoci jednot!livim subjektTm
visl edky anaeBdomezRomeg8én®zdragesov® a finan]

- zodpovRDdbbdnNDrmuss d erhvengooiv a n ®
- vgechna pS2slugnSpirozvédBnathrabySmOlagn® p
a nembBlpao sbtyu mavvysgnga? % 1S deé R .2
PSi obsazov§n?2 rol?2 v projektov®m timu jsou
- m2opdbornosti vzhl edeimk«knpSedpokl §dan®mu
- dostupnost vnas$ taas e hamandgrhne d e m
- n8klnavdiykon | i nnonag$e e m hv ywphearolvetn.l
Proj ektjosestavemadmb u t r v § pd m@oub jijeekit au lalveori aail®
jin® projekty. Tato skutelnost umogRuje vDtg
Dal g2 charakteristikou projektov®ho t1T mu j e
nl

pSechodnou dobu setk8vaj ZsedHorsmpodiel nosTznl ¢
speci alm2gtddbomwns®? znal osti, pS2padnh kvalifika
z8konT d“ pSedpisT

Sestavovanl pr bjseokutloavsinl TtnevmT gnee zi oborovim t ]
do m2gapty®&®2r 8§ klasick® z8sady jednoho vedouc?
sporTm vyplTvaj2c2m prg&vh z pSekrTvgn2 auto
odbornT | i niijovH o verdowarmoc plyne z funkciong§
nadS2tdaemwcesdouc2mu tT mu, masness t parvaowosmmo? ¢ i p rpog dekl t

DruhT m vijewWedici®art pr oji eHop oaw®wdhmod¢ Tpniuyne z pov NS
projekt*s,

Hl avn2 povinnost?2 |jeena projektov®ho tT mu
- spol untl vacsrtb N hpaorsmounpolg,r amu a [inhostetBnova
- plnNn2 zadanTch YkvoalTi tvil;as a v pot Sebn®
- provg&8§dhNn2 mi moS8§dnT chvylgiandnuojset;2, pokud to

YsSVvVOozZILOVCZI Apgoa §n2 p o dinvyk Prahh: Gladap201d,223s. TSBN-808247-

39380., s. 82.

“SDOLEGAL, Jan, Pavel MCCPAGQ] ekBowaihi s aa g2 dk@aitOa podl| e
dopl. vyd. Paha: Grada, 2012, 526 s. ISBN 99®8247-42755, s. 122.

“4svOzZI LOVCPr A ek & ov I.2nektnalizgasdope vyd. Praha: Grada, 2011, 380 s. ISBN 978
80-247-36112, s. ;-33, 34. 3

8B nLOHL CVEK, JFRarka nvt® sgt¥ykis.v Araha: Grlad®008, 142 s. ISBN 9780-247-19757.,

s. 103, 104.



- zodpov?2d8 se 9@ro@imu vedouc?2 mu

Projektovli manager si tedymazi§lj2em ok syw® nlRiné n \p
budounan Om ochot mMbwr a¢tedatval i vl apibgt opzmédpDaob
kvalifikace pr acovn?2n&plS ebdundet uz Spvri offecokbt puS &stDale fe?
naprojektu. TamT el tu N t o owzpgnla8me n§, §ge pracovn2ci budo
projektu do jeho konce, nebo moholddte | egov &§ni meplzeNdd| sapadi §1 n
projektu. PSi vibDRDru |lenT projektovl manage
mugBpTsob w8nz2hoaoodstraRov§gn? nerovnost 2 me
mainstreaming.

AGender mai nstreaming | e postup, vV e kter ®m
vyhodnocovac? procesy ve vgech f8z2ch jejich
pfegitosttpudsit avgjeam jeden z nej %l innhNjg2ch
mezi po¥Wl avzmi.id

Pracovn2ky mT¢geme skumnzad Xl o tp oddol en tkooh o,k aj ak T

projektovli m#&nager zauj 2 mat

1.skupina!l i ®? mo 20 dpSr2zjee kt ov®mu managerovi a ptr
se jedn8 o spolupracovn?2ky zallenDn® do s
jin® vedawomni ndnjz2ej i ch

2.skupina:l i g®2 mo podS2zen? projektov®mu managse
projektu,alepouzenal 8 st el nl YVavazek; 0O | ejaejemuturv®!| ninN

pol 2tat s jlegserhm. omezenl m

3.skupina:l i d ®, k p 85PmdbArdzoeun 2 proj ekt ov@pl ninanag
Yavazek,; Valras §8€i spr gjeemkt u; ponRDvadddgo se Yl
projektu zabglpt8esenD at emne¥%en plojagktku j ej i ch pTs

4.skupina:l i ®astn2c?2 se projeRwPeul,y azgakmmaj) m®n

s a moprojeft.

5.skupina:l i mta®uj 2 ¢ 2 map |priojYevkatzeek po cel ou dobu |
nadS2zenlmi kontrol ovapr azcaodv8nv28kna&. Yk ol T 1 ¢
6.skupina:l i pi®acnaj Peal T | §stelnl Ywazek; wu tRcht

motivace ( mw £ opsreatvpirdog |enkll)u.

7.skupina:d o | as n? parpd ond v nY4vcai z e k ; nutn8 instrukt
kontrol ov8§n?2 Ykaodl8v.8 n2 a pl nhDn?

“PETRCGEK i §1 ns6politika
BONnMEC, VPaoj ekt ovI.lmunPaapae Grada, 2002, 182 s. ISBN28G-03920., s. 70
72.



8.skupinaxd ol asn2 spoal 8t @¢ oV n Zjeiwstueviat amotivovat.n o

Ll e
jsout>2

1

Uvazek STALY PROJEKTOVY TYM

Pracuji i na
jinych tkolech ) )
DOCASNY
Pracuii jen 4 / PROJEKTOVY TYiU
na projektu
\ 8 4
Podtizenost HMP | i 7 \X Babapides
(Rl s ceesmonan fues o N na pro;ektu%r

Podfizenost—__ | L .

jinému P 5 TYM o

manazerovi ) SPOLUPRACOVNIKU
Na projektu pracuji trvalych (8), (6)

Podfizenost ltrvale docasné a docasnych (7}, {8)

Obr §40PKi dil @mévn2k®P k projektu

ny tTmu mTgeme dRIlit iT&%&8§kladingkaramys ph

pracovn2k projevuj2c?2 velmi dobr inate,zt ah k
géopr 8§ce bawad ,dRlag2jm§ shomad§g&EnNDmuspogoeuj e
mMTge manag@qapr camogh®,| mmavmlBdn®m ocenhDn?2 pr
visl edkT,

2 pracovn?2ka zaj?2?m8 v2ce finanln?2jephaldnBcen
z § v inaplath; motv& i mTge veddime 20d&mDRUjte vgechny
stejnD a nerozliguje, kdo podal vygg? a |
platu jsou ¥YomRrn® vykoman® pr&ci a vikonu

3. pracovn2k se zvigenou m2reunabBowt Poi womti ik
manager by se mBbDl nway ujgittdch ;v | pa @bcoogvsn® i kzTand ant)
n8rol nhNj g2 pr8ci Spojenou nej enocsenflinffam ]| n
moti vov§gn?2 pracovn?ka, jeg nébhhed8vEB, ve
finanl nzZm ohodnocen2 a nem8 Egrwahwmi vy Dgkm
nhNj akpmsobem motivovat pracovn?2ci do pr
osobn2 vihodhR (nap$S.: dobr® dopravn?2 spoj
dobr 8 pracovn? skupina, kde se c?2t?2 spoko.
vykong8vat dobSe svou pr§ci a um2 dobSe je

Z8sady <chovgn? a spoluprg&8ce v tTmu pSiprav?
sezng8§m2. Sambte®emmpnoyv&€keov®ho tTmu se prov
pSesnhD vymezeny povinnosti a pravomoci spol u
BINNMEC, VPaoij ekt ov 1. lmpanPaahaSnaca, 002, 182 s. ISBN &%7-03920., s. 70

72.

2y ACéNOVCE, TRPI GOVSKC a FARKOVC, Psychologie, Praha:
ISBN:97880-74520082. 240 s, s. 205.



182TI mov§ spolupr 8ce

Z8kl aderj&tf?nmu§ pr §ce.jetlveojSi v®o dpsrtoaptoguo v §nz Y

jednotlivich ! enT tTmu pSi dosahov§n2 pSede
ke vz8jemn® inspiraci jednotliveT, a tzm r T
soultem vlkonu jedig®odvi Millddu Islpeoj B.niPrua | it T mi
k dopl Rov§gn? pSednost 2 a nedostatkT jednot
ostatnevlyt viESmgpra nov§ kvalita, uplatRuje se
TT movou pr§C|jalm@Tr@csm«eﬁuclhl§pad:h po soblD jdouc?2c
cz2l T pSes vytvoSen2? tTmu, tvorbu z8&8kladn?2 po

v tIlmu, jeho fungov8n2, tedy vli astn2hbmproce
aprezentacedasgenl ch viIsl eddeuu ag po zpNDtnou

TT movg pr8&ce m§& v2ce vihod. VIihody tT mov® pr
- skupina v2 v2ce negefednotl i vec, tzv. syn
- llenov® tTmu sd2 | ezkiugiennfoosrtma,ce, poznatky
- pSi kontrao8jeeml £eciybyniami nuj 2
- v tTmu se podpon®ji@okteati vita a
- nov?2 |l enov®chegnen® hlody luys iagnroasad cauvt anl i,

- funguje zdrav88 moti vakolegyypo dosagen2 ocenh
- pS2tomnosmTgoesdianmé chot ivi kwantTnk vygg2m

- skupina dS$S2ve rp%ihjodenurtizskant nRj g2

- dobr 8 ajemmtsifW®rjaz c?2 mr Poidpor uj 2 c? Kk

Potenci§|~tTmu l ze vyug2t, ale nechat i zatr

mognost tl mov® spol upresmt es ez evfyedkatjizvvn2 a kt er |

C21l tTmudonbu$se2 st anoven, ddwSsouvlyasedd@bizmeez | mnI

Jednotl i v? | l enov® by se mDI i se stanovenlin
z&§ mTm a potSeb&8m. DTI egd?2 otul mw,l iktverti®thoy fngn
|l lenTm objasnit ot8zky, tTkaj2c2 se smyslu p
jednotlivich |l enT ke splnhRn2 %Y%kolapod. odpovDid
PSi n8§8sl edn®m vl aes tpno?tnd evbyat vw8ySerna?t ttlankuo vi® | e d
odpov2daj ? svI1 mi osobnostnz2 mi charakteristi|
spl nDn2z c¢c21 e, al e mnDI i by blt tak® ochotni

uzn§8vat jejy smysl a pS2nos

Ve f8zi tvorby z8kladn?2 podoby Segq®idj%kolku

jasn® identifikaci |lenT tTmu se stanovenim

MRDIboy doj2t k vz8&8jemn®mu sezn§ntelnovl® emrT§ ctel"
souvisej2c2m aktibVjtagmn JTabhbB®edbynND mOli anovena
Pravi dl am2ppemnsa@j podobblnenmemunsSej 2mianai by pr ugi
nel ekan® z mipnoyt,Sepboyd.n Dty | i

Ve f8zi vliastn2ho Segen2?2 ¥kolu se jgpeodnSse boa p
vykonat, urlen?2 term2nT splnhuoBukijed®pot ti mnS
YaspRNDgnosti Segenz, vymezen? tedboi boul@aby®hc
pravomoci a odpovDhDdnost. apod. NS8sleduje uko



jakTm zpTsobem tTm dos&hl pl &novanlTch c21T.
visledkT, takto prexdntaci pSi stupuje Kk jejich

Posledda f §z e, zpPDtng8 vazba, sl oug? k refl exi
negativn2z mu, z pr8&8vhn dokon|l en®ho procesu ¢tI
t T mov® §ce, hodnot2 poug2van® techniky t
T e, eventus8lnhD navrhuje jejich zmDny
® vztahy a jeji
n 2 j ed

v

n
I

~

h in~v na tImovouN

otl ivlch | mezn T t 1 n
vu tohoto chov§gn?
d

c
n
i
ednotlivich | lenT,
0

<<Kowm

J
l'i v, ¢ zl epgit, zmDnit ap

n

j@tiMnyptedly8de tT movsg pr8&ce urlitl)
ektivn2ho t1Ttmumesezdrei ka8l omdcn8e na et
my vzn| ameRhou mDaRAi seoutr osNOktep®
r12®np§rroaczov|m| zmNDnami s tNgko pSe
ejdSZ\n&aJcéifscbmmosvpaotleI;m®t®lmov1® pr §c
n. Z8konitost.i tohoto vivoje
| t ¥ Sii é »§ knlop & @m2u Svelnvqj ornvo®r mo v ¢
v® pr 8ce. Po f 8zi I nt egr ace ¢
bamémppea kik@mdit T mu .

T, s nimig se btiltynupiSi ospel @] g
pr8ce. Existuje jich ce
V. "ryb?2 Kk o sbtaihyriting,S WOT a
gi ck8 mS2 gk apolemétada kr i t e
ABC,met oda kratdlck® cesty

Vol ba techniky tT mov® r§8§ce vgdy z8vis?2 na |

~

poug?vesgme pBI®mmaljehopde inici, pSi stanov
rozhodovg§n2, volbRD Segen?2 probl ®mu atd.
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Aby byla tTmovsg prs&8ce efektivn2, mus?2 se t1Ti
kter® jej mohou v pogadoavka nd® € xitnenrons2t,i toavkl iivm
V. faktory YasphDgnost. tT mov® prs8ce. Pro f
odn® podm2nky.

zaveden2m tT mov® pr&8ce doch§z2 v organi z:
gani zal n? anira&kdiury uwv|l emrrg statutu tl mov®
gitimn2ho r8mce fungovg8§n2 tI| mu, vyjasnI’Jn2

kt or em§pokits evi@hae® ekt i vn2 pr ov gdkdhordkace, iedyov ® p
oces pSed8vEn? ai mfrgrama z2a crie z iNetzlameend bat el nc
ovg8§dNn2 tidimoma®t eprriS&len2 a motivaln2 podpor
mpetence, podporovat odp emwu2vdzaljl®l c82n 2k \jalhiof il K
mTm pS2stnepm ka pdearlsgjemBlzdroj Tm v orggeni zac.i
m schopseB8mzajistit si

—owmw <

—l—lo—&—;m D =~ O 5 N

omhN vige uvedenlch extern2ch faktorT, kter
i ntern?2 odm2nky YasphDgnost.i prg&ce t1T mu. Ro
2 faktory tvoS?2 z@mi mau tpondm®n kpo
n 2 odpovzdajZCzciengpnonadBapenaep
faktory v tTmov® pr8§ci chyb?2, mT g
sem tT mov® nc2 Itel, mus,y sstk& nma dcboun ttrTonh
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pravomoci a odpovRDdnosti. ProveR procesnz2ch
pS2stup k problematice pr8ce s adhfor macemi,

NegativnhD mohou ¢givot timu. akntiltmowlo@ fpal§tcar
NejlastDjg2zm faktorem, vedl e napS2klad ztr §t

|l TenT tlmu, je jisthD konflikt.

ObecnnD je konflikt ch8p8n jako nRco neg8dou

nenesej@ negativa. Konstruktivn?2 konflikty zabr

probl ®mu, pom8haj 2 definovat mocensk® vztah
napom§8§haj2 sebepozng&n2 |lenT tTmu, pSamBgej 2
t T mu. Mohou tedy blTt i pS2nosem. Destruktivn
se dostanou do defenz2vy a konelnTm dTsl edke
Naprost8 nepS2tomnost konfli ktT je stejnbD n
konfliktT je zn8§mkou toho, ¢ge | lenov® t1Tmu g
se na zmNn8&ch nebo ge tIm potlaluje kreativn:
tT mov® pr §ce, sniguje pracovn?2 cmotai bacdin,2 nd]
tT mu dos&8hnout pogadovanich c21 T.

O jak® typy konfliktT se v souvislosti s tT1
me z i dvlDma | leny t1T mu, me z i v2ace | i dmi uvni f
organizace, tzv. konfliktyi nt er per son8Il n2 vniDj g?. Kr omn

intrapersong§8ln2, vnitSn2, tTkaj-2ic2visastjrentod
a pSedstavy vz&jemnhD nesluliteln® s c2li org
PS2 | i nami konfl ikt pomTea Tbinta nvddzxd?2 Ivie@&g te mnsEl T
zvoleng§8 skladba tTmu, nevhodn® podm2nky pro
dal g2 . Z valn® | 8§sti vzni kaj? konflikty ze ¢
mTgeme povagofveakKt ievxni2shtoe ncyiste®mu komuni kace
organizaci, s extern2m prostSed2m tT mu.

Co se tlTle ztr8ty z8&8jmu |lenT tTmu o tel movou

nNDkol i k. Od vn2mgknhedBldadi®h®h @hkem,] npPodspatn
stanoven®ho c21l e nen?2 stadm psoc hporpoebnl ®&noys §vh noobul t a, S
vztahT mezi |jetedgba Ttmut o VlIrdgbl ®mov® situace
ohrogen2 splnhNn2 pSedegn tsotua hraew a n @hdae2 ¢ 2 ke etr T m
umPDt v]as rozpoznat hroz2c? negativn?2 situac
jitegnto stav nastal, mnl Ryynedpgldo kBearz hdisg®
tT mpr®&ce.

kutovatel n® p&2nosy
t m z vhodnliletstandar@ st r o |
IIP - InvestorsnPeopl e. Je 0 mezingrB8dmBOnuzasgva
lidskTch zdroj T, sleduje schopnost org
Z2sk8n2 osvidBdomgepr ¢ noregdmirzaci z8rukou gpil k
zdroj T a dTkazem, jegssuladus rozvojgmorganzacl st nanc T

TT movoSijepr o jej2 neod
neusts8le rozvz2je e

ObecnhN | ze $2 c-ilnvestdgren Petoan ¢arvde dlel k podpoSe r
motivace pracovn2kTyvevadetchmptraolg® akmech| spgov $n
PozitivnPRopVepb?t nt er nt2T nkoovn®u npirk8accee, zdokonal uj
V. Lesk® republ i c e-Inzestgrsn Bebplejagentsra Grechlrvestd | | P

Abychom mohl i S2ci, ¢ge smeDljoe dmlsa toi te,f eke ijvenctn
stanovenl cajl?2 HWikolg2tp2Sidé8dpovNdnost za Sege



tImu panuje neform8Iln2, wuvolnlNng at muBIf®r a s
blztar ul eno, ¢ge kjady@m®mblo §teatneltd li vEri oegt8odro ukc 2d i s

( MmNl a bdpochdres8 slugnou a vhRcnou formou), ge s
Nesetk&8me se s obavou zn&pyadP.wvenz2 extr®mn?2ch
Ll enov® tThdthbycimdtliivn?, potenoi gFlkmumgownf | i
projeda8®%8@ggnyedeno jasn® pSidhDlovg8§n2 ¥kolT

| ' enT a jedoozshaohdonvu§tn’o konsensem vgech |1l enT t

Tn

autorstv2 visledkT pr8ce tTmu, jednotulcizvz | |

m§respektj|ertd\n®1 j e] uzn8vaj?. StejnhD tak by jed
I

tT mem, sd2let spol ebliips ho@dnooydr Fgonim. by mnlI
Co se tlle forem tImT, v praxi se mTgeme se
vel mi | asto vyskytuje Yl el, pro kterl byl [
projektov®, i noval n2, procesn?2, strategi ck®
Teams") , | 8stel nD autonomn?2 pracovnalityskupi ny
dal g2 .

SpecifickIimi timy jsou tIimy vrchol ov®ho vede
viiv na vikonnost a konkurenceschopnost ji mi
skupin a tITmT v organizaciigml glsoanakB.r akDteq i
o sebeS2d2c¢c2 tTmy, k jejichg kl2]lovim kompet
|l asovim tlakem a nezablvaj2 se pouze svou vl
Lasto se jedn§ ol enuddt inkouhl otuu rpnr2a mel nmyt, wr | i t ®
S mezin8§rodn? mi, mul ti kul turn?mi t T my, kter
svDta, se budeme setk8vat st8le | astiDji. Nej

pSek&8§gkou jeln@®hezgm2zykppl v nnNmg bude komt
nebezpel 2 nestejn®ho ch8pgn? probl ®&mT a r oz
komuni kal n2 schopnost. v urlit®m jazyce nemo

Dal g2 obhmBa®a?j vkobems fungov§n2 multikAll turn?
nebl magjra n 2 pohled tak viditeln® jJjako rozd?2]|

pS2linou vRDtginy probl ®mT mezin&rodn2ch tin
prostorm? Jvandun8a ter m2nT, z8vaznopohlednapsan®
rozhodovs8§n2, hodnocen? a z toho plynouc?2 odm
motivaci, pohlechap Ses| asy | i %%pl atky, p&epdmeln® hran
N§strogwemcgr probl ®mT vypllvaj2c2ch z odl i ¢
otevSenosti, otevSen® komuni kace. Je pot Seba

a to, ¢ge z WdiTvooBm, odal

rozd2ly, pSipravit se n ,
m budou odlign® pot Seb
c
|
a

dohodnout zpTsob, jakl
komuni kov8ny. Spolupr §
o aplikaci rTznTch poh
rTznorodlch vRNdomost 2

lid2 rTznlTch n8&rodn
d'[ ian m\B8aoe Ta nlar @at8icv
zkugenostz, rTst fle

PSedpokl adem ¥%sphRgn®ho fuNngov§n2'tTmu, dosag
je jeho spr8vn® sl ozgejnadkl clhe |IploetnSTe blau duer | ti It m

vedouc?zm, stanovit pogadovanou odbornou k v
osobnostn?2 charakteristiky a wurlit, jakou tI
Podstatn§ je iy velkiokokta tllremT tsed bude tTm s
i de8l n? el i kost t1 mu, se rTzn2. NejlastDji
|l 'enT, i e8Il nD sedm (|l 2sl o sedm pSedstavuj e

MDI mBy takovou veli kost, aby v nbDm byl zas



dovednosti a zkugenosti, dal se bez probl ®mT
bezprobl ®movl pSenos informac?2, komdmukamoihl:r
vyj 8§dSit svTj nS§zor .

Pogadavky na odbornou zdatnost se vgdy odv?2j
tTm splnit. Jedn§ se o zajigthDn2 potSebnlch
znal ost 2 z ostatn?cjazoywkbowod chy bodbv earsa $t, antad
osobnostn?2 charakteristiky jednotlivich |1 en
pr8ce, vnitSn2 motivaci, vidcovstv?2, Komuni |}
tempo, loajalitu k organizaatd.

Optim&8l nn sestavenl tIm by mnRI bilt slogen ze
nejvhDtg2ho poltu, mRI by blTt co nejrozmanithn
se to negativnhD projev?2 v |jealyo af wng @ak&8m? .p ol
z8vis?2 na %kolu, kter®ho m8 tTm dos8&hnout. R
Podstatnl vIiiv na to, jak tITm funguje, m§
pogadavky c¢c21 T, kter® m8titrhum jspkmnitel kad ea i z
pogadavky jednotlivich |lenT tT mu. MDD I by
schopnost?2 spolupracovat, komuni kovat, sch
sebekontrol ou. SamozSej mnh qum@i)lp'[dsoobb&et vidad Nj
| leny tTmu a kde a jak ovlivRovat tTm jako
tTm pod8§val pogadovanl pracovn2 vikon. Vedou
umogRovat jejich dalg2 rozvoj

V situaptabovkdyvikon, pr8&8ce tTmu |i vztahy
pogadovan® %YrovnhD a jednotliveci spolu nevyc
Aktivity budovg&n2 tTmu mohou pSispht nej en
t T mupr okhl ouben2 sebepozngn?2 | pozn8n2 |l enT
n8ro|l n® situace, al e i k efektivnDjg2mu rozd|
prohlouben2 vzg§jemn® dTvhDry jednotlivlich | 1e

183Nej |l astNjg2 chyby pSiTmpolupr8ci pro

Z nag? zkugenosti se jako nejlastnDjg?2 bari ®r
gpatn8 komuni kace, nepSed§v§n? i nformac?2, g
nespraovkddno®en2 jednotlivich |lenT tTmu, kt
pS2padhD nedocenhNn?2 jejich pr8ce, striktn?2 a
stanovenl harmonogram, nevhodn® r omotivagenz t I

183.1Deset gpatnlich n8vykT, kter® narugu

Podstatnou soul 8st2? pr8ce kagd®ho zamDstnanc
obt2gnl Yak 0 | pokud vagim kolegTm jdete svli
N8§vykT, kmez®l naskgowj Spol upr 8ci

1. Jste nepSipraveni . PSij2t na poradu bez
demonstruje nedostatek respektu jak ke ko
| asem. Spr8vn8 z8sada prop®igmédvemk, | ak

2. Nejste tIiTmov2 hr8li. Nen2 nic tak rozlilu
a kolega vedle je zavalen prac?2. Pokud si

nNNco soukrom®ho si vy S2ndijt., buNte prugn?



3. Nejstesamostat n? . Je vhodn® g¢g8dat nNDkoho o
L1 ovDk m§8 s8m vyzkouget vgechno mogn® pro
vgech svlich mogno62 mTge signalizovat

4. Je. .. je z v8s c?2tit .seBueltpeacohy , e dkutpe rn® zaa
pracovigtn. A pokud chod?te ven kouSit,
kancel 8Se. Tot®g pl patf@Pmd. poug2vsgn2 kol 2

5. Ml uv2te pS21ig nahlas do t el mifinnumu. Osobn?2
6. Nej ste zdr 8vi . Pokud onemocn?2te, zTst aRt
nebo kagel a mus2te do pr 8ce, urnkfinkaelj t e ma
7. Chodzte j ako sl on. Snagt e se chodi't p
spol upkye.coAnpFokud mus2te pr oml deuibelech.s n Dk |
8 V&89 mobiln2 telefon je neust§le zapnutl.

poug?velbracee | en

9. V&8¢g p¢elnlatsgalaven na pS21ig velkou hlasitoc
zvhDdav na P@uky vageho

10.Pod&8vsE&8te ruku jako | elkdn@ktur yba a vyhlbs§te

1832Sedm mitT o pozitivn2ch t1 mech

Pozitivn2z timy (a manageSi, kteS? je prosazu
ke vgemu pSistupavaebpornavzgnPmahbbdnz. Ve sk
co vgichni vhDS2, jsou pouh® mlty.

Americkl autor Brian Miller jich ve sv® pub

Dok§gete se vzepS2t sebeklamu a pobdhvat ate 1
jsou.

1. Navz§8jem se chvsg§l2me zhaaddbdr® vikony a dn

NeS2k8§me si nic jin®ho neg pozitivn2, po\
t 2 m, ge bychom se navzg8§jem kritizovald.

povagujnemgatian? z8l egitost, nechceme ji p
Smutn8 pravda: Sd2 |f2aremavc 2t.T mNia ¢peo upzeec H VBaslty
j sou vs8gn2z2, neupS2mn® frg§ze. Kritick® ko
soukrom2 sklakff@eosei si navzgjem nepom8h8m
si kagdl nech8&8v§ s8&8m pro sebe, kagdl je
"vybuchne" a d8&8 prTchod nahromadRnim nega
dotkne: Dotylntugiet poeakbiv@n a@aam2ru v t1r

nikdon e ml uv 2 .

2.Jsme vgdy zcela soustSedhDni na aktu8ln?
di skusemi @ovahyflcech | i n®

S pozitivn2zm pSZS~tupem doch8z2me rychl e
myglen2 u n8s v tlmu neexistuje. Jdeme vg

Smutn8 pravda: Ve skutelnosti neum2 me dobh



vDci dTkladnD promysl2me. Zanedb8v8me pl §
PSedpokl 8d8me, ogeum8SQguaddvygtdy pungovat .

ng8zory RTznorodost se u n8s nenos?2. A po
oli v sloup a pos2] 8me ho nRhRDkam.

. Nagi kKl i ent.i ng8s mil uj 2, protoge vgdy nac
S2ci."ano

Nejsme tady od toho, abychom S2kali: "ne,
byl i nagi klienti spokojeni

Smutng8 pravda: F2k8me kagd®mu "ano", prot
pro to, abychom si vgil gmAi, «vy¢jl @asmi lsitrateg
neum2 me porovn8vat konkr®tn2 pogadavky na
c2li a pl8&8ny a pak pSij2mat inteligentn?

Jsme pSet2geni spoustou Ykol T, pracuj eme
pracomt podl e priorit. L2m v2ce jsme zavale
| 2sl o 2.

.Respektujeme se navz§gjem m8§olceRujeme pS2n

Jsme uzn8van? profesion8lov® a jako tako:
ct2me nageho wedo8c2bbinXKdyQdj ak® rozhodnu
nemus?2me ztr8cet | as pSemlglen2m, Kkterou

Smutn8 pravda: Ve skutelnost:i je to tak,
vedouc?2mu tTmu. Tak se aspoR mw@®mun§zmeyh?§d
nedi skutujeme o nich, nech8v38me vedouc? hc
nNco vybr al a rozhodl. V tTmu panuje t
d®l esl oug? c? | l enov® maj2 v2c co S2ci k
nebol  enov® v nigg2ch funk|n2ch pozic?2ch
rozhodnut?2, jakkoli mohou bEtegpidbosniN. zda

Pokud nech8me rozhodovat vedouc?ho t T mu,
se vDci neboll%e, vpy? j etme d z obliga. Jest
ne%sphRNDchem, mTgeme tvrdit, ¢ge za nic nemT

.Zdrgujeme se zbykehhtTohthoafl|liktT a

Ng§g tIim nen? m2 st o, kde se argum¥&gicocjhei a
spolupracujeme, jedn8me vgdy pozitivnDh. \
t I mu.

pravda: SkutelnnD se vyhlTb&me vgec
I m stSet Tm. Zamet 8§ me konfliktn2z
dn8me o nilem pS2mo. Jedn8me nepsS

w =@ 3

ti "namol 2me” nhDkoho dal g2ho a p
to bez n§gs. Nezkoum8me rTzn® mog
em ne k vDci

o< —TO0o T c
(D\(Q"E(D >
® T MNOg
n

| nosti nikdy nevySeg2me ¢g8dnil r e6§
Tato taktika ve vztahu k probl ®m
dy firmy, ale n8m to vyhlo®wmye, proto

otevSem«foffm@xinBill n2 a
vgdy otevSen2? novim informac2m. Nene
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a |lasovim rozvrhem tITmovich porad. Nev§gg:
odpovhRdnost2 v tTmu. ZRKag@8VEmenfsepbBbstop
t T mu.

Smutng§ pravda: Ve skutelnosti jen zS2dkak
se dostaneme bl 2zko k nhDjak®mu rozhodnut:
stranou. Nage porady blvajdpzmedkonted n@Si j
obvykle ho revidujeme v okamgi ku, kdyg ]
nNkdo usoud?2, e je potSeba se d2vat na vV
PSijat§8 rozhodnut? maj?2 jen polovilatou p
t T mw kagd® poradh n8&sledovala url|it§g komu

7. Jsmeef ekti vn2]

NemaS2me | as t2m, ¢ge bychom mluvili v tTm
na Ykoly, nikoli jeden na druh®ho. Kdyg s
vy Seg?2 meycthd et,ak ak jen to je mogn®, abychc
Smutn8 pravda: Ve skute|lnosti ve j m®nu ef
| i pSel akujeme skuteln® vztahov® probl ®m:
pouk§zatprnoablu®rh|vtel vztaz2zch, vgichni ostat
Las |lenT v timu je pSece tSeba vynakl §dz

ge vz8§jemn® vztahy v tlmu se o sebe samy
v tT mu mmBjoakT pvot!l ®m, kpdoyzgi tjisvime? 'v?2gi chni t

Ve skutelnosti to nen? tak jednoduch®. Ne
interperson8ln2Zmi z8legitostmi nar Tst§8 a
pokud se stane SeSeejnml np,r ogbel @noul indenl2ze ol ek
dal g2 mi zdr oj i se v tTmu mTge st8&t obvykl
ze strany rozhnhRDvanTch jednotlivcT. Vz§,j
podezS2vaj2 jeden droh@®bsmji.a pSech8§zej? k

1833Teamwor k: ulte se od delf2nT

, nepochy

O tom, ¢ge del f2zni | 2
t nguj 2 efek

S
poskytuje spoustu pS§
se odT dmeT dgheame i t .

1 DiversitaiDel f2ni se sice r8di pSs§tel2 s del f?
z8Vvis? na zapojen? do rTznorodlch vNRtgz2ec
umogRuje mladim delf2nTm tRGgift2@¢, zkKagzmec
starg?2 delf2ni dokm®lgdadvylmg2t a ocenit ryec

ou i nteld@
2kl adT, |

2. Komunikace:Ke sl edovg&n2 a udrgovg8n2 slogitlch
efektivn? komuni kace. Del f 2ni poug2vaj? s
ostatn? SBam2svVymjrenopat seskupen2 za W elem
del f2nT poug?2vaj? dokonce wuni k8tn? zvuk,

konkr®tn2ho jedince. Komuni kuj 2 tak® pro
language™.

3 Spol updaBle sedel f 2 ni ocitnou vV e vidDtgzm se
spolupracovat . Nebylo zjigtDno, ge by n

uspokojen2 svich vioastanthékhz8) mT ne§g z§j m
4. Organizace:L | ovRNk nen?2 jedinT §i voh isgpnoll edlreurhs,t vk



BPDroveR organizovanosti ve skupin8ch del f?2
Ssvoji dr 8hu, ve kter® se pohybuje. Ml ad?2
mus?2 zn8t pravidla del f2n2 gnucsl?2e |viadsiiti,, kw
kdo. PostupniD si buduj2 vazby a s2S vztal
pS§telstv2 s ostatn?mimll"eny skupiny a vy
5 OddanostJ akmi |l e m§8 delf2n svoje m2sto a Ssvoj
c hov & ks en,edpyede.p e
6. RovnosttG§dnT delf2n nem§8 nadSazen® postaveno?
| l enov® skupiny se ovgem tRDg? vDtg2mu re
ostatn2mi delrfovymy m.ako rovnl s
7. Loagjalita: Zd§ se, e kagdl delf2n m§ smysl pr
ge svoje osobn2z z8&8j my d8§8vaj?2 stranou, a t
dosud nedostal.i k potravhi, nel ekaj 2, ge
bezpel nost skupiny. V@i drozbii na @ IS ik eésnp ol e
Kagdl delf2n okamgithD komuni ksi¢gekupegdgt NDn?2
8 DTvDBDr&agdl delf2n projevuje vysokl stupeR
kagdlelZ2nT dostane spravedskipingg d21 potr av
Del f 2ni nej sou sobci, proto jim funguje tean
soudr gnost a akceschopnost tITmT nesobeckost.
potviaij 2, ¢ge vliastn2 ego |lenT tTmu a tTlmov®ho
pSek8§gkou soulinnosti uvnit$S tTmT i mezi tlIm
alespoR zm2rnit, vzni k8 rozh8danbuazeboarpabP

183.4Pr o]l timy nefunguj 2

Okolo tTmov® pr8ce vyrostl V posl edn2ch desce
lin2 tvoSivhDjg2mi a produktivnRjg2mi, je ta
vedouc? pracovtniz2m§ | nt2T mz pjTslodd S gen? . Profes
Harvardovy univerzity to nepovaguje za sprS8v
Hac kman, profesor soci 8l n?2 a organizaln?2 psy
na problemati ku tTmJ. O sv®hlzkwrmg?e nroesd a k tser o
Business Revi ew. BNDhem r ozhowarzinipgr,o gtee dtia ®p
pr8ci | asto gpatn2. Jeho vizkum dokazuj e, g e
na jeho posl 8n2z. D odscaeg et nl2mus hao dtye nj emu¥sk2o | peontl svt Tt
profesn2 rizika k vytylen2 smBDru tTimu. A polk
utvg§Sen2 tTmu, gance na YspRch jsou pramal ®.
Vizkumy shodnh ukazuj?2, ge tIimyvedgkér @i gde oj
podporu, protoge probl ®my s koordinac?2 a mot
uvsg8§d2 profesor Hackman. A i v pS2padh; ge m
kurenci s jinTmi timy, cescd yse@okowkg mMmBadke ep d
proti v8&m stoj2 tyto nevihody, a to je jeden
Hackman si je vhDdom "kac2Sskosti" sv®ho tvr z
t T m, S2k§ nrbaypsS2eklisaed, nemd2v pSesMBldtITim ,bTgte v
“uwspNgnl, mus2 blt ohranilenlT. "Pro novou Kkt
analyzovali Ydaje o v2ce neg 120 vedouc2ch t
kagdli tinmslsel, ge m§& jednoznaln® hranice. Al



svTj tTm popsali, m®nND neg 10 % se shodlo na
vedenz!l"

Lasto je za nejasnost hranic tTmuinomtondbpondn'
naopak d8v8 do tlmu |idi z | istnD politickIlch
ge vytvoSen2? tlmu vygaduje nel2tostn® rozhod
kagdlchcek do

Dal g2 dTlegitg§ vhRDclje2l geZdEmsepot Bethdjte sjaams

dos8hnout ? Neexistuje jedin8 spr8vng8 cest a
pSipadnout vTdci tTmu, nRkomu Vv organizaci

pS2padhD partners$a¥Rs&§nebof espoBvHAcCkmay, "Pokag
psychicky n8roln®, protoge vygaduje vyugit?2

stresuj ak na stranhD jednotlivce, kterl j2 vyug?
jetytos t uace schopen a ochoten sn8get, protoge
nNDkterTch pS2padech vgak vTdce naraz? na tak

Lid® si vRtginou mysl2, ge tim, veduktiev®m ¢z
Ni cm®&nhD ve studi. o orchestrech Hackman a | e
orchestr hraje o nhRDco | ®pe neg orchestr, ve
n8§sledek jsou totig obdipced®kt heg?2 vt gida § m
spolelnhD (a dostane se n8m za to uzn8§n?2), c?2
orchestru po pSedstaven2 m§ vhRDtg2 vipovRdn?

Dal g2m omyl em jl @ mniedde mweltgggle tpidmovizece zdroj T.

‘ S rostouc? velikost2 tTmu se t®mRS expon
govs8ny mezi jeho |l eny. A udrgovs8n2 tDcht
vidlem je ne vsome mHag kdanetvel Isevii T.h Kruo fzee «
e neg gesti studentech. VeVgéaprgiomokumbvy k! ¢
e
o]

(o]
D

vel kT tT-deyyneg?2thhonuv eédaekm2vl , kterlT zahr nt
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n ®h oje t&hardgi2t,e Inedi@ Smams§t e

n
nej |l asthDjg? domnDnkou | e, ge v
ou tolerovat sv® sl ab® str8§nky
y nenalezl dPkadDnkbt okt vbegi lt'u
z c2-y 1 Zykeunn®d etclkmy pot Sebuj 2

[ , ale pouze v pomBDru jednoho |1 ov
g m hietn§ heasgsesej esogot SebovanT .
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bTt vage spolupr8ce v tTmu bezchybngtg
po cel ® roky. Jak ale potom pSedej 2t

kol em "devianta?n(znamnen®| bgovDkant bt &re

l el ensk® nor my) . Kagd tTm potSebuje nr
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zastavit a nejsp2g seeechdat njkdbmvsmDmams! y{
tTmu | asto pokougej2 devianta uml]let nebo ho
se tTm st8&vsg§ prTmbDrnl m,

DobrT tTm pln n8§roky svich klientT, v prThbnh
lénT. Ni cm®nDnD ani nejl epg? vTdce na svDtD ne
pravdhDpodobnost YaspRNDchu splnhDn2m pDti podmz2i
nezarul 2, ¢ge tIim bude skvDIT TTmy vyl vy Rej 2
sv® url|l en? dSanveep snminowiEtmyi na vTdcT uvhRDdomuj e.
V. troce 1990 sestavil profesor Hackman sb2rku
rozli| n®oWlkgalnyi pvad 2ththatjsek T m di vadl em, géea® po@|
ag po prodej a rozvoz piva. Dosphl k zaj 2 ma
t T mu, silnhPD ovlivRuje zpTsob, jakIm skupina
jak®hokoliv soci 8l n2ho syst ®maj g oumihre j KU prig
vztahy mezi vTdcem a jej2mi |l 1l eny a to, |Jak®
"Jednou jsem se ptal Christophera Hogwooda,
a Haydnovy spol el nostipwvviBdszlonweglkanka ¢t ood hnbyssil
prvn2 zkougka? Stal? prvn2ch p8r minut, znnNI
zkougky vDnuje vgdy absolutnhD nejvhDtg2 pozor
zhodnot 2, zha §spadlobSeydmwebo zda se jim jen

profesor Hackman.

Kagdl vTdce pSing§g2 do %kolu sv® siln® i sl a
v lem jste dobS2, a nechte si poragtide we o
napodobovat jakTkoliv model veden?2, neexi st
Sspousta zpTsobT, jak vytvoSit podm2nky pro e
Nejlepg2 vTdce td Brueusénpodajeo j azzovl

Kupodi vu organizace s nejl epg?2 mi oddDIl enz mi I
rozporu s tTmovim chovg&§n2m. HR oddRlen?2 tot
koriguj 2 i ndi vidu8l n?2 chovgn?2. Vezmt2em si

psychologem k rozpozn8n2 schopnost 2 nutnlch
zamDstnancT na tyto schopnosti. V. tomto syst
"spr8vn®" lidi "spr8vnlm" je@jgdedolbievnc i P r ®du ®MS
na jednotlivce | e pSltom jedn2m z dTvodT ne
oddRlen2mi. Jig zm2nNnT vizkum tTmT vygg?2ho
tTmu vikonnostnekmlbgnijak zvl §gS

Pro tTmgh® peasgRol en?2 soustSedNn® na skupin
nal asovgn2. VTdce tTmu mus2 vhDdDt, jak v®st
v YWkolu a ztotognil:. se s n2m, |jak talegiu pomo
v prTbRhu pr8ce a tak® jak nakonec zhodnotit
vyug2t znal osti a zkugenost.i propS2gtn. Gkol
na Ykolu, ne zlepgovat soc¢il §ldek ® wizeradokce ||
Podl e profesora Hackmana se dnes tolik prob?
tradiln2ch. "Zpol §tku panovala pSedstava, g ¢
z8stupT automaticky pSev] 8doena sRapjnktbe®
nevyplodily," S2k§g.

Jak se ukg§gzal mevyphimitwi rptSudsdhsniteuvs2 e dr get z 8§kl
efektivitu stejnh jako tTm re8lnl, mogn§ i v
me®nnN | astim fyzickim kontaktem, negdg |jsme kd



napS2klad umogRujleemSwenh §s® tk sref or shoeo biNd®

aby vndnl i, ge <chcete promluvit. Al e i dob
zahajovac?2, prTbRNgn® i koneln® setk8n2 za fy
"Mysl 2m, ge nen2? mogn@®kmédtneftekeivkhkdojepki pet
jeho hlavn?m ¥kol em, a to je prozat?m u vir
Hackman.

Mnoho | i d2 slii nmylselnty, tdlemuj,sopuot vr zuj e to jejioc
nen?2 pravdausEai yNDepre &per® dnDI aj 2 | ®pe | e
spol uipzreSjcra®an ao pr av d u¥skko |@geacptipsSer 2 ddhy 2 . Vizva pro
tomto pS2padhD jasn§: nal ®zt rovnov8hu mezi

extr ®my ajtsno®y, i kdyg jsme si Vv soulasnosti sp
a zapom2n§8me, ge Vv nespr8§vnhN postaven®m ¢t
vlddomosti jednotlivcT.

"V jednom $2d2c2m tTmu, kterTih swmegesnledoyalsi
sami radRji cenzurovali sv® pS2sphRDvky, aby n
snaze o zachovg&n2 ducha dobr® spolupr8ce pS
ne%spild fuodT, kter® nhDkteeBaloviiheho |l enov® c2t
MTgeme se zamlglet nad t2m, zda by dnegn?2 fi
v2ce |lid2 na timovich jedng&8n2ch promluvilo o
ot §8zdcveahoy . R8di s mysl 2me, ¢ge odvg§gn2 1|id®,
promluv?2, budou bohathD odmDnDnNi na zemi [ n a
nedol| kaj 2. A alkoliv je pravda, ge mwkud ne

stejnnD tak-liplap?avdevIijnstat onuad &ngl mj e!hlqen\e'fndcé
nekonformnhD uvaguj2c2m nebpavduiem]T gadp v b mv 6 etk
nebezpel n®.

HLAVNE MYGLENKY:

- TTm je povagovsn za beazpéinh®kmzatoynkda
Ni cm®&nDhD vIzkumy shodnBhD ukazuj 2, ge viI kony
potenci §I

- TTm mus2 bilt vytvoSen pellivn, aby mndl j
jejichg Il enovikRaspol u tr8v2 mnoho

- Organizaces e j | e p g2 mi oddDIl enz2 mi |l idskTch zdr o]
tlmy. HR oddRDl en? maj? totig tendenci sou
t1 mov@&magovsgn?2.

- Veden?2 tTmu vygaduje odvahu, pr oteodgnez pou
vidci | asto naraz?2 na takmuett&l odpor, ge

Z PRAXE

Novost ve slogen?2 tTimu je nevihodou. A vizku

|l etadel . Ameri ckl N§g§rodn2 ¥Sad pro ®empPelnos

datab8zi, se odehr8l o hned na zal 8tku spol el

jak spolu fungovat. A 44 % tRNDchto incidentT

RovnhDg studie NASA uv§d2, glkjaklaviea® poasguik?dy

jen polovinu chyb ve srovn8§n2 s pos8dkami s

jegtnD nikdy neletDli. Bylo by tedy | ogick®,

efektivn? z finamlskahdimhedics kvay.t D2 heedej v?



pracovn2ch sil tak, ¢ge zach8z2te s kagdlm |
jednotkou a pak vyugijete algoritmu k maxi me
| asto p8d2aDpgqg alket icegetsit ugt2ej? a nNDkdy bDhem jed
rTznTmi letadly sepds ®dikcaottent Spmd!| e TrhEmedk
pS21lig mopdd®bnesaydBd jakou se dva |l enov® g
prdsi jedenkr8t za 5,6 roku, cog jisthD nen?

V. knize Veden2? tTmu definuje J. Richard Hac

vytvoSen2 a udrgen?2 efektivn2ho tT mu:

1. TTm mus2 bit opravdovlI .palti32® amuks®2o vned.NtV,y jl
j e Ykdldemn.

2 TTm potSebuje jasnl c¢c2l. Llenov® tTmu mus
neurl| 2 jasnl c¢c2l, existuje rizikdcige r Tz

3. TTm potSebuje Tumk]nktet®ukemap? jasnhD d
nevhodnl polet nebo slogen2 | lenT | i nej a
probl ®my .

4 TT m pot Sebuj e podpTr no kontegtri gvalne targid t ® muOr ¢
odmNDRov§&n2, syst ®mur mail dssAkld acidmwzauds mg d[R oav ait n
t1l mowmo&ci

5 TTm potSebuje odborn® koulov§nz. VRt gin
i ndi vi dus8l n?2 vi kon, cog nijak vliznamnBD n
koul ov8n? groadswz ejerm@akazva |[p§toksu ,Sewd a na konc
projektu.

184Gi votn2 ctykmws |1 ena
Jig v2me, ge projektovl manager by mDlI vyug?
PSi obsazovg8§n?2 |jedntod !l znaméndp rdlcawhomldash ypnovz i ¢

projk t u, zn&§t Kk @ohd etnercche t TknTemp® gaduj eme, vhRdNDt
a schopnosti jsou pro dan §epportaZeobvan 2v MR Idtt,a jnaek
zmNS2me nebo posoud? me zn ajlaoksStuageapterdmw tpr &d e h
nagem regionu (informace 0o aktu8ln2Zm stavu t
p r §httm//portal.mpsv.cz/sz/local).

PSil §novgn2 |viyeski z2hmeodrggoli S@&bnZa struktury p
zamNRSen® na pogadovanou odbornost a pol et I
udr gen?2 kvalitn2ch l i dskT ch zdroj T, pSedej:
projektovich tTmgr@8ceviigehehepeiekioylch tIT

1841Jak® ng&s | e&kmakPl tanmédsttiavn2 ho

PSi S2zen? jédjieddsnkoluc hz ez dzr &skjn Baldinz2 ac hp rneect odvdnazl hi oz am'
pracovn?ho m2sta stanovuje profikltov®he p A onju
Url yjags@mpovi nnostikolpyr,acm&ml?R pr8ce osoby na

anallze pracovn2ho m2sta mTgeme vyug2t WBS n
Vy¥st Dn2m anal | zep opri asac gowm2chPor nraiZhnsontsamt s B a i dop
vyug?2t nejrozssg8hl ej g? dat abgzi pracovnz2ch |

(http://ktp.istp.cz).


http://portal.mpsv.cz/sz/local)

M8 mlei stanovenl p opiesmo@gmna&c osvtn&rhoov i M2 smeat,o d u
projekt ov®hm§tbonuno sto,kilidigpe me vyb2rat ze zn§i
osob, s niipgi agc an8mte z k u g domiohantTig eanee R gneat .coJ de
zvan® vyuglt2 vnitSn2ch zdroj T. V. r8&mci p
kari ®r ovich post um.T,Nemeideoelr, p §to bz jeVOﬂlaatiﬁno%eh
poohl @vmdjtg2ch zdroj T. Zde donaom &rhdagdeche i nt e
jako jsou www.job.cz, www.prace.cz,www.job.sk. Ne m§-me zkugenost. S r
vibDrem zajgrdesg m@& neyyg2t slugeb personj@ln2ch
mnohon&sobnim pS2negsecyprbode®I nPhoyaekayy§sohk
pozornostano gin §f i papoiu.n 2

18420sobn2? pSedpoklady novich | lenT pro
V. projektovich tTmech jsou zapojeni rTzn?2 |
vgi chni budou stepnbspMohbyymebylygdnUckung
pr8ci jegth dS2ve, neg budPeSis asneostthanuomjiSemj®e k t ¢
vyjzztdTsl edn® a komplexn? znalosti pogadavkT
vykonderatvmBgznal osti jednotlivlich |1 enT. Be
nedostatky.

Je zaj2mav®, ge tTmy s dobr T mi visledky se

charakteristik jednotlivich pS2slagesthdpni mih
vykon8vat rozd21l n® |jehn eb'al.vyfnygba’c‘, podbb®r

zhodnotit, wvlastn? I|nn09§Uprdzperbaltdomht
dokonce. Vhodn§8 sestava ol2 phogRaej?e. k&md d o
efektivitu tlmov® !irrsrpoasitmpra§ctev.oS2 podstatu

Struktura soci § xn&klhadmdzn cznakeml pr o] ektovTl
soci 8l n2ch, resp. jeroti er @me poan Elen A& aszyedna@fritun |
Pozice jsou stanopei@ay on a 2Thl 8nkonva®d tagpfineald luvzay] 2 v

pracotvinfhiun pdefdiemov §ny. r &ISsemiBrioydcihl Sozve§tn 2z e j m®
osobn2ch dispozic jnacknotcleilv@& es ksu ppi Shiyh.| @&donzuotr2on
v urlitlch %koheck vre8Aarzu,neie existuj2 rTzn
navz§gjem dopl Ruj 2 ttalkm. aby vytvoSily efektiyv
TTmovg role znamen§ takov® ah&vg&n® fédi pSé | ?
chovgn2 | lena tTimu k ostatn2m, o jeho pS2st
Segen?2 Ykol T. Zast&8vg&n2 wurlit® role vych§z?
moment §l n2 situac2 a celkovou skladbou tT mu.
Mnoho odborn2kT tvrd?2, ge identifikoval.i ur |
zastoupen2 u |lenT tTmT zajigSuje lepg2 vk
Francis a Zouny, Margerison a McCann, Miles, Millourn, Murphy a WoodhousteR
Spenser a Pruss, Torrington, Woodcock. Kagd]
typologi2? jsou jig d8vno zapomenuty, |jin® s
povagovat Balese, kterl jig wakrodeny9b0iemoz
c2le, tak i | 1l eny zajigSuj2c2 harmoni.i uvnit
Dnes patS2 mezi nejpoug2vanij g2 dhRlen2 rol?2

MBTI.

1843Jak postupovat ve ¥bokbrdr ov®m S$2 zen?


http://www.job.cz/
http://www.prace.cz/
http://www.job.sk/

Jako pS2klad
assessment centrum), Tabulk

uv_g8§d?2 me

har monogr am

Tabulka 18P o st up

vibRru nov®ho |

| ena

~

vi bDRDru

t T mu

PS2prava

VibNRr vhodnTch kandid&8tT ze zaslanlchegiméowuopi
pohovoru.
1. blok
Las Od p o v ¢kdba § Popis Doporul en?
iv T b Nkomige§
8:007 9:30 HR specialista PSiv2tg8n2, Maxi m8Il nhD pNt wucha
nebo projla sezn8mer
manager S programem
HR specialista Zadg8n2 zngb®l ka testovg8§n2 ma
nebopr ojektgtest T ( MS
manager Project, 72
zZ projektaq
atd.)
9:3071 9:45 PSest 8§vka
9:4571 12:00 Psycholog Zadgn? D®l ka t est o\,5mdinyma
psychodi ad
metod
HR specialista StrukturoyD®l ka rozhovoru ma
nebo pr oj| rozhovor rozhovor by mnlI b T
manager zamNSenT na z8&kl ad
uchazele, pSedstav
finan|l n2m ohodnoce
Kstrukturovan®mu r
uchazeli vol &8ni po
vypl Rovgn2 psychod
(metody nesm2?2 blt
Na z8vDhDr rozhovoru
informov8ni o term
doruleny visledKy
postup.
Ukonl| en?2 Po vyplnhDn2z psycho
rozhovoru je prvn?
Blok se mTge opako
od 13 hod nebo n§
Doporul ujeme vybz2r
osob.
PS2prava
Vyhodnpsymitodi agnosticklch testT a znalostn2ch
Diskuze vibRrov® komise a selekce 3 ag 5 nejvho
2. blok
8:007 9:00 HR specialista StrukturoyKonkr®tn2 struktur

nebo proj
manager

pohovor

vyj apsBostav o
posz,
V pS2padh

pog

nejasnos

nov



vibRDrov®ho S2zen?
kratg2z2m testovg8&n2zm
Rozhovor by mnDl tr
Na z8vDr rozhovoru
informov8ni o term
doruvesyedky, a pS$S
n8sl edn®mM postupu
Lasov® bloky se bu
vybranTch uchazel T
samostatnhi.

Vyhodnocen?

VibDrovg§ komise url2 nejvhodnDjg?2ho kandid§ta.
Kandi d8tTm jsou zasl 8ny visledky vIibRrov®ho S?
HR specialistmae bo proj ekt ovl manager by mRDI zpracovat

archivovsgn.

Uvedenl postup | e inspirativn2, nelze jej br.
o kandi d8tech je mogn® dodlinipS2$agenzdm hmaoead
realizovat formou assessment centra.

V pS2padh z2sk§enutd®t soosobazelli 2é&ldaji nakl §d
110/2019Sb ., o ochranhD osobn2ch Y.daj T.

18.5 Adaptace

Dal g2m krokem v [eadapmcg2l drahg lefthaoh pz darcojvh?2 pozi
adaptace by si mi | kagd.l osvojit znal osti 0
dan® pracovn? pozici . Doporul ujeme stanovit

ngsl ednN pr oyhoadmn atdiatp,t awep Y2 padN nedostat kT

PSijet2m nov®ho |lena tTmu a jeho adaptac?2 b
S2zen? |lidsklch zdrojT je kontinu8ln2z vzdnDI §

186VzdnNI 8v §n?2

VzdnDIl jgproScnes, kterT u lid2 existuje a neust 8§l e
vzdnDl e §p Bhduliceducation)Hartl, Har t* ¥ oo ® i jsaukpct oA es S2 zen
ul en?z; systematicky wusmhRDrRovan® ul en?, kterd
prozkoumanlch model T pozn8§vac2ch procesT, z

jsou zalogeny podm2nky efekti Vedm® Ppor®zuaendnm
kagd®ho jedince.

ISBHARTL, Pavel a HEEt s ARl OARThLOOVoGy iVoykdl. £21.0wmr2akha: Port §l
s. ISBN 97880-7367-569-1.



V r 8§mci givotnzho cyklu projektu se mTge je
budou |l enov® tlmu pot Sebovat vV n8sleduj?c+
dovednost mi neoperuj?2. rypdov®nz modlifopiio?al
| I eny t,ImUJechgrdIrﬁw)ﬁ)dvFjlnlnt® (legislativn2z zmDr
a dopl Ruj 2c?2 ( zn ajdounsetbio & uddoowel caroa s$teippoz@i:toearn ®
VzdnD!| §8v 8n 2jevjheoddnno® |epvii &Mow awvt gndel) |1 §®vp Seebéstrategicloy k
k projektu). Pl 8n vzdhDI 8v8&§n2 se nhDkdy | &8st el
t 1 mu V pS2padhD, ¢ge se budeme snagit o kari @
vzdRl §8v8n2 s pl §8nerk S8mKkaghen)2.ho rozvoje (Viz
Obr § 215 2 k | aadaptpde § n u
Plan osobniho rozvoje

Jméno, pijmeni titul: Osobni Cislo:

Planované obdobi Wax finandni éastka: Zplisob ukondeni

Cil: Metoda: Termin: Hodnoceni pinéni: Datumapodpis  (Datum a podpis

hodnofitele: hodnocengho:

Priibéiné | Zavéreiné hodnoceni pinéni planu kariérového rozvoje je planovano dne...........esw RONOLLEL ..ocooocrrevsssssssssrsnn

Datum 3 podpis

Zaméstnanec Zastupce HR o Frcje!*-.c.'_f.n':.snaier.

Obr § 22Kk 8 8 0 b ro2vdien

V. r 8mci givotnjévrhoodcny®<ltuakp®opjéeel<dtvwdat l as po L
S i ot §zku, z d am2bhuodgennoes tc hst 2da nnlenb ol | enem t 1 mu
|  ¢enTnu bychonv®&gsernsini8§ltnedyevi denci dosagenlc
rpogn® kdykoliv v pS2padh pot S8&inyt es nt2 lmivtl d Na
S2zen?
TIP
Podporj t e tT movou pr&ci a vytvoSte tvTr]?
N2 ge podrobnnji p o plsujenbelsgbuk/§stt?teamb~§h11divrac
vgech |1l enT pr~Oje t ow@ho k8k®uno, Dge wkik ®mE
teambuil di ngoovltmkupzypgvadcgnPskombi novanou fo
zahrnuty teoretick® pSedn8gky (zhruba t Set
pedagogi kou (dvD tSetiny | asu programu) .

18.7H o d n o creotivace a



projektovl manager potSebuje zn8§t vIsl
n8&§m sHwowdmgdcdHmadnocen2 pracovn?2kT je nezbytnou
. e |

MTge s ednat o hodnocen? form§|np?'25(ednhneT st
z8pi s) a neform8l nn2 (hodnocen? nadS2zen®ho
okamgi ku, nebl vs§ pz2semnlD zaznamen8vs8no). Ol
bezprobl ®movIlI c¢chod projektov®ho t 1 mu.

Tip!

Projektovli m manhddemrdaoenv2 rcantdr ul uj e me:

(1) Hodnocen2 mus?2 blt nav§8z8no ndg sartirg
met odi cklT pokyn atd.) syst ®mu hodnoce
projektov®ho tTmu, (4) V pS2pady, md®n
vistupy z hodnogsyesntt®m.a moti val n?

DTl egitIlm faktorem v hodnocen? je zphRtn§ vaz

Motivaceje souboraktivitj edi nce, kter ® ovl~ivRui2 j eho jedn
c2le. Je hlavnZenhymbhbrdijeeletmo kl ph oslptiomT t i Mo i p:
vgechny |l eny projektov®ho tI mu. Moti vovat z

ochotu se aktivnhD zapojit v procesu splnhDn?
z8) mu &doviiasthA2 pracovn?2ka se stanovenlm cz2l e

Ml uv-t meo motivaci, |je pom&eb & owy ne BiNtl ozh§ k8lvakda
motivem nRhRjakl dTvod, pohnutku, jedn&n2 s ¢
ur |l it ®ho r oziviydinout o tnievbeoc ha kztapoj en? do proj
spolupr8ce s kolegy, motivech pr8ce nad r 8m
sl ogky: energi zuj 2 c? (dod8vs§8§ s2lu a energi.

postupu, o] ik | wer |[does&@&mMnout ) .

Na utmgBemnaclei nnalstki@ seSeby 2 Izes§onyyk,y hodnoty,
pS? Qajmtma,otheedniq,statkujej edinec aktivovSsinkuls ploikkmop@an®i

pot Seb, doch8z2 k firnuesct rma& i urjleidtimw,e . v TKlaig dd s tj
zvlI 8d8n?2 frustruj?2c? situace, tzv. frustraln
Mezi z8kladn2 modely zablvaj2c2 se motivac?
aktival nz, pozn§8§vac?2 a humam? smT ge&krme mopledt ni
humani sti ck®ho model u a teor i ei aenmearri cchki Te
psychologAbraham Maslow19081 9 7 0 ) . Masl ow povaguje za nej
pot Sebu sebeaktualizace (seberealizacat wedle
schopnost i, znal osti, potenci 81, reali zovat
kteroum8 §d. Vedouc?2 projektovich tTmT by mnDIi
dosagen?2 sebeaktualizace. Uspokojovg&n2?2 pot Se

pot Seby, kter® jsou uspokojemyusdékejjopdoy i a
dosagen?2 nigg2ch pottBbehpS¥klpachcowvamen Hr oge S
mo h | pracovat mPek®i ghBpi ImMA pryacovn? m2 st o
stravovsgnz2,

Teorie pot Seb byla | asto csd ejnedkr§ ta kwh cad rkoour
pot Seb, ale m8 sv® omezen2. Jej2 prim8rnz vl
pr8ce



Obr §43Hk er archi zace potSeb podle Maslowa

Obr §24¢k er archi zace potSeb podproMaSeédava, pS2kl

Dal g2 teorti@ormod i v2askariec hoMpGietplidvib$6 1) . Ef ekt
vikon a pracovn?2 Y¥spRhRch je ovlivnhDn specifi
Mc Cl el l anda z2skan®, ne pwracmem®,m tpadyt Bed?2m
Domi nance jednotlivich potSeb ovlivRuje pract
pot Sebu %spRchu, potSebu moci a potSebu soun
Se zcela rozd?2I| no McGnegoyiiteodelXn¥ Z & kb kTadmdpds i sgkeel m
teorieXje,ge | i d® nechiztAj hNDpoaodpawvNRdn2. Je u nicl

kontrola a pS2ml dohl ed. Pro pracovn?2 | innos



efektivnD pjmbaudwalt ,j apakalydebadovomusehrgzhotlovaie? t
odpovhDdnost. Njagt eprail @m®M, pkdy jedinci pracu,j
kreativn?2m, podnDt n®m, chtnNj2 za svou pr 8ci
[ 1

enT projekt cdovid oesktddrinur on eonvu§sn2.
Teorie potSeb zdTrazRuj?2 obhamoh i mati teareaenN ST |

expektacen e b o | i ol ek § v §@&Vroom Z akktleard a trm ¢racesaTaddis i |

expektance se zablv§ vztahem meni d&shaliem2 vk
ol ek&8vE&n2 mpamoam3ie midmNDnu, kter§ se v souvi sl
Vztah mezi jedieowdmvalDwl snhnedldkémug§l n2mi vl as:
motivy, dovednost.i atd.) ardmk2 okyl boumgani gal ok mu

PS2ngeeemkatul kovgn2 jedincT a intdlwmudug8ln2 p

V. obl asti moti vace byl o provedeno mno ho v
hawt hétsntsukd® e z 20. a @ 0z.d Tlreatz RoOv.a | syt ovil eztn2a,m ks
jedince v pr\acrodvmci nmoltzikviancuiApgst aj egf ©di haft k
silnhD ovlivRovgny pracovn? Sskupinou, j ej 2 mi
vedouc2ho pracowinl2rklam amdt. i, v ajlen 2tne dfyakt or em | €
pot Seb mPPacovn2kT

V. souvislosti s t2mgloolvd zlkiudne kK tower nSi Xu mad Atozr vR
viznam soci 8§l n2ch vztahT a pracovn2 spokojen
organi zace. ZdTrazRuj 2, ge i nterpersonsg8l n?z
individu8ln2 z§8j] my.

Na hawt hornsk@ndhdvild dike mTawaaz ejoe i 2namaivadd¥enl c h
kagd® z tDchto teori? sen?2ochhjteavhu[j.e sl ogka v

Uveden® teorie motivace n8m mohou nast2nit p

POZOR!

Abychom mohl i moti vovat, mpDI i bychom zi
Jednou z chybnlch domnRnek | e, ge motivaci
z8§sadnhD ovlivnit, ge se jedn8viogewe detrdmrhipS? s
vgak ji g vakmen2 .geZ8roomueR jsme dl énteohbdnbalk:
nen2 jedinim motivem ke kvalitn2 pr8&ci. VIsl
z8sadn2 vlIiv na %roveR brbanwjmenevald d zemalt kpyr,a ckotv

Ize potvrdit v praxi.

- Z dlouhodob®ho hldadiekloa viygg 2d ovd kthgmfpts t iz
pSednost poug2v8§n?2 pozindgatzicvhn 2noit.i val n2c
- ZamlDstnanci se chovaj? podl e toho, ] ak®
(odmDRuj 2) .

- Jedn2zm z nejngelo dleiswldjagrecdyviaal @} @& d PR e autp T
nestejnl voldknohn osut.e j nou

BYHawt hornsk® studie sid9SbveWegtdddy &I dcttreicch A®m@pany v
nej vt g2wmNdmZm 8§ Indk umT m.

3 UKCGOVC, RTgenaOmgdrniamnal|N®¥HRUletndrceh: homddnot a c21 T
podniku 1. vyd. Praha: Grada, 2004, 174 s. ISBN 8024706482., s. 56.

BSYURBAN,Janf 2 zen2? | id2 v organizaci: 2persongln¥yydoz MDrahm:
Lesk8 republi ka,/882m38r3258.275 s. | SBN 9



- Comotivujej ednoho zamBDstnanacst,.,athnre?nus? moti vova

Tabuka1l9Vzt ah mezi Maslowovou, Adler®vou a Herzbergovou
Masl|l owova hiera Adlerova ERG teorie Herzbergovad v o u f a k t
teorie
Pot Seby fyzio . _
Pot Seby jistot Pot Seby exi
Pot Seby soung§8l e Faktory hyg
Pot SebaocenBm?2 Pot Seby vz

Pot Se aktualzacd e

i Motiv8tory
Pot Seby r T

Pst Sedn?m t®matem motivace |j*navarkhBu jpeo cphrvoa | |af
motivuj2c?2 pochvalu nhRkolik z8sad:

- pochval aaTkhgnkR®@n?2 ,

- pochval daTdagr en®dh &,

- pochval & TuwslovemV | @& s ,

- pochval @Tug Senjdh &,

- pochval abbffommgniDn 2,

- pSiprahersdst .

StejnhN jako pochvala, i vitka -jie HWITt egs It & me
Y4l i nek nleibodoje2m8 k neg8douc?2mu efektu, mus?
- mus2me p$edsnm Txjoidy sel h§n2,

- vytTk8me nezodposbdaost,

- 0ol ek §v 8bnipta ssmr@veno,

- vitnk8aTadr esn§,

- vyt ek &teba kddtkr, ®t n?2

- vitka nesm?2 maspahdewmnat, osobn?

- vitnk8ar ob2 hat wleizma) t ySma
vitkam2ouw®?o v 2fainauj 2 ¢ 2

Projektov? manageSi mohou motivovat ZzamDst n.
kter® wuspokoj 2 j ejicsphnitorigtafinzzapoat SelBynNDay po i
prosphRch vgem || edTmApPryojdoktSezwadtio ipdemsteibfyi,k on
manageSi nasl ouchat a d2vat se kolem sebe. P
rozhoduj2c?2 szamBDdMpitti vpSahgwnikkd ®tkio i kol ekt i v.

B™MULLI NS, L. J.: Management and Organizational Behavi
18BN LOHLCVEK, 2Fr atnytpiTgelki.d2: jak s nimi2.jedrzat, vijak jPe a

2012, 158 s. ISBN 9780-247-43233.



maj 2 pSirozeady Itz m& plogglejbnjcd empPe bkt , zaj
prs8ci, zaj 2 mavl podni k, pS8tel sk® spol upract
dobr ® pracovn? poglaznky, odmBDny, dobrl

Al koliv uspokojit tyto potSeby smetadyoSmige
kter® se mohou uplatnit pSi®™pceake §dat dhdtec e
jak efektivnhD S2dit:

1. Dbejte, aby byptor mawmPsit nanci

2. S kagdl m | edmdjetsé ojndEK & ms

3. Pravidel nhD reodiagrammi zujte pracovn?

4. Konfrontujtel erge8ma2jejich

5. Vy g a dhgjztoe vy .

6. Nevyslovujtesaud&dn® hodnot 2 c?2

7. Dbejte, aby vRDci byly v]las dotageny do ko
8 BuNte velkorysl a nezdr&8hejte se pracovn?
9. PodporujteTpéersons8l n?2

10.Posl ouchejte, srespaktovat. se por ozumBDt a

187.1Moti val n2 program

Pro pSehledn® a jasn® motivaln?2 prostSed?
proj ekt owsdhd vtall mépopi sgj@mopat Sen2, kter§ pS
vgech |l enT tTmu, a t2m podporuje dobslatggenz p
souladu s cel kov] m2rkSovnaczapd setmy pfiopeakt n2 a per s
at echni ck®.

Jak postupovat
V&g tTm se nach8z2 na pol 8tku projektov® spt

mogngstech motivace tohoto tT mu. Aby byl o mc
anallzu v n8sleduj?2c2ch kroc2ch:

1. ldentifikujte uLdORPhastproktzef @embks mbei vace
2. ldentifikujte linnosti, kter® kddmuu moti v
3. Vypisgjgkby st e mohl i motivovat tTm i jednot |

projektu (nedodr genpgodttder m2 nT, nedodr gen?

4, UspoS8§dejte projektovou schTzkjamotvuezvade | t e
pr 8ci

5 Nebudetd i si st&le jisti, uspoS8§dejte se vge
a Uuj asixmkohoenotivuje aco osl vper 8oclee k 8 v § .

Kdyw8 firma probl ®my a vgichni propadaj 2 ner\

SMISKELL, Jane R a Vincent MISKELLPr ac ov n 2. 1muwd. Prate:cGrada, 1996, 78 s. ISBN
8071693170.



udr get pracovn? nasazen?, soust SedRDn2 a mot i
proto mus?2? pSistupovat Kk probl ®mu postupavaty i du §I
by se za tDchto podm2nek podaSilo udrget pr
1. MnJTE DVEF E SVE£ O@TRRAWIOE/NNEY
ZamDstnanci budou pravdhRpodobnhN pot Sebova
v kontaktu, vBDnujte jim | as. N:eomlnyevm]'egester
splnit. BuNte upS2mn2, ale z8roveR jim de
diskutovat.
2. NEVYBCJEJTE SIP @OrG&ESZTE N\nAC H
To, ge jste vystresovan?, nikoho nezaj?2 ms§
kterl parl8vnvd8dskty k pkom@mapmrnvdawktkiuyni .e
3. OCE®TE TVRDOU PRRMUI PRO
Je mnoho jednoduchTch, ale % innlch zpTso
nasazen?. Zvolte takovl zpTsob, kterl zam
vislleide¥%s pDcht loimeaptSes pdealdll nou wvesthuead2 v dob
4, POMCHEJTE ZAMNnSTNANCSM DOSAHOWVATSKARI £RNE
Pod?2vejte se na kari® ov® pl&ny a visle
Soust SeNte se zej m®napdaj 2tty,naktjeiSfouy,somu§r
rgmci f i r nkye kPaorkiu®r nj2emu posunu tSeba nhj e
zvagte, jak v tom mTgete zamBDstnanci pomo
5. ZBAVTE SE VnhnLNnhn NESPOMOS ENAIKES
NRDkteS2 zamRstnanci s v unep$2 zorui iz sopwlkioy R
ve sv®m okol 2, a demotivuj? sv® spoluprac
nemotivovateln2, zSejmD nedNDlaj?2 pr8ci, Kk
Nab2dnBDte jim pSesunn®&lao j¥tnwair prreebq @del
6. BEZPROSTF EDNn REAGUJTE NA NEFREMYDI VE ZVnS
Takov® f §my, pokud se zalnou ¢g2Sit ve fir
virazn®mu poklesu produktivity. Je proto
bez zpogdDhDn? dozviDdDt a rychle na to rea
informaci.
7. PLCNUJDIGEP ¥ EDU
Stanovujte a dojedn8vejte se zamBDstnanci
pol2t8 a ge maj2 ve firmhD svoji budoucnos
8. VYJDnTE VENKMNEEBCEE
Mnoh® firmy wumogRuj2 svim zamBDstnancTm,
komunitu vygli ven ze svlich kancel §S2 a
organizace. To jim d8 dobrl pocit, ge jej
9. SVE VLASTNYANEBIAMOTY SI NECHTE PRO SEBE
Jako manager m8te dva obt2gn® ¥Wkoly: jedr
vliastn2 stres. Je dTlegit®, abyste si SV (

mohly uv®st zamBDstnance do nejistoty a zm



188Kou|l ov8§n2lvd2veden?

Koul ov8§n2 jako n8stroj zl epgov8n2 produkti vi
oblibnRN. Koulovg&n?2 wuplatnhNn® pSi veden2 1|id?
Jde pSedevg2m epaloyuprabypyvm2vKTm dg§vali prav
i ndividualizovanou zpRtnou vazbu k jejich pr
pSi kazlwrgtnrolaov §n?2 .

Zat2mco vicvik dovednost2 pTsob2 na vgechny
soust SeNuje na Segen2 a odstranhDn2 specific
slablTch m2st v pracovn2m jedng§8n2 jednotliveT
Odbornzci rozliguj 2 rozvojov® Kkoul| ovgn? a e
soust BaoNdusjiter anNo kT slpeme £ e rve zaalosteehj dosedrastechl a
zpTsobu jedng8n? | i d? a na pos?2len?z silnlch
zamhDBal j etopjnanagementu, u nichg ugezmlestedhea 0o od
dovednostectales pe2 go t o, atopmakncauwjlecSviam2ochopi |l i, jak g
jaksenan N d2 v § dkiolers2t osSviNt z8kazn2ci, zamRNstnanc
jsouproto zpravidla |id®, kteS?2 pTs obitobi v ot

management  kagteemtsit ¢ k ®

Jak tedy wuplatnit koulovg&8§n2 ve vedenz2 | idz?
situal n2ho veden?2tphokt pa®R®mE8sddavg@zepsopospel up
a Ykol Tm organi zace.

1.f §zRF | KBYCN-Get ypi ck8&8 pro zamRstnanfomy, kteS
maj 2 wurlitou kvalifikaci, ale nevRd2z nic
a kultuSe firmy, v n2g§g budou pracovet. Ve

se smNirnilktter ® maj 2 regdhé8wnadt jejich pracc

2f 82ENSTRUOVGN&E d&§vE§ vedouc? svim novim s
instrukce,cogakmaj 2 dDI at ,tod®th8vE pak akpntrol uj
vedouc?2ho to vygaduj e, ab se pracovn?2kov
z8stupce nebo jin®ho zkucg

y
gen
hopnost rutinnhD vykon8vam
od
al

®h o pracovn?2k
g!§id1|cam<®2 YakTok g/n
t e S2gallSigdr@acuj 2 podle p robnTch instru
teed gu i i nstruovs8n?2 tryv e. Jin2 dozr aj

itNjg2chYeaokdPmpl exnDj g2ch

OULOVCSImysIerr]epS|praV|t schopn® spolupr ac
i a pSevzet?2 vNDtg2 odpovRhRdnosti. Koul c
talent, schaogdeoosast apoav 8§ W2 pjoelsad ap Na
u. Od vedoaucy? hed etka ivynga duupjlea,t ni I met od
jippoSui g ivieden2 nadRj n®mep ozdanmi skt yn apiocoe paS eve

"*oo?b‘@-

RELEGOVCNY t ®ug pEacovniakSewvietrave®rol r
Yakol T a lowompsed8v¥edNkt eho®aYhbaslt pt nfleph v
pouze sleduje a hodnot 2 dopoazkads?2i. vede, pSi

V praxi vgak |

se zamhDstnanc@
a samostatniD p
z firmy odejdo

doch8z2 k tomu, ge nikdo
) sobn®j g2 w%koly a pr

j 2¢c2 |1 i d® | asto gpatnlD sns§
bTt ztr8ta jak pro



18.9 Teambuilding

Slovot eambui l ding je v dnegn? dobnD vel mi pop.L
vlDt gi nou znamen8 jakoukoliv aktivitu, kter$§
rozvoj. Takto se |Jasto nazlvaj?2 yfi,z&8haiva®ms$lp
setk8&8n2 kolegT. VIiznam slova teambuilding je
Teambuilding je c¢c2len8 aktivita, organi zove
zamNSen§ na rozvoj spolupr8ce, zvligepodunef ekt
ve skupinov® dynamice.

Bari ®r vy, kter® zabraRuj2 efektivn2mu fungovég
vichodi ska, kter8&8 podpoS2 jeho rozvoj a zefe
Na budovg&§n2 timu jsou zamhRSeny ilalpokaro®ojm?2 pr o
t T mu. Je pot Seba vgak tak® zdTraznit, ge
teambuil dingovich kurzT je gpatn§ identifike
|l id® na nesprg§vn®m m2stNi. Dl avnaz2ky myyuyr nBjk
pSi formovg&n2 nebo v etaph viznamnlch zmhDn.

|1l enov® t1T mu.
Budemel i cht?2t organizovat teambuilding, zamys!
- | eho cdhocseS8mhen o ut |,
- identi fi kujorhd ®mnyav n?
- kdom8 T¥h s t n Rukzg m
- nej vhadbaDj ¢?2
kdo bude akcorganizovat,
- jakl mEaneo | et .

N2ge uvg§8§d2me pSehledovli diagram procesu pS?
rozvojov®ho vzdhDl 8vac2ho kur zu.

Z uveden®ho diagramu vi de@teg kjer ou gmTh§ e akcliet tr
tak® panuje n8zor, ¢ge teambuildingovl kurz
dovednost 2. To je mogn8 pravda, ale z8leg?,
dopadne jako katkasotvriofta npr op ockeuldl bpyrlcaj ezanedb !
odborn® veden?2.

189.1Uk8zka konkr®t n2ho teambuil dingov®h

Zads8n?2 Kklienta
PSedmakg§zKky:
.Ilntenzivn?2 rdocevoj tT mov®ho

.Osvojen?2 znalostgpal pwv®dsmost2 tT mov®

. Pozng8n3kumng be i

1

2

3. Z| e plkypraunikace

4

5. Net r azdSiglint2e k



P| a st skipioak § Projektidsl vtylbasabnT c h

D ® | grogramu: 2 adpy 3
T e r medlirace: duben2020
Navrhovanl harmonogram
BNDhem programu budou | ekat 1/4!az§mFJkyDt,T/mbe®a
aby mnl kagdl mognost vyni knout a pSispht
jednotlivlich %kolT v programu vygaduje vzS§
spolupr8ci a ochotu vydat ze skeobnec inpaoxviammulm tpark
umognil %% astn2kTm nen8siln® sezn8§men2? se s
prohl ouben? vz8jemnlch vztahT mezi Yal ast n?2k
program bude propojen jedn?tmht @mat ami §&€heo@
pr TbDhu cel ®ho programu. Skupina 15 | id2z se
pos21| en? vazeb v cel ®&m pracovn?m kol ektivu
spol el nn.
1. den Aktivita Popis
15:007 16:30 PS2jezd, ubytov§n
16:301 17:00 Zahg8jenz PSedstiavsetnrwk et Ps g2 n 8 mg

progr amem, c21li, ol ek §

17:007 18:00 Sezn§men? pravidla.

Kr § mkivly s mDSuj 2c?2 k Apro
navozenzatpBdEd fe®rsk.®

18:007 19:00 Vel eSe

19:00i 21:00 Vel ern2 program Vel ern2 program podporu
sezn8men2 se jednotlive

21:00 Konec programu, Vv

2.den Aktivita Popis

8:307 9:30 Sn2zdannh

9:307 10:00 Rozeha&ityz amNSen® | Kr §tl m® o §i z @ m?) SapadSoru

komuni kaces&udilTrmDry

10:001 12:30 TT movg spoluprg8celTTmy budou plnit spol el
nejefektivnhDjg2 strateg

12:307 13:00 Z p N vaab& f2zen§ diskuze zamhRSen®
Diskuze by mhDla vest Kk
slablch a silnlich strgn

13:007 14:30 Obnd

14:30 17:00 TI movg spolupr8ce/Navazuj2c?2 tlmov® aktiyv

17:00i 18:00 ZpRDtn§ vazba ZpDwambgk pr ogi t I m a k diskuvze.t

18:007 19:00 Vel eSe

20:001 22:00 Velernz z8bavnl p|lVelern2 z8bava. Uvolnn
ngrol n®m progr amu.

22:00 Konec programu Vol ng z8bava

3. den Aktivita Popis

8:3071 9:30 Sn2danh

9:3071 11:30 Workshop Aspektyt T mew® | upr 8ce, sd2|




model ovich situac2 a pS$S

praxe.
11:30- 13:00 Ukonl en2?2 programu/ ZpRtn8 vazba a evaluace
13:00 Odjezd %l astn2kT
Teambuil dingov® programy vych8z2 z metody z8§
model ovlich situac? aplikuje dosavadn? zkugen
zad8n2 rTznlch t®mat a aktfiowrietm ch2osvk8§\V28 n2e nnc
vhDdom® osvojen? pos2l en® zpRNtnou vazbou, po
propojen2m zkugenost?2 gnebRDgnl mi situacemi pr
Tip!
Ze zkugenost? se prok8zal o, ge etfedrat

znal ost ? pSedanTch formou kr8&8tkTch wor
programu.

V. Lesk® i Sl ovensk® republice se poS8§d8§n2z m
PSi ' bNru spr8vn®ho realai d®»tsarka gjeé owsitdd s® rz
teambuil gdi ogoamth

Kontroln2 ot8zky

1. L2m se zabTvsg stradegj TR® S2zen2 |idskTlch



2 Z jakTch principT vzydcrho§jz2? pl §novgn2 | idsk
3 K |emu pomTge amasiaa pracovn2ho

4. CobymRDlaa a lplr ma o v n 2otsahovai? st a

5 Naz 8§k ljaadkd,ch principT] budeme ptdinw?mat nov®
6. Jak® met getnp gwiPmrR u ?

7. CoznamemjSe m tolemov ®

8 Jakevhodn® role pl&8nbmat pro projektovl

99 K | emu napomdaptgce?pr ogr am

10. Jake i duj eme vzdDmMELEN2 |l enT

1. K | emu sloug? hodnademu?? | |l enT projektov®h
12 Popi gte rozd?2tlT meemm.i skupinou a

13. Vyj menujte wvpirhS8ocdey. t T mov ®

14 Vyj menujte newistoedy tT mov®

15. Cojes k u p idgnanvik@?

16. Vyj menuj te pRt f 8z ?Truckkampi nov® dynami ky dI
17. K | genu |teambuilding?

18 Popigte jednotli v® kkwkyTorganizace rozvo
19. Popi gt et Vinrt u§|l n?

Cvil en?z

Pan Franti gek SpyrnT, zamhDst nanemapgersmyu pP rdaoc
spolelnosti zZlatl dTI, s. r. o. Popis pracov
dTl, ®gobecni@.zn8m8 jako progresivn?2, dynami c
platyy dag®m regionu obeloadlranpsealetzen@,® vEntoah WNa
v tf@trroml) s ou nerSeIngz. Jednotliv® tlIl my spol
Firma Pracuj, s.r. ojez a mPD aurda §en2 dobr ® pracovn? at mosf
snag?2 nal ®zt rTzn® mognost.i moti vepSg&tpt akpr a
podporuj 2c?2.

Jak se Frantigek Spurnl rozhodne? ZTstane na
Cvinlze

Popis nov®ho | lena projektov®ho tTmu, kterl

zal §tkuPSiojpeknegm setkg&n2 jsem byla postupnh
kol ekti vu. Sezn8men?2 probDhl o d&%tcked at ykyalhil .e .
zamDstnanci se mezi sebou znali del g2 dobu.

bylopomRDrnND obecn®. MRl a jsem alm@ru§de taouc @ Sk
ngpl n2 pr 8c ostatn2ch. Vttomtiechmiacdennmuk @
nezodpov?2da g8dn®mu nnaprt'[hmmh Vedea?2f éd1i m
vazby od j e Kagdlvgml’&ll emgeil pc a2k o |

ostatnzch,

||

mu .

dJigdeSi bdr ud ®me mev § §n 2
Hned v Ywod set kal

a s (kdyppreosijak® n2 m m



brig&§dn2ci ani nest alvakltien§®mer @mSiotv adbr NABesK ea nd
dal ¢?2 kbwéd |l zRmPst nanci nedodr govali doml uver
nefungoval a kbylarpoezrlalceen DnPsr Scae pomys| n®jyItoSi et
pSedevg2m o spolupr §ci , mBdae cnoe boyd poo vjdsnnols tv.y ni
sporkldny, nDkdo nedDI al nic a nhDkdo zase vgechr
pozn&§mkami a vegker§ snaha o Segen2 a komuni
bkol

- Vyjmenujte, cobymRD lbdztmNnNno, ahbylm?e vytvoSil

-V jak® f8zi skugmaew®zdyYynami ky se

- Vyjmenujte siln® akoektiab® str8nky pracovn?
- Jak§8 opatSen?2 byste pageadl?i pro z|lepgeno?



199 PROCES F CZENC RPRAQIEKTGACE

F2zen?2 realizace projektu zahrnuje pSedevg?i
mNDn2 v z8vi sjlacks®riy rsae todar, gig e skutelnlT prThbr
Ff2zm82ntegruj 2c?2 charakter, sptriotao gjee jiincthe gzrdurjoe
se zdrojovl mi podm2nkami . vekd retdrowI8m2 fau nvkycheo d
postupnappojaeRt u a poskyt opvS®nk?a ziynf or mac?2 pr o

Term2n real i zhTEter opcrhouj enkattuo uncT? ¢, @ zprr 0|t wjgee U veeddneorx
do pohybu. Realizages k ut el n &flejet @albh@ov 3nnohem a mnohem v2ce
hl avn2 f §2t&8zprop&kem kter ® se pertod 8FdHEt ewrle®a v n 2
jeproj ekt zahg8j$nzemonitorov§gn a

Projektov? maha@pes$iat enus®j Pravomoci , aby mo
informace, analyzovae a us mRDr Rovat pr TbDh rbyelcadoszaag:een opr
projektovich c21 T. b kjeil ezng vplyrog | enk® owyl hcohd nm)acneang
url enj2akm® o0y se podaSilo dosS8hnout stanovenlc
postupu prac2? tedy z2sk8vS§8 projektovl manage
zda jsou re8ln® pSedpokl ady, ¢enu,udve po g deokvt
kvalitnD a v rr88ncliadp.zpoltovlch

Vichodi skem pro spugthDn2? procesu S2zen? real
jehog koneln8 schv8len8 verze m8 <charakter
srovn8§vac?2 v@g&vadmanmaperodosagen® visledky a
i mpul zem pro uplatnhRn2 korektivn2ch opat Sen?

Je tSeba poznamenat, gleT i ndpllsd reedrktua [vnz2n i klu§ mnye
okolnost2 v prTbRhu reallzgeendpﬁlRm\aifgsrtyatas
nNDkterT z kl2]ovich |lenTiepSeSemgetn®®hal Rhawv |
pr §lzesisnadnp Sedstavit situaci, kdy dojde ke zmh
di sponibiln2ehutzd®agmdgmDtAr,otpPe neol ek8§van® zr
kagdlim okamgi Kdém.s eVynsekoylterki8w an® situace, z§8I
a prugnosti zodpovhDdnjakbe pfomeko& gl gakje m&na(:

dovedouz vI 8dnout .

19.10bsah procesuS 2 z e n2 projekid i zac e

Proces S$2zen? jerienatleirzaskctei vme anj epkrbdut e sé mz o K § e r |
pSedpokl adu existence pr oj e k4b)gevudvheod emlo§ nsocvh§@nn
z8kl adnmhoagekmentu prrap2eckz w2 spddc ag\emradii zac
tohotocyklupr ob2 h8 proces pl 8nov8§n2 projektu, vi s
jsouwlT chodi skem procesu S$S2zen? realizace proje
vazby,u mo g Ruj 2 c 2i nmapklteunaelnitzaalcniz2 c h ppll 8&miyo | € kmplu e mé&n
neposti huj 2 vegker ® zmDny a ne bd tpodporou j 2 re
rozhodov&n2mapmagerkT.ovich

Posl §n2 jednotlivich slodgek syst®murmB#& zen?2 r
nNn8sl eduj2c2zm zpTsobem:

- Syst®m kontroly pr TbhbhRDhantrreall ujzea csee pp$)9'cbd<\1g'
vyug2vsgnz zdr o] T, plreorvpeS8dne?n 2n 8pkrl oaj Hegknttor vkl veaht i |
syst®m procesu S2zen? redli knxae @r og deskttr



di sproporce mezi skutelnim a pl&novanTm j
vytl en® prOJektov® cz2l e.

- I nformaln2zapgser@enl uje identifikaci, sbDr,
o prTbRNhu i mpl ementoaare cper ovjyaulkgt?2 w.a j 22 gk a1 & k
rozhodovsg&§n2 a S2maektd. pr TbNRhu realizace

- Syst®m us nilzaRwevBme| uj e soul ad pl 8novan®h
realizace projektu. Z#mkhadeSiroli zde maj

- Rozhodovac? kspdm@®@wiblirbauz nejefektivnhDjg2ch
projektovimlhz 8ki adBstds sponi biln2ch i nforn
posuzov§gn?

- Motival n2 zsayhsrtn@nm e vytvg&§Sen2 motivuj2c2ho
vgech subj miedliZaci prdjekipo ®@ 2 $ @ j 2

- Admi ni sttrexcthinirelx T dy *t9®m§ podpTrn§ sl ogka
zahrnuj 2c? vl kazni cmandgementupo dofimarevou @otlpord, pr 8
admini stradatd vn2 | innost.

Obr § 45Slkc h @mamagmentupr oj ekt u s dTra%em na S2d2c?2 pr
Casova osa managementu prOJektu ﬁ
. S : ‘\1anauement projekit - etapa A

Proces

‘——9—-5"3“3 o 'l planovani

| T Dekempozice |

| &nnost projektu

Hyrrie N

N1 WMafice Zod / Dlouhodoby

iR e Proces izeni

""[‘Pian nakladu’ :l/‘”‘s“:’r:;‘lii?‘;);ﬂ i 78 reall.'zace i

bt RO e poe
i e ¥
il O
Pl I I
e — :....._>\: ...........

ol L

I___v‘l;l)lpl ”f‘a'::;"aé;:: pléﬁy
‘Podkladypro
V. procesu S2zen? realizace m§ stNgej n? vi zna
z8kl adny. Rozhodo w8k amd®n axggesrpo |l ehl i vich [
negativnhD ovlivRovat pr TbBDh i mpl ementace pro
Mezi | ast® pS2|iny ovlivRuj2c?2 prTbnRh realiz

nevipl n ®rojekaud 8§ n 2

D OL ANSKhH,

V8&cl av,

1996, 372 s. ISBN 8071692875.
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zmNDny zad8n?2 pr orpabzekce,u v pr TbPDhu jeho
nepSesnh ur |n@zdr@e, pogadavky

- nepSesnhN odhan§klt®dyp,roj ekt ov®
nedostatel nhD pr opwojekluen8 dekompozice

n

- edostatel ng8 kvalifikace S2d2craredizaca vI kon
projektu.

VDt gina probl ®&mT, kter® se Vv prTbDhu real i z

Manager projektu vgak mus? m2t k dispozici C

alternativn2 mognost?2, jak staoubvenlch proje

StNgejn2zm Ykol em Sﬁed’atb?e(zlp)eﬂ)nocwtﬂlymmmho]pel{ibdﬁrm
projektu tak, aby byly pSi maxi m8l n2Zm vyugi
projektov® cZIe v pogadovan®m nlinacegmdekt? , kK v e
vygaduje nejprve prov®st pSesnou a ¥%plnou ki
speci fi kloivnanto s&2id.2 ¢ 2

Vichoz2zm dokumentem pro S2zen? realizace pr
znamen§8, ger evdlaisztancce Sprrzoejneekt u by mRDl o blt v z
informaln2 z8kladny, kter8 je soul 8st2 imple

VI astn? S2di c? procedury by mRly bt prov§sgd
zjigthNno, ¢ge | asoavziujper TubrQhi tQdr osjkel kutzu, wvnyekb o @ «
pSekrolen apod. Fr2dic? procedury pak ob ahu
ng8kl adov®ho pl 88nu. Z8kladn2mi skupi nami 2.d2

pS2m® z§sahy,
- nepS2m® z§sahy,
z§8§sahy vedouwmowSshhe zmhDnN uz

Efektivnost S$2zen2? realizace projektu z8vis?
kontrol n2ch datnaaad)@poj\aztchaJZH‘aﬁzjsrlgaﬂgW§ rdead lkac e
pSedevg2m v proveden? ng§pravnlich opatSen2 v
nut n® khaget dPyadoba reakce byla co nejkratg
k nepSehlednim situlacedhr vogeraldpglacdn P riog re&lt nul
z8sahypimuse?¢8§dNny s jistotou, c2levRdomN a be
C2lem $2d2c2ch z8sahT do prTbRhu realizace

rozhodnut?2 a opatSes%®, pjSejdie¢hi¢ pdechty$&@&mi ootp
pl 8nu. Je nutn® si uvhDdomit, ¢ge kagd8 c21l| ensé&
pSingg2 dTsledky ve vztahu k jinTm oblastem
VI ast n?2 preditad@iprojékél zackn 2p Seidefagémst upu | i dsk®ho
S2dic2m pamdnesxsPmha se faktorech okol 2 proj ek
pS2stup komplexnI’JJp;nga\ad@g/csdc@bnmmjngzg21/4sgmr?gﬂmamI

reali zovsgn. Soul asnBute ggakomula®n opsSti pme jn
nN8rol nost 2

19.2I nf or ma| n2 pprojektor a S2 z e n 2

Soulasng8 doba je oznalov8na pojmem Ainfor me
zdTraznit skutelnost, ¢ge informace 8 andu vpgld \g4&



viznam a hodnotu neg hmotn® statky.

Projektovli tTm mus2 vDnovat n§legitou pozor
pot Sebuje pro S2zen? projektu, budou spl Rova

- vl]lasnost ;
relevantnosfti. mu s 2 s e toblématkyS¢ re® 2 p ;
srozumitelnost;

pSesnost ;
aktu8lnost

Je potSeba pamatovat na to, ge pSem?ra infcg
kvalitnhD zpracovat, je stejnhD gpatnl jev jak

PSi S2zen? projektu pSirozenhD prpefiezhoemesna
V. prTbDhu S2zen¢gplampmgreknat MNassnkutee| nost, ge
tyi nf or mace, kzhatosti® pSedstavuj ?

Informaln?2 pojdekta Sahemlujp vgec
okol 2, kter® maj?2 umognit projek
K zajigthbDn2 t®to informaln2 podp
efektvn2 i nformaln2 syst®m. Soul asn

hny Jlehonnost.i
tov®mu t 1 mu
ry si mu s 2
i nlf8osrtnmta:|l n 2

1. Neaut omati zovan® | §sti i Dif omons{ Nt rzlae NPy S o
pracovn2ci ruln2m zpracoprgekttm zpr 8v pro S

2. Automati zovham®madl|8mns2tho isnPsto&@muSe@dRhyS)i.nform
komuni kal nz2ch technol ogi 2 (technick®, pr
z2sk8vgnz2, ukl §8dgn2, zpracov§gn?2, pSengg
pracovn2kTm projektu.c?2PSdkenwe gmdc H8zs2t zd aa u ta
I nf or nsayl snt2&nhT .

(0]
I

Al'S projektu mus? navg8§z8n na AI'S firmy (tr
neg8douc?2 duplicity v datech i ve zpracov§gn?
dat , kterf§|rjrnmUVJelgek/teronlck® podobhD k disp
specializovan® technick® a programov® prost$S
S2zen?2 projektu, s prostSedky AI'S firmy.
Kvalitn2z AI'S pro SzzeanogredqteJM/tTu maer adjreg s i n @z
mu s 2 zajistit, s podporou pS2slugn®ho oddnl
informati ku) takovIl AI'S, kterT v pln®m rozs,.
pot Seby pro S2zenxSeprojhalktdunaPrzatl tjkes pPr oj ek
na takovl i nf or mal n?2 syst®m (jeho automati z
Ssyst®m s zajistit.

Konkr®tnhD to znamenS§:

rozhodnoutcobude zaji gSopuBnB; AI'S a co
definovadatapot Sebn§

definovafunkggot Sebn®

definovat ponakSteen®@ awgd §lad s tAil ,Sp rnaecboov np2ocvil);S e n
definovat potSebn® technick@épi édetr $édlkywsS

> > > > >



komuni kaln2 prostSedky a p6&i pooshSedby pp
vietnhD jejich Y%drgby a vybaven? pot Sebnl
ti sk8retd), tonery

A definovat pot Sebn® progzajmoyt®Dnybaven? a
A dohodnout pot Sebn® organizal n? zAMS i gt NDn:

(zodpovRhRdnost za data, pS2stupov§ pr8&va a
synchronizac?2 gpeddnotlivich ¥%konT
Definici a realizaci tRDchto pogadavkT je pot
technologie.
V. neposdledmychSam se mnl i S glt vyhodnocova:
podaSilo shrom§gdit v prTb u realizace pSe
odvodi't nov® znalosti. Proto bT v § zvykem
or ganlzovdnlhododajte)v®lhatawarehbus)ega gyhdainocgvat je
prost Sednictv2m specializovanlich programT, k
algoritmT nov® znalosti z wulogenTch dat z2s
znal osbataMiningd ada $ouvis2 s oblast?2 vyug2vsg8§n2 ul
p r o c RBusiness (ntelligenge. Tyto | innost.i se obvykle org
f§z2.
Z2skan® znal osti vgak nemohou zTstthabyseen v i
dostaly k pracovnz?2k

T, kteS2 je maj?2 vyugz?2va
postup sd2len2 st8vaj2c2ch i novhlD z2skanlc
(Knowledge management f2zen?z znal ost?2 Mm%y pMdjoe kztaT i 3¢
z|l epgoval o.

193Manager skl stybprojktizen2 realizace

Vzhl edem k charakteru (jNeéd)'rea!~tht/a}nT/ehibost
explicitnhD definovat mamlatgenrokle s$?2 iz ngt yle,a

vyug2vsgn. F2ci, ge pSi S2zen2? realizace proj
autokratickT, direkt imomnd ol ij i dal®j2m2styyloymes3 1
flexibilitu prosjtenk2t op ®MbNh T me anlTiy/2 aacvez kp re aje enk
provg&8dNDnim |innostem v kagd®m okamgi ku post
styl.

NapS2klad manager projektu, ktem®m§uaagehod!| ®hal
styl S2dilc?2vyprg®cves, vktperrTbDhu rAdMEItiez aae myrsdjie

stoj2m neust8le svlim pracovn?2kT za z8dy a ne
To urlithND ne! V2zm, ¢ge m8&m v projekdogmm, t T mu
je ztratit. Proto se stav?m do role jak®hosi
vytvoSit prostSed2, ve ktea®my m@j ¢tayjPy $®kihc h
schopnost2. K dispozici jsemdjli dewmgpy,ojkddy @ k
|l 1lenT jednoMddwiDchadsd mTr &8vil di skusémio s | | e
z8sadnhD na jejiAPh agroavym@\wn2 msmaustvld. sv®m pr acoc
a otevS_eIremJog\/2® nJeho praoak@kvBd®hb, tfeuje v j
projektovli manager o kagd®m probl ®&mu dovNRdNI
dS2ve jsou probl ®my identifikovg&ny a | 2m dS?
pot Seba na jejich odstraninz2.



Pror eal i zaci IpinajpsSktky amdTgeol en v2ce | m®&n N d
vgak bruipl2at Rovg&na kontrohateamls zhljce k tpy op ek lue |
se od nich pogaduje. V opal n®mkps¥y@PadhDt §eumy¥
pocit nejistoty a dTmbedkgenT uagj asnlBt at &g

vgeobecnhD zn8§m®, ge jakmile c2t?2 Sadovl | | e
pracovn2k, ¢ge projektovli maragem§8| zceftahphewm
c2le a strategii, kter8 vede k jejich dosage
z8hy pocity skepse a nedTvRhRry.mRIbdlti kvolgs t nuepne2r
provg§diNnich |l i nnost 2, nen? mogn® definovat
nepostradatpeotesy® kontrol n?2

Objtv2se v&§gnl probl ®m, mRI by manager proje
poltem |l enT projekt§ow®pm St§ldmu. bU diitnesItm® nbiln g
z%l astnhNn2 | lenov® tITmu obvykle probl ®m vel
mognosti jeho Segenz. VibRr vhodn® varianty
zvigen2 ng8kladT na projekt.

19.4Dokumentaceprojektu
Vel mi dTlegit® informace nejen pro projektov
Zzainteresovan® strany projektu, pSedstavuj e

C2l em dokumentace projektu je zagadfyydagramyt ext e
a jinl mi prost Sedky (naps§sS. fotografiemi) dT
projektu.

Aby dokumentace projektu opravdu efektivnhD s
- jasnD def i nkidykdmagakm Sokucthgntovan ,

- dobSe strukturovang§ do | emoobéivachz pjSedi
| §st 2

- jednoduch§;
- udrgovang v akt bjltagm@shapasl ¢jg.nmdmygéden®
- snadno dost upn§8 pracgvatm, kdo s n2 maj 2

Dnes je pSirabgndopodgaendaaelk, byl a k dispozici

Pro dobrou a rychlou orientaci poug2vanlch
dokument mRDI napS. n8sleduj2c2 n8legitosti:

- j ednozn adokumentusg z e v

- datum, kdy dokument vzniknul a kdho vyhotovil;

kdoakdyhos chv 81 i | ;

- jak a pro kokoge; byly poS2zeny

j aje$§t ujppeRt aj en2 (pokud dokumejnitmupodl ®h§ z°

platnostdokumentu;
- pS2 pjaidenkiit e| nosti podldekupentt)Seby (nap$S. ver

Pokud firma ppuf 508 9000my pi&«dpro identifika



kter® urluj? pSesnhD n§legitosti dokumentT i

Projektovou dokumentaci, resp. do ldokumemy y mT g
kter® se vztahu§jzz2 mk predmredat lui (lpnsedpr oj ekt ov
dokument ace, poprojektovs88 dokumentace).

B - Obstarat
materidl

6

A - Vybrat
materidly

D. - Vyladit E - Provést

experiment

o) 1
>~/ K- Napsat O

z&véretnou zpravu

11 6

C-Sestavit  “—/ F-Zpracovat
dokumentaci

G - Prostudovat J - Napsat teoretickou

literaturu zprévu
H - Provést
teoreticky vyzkum
Ukol Néklady (USD) Doba trvéni (tydny)
Planované | Skutegné | Odchylka | Pldnovand | Skuteénd | Odchylka
Ais 5200 6850 |< 1600> 3 3 o
B* 9125 8725 400 6 8 <2>
»>C* 87270 89890 |< 2620> " 1"
»D > 10900 10900 et 2 2 —
> E 177200 P 12 P
Ees 92400 81200 11200 6 5 i)
G* 18220 19300 < 1080> 5 10 <5>
H 42020 P 11 B
J 17500 N 5 N
. pK 14940 N 1 N
Celkem
u ukon€enych 223165 216865 6300
tkolu
Legenda:

» Kritickd cesta

* Dokonéeny (kol
P Probihajici tikol
N Nezahdjeny dkol

Obr §46Slouhrnnl pS¥hled projektu

Lasto se rozliguje n8vrhov8 dokumentace, k t

dokument ace, kpgreTBDl agmajment8w 8( z8znamy, z8pi

Dokumentace, kter8 je schv8len8 pro realizac
neplatn8 dokumentace, kter8 vgak takmenymus2 b
mohou blt @akoapoa&oyni dokument ace.

Podl e potSeby abpmSld ke psSErdpiisudailayear chi vace
(napS. u nhRkter | ®hptptr oij ek?2tc[e ElUe tt)o. mT ge

Projektovli tTm si mus2 vybudovat ekyokt i vn?

i nfor mace pr o kvalitn? S2zen? projektu. Mu
automati zovan® | §stPiroi podpmalunsh® Py c@munT ge
vyug2t soulasn® pol2talov® prodluktiyak®@of pislkd
pol2talovl produkt m2t a vybr al S i z vel k® r

BIDOLANSKB¢cl av, Vliadim2r MnK®TFA|akYloardilmrarn aN're i@ .t
vyd. Praha: Grada, 1996, 372 s. ISBN 8071692875.



podporu sv® pr 8ce.

I nformal n2z zajigtnhRDn2z pro vgechny, kteS2 se |
pSedstavuje prajeektPorvw§ edkolowie maasnager a pro.
navr hnout strukturu a obsah projektov® dokun
S2zen? projektu nezbytn®, ale aby se nezvyg
projektu.

Pro ne®ugzti @pgovsgn
vyhodnocovat dok
a ty se pak mohl

2 Yrovnh S2zen?2 projektu je
umentovan® Y“Wdaje o projektu.
y poug2t v budouc2ch projekt

Vykaz nékladu projektu

Projekt ___ Vyzkum materidld Ukol __B - Obstarat materidly Oddgleni __Chemické
MESIC 2 - Unor CELKEM KUMULATIVNE
KATEGORIE ; :
PLAN SKUTECNOST | ODCHYLKA PLAN SKUTECNOST | ODCHYLKA
St. specialista 4 4 0 44 44 0
E M. specialista
8
X | St.technik
M. technik
Prace 100 100 0 1100 1100 0
ReZie 100 100 0 1100 1100 0
= Nepracovni vydaje 0 350 <350 > 4400 350 4050
<C
. |
& | Vlastn( naklady 200 550 <350 > 6600 2550 4050
Vseobecnd a 30 83 <535 990 383 607
spravni reZie
Celkové ndklady 230 633 <403 > 7590 2933 4657

Obr §478/K kaz Tn §zkal apdr §8%i na ¥kol u

194.1f 2zen? a pod8vs8§n?2 zpr$8v

Last o mTgeme slyget upd\ScmlamirIDi,gfktjer@tlamlrmS/ﬁa
pak blvg8 naj2t cdeffua NDgjgak viiakd dbd ¥l Bnoytkomat t

Jesthlyilgest anoven c¢2| projektu a podm2nky k |
projektovli tTim si zpracoval pl&n k dosagen?
managera a cel ®ho projektov®ho tTmPuogz zmebr$2 p o C
projektu | asto definujeme jako posloupnost

snag2 dos8hnout (prostSednictv2m realizace p
ovlivRovg&ny n&8hodnimi vliivy zpokob¥%¥ndkPj ekbl
stroj T, kol2s8n2 cen ajpbldopl.8Pcw8mo.l asto nep

Mus2 me proto neust8le sledovat a vyhodnocoyv
zajistit, aby o zjigthDnlTch sksutteed nospreEhNMols
projektu. Pokud projektovl tTm porovn§ zjig
pS2padn® odchyl ky od pSipraven®ho pl &nu pro.

2DOLANSKh, V8clav, Vladim2r WMhnEPERAt av IV Ileagd Bghe:meNmntME C
Grada, 1996, 372 s. ISBN 8071692875



vyhodnocen?2 odchyl ek | e 2mg ¢n on urtnzoh azdan a ustt,i tj, a
pSibl2gila co nejv2ce pl&nu. PSijat8§8 rozhodn
prob2haj?2c?2 |innost.i projektu.

T2mg,e se ovlivn?2 | i nnosti p r ovj geakkinau zjistit,zda N n 2 S
proveden® z§sahy pS2inmPWodv®i winii vy memPlektn
naproj ekt. Znamen8 to opDtoprgektp.i stit sl edovgn?
Zpr8§vsm, kter® informuj2 projektovl t172m o sk
S2d2c2ch pS2kazT, se v teoriity8ajemSubP2ksza
smyl ky S2zesjakbyvpdomtikeal o S2zen2, kdybycho
zpNDtnovazebn? mnohcbvcerdma.(upe?rlcoI]1PeSketsotvoI)c  emuast 889 eer v y
nov® a nov® pS2kazy, anig by se pSesvhDd|ilo
oddnDl en2 nfeibrdtokercc ¢ sou zaskol end¥%plkndly g iznjsi
neg oni pSedpokl §dali. Wikdyob&ensdopos §aeaei
zpr8v o skutel|l n®m prS2bdihtu! projektu, kterl m§
Term2n AzpRtnovazebn?2 informacefi se poug?vs§
vazbu, kter8 je nutn§8 pro dobSe funguj2c2 S2
RozhodullPecAoplr oprojektov®ho tTmu, kterl v to
zat?2?mco projekt je S2zenl objekt, je zjigth

zjigtNDna g8dns§ odchyl ka, nen?2 pot Sebaedo pr
tomuto S2zen? tak® S2k8§8§ S2zen? podle odchyl e

NRDkgpot Seba zdTr azjmrut, n @& ep rtoovtSod N3ria@dneenw?s t| 8al set o0z
doslova z hodinynah odi nu. Aby se tato situace odligil
horizontu (napS. v roln2ch intervalnaoh)d?I|pou
odpojmust r at egi ck® S2zen?, kter @I ludhdudjodntarme aloir 2
z hledifrmka cel ®

Operativn?2 patfébprpjek§dNt komplexnhD z hl e
kvalityyvev gech f 8§8z2ch projektu. Popé¢ovatsievigdhles 8%z
i ntegrovan® operZaathirvnnu?j eS 2iznetne?g rporvoajneokut u(.v z §j er
S2zen?2 a pod&vs&n2 zpr8&8v o projektu pro vegke
vgech f §8z?2 projektu, a to i z hlediska zain
projektujst navigE Bngmn2 control ijeig.t oVnmav@kza&nki tmk
se hovoS$2 oontplinguj ekt ov®m

Kybernetika, jako obecn8 nauka o z8sad8ch sp
kter® mus2 blt splnDsyzea®PhoSHDberktkt eu®Rgoka

- Zpr vy o skuteln®m stavu S$2 zen &hkou toebljneoksttu.
- Zpr8vy o skutel z®m §Noanadd iker enselsand§ rey .

- ZjigtnDn?2 obldTph wiveldemows 2v| as, ohby %BPdhneoP ag
S? 7z soustavu.

- F2dic? zl§lq)tamyv§rmr.)any proti smyslu hodnoty 2
j sou n§k|ady pSekramacsm§rg)ov§m%Jsanﬁeklpq‘ipbip
n8kl ady | e rp§nn\ﬁlermm?sr?zmeplp§[rsa)\bartlch n8kl ad?
zpNtn® vazby. Pozor ! Kljgnd vy gppAtaghgnazh ®
byodest abilizov8no, ztvijDt godahwl. ka by se st §

- Z8sahybTmus?porciongln2 zj i gtkdm® elimdowahy!| c e .
mal Tm z8§sahem, denatwnel lodstodmiitSem2zm.8hl T n



- Smyl| kabistt §? e AuzavSenafi. NesjpiDhtast &tz jtel
z8konitost?2 porusgpernS8av,nlS2zen? nefunguj e

Proto ptdjmekmedwddal Ptrioj ekt u naptlydtno viart o kvyg e ne
aby bylo zajigtbDno %% inn® fungov8n2 popsan®
Pod&§vgn2 zpr§v o prTbNDhu jednotlivich linno
reporting. Pre f ekt i vn2 pod8vs8§n2 zpr8v je potSeba pSi
formou pl 8nu komuni kace projektu):

- Kdo bude pod8vat =zpr8vy (st azn8osvtiutp)o.sobn?

- Komu se budou podS8vat zpr 8SingeRoiQiaf Goathct t | e d
/| SPC/ . BRgnNn® zpr8vy se pod8vaj2 obvykle p
kompletn2ho pSehledu. Mi moS§dn® zpr vy sce
managerovi . ).

- Jakl bude obsah zpr8&8v (laspg®2pkdPo}? ] angk
druh mBbDny amd.o n8kl ady

- Jak§8 bude forma zpr8vy (struktura v |ler
pol ogky hl 8¢ge@ad2a |l gyt2a wb,d owl2h | &lb8msetn)t.§ Se, pooc

- Kdy budou zpr8vy p?md§vk§nw0nﬁupgéetsmdetparrcm/§<
t er m2 mPDm8bdpod8&naimppSvastav Kk posl edn?2 mu
ud8Il ost 2 do A2 hdadidn npaddath®ho kal end8Sn?:
mnNDs2ce) .

- Jakim zpTsobem budo-mail M8, §ax,y 2 PSmrdiFvEnpod e
apod.).

Jentakizezaj i stit, ge projektovli tTm dostane vz

rozhodovat pSi S2zen? projektu. Fr)e kmoidsrec e p c
nastavena tak, aby tITm mi$P zde &by acbye kahlcenl as nl
mnogstv2m zbytelnlch zpr§v. Nej |l astDji se t
prTmRrn® d®l ky, vypolten® ze vgech8§daRll ek da |
| i nmddokonl ena v pl &novan®m fepomBJieh aas md ch Mg e
dvakr 8t za | ej? pr TbNDh zkontrolovat. Pokud
mTgeme prov®st ng§pravng o plaitnSeons’tie. wyBak&nt r
pravdhDpodobnost, ge linnost bude dokonl|l ena g
zjistili, ge napS. term2n dodrgen nebude, mT
opat Sen2 (nap$S. odsungadliciZm@esg tuip) pracovn2kT u
Vel mi prosphRNgn® se wukazuje pogadovat nej en
stanovisko k mogn® pSedpoviRDdi budouc?2 aski® uac

pS2padn§ upozornhNn2 na mogn® hSedpdkbe&§paB@U:
pot Seba pod&vat podrobn® zpr§vy. Pod8§vaj?2 se
by exception). SamozSejmhRD informace o mi moS§
ag v term2nu hl 8§genz2!

Podan® zpr8§vy |jat patSghazavatrslamkce, poku:i
zkresl ovsg8ny. PodobnhD nen? mogno trpht opogd
pogadovat n8pravu. Kontrola zpr8v | asto vygze
Negativn2 n8slz8klyadPzmepnavdi nlach zpr vy vg
dal eko vDtg?



Mognost z2sk§vat zpr8§vy prTbngnpPeapadisttebal ov
i |l egi sl ati vnih, naps. ve smlouvlD o mognost e
firmy, resp. udDl en2m pravomoc.i proj enat ov ®mt
projektu v r Tiemg.l ch oddDI en2ch

Ke sl edovs8n? stavu pr TbNDhu prac? avykghtrol e

tel ekomuni kal n2 't echnkiakner yn anpaS .i ndt §rl aknoemtlo vpoSui py
kteroum8 r oj ekt ovl ®pISmpmpgmost se

Vige popsan8 problemati ka kontroly, S2zen?2 a
z8l egitosti, tlkaj2c?2 se S2zen? projektu pro
e oy e nn ¢ annan s e
S i STRANA
POVERENI K PROVEDENI UKOLU 171
NAZEV vVybrat material
PROJEKT €. koL €. DATUM VYHOTOVEN(
83627 83627.01 3. leden
DEFINICE CiLU A ROZSAHU (SOW): ZPRAVA 0 SPLNEN{ UKOLU:
Vybrat konkrétni materidly Vybrala jsem X a Y odpovidajici
k testovani, které odpovidaji pozadavkim firmy VYPO
nasemu navrhu a vyhovujici na3im potZebam
z hlediska ceny a terminu dodani.
PRISLUSNE DOKUMENTY:
Navrh (pfiloZen)
PLANOVANY TERMIN DATUM SPLNENi:
DATUM ZAHAJENE: 3. 1edna 20. ledna
NAKLADY: i
PLANOVANE= 5 250 usp SKUTECNE = 6 850 USD
ZPRACOVAL: DATUM: PREVZAL: DATUM:
SCHVALIL: DATUM: SCHVALIL: DATUM:
SCHVALIL: DATUM: SCHVALIL: DATUM:
PREDAL VEDOUCI UKOLU: PREVZAL MANAZER PROJEKTU:

Obr §48&Zlpr 8va o ukonf%®n2z ¥Ykolu projekt

Projektjpel spailn§st 2 trval ® o maparndjzeakcte puTrsloibt2®
projektu, zej m®na zainteresovan® strany. Pro
nastavit pod8&8v§8&n?2 ezmp?r §(vv rveyhgoglzonv & | voegdkeSm? ,S2gzar
kancel 8S) a ostasttmr2am8ami nt eresovanim

Pod8vgn? zpr 8v zai minet esavanl nor ganianénmi mu
bezpelno 2 frroyl Hrto kpuo d &vf Sorr2mazcr 8w r amigenoj e k t |

stn
projekt (nap$S. dimagéboesrgjinekttoyl stiT mTghezdit
(napS. tiskov@itpodEwual 2hgpd)onepo8vy s-ineci fi ck

BPDOLANSKHh, VE8clav, Vliadi m2r PMoK@®KA oa I VimaldPealgpGreelddn ME C .
1996, 372 s. ISBN 8071692875.



kamery pHBterpetu). en® Kk

PSipomeRme, @geevppojJeKhu ke potSeba zajistit
nadS2zenlm slogk8&m, tak zainteresovanlm str a
Im

Probl emati ka kontrolje)pr081/45&;1)!1D2chap|c|1cmqi§\k§rlu2 vep
mus2 projektovl man aglenrova tmomiedstkpruoj ekt ovl t1T

Viznamnim jeomesntemn2 redgi mu pod8§veEn2 zpr8v c
vgemi n8legitostmi a souvi splojektut mi hned na za

V. soulasn® dobhD je potSeba dogxutgdpn @ rion feofrenk

komuni kal n2 technol ogi e, kter® n8m pom8haj 2
dokument T, s jejichg prostSednictv2m se pSev
naps§s. vyug?2t technol ogii VvVWAdr kA#drogvani ktoevra § &
pracovn2ch dokumentT pSi S$S2zen2? projektu.
vgechna dat a, kter8 jsou obsagena v dokument
me z i | l eny projektov®hoS2t Tsneu pao dddleg 2 min a¥%|raesa
|l innost?2 projektu.

195Z2 mNDny

AZmNDijymu vzhledem k neolek&8vatelnTm uds8l ost e
z mD nspecifikaci projektinebos ml uvn2 podm2nky s dodavatel:
bTdedogny a neust&8le porovngvsgny s pTvodn2mi z
v pol 8tku Segen2 probl ®mu.

PSi startubiptgeméktzai mue®%¥ esovanpmocesmBrnaenm 2 o
abymohlbT v pr TbNRhu projektmeufodovihal i PSeadn®@mu ¢
procesu S2zen2 zmBDn, kterl zmNDny npsSietdwa adi§, &
jepot Sebaj=2mmhiy

ZmNDna rozsahu projektu nebo specifikac? do
(oficis@8hmB)pernolankt i vn2 m procesem. ZmNRDnovl
pogadovan® zmRny nebo identifikovan®jepS21l ed
odsouhl asen? procesu rozhodnut?2 o znpXilj,eto2ds
zmDngahi raci zmNDny. To plat?2z pro vgechny dru
t S2 d?2 hodnot2, schvaluje |i zam2t§, reali z
dohod&m. ZmhRDny mohou vyjettSeb ap SdefiBitt u j ked ¢ § @k
v @enf &, kidtyagk j sou schvg§len® Vgedblay zai
h patSilnh informbB&g.t uWahBEmpiS2 81®z an:
ky zmRny na cell projektxtpr odmogpmdnehmn
y/ vistupy projektu, konfigur a8kl ady,l ed
nz2 pl 8feual einzpbaopngjé mt 8 mBjektu prejects mNr n 1
aseling . Jakmile jsou zmhNDogpaktaepjtouBZmyzp Musch e

pl 8n projektu.

F2zenjdevimMmamnou sl ogkou pr oj e khapmjekRitzahrm@e z en 2 .
pl 8nov8&n2 zmDny od st8vaj2c?2 hom&ajisfitcalydedto van ®m
pSechodmobgyneh Icaod g 2 a nejefekm8rvwrebDjogau.,) 2t2zaenz
projektov® ¢roekta.l i zal nz) f 8zi

Pl inn® organi zov§gn? S2zen? zmNDn mus?2 vych§z
zn8zornhNDn®ho na obr8zku, kterl mTgeme popsat



aF8ze i ceznminfyi:k a
- podna@mDnu,
- zpracovsgn2 a p Saezdmibngue.n?2 pogadavku

- proveden?2 anallzy pogadavkumDty dMba
opti m8l n2 wvarianty),

V @

- schvs8len2 nebo nesche®lSénet2mbDny (pSij

b)F§ze i mpl ement gcacz@®)trhyw §1 en® ( pSi
- zavedmbDiy,
- monitorov&mfDnzygveden?
c)F8ze ukon| enz:
- zpracovs8§n? z8vDreln® zpr8§vy o zmBbDnDh,
- schvsg8§lenzpz8whrel n®

podnét na
zZménu

navrh na
zmeénu
tvorba analyza vybér
variant donad( varianty
o

analyza navrhu

-

schvaleni neschvaleni
zmeény zmény
J
zavedeni monitoro-
zmény L vani zmény

zavéretna
zorava

schvaleni

Obr 8§29k oces S2zen2 zmBhDn



Zpracovsg8n? a pS’:edlogen2 ng§vrhu (pogadavku) |
zmDny mS8przeveédena), toh@om8b IzmNnNno a | gekplo gazxdloogin . s tv
z8§vjPer8eba uv®est, KkKdomdgannuw)navr huj e

ZmNnovl pjedgakdament, kterT frnazmAandui zup 2s plow ape
oprot.i rozsahu dekl arovan®mu v na&krDadn2m] gdo k
pramenit z okol 2jakelbol ek iSP2rgoeqge?nn 2Kkad u,

Proveden2 anallgg¢g8§ppopghdanksetsessubnNgnich, ki

Segen?2 a hodnowevrz?t achaip &kd Tv az mamytielk $ egdeam2t.l | §p
variant8&m vytvg§Sen i pl &n zajee@ehédrzmmDmiyov §d
pSedem stlamiotv@mil % klilh @ hibaty 2 m%achpr oj ekt . Vyhodn
zmNDnu, | asov§ n8rolnost a specifikace vIistup
jsounosnimi kategoriemi @mmdngchvE&len2 |i nesch
Zaveden? zmRDny mameBj emmrse8pfo)] 3naj2c? |inno
schvsg8§l en®ho pl &8nu. Monitorov8§n2 je provs8dDno

pl 8novan®ho stavu).

Zpracovsgn2 z8vhDreln®naz@gkgwyWhNo shmbmBAgPovwdrThE
pSehg8§zej2c2ch |innostech. Visledkem jsou vyl
konkr ®t n 2 zmBDny. Zpr8va se n8slednhD vyug?2v!
(pozitivn2ch zkugenostz®klvadhp8inpaehtlbhopadse
zabr8nhDn2 vzpekdT.negativn?2ch

Existuj2 viznamn® vazby mezi S2zen2m zmBn a

- Pr8§ce s riziky aléegen2 ri~zikovTch situa
zZznamens§, geeclimngciarizilSjson ¥n Dkt er 1 ch proj ekt ech
projektu cestoz mNDny .

- Kagdg8 zmRDna projektu z jakTchkolij dTvoc
nebezpel2m pro prTbRDh rakwaDt giac® g ptt ald® kvh u

Proces S2zen? zmNDn j e char akreporiigemo m&in i nt
navrhovatelem zmDny a realiz8torem (manager
zmNDnov®ho pogadavku komunikuje s projektovl
monitoruj2 zmRnu). Komunikace jels&mPs8écdnase
reali zaci projektu. C2l em komuni kace j e z
zainteresovanlimi stranami, kterTch se zmhDna
Reporting je pak podpTrnou | i nnositu?appbhsdht er §
procesu S2zen? zmRny. VIistupem jsou podkl ady
Nej |l astBDj g2 mi techni kami a n8stroji Vvyug?2va
brainstorminga brainwriting, dg8l e pak WBS, anal T zaetady zi k s
s2Sov® anallzy, fiswvRPolUsestataMaj] §ea Bbdsh¥dn®
poug-?2vefadrzri identifikace, pl 8nov8n2 a provede

S2zen? toho procesu z8leg? MNa&a:2 pcollekpov®ems m&
ajeza nNDzodppivm®@nl .

ZmNDjeaeal itou a soul §st2 S2zéhstt avtguetcthr mp2r og reckd
vibor i projektovi tTm pSipraven a mus?2 pod
maj 2 c 2 projekt emohaabT$2 zeny nahodile (v g8§dn®m p
realizace). Vdeézahznnya memdiryy musp2 semn® for mN a
orgg8nem (statut8&rn2 org8n, v62d¢B3®Nrel b®r zp mi



zmDmDs2 blt v]as a odpov2daj2c2m zpTsobem in

Manager projektu je plnhlD odpoviDdnl za S?%zen
vgechny potSebn® spolupracovn2zky k aha&allze n
kteS2 mohou svIimi znalostmi a zkugenost mi pS
PSi S2zen2? zmhDn nejlastNji doch&8z2 k n§sledu

- zmRNny nej sbak wnen teadwm8ny ,
- zmNDny jsou anal pezrtblvaSstyi apkrpdecBothanuts mrEmidBndunt |
- 0 zmBDnND nejsou vVvI| as naprojektur mov 8 ni l i d® prac

- zmBDna nen? schvsg8l ena odpovRhRdnim org8nem
schvglen?).

AZmDnuﬁvlze definovat jako i mplementovanou ¢
aktivn? Apedk8Btinakterl je vyvol&n z okol 2 pr
(vnitSn2z). VnhDj g2 mi podnPDty vyvol 8vaj2c?2 zmD

- pogadza8kkayz n2 k a
- pogadavkyproelktiuast n2 k a

- pSijet2 novich (novelizovanichpsaBkonTaj 3
vivhnaS2 zen2 projektu, pougiadgu technologii,
- zmBDmayr hu ( f i na nnonv2Romkarentna ,r hv)s.t Wmi t Sn2 mi  po

bTt:

- nejistota v projektu (nejasnost2 hep Sesnost odhadatd)pr oj ekt ov«
-nedostatel nhD napl 8nov®kK® a®&T.azn?2ky | asu, z

Nov ® po'gadavnavyTszt§ukpayznp2rkoajektu (n8vrh zmDny)
realizaceget Seba s nimi pol|l 2tat (dobSe provedenou

| etnost takovich pogadjaalkd ¥%plrmRnibelsn@)i tVy =«
t Seba s tNDmito pogassdhwkly) sad myzett opphpeidud \ngdm
Jestlige investjotre mt 1z, k atzajgd ktaepnstdgo epkobdun§ht s e z
do podoby ng&vrhu a vstupuje do procesu S2zen
kterT rozhoduje o cenhD popekkts pegazBnat amowu
jenej prve tSeba z2skat souhlas investora, =zda
Nejl asthRjg2m pS2kladem vnitSn2ho podnRtu zm
|l innost2, pSidhRNlen?2 pot®ebndjchczdnd®kTadynma s|
nepSesnosti odhadu projektovich pl&nT je ve
projektov®ho S$2zen2., pS2padnhD vyspRhRlost?2 tr

ZmNDny dNlI 2me podlket jdeg itch? vtlS2vdu: na proj e

- TS2davilznamn® dTsl edky knapr ® enkatj 2 ( rza8psS.d n
trojimperativ projektui | as, n8&kl ady, proveden? z hl e
jednotlivlich vIistupT). Typragektz mDny schvalu

- TS2dap@dstatn® dTsledky kter® maj2 viznan
organizaci provivenkt uoj iarhperrmemavj 2proj ekt u) .
schvaluje S2d2c?2 vlIbor projektu.

- TS2dm®3 N podstatn® dTs!| eddvyap rkajeerkdt n(an eo w
troji mperativ, organi zaci pr oj ej&projekt a ni | |



realizovgn). Rozhoduje o nich projektovl
nadS2zenl or p@gektu)( S2d2c2 vibor

ZmNDny se vys kyptojektuz mooub Kk &d§fes® edkem pogadavkT

pol

Pl i

ehluj2c2ch okolnost2, zmDn | egislativn2ch
UloZend opatieni k vyfeSeni problému
Rrojektels b e il -
Opatteni/Akce Zodpovida Termin spinénf
Obr §800bbvykl T formul &S pro sledov&n2 n§pravnl

NNnN® organi zovgn2 S2zemechmBn smus Z mync p§ D¢

mTgeme popsat n8sl edovnih:

shromagNovs8§n2 podmivetzT mrbo yXKmi®nwnhj
mar keti ngov®ho, ekol ogi ck®ho, tech
jsou | asto uplatRovgny fingln2mi o
poznat kya¥a2osvkna n ®3rn?p rparcog ekt u nebo
nejlasthDji vgak nov® poznatky o <ch
projektu. VnitSnzodavaiddiny jsou inici

® maj 2 blat magdy Kk

zmRNDnov® pogadavk ter j
g Zzmdny.edy mus?2:

vyjadSovat dTNsalv
- popsaz mNDnu,
- zmDpndTvodni t,
- pSesnN urlitskuwmbalono sdtoit | en ®



- objektivnhD zradds @ ¢ ephofektbo pla@y

- hodnocen2 zmRDnovich pog.adamkiu as cphoebeoll wjves n
i nstituce, kter8 schvs8lila nebo rozhodl a
povinna zn8t stanovissrdha vgech zainteresov

- prov8dhNn2 zmNDn a dohl.e dJuannaadg eprr opvr8odj enk2t nu  zmmu
z8] mu j ednoznalznnl noodvpooutalfstt puagsi® padleacharakteru
projektuvev NDci z mAh e ®h .0

- evidence a dokumentace zmRDn, nNNDkter® povi
mohou blt dokadkenetmanoveny

1951Jak postupovmdektw Si zmRnsg§ch

ZmNDna jeoutgsatéduprojektu. Odchyl ky od pl 8nu
byl optimista. Nebo existujeiRbespaRTyed&hon
url ithD vyskytne. Na podporu tohoto twezenz
1994 doglo u hlubinnTch vrtnlTch plogin Auger

| asov®mu skl uzu. Naopak dal g2 hlubin
do!l ar T, byla v roce 1996 dokonl|l éprgi 6
projekty podl ®haj?2 zmhDn8m a je pravdDp

N8 vrtn:
T 2PpvBC
odobn®

Odhady pro meng2? projekty jsou pSesnhjg2. To

nN8rolnNjg2, t2m je mengADpmapldPpoddbdnoFd,j e
je tSeba rozlogit velkl projekt na mnoho mal
pSesnl odhad. M8te tak® na sv® stranh pS2rod
o stSedn?2 hodmowte®d v§2 K8, Seqne@ preddemtsti chyby b
v2ce odhadT, z nichg kagdl m& malou n8&8hodnou
Jednou z pS2|lin pSekralovgn2 term2nT a n§kl e
Tymohou pSich8zet zvenllde nSedaakloadp oad daslekz
lidla, zvigit flexibilitu v p odmfotsd INo n@®1 op PO @
dopl Ruj2c?2 |l etov® experimenty s ugitnim zat
z8kazn?k dod§ edTpogaydsli,® st Dhowvmac j eden manage
dokonl| il viznamnl prsovj@Bk azpdk8eblps gosSabr
mi z8kazhdemiepbygkpt hnownaf 8m81 abych projekt do

pl 8novan®&fmnu.
Z miy mohoubTvynuceny nepS2 mmT §ddor ¢ mND kt ovhyon uce nT m

zmNDn8m, jejichg prTvodn2m jevem jsou | asto z
z jin®ho dTvodu z8kazn2k zastarg®] epm odvooszt astv ®
pr oj ektu v dohodnut®m term2nu, a to se obvyk

zav®st zmDnu ve finevwygpV8cen2| fkdpd|l npohdpPnz
organi zaci nemus?2 znamenat znal’prmektm:te@rrkl’.)o&\/@/gvdlyg
doprovs8zeno 1/4pravcmﬁoﬂ,)myslolv@hnepr&@ﬁmﬂad:)pngo&dylg

v prTbPDhu realizace projektu zmhDn?2 pSedpi sy
zdrav2tovimJgkat pot Sebu dal g Ehobzmodknt iv rlodda
pSekrol it mptraf nzop/Tasnoohui t pot2geprsojerkB@ifadpnl cle
pTvodnhD na nNhRkolik | etlzepS d®mdiS| &d aab szomurtyn 2 v
zdroj T, aS ug lidsklTch nebo materi &8l n2ch. MT
“Wkol, nevykon8vs§ svou peb®gridmlk®m.,j ak se ol ek



19.5.2N e p S e adhads t

PSesnost odhaduf adkuloir [R u jNeejg 8 eadsot kilj nga2l n§ zd enfii cnhi ¢

projektu.P S 2 | ci hnyobuy bim[agdqavat el , t a kaleobeyklé senang?t opro dp?rlo?j
obN strany.kegDoacthn8lzni otdahka® Tm | asu nebo n8kl ad
pSi pmr&wrih ahowSeodubgiduu s pogadavky southDge, | ¢

proveden? odhadT nezbl v§g ljeosh.sa\Weloolteod i kn Mket
gpat nljeto®nBdStho z Sej most 2.

Nejistota a ceney@mmpmdbdhadimvedMooko pr ac?
ni §gg2m odhadem | asu nebo peKNDzpopbtt EemiT cdho ck
situac2ch, kdy se %W astn2k southDge snag?2 z2s
tonutnhD nez8kohnPorzimaeddovBhddy dtecd Esl. edek z 8&mnN
snahy pro vgechny neji stuo¥ty awahnuavphowzan®@mt
pSedpokl ady a d§le vypustit z odhad] vgechny
takovi odhad | asu a n8gkl aidT,,1 k%emolgnblychmophSIzpp
aby se snagil z2 s kahtodmdhadd vhyle2cth? crAio gneo ss 2 Se
mnohem v2c pSevl §daj 2, kdyg se olek8vs§ kont
finanln2 dTsledky toho, ge podal n2zkou nab?
kde dodavatel,u«h&p?‘oeswnd)lalak§gekuz§kazn2k bu
rozsahu. Taupw® k y mibo v pSZIegltost Azahoj it
pTvodn?2 holzebhr mjaek tge n 2 rozsj@ahlur yptS1 pdod & e ®d unte b o
vyjedn8vsgn2 vmivorl @ans®Rhiou ,z mddtnear ® z8kazn2k poga

1953PSi j 2m8&n2 zmnDn

Na t omtjen urh2ns®t ) asni S2ci, ge v projektech zmr
pSedpovz2dat konkr®tn2 dTvody t Dc mOdbsahoveldn. Pr
rezervuprk a g d o u Alti rmejnizmper at i vui.

PSesviRdlte se, ge vgichni |l enov® tTmu jsou
pTvodnnD zamil ghletne® dpSr28vcee ,d enfiaijnfov 8§ny, napl §nov g
] sou skutelnh dokamDel@lpmzhcbﬁdu;omksdeogpll@nkeuprav2
mohlab Trteal i zov §n zbT vaj2c2 HE&stvgpercohjneyk t up, T vrouds
formul §Se APovI’JSen2 k pr ov e desr 2 spojdna $poudta opr a
pr 8aegemnohemNDm@r acn® zkontrol ovat , napajaktuk a gd §
pracujzzmDniDwlga pozdNj i Ejd®BItipradejnNkdklSé svi
pSedstav oplp§myj.ektov®m

Ni kdy nev8hejte o0zn8mit z nBXniys tulj &nup, Sijreosztelnis
form8l n2 zmDnD pl8nu. Takov§ zmDmapwgyapgufeu
ale nut?2 n §ssespeSi pmisitiilti, (§gve p Tv o datzut op | nginluk) u
upozorn2me vrchol ovl naankaogveSmei nntf.gen\naa tder | uchp®® ksut ¢
managementu poskytnuta,T ve®st k tomu, ¢ge n8g projekt z2:c
ke zdrojTm nebo vygg?2 prioritu. PopBO&&kivag2 d
pSi dmot 8sedks t § vhalj & vdolkumentenpro kontroluz mi n .

Vel kT projekt bude vygadovat mnoho takovlch
ng§roln®, ¢ge nezblv8§ nedg v8&8m doporulit, abyst
pougi |l i telefonrstibele kj kmimumy klalcle.pr o

196F egen?2 probl ®&®&mT



Projektov? manageéi se dnes a dennhD setk8vaj
probl ®my , jedg je nutn® rychl e, efektivnhD a
mezi pot Sepbm® ekrnalvd <cthi manager T.

Probl ®m v projektu je situace, kdy m8&me vySe
a | asto ani postup k dosagen2 pogadovan®ho S
nutno probl ®&m vySeglszzeTnyZplpcrkoIJrertpur ojbel @wmayp P. S
pl 8nu projektu, nalezen2 viznamnlch rizik pr
n8kl adT na projekt apod.

Materi 8l | CB i n8§rodn2 standard vyb2zBj2 pr«
pS2stup k Segen? probl ®&mT, kterl se op2r§ o
vysokou pravdhDpodobnost 2 uspNgn® vySegend? d
Segen?2 probl ®mT, kombinovanl se ¥%omfsolblkem]|3e
vel mi | asto ne¥%sphNDchem. V Lesk® republice ne
Je vgak potSeba si uvhDdomit, ¢ge v z8padn2ch
probl ®mT povaguje za znak profesionality.
Met odou ozmamujpemesam$ea ovnNSenl postup Segen

Sady el ement&rn2ch, systematm@pegflkqwanawmtﬁadtnnTch
svehougvsk €1 u (zjigthNDn2 nejlkipatod?2e kd o thy,t owvg lat
podniey @rmas®8§ny vgechny pl &novan® |linnosti, |
|l innost pl geijtirvmssn 2d®@I1 k a

Poug2vsgn2 metod m§& celou Sadu vIihod:

- spr8vn8 aplikace metody vede s vysokou pr
spr 8§\Wre®@hn 2 ;

- nalezen® Segen?2 blTvsg§ syotp®mong®nad ;podl e za
- pokud metodu znaj?2 vgicjawmel mil &«esmuaildred d r o) e k
- jevel mi pravdPDpodobn®, ge ole@nhNokh&mbuuh
- metodyn®orgp6Baxi mohvu ukkyo !l y zaSadit do

- metody jsou dobSe popgpé€hfodazdakupaeot pggin

ipougi t 2.
Proto cel § Sada firem ve svich firemn2ch me
poug?2ve§8n? obeanpSJizn§~2va€nr120hprmcejte)ldt'[ (CPM, P
reémce, metoda Ganttovlich diagramT apod.) .
Exi stuj?2 metody, kter® jsou vgeobecnlD zn8§m®

zm2 nNDn® met odwlejCsPoMu at aPKERR Tf)i,r emn2umetadpoufgt e
jen vfiumrhmbt ®

Met ody mohou popisovat doporu!e nT postup Seg
jednot!livich krokT (procedur§ nz metody). Ji
kter @lumatj voSeny v| ehnDkpoygv€EBeh2tdokument T,
postupjakma p¥fdokumenty vytvoSeny ( S omMBph@®&x met b
kdy tyto metodypopi pak?2 postup, tak pougdgit® technik
dokument T.
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Na druhPpet $amd varovat pSed pSeh&§nhDnTm zve
met od. Met ody jsou | en rjeSpsoturge?jv,§ mea kood bloa qdd
pSinggej2jepbegivsmMekmedodborniD a chybnh, jeji
RozhodnhD nejsou nNhRjakl mpawoso Se@tdikekny samospas
Od zkugenlTch projektovich managerT se mTgeme
velmimnoto a velmi rTznTch. Pro pSehlednost je v

- specifick®, dpb&kl ®Mmyukturovan®
- technickeor ganpzabh®my .

Pro kagdou skupinu je potSeba poug2t v proje

V projektech exisspteujief ickeolviangaca pd oth$e®mT, kit
opakuj 2, takge pro nhD byly zpracov8§ny pS2sl
mTgeme rozdDIit do n8sleduj2c2ch skupin:

- Z8kl adn?z, standardnhDJedon§?wan® neaskoody® m
poug2vaj?2 t®mNDS v kagd®m projektu a tvoS?2

bTd¢oul §st2 znalost?2 projektov®ho manager a.
(CPM, PERT, Critical Chain), metoda | ogi c
GanttovaghamT, metody pro hodnocen2 stavu
metoda procentu8l n2ho hodnocen?), metoda
met ody pro anallzu rizik projektu (RIPRAN

- Dopl Rkov ®, p o.Migic ni®e tnedyo dye poug2vaj? v t
pot Seba vySegit jemihnd®d®dvlyumraeblt®@®moanest an
pro hodnocen?2 stavu p*rW(Qnebdomheut gpdow gti \j cermey nee
mogn®ho v vprpeen aplriozjoe kroiagzu KFMEA v modi fi ka
projektovich rizik, m2sto klasickldh meto
METRA Potential Method,pro e k onomi ck® hodnocen? char |
pougijeme aped)odu CBA

- Obecnh poug?2ExatnjeregdmeStacddy mjsoumkde ¢ kD ep §@u g2 v § n

vhodp®ug2vat i v jgprodjSeekbtae Ste,gipgelpEd Il ®dnn §
met oda vhodnTm ng§strojem (metoda analTlzy
pro expertn? odhadnys tDoELniA Hhlg,u , memeotdoad ab rnayig |
met oda hodnotov® anallzy, Parneadoevlaovg&mal
v2cekriteri8ln2podpzhodovac?2 anallza

- Speci 8§l n2 Vme$ adiige vphroodjneBk tplo u ¢ 2 t speci 81 n?2
vyvinuty pro zvl 8gtn2?2 probl ®&my. Naps§. pr
softwaroviemo mpotg@ko T® speci $elsaubortenrik o dy ,
COCOMO pro vivoj st r ubematodimetada D@RUseCase gr a mT

Points) pro VvIvoj obj ekt oviDmewduiadPt ovanl c
(Functional Points), apod.) . Nebo pro Seg
vych8z2 z anallzy nDkolika mili-nT milion

Zvige uveden®ho pSehledu vyplTvg, ¢ge projekt
orientovat a zvolit takovou, kter8 je pro da
pS2nos pro Segen?2 probl ®&mu .

Technickeor gani zal n2zm probod®memr oblz@&®@m2 met ¢mal v s
technick® aspekty (pougit® stroje, n8stroje,
s lidmi a jejNOohdprgawmdgZwvoSsSonc®go.tpeocjhenmm ckl pr o



probl ®my se nahprdibdRhyys&kly®hug 2projektu (probl
zprnakvontrol n2ch pdrnoebd ®zrg Pbepvkt pravomoc?2 mezi
v e d capod.}.

Odborn2kTm se podaSilo sestavit obecnl post
technickeor gani zal n?2 probl ®my . Tento postup je o
probl ®mT ( Gener al PEGBBPEmM SoéMmagsiPrpelksesl1O

1. ldentifikacepr ob |l ®mu :
- UpozonaphPod|l ®m jehoSreugtemad s t
- Rozhodnutp ob | Ranue n 2
- Sestaven?2 tIimu (pracovn?ehcSlkeyrinkdy, komi s

2. Definicepr ob | (GDeuf i ni ci pr~obl®,mu vDnujte dostat
se,gepr 8vnhN definovanl pry&kelg@€m)j:e ug z pol

- Cojeprobl ®me m?

- Jak se ppjevog?l ®m

- Jak® pogadavhkapejgemd ?kl adeny

- Kdoj e nazdiemtemresovsdo(kaBd?se Segen?
- Dokdym§ pTFobiuyeSe gen ?

- Jak§ se p@mastPok!| §d§

- Jak® pomTcky ( n&pfregrpeazgdprdgr amy)
3.Anal Tza sstaviiasn®ho

- Obj ekothirvanzz s cstaJu.a s n ®h o

- Z2sk8&n2 pofBemateh

- Zaznamen8n?2 relevantn2ch Ydaj T o probl ®
- Detail pPoplb@®ms.

A4 Hl ed&8n2 a urplSni2zi mognT ch

- Cojep $2 | prnoobul ®mu ?

- Anal T zmS2igipsd edek .

5.Definice pogadstavan®ho c21] ov®ho

- Vymezen? pogadovan®ho stavu. (PSi defin
resp. pAriTdbelBh in.2

- ZjigtnNn2 omezuj2c?2ch podSmierk2 vzt ahuj 2c

- Zjigtnn2 po¢g aaSewkeTh2a oodmeseam?t er esovanlch
6.N§vrh Bregein®mu :

- Zpracovgn2 mognich variant Segen2?2 probl
7VIi bBpt i m&Senehna :

- Stanoven?2 Kkriti®bolp i anSreateddy. pr o

- VibnNr op$éegm&hnzho



8.ProvhNSen2 n&egkaoa?van®ho
- Test pSijatelnost SegendTliagsuhlediska r
- Konzultace se stmaamnter esovani mi
- Posouzen? spedalispw.i s| T m
- PS2padn® kor®&gen2v.ybran®ho
9.Real i zaceSepgSeinz2at ®h o
- Kdo, co, kdy a jalprovede?
- Urlen2 postupu proSegédmadnocen? wWsphRDgnos
-V pS2padh n wprlojekund realizacd & § @ @ 2
10.Kontrolaa vyhodnocenstavudosagen®ho
- Vyhodnocen? dosatawnespogmatdsh &8h@h o
- Vyhodnocen? vlastn2ho postupu Segen? pr
- Korekce adchylekt DnT ch
- Doporulen2 a pSijptd bebdwvbdAtn2ch opat$§

Uvedenl postup |l ze samozSejmnND podle potSeby
Skutelnost, ge se probl ®me m zabTv8&me a pokc
samozSej mN povagqvat za Segen?2 zadan®ho ¥YWkol
pSedpokl 8dan®ho Segen?2. MTge se jednat o | i

projektovich tTmT mmSkedenhnakohet®hezpgonb] &mu
jejich dobrou vizitkou.

Existuj2 |tySi styly \wede m2a Sergac,?2 ktrerb® ®nsla
Aut oritativn?2 ( piSykdagzvosv Tpokydki arzeyk tai v n 2 )

Negocialn2 (wyZmre@®nSkwwagizny se dokageéwmpz s c:
Akademi c kT i(rkoozlheogdinSultn?2 )Jse dosahuje shodou
KonzultativniviimoOmademis&d hachodnngsdledn®

w0 DD PE

A d&8le k Segen?2 probl ®mT existuje phRt pS2stu
vySegit k di spgewihoidn®n ponrudg2da rtywhl|l édnai ¢See gen?
jemanadger projektu uz m§vo&nS ejbank® i 3fdo?rcnta caeu tao rsic
vy SgeqnietivhodnhDj g2 direkti vnedpd®ad,upv anlamg om:

vyd8&vsg pS2kazy. To neznamens§g, ge nel ze poug
autoritativn?2 styl s nejvDtg?2 pravdhRDpodobnos
probl ®mu znamen§ dohadoevastpose | mTrchz rei§g mec=l,
nejl ®pe hod?2 vyjedn8vac? styl veden?2 jg@orady
pS2stup, Vv nNDmg se o Segen?2jepjoSudz8e |piSepmrbdlgyzn,i
nez8vaznim peokjvdmndgpnBDdgs&vac2 nebo akademickl
Pokud k Segen? probl ®mu nejsou jegth k dispo
zamhD®BaEpr®@ bl ®m. Pjekohmubkt atichn2 (poradenskl)

dTviRDra a vicNnjae iwmdiotredan§ k di a g rjeorsetfil keoxvi §vnn22
(pSehodnocuj 2@vhodB7% etpkpp®memiej asnl a pSip
formul ac? nebo zmDny tvrzen?2 bez vyn8gen2 s



pravdDpodeknhDvné&®j g? poadyzul tati vnz2 styl

196.10becn® postupy tvIprobb®myfgl en2 pSi

V. praxi se pougz?vsg cel§ Sada o,bechch post u

probl ®&mT. Uvedenl pSehled je pBeppmmnBIl prof.

pS2stupy vhodnhD vyug2t pSi Segen?2 rTznlch pr

- Anal TMyajl enkovl proces, pSmaj admgt lcie@ k| &

rozligujeme podstatn® od nepodstatn®ho. A
vydDl en@elnk BBg2chygg2ch a nal ®z8n2 jejich

- Synt®kzaluje | §sti pSedmRtu nebo jevu, spo.

celek. Anallza a synt ®zaomleRwpjSa. tvTrl 2 |

- Indukce. My gl enkovT pr onaze&kljedmonnNimgl sle zvl §gt
usuzujenaobecnou platnost. Indukaeo b e c Ruj e .

- Dedukce Proces smNSuj2c2 od obecn® poul ky n
PSi tvTrl 2m mygl en?2desdeu kptoisvtnup.uj e i ndukt i v

- Abstrakce. My gl enkovinpPm@pceSecp®i2me od myglen?
pSedmbDt T a |®méch. k mygl en?2 v

- KonkretizaceeUp Ses Ruj eme pSi n2 odlignosti a zvl
taxonomie.

- ZobecmMain2z 8kl adnN pSedchoz?2ch postupT se
z8konitost.i n e bsauvisiostetm at ku v girg2ch

- OhraniHreon2zobecnDn® jevy se hledaj? obl a:
vijimky.

- Analogie. Zj i §Sovg§n2? stejnosti n
nebo jevy a hp %23 mckakafedstiko b n |

- PSedst aDovednosspbhybovatses v ®m vRdom2 a podvihRdom?
nich myglenkov® modely re8l n® situace.

NkterTch vI ast
c h
m

- Intuice. Intuicejec h§p&na jako urlitlT kvalitativn?2 s
k vySegem¥ obDj@amu®vytryskne z podvhRDdom2, |
nezablTvg Segen2m probl ®&mu. Psychol ogickl
vysviDtl en. Claefoomulovattakio: ci v 2 me ,

0O exi st ujpked d kacsnt|loe n2 npyogelsue n k o v ®h o

o vgdpSedch8z2 obdob?2 soustSedBa@®i pr §ce
o doch8z2 k n?2 -lpioupgreo i le@rdeagjatijj stmenzi vni
0

dostavuje se vRDtginou tehdy, kdyg po
(m8l okdy s-& matekunaeen hepo zgpet y |l ov8n staro
jinl mi okol nost mi) .

196.2Doporul en® t ecphrnoibkly®nplr o Segen?

Doporulen® techniky pro Segen? probl ®mT %zc
tl mu vyug?2t kreativn2zho mygl en? piSer ® einT g






