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DIGITALIZACE VE VZDELAVANI

DIGITALIZATION IN EDUCATION

Miroslav SAPIK!

! Vysoka Skola evropskych a regionalnich studii, z. 0.
Zizkova tt. 6, 370 01 Ceské Budéjovice, CR
sapik@vsers.cz

Abstrakt

Vzdélani ma nejen historicky kontext, ale i souvislosti, které se projevovaly v
jednotlivych etapach spoleenského vyvoje. Promény vzdélavaciho procesu souvisi se
socidlnimi, kulturnimi a politickymi zménami. Soucasnd doba vyzaduje striktni reakci na rozvoj
modernich technologii, jejich ovladani a zabezpeceni dostatecného ptistupu vsech zaki k jejich
vyuzivani. Pfedpokladem toho je metodickd podpora ze strany vedeni Skol, dale kraji a v
kone¢ném vyznamu 1 ministerstva. Hlavnimi ucastniky uvedené¢ho procesu jsou ucitelé a
rovnéz Zaci v ramci vyucovaciho procesu. Digitalizace skol piredpokladé postupnou promeénu
vyucovanych predmétii a ¢astecnou zménu metod a forem vyucovani. Zasadni vyznam maji
kompetence ucitelt a Zaki a digitalni gramotnost.

Klic¢ova slova: digitalizace vyucovani, ucitel, obsah uciva, strategické cile, kompetence

Abstract

Education has not only a historical context, but also a context that has manifested itself
in the different stages of social development. Changes in the educational process are related to
social, cultural and political changes. The current time requires a rigorous response to the
development of modern technologies, their control and ensuring sufficient access for all pupils
to use them. The prerequisite for this is methodological support from the school management,
the regions and, ultimately, the ministry. Teachers are the main actors in this process, as are
pupils in the teaching process. Digitization implies a gradual change in the subjects taught and
a partial change in the methods and forms of teaching. Teacher and pupil competences and
digital literacy are essential.

Key words: digitization of teaching, teacher, curriculum content, strategic objectives,
competences
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UVOD

Soucasna vzdélavaci politika se nese ve znameni dil¢ich, a pfitom zasadnich zmén, které
prochazeji vSemi trovnémi Skol a vzd€lavacich zafizeni. V tomto procesu se postupné projevuji
kladné ale i zaporné stranky modernizace ¢eského Skolstvi, kterd probihd nékolik let, s malymi
piestavkami mezi jednotlivymi proménami. Vzdé€lani jako vyjimec¢na investice ma bohatou, a
pritom velmi dulezitou historickou tradici v kazdé moderni spolecnosti. Vzdé€lanost byla vzdy
doménou vyspélé a prosperujici spolecnosti, v niz se objevuje jedinec ¢i skupina odbornikii,
kteti zcela presné vnimali promény a oCekavané zmény v prostoru spolecenském nebo
politickém a tim davali vizi budouciho uspofadani a fungovéani konkrétni pospolitosti.
Poslednich né€kolik let je problematika vzdélavani nejen v ¢eském kontextu vystavéna fadé
vyzev, jez obratem ovétuji funkénost vzdélavaciho procesu pii vyjimecnych ¢i nouzovych
situacich a v nestandardnich podminkach, na které nejsou jejich ucastnici ptipraveni a nemaji
tedy moznost nasledujiciho fungovani bez jisté miry improvizace a samoziejmé individudlni
kreativity. Jako konkrétni pfiklad mize byt uveden ,,Akéni plan digitdlniho vzdélavani na
obdobi 2021-2027%, ktery ma kazdoroéni aktualizaci na Girovni MSMT.

1. HISTORICKY EXKURZ (filosoficka propedeutika vzdélanosti)

V globalni dimenzi se za posledni obdobi jedna o realizaci vzdélavaciho procesu v dobé
nouzového stavu zptisobeného pandemii koronaviru, kterd méla dvouleté trvani, nésledné se na
adaptaci vzdé¢lavani podepsaly aktualizace Ramcovych vzdé¢lavacich programi a jejich
zavadéni do interniho prosttedi jednotlivych Skol. ,,Mnoho aktudlnich vyzkumi ukazuje, jak se
koncepty vzdélavani dotykaji obsahovych didaktickych, psychologickych a sociologickych
problému* (Strouhal, 2017, s. 14). Jiz dlouhodobé feSenym a pedagogicky naro¢nym je v
prostredi ¢eského Skolstvi fenomén inkluze. V nedavné dobé byla otdzka inkluze pfedmétem
velmi bohatych diskusi v celém prostoru pedagogického prostfedi a na samotném pocatku
prevladala nedtvéra v jeji moznost uskuteénéni. V soucasnych podminkach, jak je Castym
zvykem, se stala nedilnou souc¢asti vyucovaciho procesu, samoziejmosti, ktera zcela normalnim
zpusobem patii do vyucovani na riznych typech skol. A navic stejnym zpiisobem se etablovala
potieba asistentli pedagoga a jejich nezastupitelné a potfebné uplatnéni ve vzdélavani, a jesté
vic v jednotlivych hodinach pii vyuce v jednotlivych predmétech. Novym a hojné nejen
diskutovanym, ale hlavné feSenym problémem je digitalizace vyuc¢ovaciho procesu, zavadéni a
podpora digitalizace v jednotlivych vyuCovanych predmétech, kterda ma ptispét k efektivni
urovni vzdéldvani a modernizaci v prostiedi ceského Skolstvi. Co vic, md se jednat o
zptistupnéni informaci pro zaky inovativni formou a na zdklad¢ vyuziti modernich technologii,
které maji byt vS§em bez rozdilu dostupné a rovnéZ srozumitelné. Jisté bude existovat rozdil v
materidlnim zabezpeceni jednotlivych druht Skol, déle statnich a soukromych a podle
oborového zaméfeni studia. K tspésnému zavadeéni digitalizace poméhaji mimo jiné metodické
pokyny, aplikace k zavadéni novych prvkd digitalizace, evidence poznatki do Skolnich
vzdélavacich programt a findlné i tematickych plant Skoly. Nové prostiedi vyzaduje i
adaptativni pfistup z pozice vedeni Skol a nutnou miru rozdé€leni konkrétnich kompetenci na
ucitele odbornych a vSeobecné vzdélavacich predmétt na jejich Skolach. K tomuto slouzi jako
prostiedek rizné moznosti dal§iho vzdélavani pro ucitele na zékladnich a stfednich Skoléch,
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kde prave ucitelé maji relativné dobry piistup k ziskani odpovidajicich kompetenci na zakladé
absolvovanych akreditovanych kurzii v systému celozivotniho vzdélavani.

Problematika digitalizace vzdélani a jeho néslednd aplikace do prostiedi Skolniho
vyucovani se ukazala jako nutny dopad probihajicich zmén a pozadavkl souvisejicich s
modernimi trendy zavadénymi z urovné ministerstva az po koncové uzivatele — Skoly. Zasadni
vyznam v edukaci Skol mé rovnéz piilezitost zapojeni se do projektové Cinnosti, kterd
napomaha ke gramotnosti v oblasti informacnich technologii a sekundarné i materidlni
dovybaveni uceben vypocetni technikou a zafizenim jako jsou naptiklad 3D tiskarny apod.
Vysledky 1ze ocekavat v kladném hodnocenti jak ze strany zak{, tak i samotnych uciteld, protoZe
se jedna o pomérné rozsahlou dimenzi, kterda se v minulych letech neobjevila. Evaluace
vysledki zavadéni digitalizace do vyuc€ovani md mit rozmér didakticky, protoze ve vétSing
ptipadi jsou prave ucitelé nuceni pod vlivem postupného upousténi od klasickych forem vyuky
ptechazet na flexibilni a v jistém ohledu i kreativni, z pozice uciteli, metody vyucovani, které
se zakladaji na prioritni praci s novymi technologickymi prosttedky a tim se v zasadé méni i
povaha dosavadni vyucovaci jednotky. Moderni technika vyuZzivana na hodinach nahrazuje a
meéni dosavadni klima tfidy, kdy se od dlouhého diktovani piechazi k tviir¢i a logické ¢innosti
zéka s cilem motivovat ho pro dany pfedmét a umoznit tak dosahovat dobrych studijnich
vysledk pfi jeho klasifikaci a pribézném hodnoceni.

Kolébkou evropské vzdélanosti je dodnes povazovano prostiedi, v némz vznikaji prvni
poznatky o pfirodé, spolecnosti a statu ve starovékém Recku. Recka vzdélanost formuje
pocatecni védomosti od riznych klasickych autorti, kteti se rovnéz pokusili vytvofit 1 prvni
systematicka dila z budoucich védnich obord, 1 kdyZ k nim pfistupovali na zékladé vlastniho
poznani ve spojeni s pfirodou a vlastni zkuSenosti a schopnosti formulovat obecné zavéry z
jejich pozorovani. Prostfednictvim téchto badatelti se do dnesni doby dochovaly teoreticka dila
pojednavajici o ptirod¢, filosofii, literatute, politice, etice a dalSich védnich obor(, kterymi se
systematicky po dlouhéd obdobi zabyvali a tim ptinéseli 1 prvni poznatky ve smyslu odkazu pro
budouci etapy vyvoje lidské spolecnosti. Vzdélani jako celospolecensky fenomén nelze
spojovat se jmény klasickych feckych mysliteld, protoze maji své piedchidce, pro néz bylo
vzdélani podstatou spolecenské byti v fecké polis. Jedna se o ucitele moudrosti €ili predstavitele
sofistiky, ktefi se zpocatku zaméfili na zprostfedkovani vzdélani pro vSechny zdjemce z fad
polis. Jedna se o velky pocin nebot’ je mozné zobecnit, Ze jejich predavani védomosti bylo na
zéklad¢ spoleCenské objednavky doby a jejich ¢innost souvisi se spoleCenskym a politickym
zivotem feckého méstského statu. Proto se zaméfili na vyuku mySleni (logiky), mluveni
(rétoriky) a jednani (etiky). Pozdé&ji ziskala sofistika 1 negativni ohlas ve smyslu zneuZzivani
védomosti v jisty prospéch. To, co ovSem zlstava v déjinném kontextu skutecnosti je fakt, ze
sofisté jsou prvnimi uciteli v piimém smyslu slova i z toho diivodu, Ze vyucovali na otevieném
prostranstvi a pro vSechny zdjemce. V pozd¢jsim obdobi spoleCenského vyvoje se stalo béznou
soucasti feckého méstského statu formovani skol v €ele s ucenci, kteti vlastni poznani pfedavali
svym zaklim a je v jisté obecné rovin¢€ ekvivalent dnesni doby, kdy ucitelé ukoncenim
vysokoskolského studia vstupuji do pedagogického prostiedi vzdélavat zdky v urcitych
pfedmétech.

Dalsi obdobi se nese ve znameni postupného Sifeni vzdélanosti at’ uz v feckém nebo
fimském svéte. Pro dnesni dobu je to svédectvi toho, ze na dila starovékych autor navazuji a
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nasledné i prohlubuji stiedovéci ucenci, s jejichz piisobenim v pozd€jsim obdobi stiedoveku je
spojeno zakladani prvnich univerzit, zftizovani klasternich knihoven jako center vzdé€lanosti a
dalezitym momentem se stava ¢innost do dnesni doby pro nas neznamych autorl, kteti se
zabyvali pteklady ptivodnich feckych textd do latiny, jazyka stfedovékych ucenct. V tomto
kontextu chci podotknout, Ze az do této doby se jako zdkladni disciplina povazovala filosofie.
A to nejen z toho diivodu, Ze patfila k prioritnim obortim starovéké vzdélanosti, ale i z pohledu
spolecenského kontextu obdobi starovéku a stiedoveéku. Byla zaroven disciplinou, ktera pattila
k urovni spoleCenského vyvoje a lidského poznani. Vzdélani neztratilo svou pozici ve
spole¢nosti ani v obdobi novoveku, s tim rozdilem, Ze zdjem se sménil na problematiku
ziskavani védomosti z oblasti pfirodnich véd. Prioritou bylo i nové poznani ptfirody a
ptisluSnych souvislosti v definitivnim podani M. Kopernika. Otdzkou vzdélani se v dal§im
obdobi zabyval zakladatel prvni z klasickych ideologii — liberalismu — J. Locke, tvirce
spolecenské smlouvy J.-J. Rousseau a mnoho dalSich osvicenci. V kontextu ceskych
duchovnich déjin a samoziejmée pedagogiky je 16.- 17. stoleti pevné spojeno s osobnosti J. A.
Komenského. Jeho piisobeni ma do jisté miry evropsky vyznam a daleko ptfesahuje narodni
dimenzi. Odkazem J. A. Komenského se dostavame hned k nékolika zasadnim oblastem,
kterym se vénoval ve svém velmi bohatém dile, jako napft. teologie, pedagogika, filosofie,
didaktika. Vyjimec¢né postaveni mezi jednotlivymi obory ma samoziejmé pedagogika a jeji
praktické poznatky. ,,Komensky podal skute¢né uceleny a dobfe rozvrzeny systém. Stanovi
nejdiive cile vychovy a dokazuje pak podle toho cile zcela ptesné pozadavky na vychovu. Nato
pfistupuje k vykladu o prostiedcich. Kon¢i nastinem jednotné organisace Skolské, kterd by
mohla uvést v zivot vSe, co Zadano od vychovy ...“ (Komensky, 1948, s. 12). Komenského dilo
predstavuje jednotny systém, ve kterém se nachazi jednotlivé kroky pedagogické propedeutiky.
V jeho prostiedi zaujima mezi jinymi Ustiedni postaveni didaktika s nazornosti ve vyu¢ovacim
procesu a postupnym osvojovanim ucebni latky podle jednotlivych stupiii a nasledné jeji
opakovani a upeviiovani. V Komenského nazorech najdeme pedagogické zéasady jak pro
ucitele, pro kterého je vzdélani celoZivotni postupny proces a promita se do moralnich principti
¢loveéka, kde jako nejvyssi kategorie je opatrnost, rozvaznost (lat. prudentia). Proto se praveé
rozvaznost vztahuje ke kazdému jednotlivei, ma vyznam i ve vztahu jednotlivce ke spole¢nosti,
a to jak v rodinném, tak 1 politickém Zivoté. Z toho se odvozuje 1 ptedpoklad, ze vzdélani musi
probihat pospolu, ne oddélené, musi se drzet jistych zasad uceni, aby bylo prospésné pro
kazdého zaka a necinilo tak rozdily mezi nimi. To je 1 vyznam Komenského zésad, které jsou
v jeho ,,opus magnum* vyloZeny s vyuzitim metody indukce a ndzornosti. ,,Vstipena je ¢lovéku
také touha po védéni, a k praci nejen odhodlanost, nybrz i1 touha po ni* (Komensky, 1948, s.
51). V procesu vzdélani nejde jen o nutné predavani informaci, které si maji zaci zapamatovat,
ale je tu jesté 1 dimenze, kterd vychazi z rodiny, z rodinného prostfedi a tou je vychova ditéte
rodici, ktefi jim pfedavaji zakladni pravidla chovani mezi blizkymi, ve spole¢nosti s druhymi
lidmi a samoziejmé 1 osvojeni si ndvykll moralky pro sebe sama. Je to problematika lidské
mravnosti, kterou Komensky oznacuje bézné uzivany termin etika. ,,Na tom, aby uméni
vyuCovaci bylo spravné ustaveno zalezi“ (Komensky, 1948, s. 34). Pokud se budeme
podrobné;ji zabyvat otazkou lidské mravnosti, dochazime k zavéru, Ze jeji vyznam se objevuje
ve vSech sférach lidského zivota, jako v rodiné pii vychove déti, ve vécech spoleCenského
Zivota, fizeni statu, Skoly, instituce. Ve vSech téchto vztazich ma nezastupitelné misto postoj
¢loveéka k druhému.

10



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vdhom, 27. aprila 2023

Iri

Didaktika je prospéSna pro ucitele, pro zaky, ktefi jsou soucdsti vyucovani, pro
spole¢nost, diky ni lidé ptebiraji zkusenosti od druhych a tim probiha celozivotni proces uceni
se, a nakonec 1 v cirkvi a statu, jak uvadi Komensky. Proto je i v dneSni dob¢ pro studenty
dilezité znat zdkladni aspekty pedagogiky a didaktiky prostfednictvim dila Komenského.
Pozadavek Komenského, aby se vyucovalo vSeobecné je svym vyznamem aktualni i v dnesni
dobé¢, protoze zaméteni se na specializaci je dano vékem, a hlavné zaméfenim odbornosti skoly,
kterou zék studuje. Byt dobrym interpretem jeho celozivotniho dila pfedstavuje nesmirné
naroc¢nou pozici, nebot’ se jedna o osvojeni si odborné terminologie, kterou Komensky uziva,
dale porozumét jejimu vyznamu a pro schopnost dalsi reinterpretace a samoziejmé, na zaver
musi byt dand moznost dil¢ich zavért, ke kterym badatel tohoto systematického dila dospél.
Ptedchiidce Komenského W. Ratke, rovnéz ve svém pedagogickém systému uziva termin
didaktika, jak néco spravné udélat ve vyucovacim procesu, co nesmi chybét a jaka jsou pravidla
pro vedeni vyuky. Komenského vyznam tuto dimenzi pfesahuje a znamen4, jak ¢emu ucit, a
nejen jednotlivce ale vSechny. Vychova musi mit didakticky aspekt, nesmi chybét moralni
norma a musi byt cilend, systematickéd s ocekdvanymi vystupy a moznostmi realného ovétreni
védomosti pro kazdého jednotlivce a pro celek. To je i smyslem vyuky napt. jazykt, kdy kromé
zésady nazornosti, nesmi chybét prvek adekvétniho rozsahu nové latky, logicka ptiprava ze
strany ucitele a samoziejmé i prvek hry a opakovani nové latky, pii¢emz kazdy zak cvi¢i vlastni
vyslovnost, porozuméni psanému textu a vizualni kompozici ciziho slova. Proto je zcela
ptirozené chybovat, slySet se, ze zak udélal chybu a ucitel mu obratem pomaha se spravnou
vyslovnosti. Didakticky vyznam maji i dnes jiz klasické formy vyucovani, které Komensky
jasnym zpusobem popisuje a vytvaii 1 timto zaklady pro moderni vyu€ovani, které¢ doznalo
zmeén, jeZ se objevily s dobou a byly vysledkem zavadéni novych pfedmétli do vyucovaciho
procesu podle kvantity portfolia vyucovacich pfedmétii na jednotlivych typech skol. To, co
zlstalo 1 v dne$ni dobé standardni je Casovy rozsah vyu€ovaci jednotky a jeji fazovani.
Podstatnou ¢ast ma pravé evaluace vyucovaciho procesu, kdy hodné zalezi na tfidnim klimatu,
¢asovych moznostech a stanovené naro¢nosti opakované latky pro v§echny zaky. Podnétné jsou
1 rady pro ucitelovo hodnoceni, kdy nemusi byt vzdy Spatny ten, kdo dostava Spatné znamky,
mize to byt zak, ktery v mnohém piedci vSechny ostatni v praktickych dovednostech, je zru¢ny
a ma schopnost praktického vidéni reality, coz pro nékteré zlistane navzdy nepoznané.

2. VIZE A PERSPEKTIVY DIGITALIZACE SKOL

Moderni technologie vladnou svétu, ovladaji spolecnost a definitivnim zplisobem
poznamenaly Zivot ¢lovéka v 21. stoleti. ,,Otdzkou tedy je, jak popsat a prozkoumat vyvojové
charakteristiky informacénich technologii ve vztahu k c¢lovéku a zda jsou na to ucitelé
piipraveni? Moznou odpoveédi mohou byt naptiklad mediadlni studia, kterd propojuji lidi s
technologiemi. Média jsou Casto prave na rozhrani technologii, uméni, filozofie a dalSich véd a
maji povahu permanentniho védeckého experimentu stejné jako umélecké dilo nebo teorie
komunikace. Filozofie a uméni se v médiich spojuji se svou schopnosti ménit svét piirody,
socialni realitu a také dalsi intuitivni koncepty pomoci svych technologii* (Serafin, DepeSova,
& Banesz, 2019, s. 126). Soucasny systém, ve kterém maji velkou prioritu moderni technologie
umoznujici socialni komunikaci na rizné urovni prostfednictvim siti a aplikaci, které si mladi
lidé velmi rychle osvojili, vyuzivaji a jsou do jisté miry na nich zavisli ve svém kazdodennim
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zivote, a dokonce 1 ve vztahu ke Skole. Spravu skolni agendy a v jistém ohledu i pfimy kontakt
rodici, zaka a Skoly dnes plni jiz n€kolik let online systém Bakalafi. Coz je dnes mnohymi
rodi¢i povazované jako realnd a dostupnd pomiicka pii sledovani pribéznych studijnich
priaméra, klasifikace z jednotlivych predmétli, dochazky zakd na jednotlivé hodiny a jejich
piipadnou absenci na hodinach. Tento systém se osvédcil pro jeho dostupnost a zaroven
obsluznost, ¢i vyuzivani jak ze strany zaku, tak i rodi¢l. Je pfitom nasnadé, ze technicka
vybavenost ma rozdilnou povahu a do jist¢ miry 1 permanentni zajem, pfedevsim ze strany
rodici.

Na druhé strané je potiebné znat meze vyuzivani modernich technologii lidmi v urcitém
casovém horizontu a specifikaci zajmu. K témto ucelim vydala OECD dokument ,,Vyhled
vzdélavaci politiky Ceské republika® v némz se uvadi: ,,Ugitelé v Ceské republice se t&si vysoké
urovni kvalifikace, certifikace a ucasti na vzdélavani v programech profesniho rozvoje.
Podobné je tomu u vedoucich pracovniki Skol, kteti maji vysokou miru ucasti na spravé skoly
nebo na programech vzdélavani tfeditelli pred nastupem do funkce nebo po ném. Pracovni
podminky ucitelt zahrnuji velikost tfid, ktera se pohybuje kolem priméru OECD, podprimérny
pocet vyucovacich hodin, ale niz§i nez primérny pocet vyuc¢ovacich hodin“ (OECD, 2020, s.
3). To, co patii jiz dlouhodobé k dobrym prioritdm €eského Skolstvi je dobra uroven kvalifikace
Ceskych uditelt. Jejich zajem o dalsi vzdélavani v prisluSnych oborech a tim i zvySovani
kompetenci, které jsou pottebné pro neustaly aktualni ptehled slouZici k vyuce jimi zvolenych
obort. Jak stoji ve zpravé neméné dulezita a kvalitni je prace feditelli a managementu Skol, ktefi
ziskali erudici a kompetence vedoucich pracovnikli béhem nékolika let v rdmci pedagogické a
organizaéni ¢innosti. To, co zustava pal¢ivym problémem je platové ohodnoceni, které v
evropském primeéru dlouhodobé zaostava. Technologické vybaveni §kol se pomérné za kratkou
dobu podafilo UspéSné zajistit, a to 1 diky ve znané mife snaze a ucasti na evropskych
projektech, které byly vypisovany v dlouhodobé strategii planované digitalizace Skol, cemuz
odpovida i dosazena Groveni Geského vzdélavaciho systému. ,.Cesky vzdélavaci systém je
vysoce decentralizovany; v roce 2017 mély $koly druhy nejvétsi podil odpovédnosti za
rozhodovani o vzdélavani na niz§im sekundarnim stupni mezi zemémi OECD. Centralni vlada
fidi systém prostfednictvim klicovych dokumenti, jako je Ramcovy vzdélavaci program a
Strategie politiky vzdélavani Ceské republiky do roku 2020 (OECD, 2020, s. 3). Na
vzdélavacim systému se s prestavkami pracuje jiz né€kolik let, a to i na vladni Grovni.

Mnohé bylo feSeno zavedenim Ramcovych vzdélavacich programi pro jednotlivé typy
Skol od zékladnich pfes stiedni a gymndzia. V soucasné dobé prochazi uvedené dokumenty
jejich aktualizaci, a to pfedstavuje 1 nasledné promény v systému fizeni a zmény ve skladbé a
rozsahu vyucovanych pfedmétii na jednotlivych typech Skol. V tomto ohledu se nezapomina i
na stézejni otazku aplikace ptipravované digitalizace do prostiedi Skoly, do skladby
vyucovanych predmétl a v neposledni fad€ nutnost urc¢ité kompetence ze strany ucitelli, a nejen
v predmétech jako jsou informacéni technologie, pisemna a elektronicka komunikace, ale
postupné se tato vyzva tyka vSech pedagogt a jejich predmétii. Digitalni vzdélavani ma slouzit
nejen k zabavé, ale pfedevsim ke vzdélani a ziskdni v€domosti. Tyto zmény jsou piedevSim
markantni v kazdoro¢né piipravovanych tematickych planech $koly na zakladé Skolnich
vzdélavacich programt. K témto Gcelim jsou ucitelé pfipravovani formou seminaiti, dalsiho
vzdelavani a kurzl k tomu zamétenych.
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Digitalni gramotnost nahrazujici (v jistém smyslu) pocitatovou méni formu a metody
vyucovani, usnadiiuje dostupnost u¢ebnich materialii pro zaky a rovn€z umoznuje objektivni
hodnoceni pro Zaky na zakladé testovani apod. Ptic¢emz vzdélavaci politika do roku 2030 se
nese ve znameni dvou tzv. strategickych cilid. Z nichz prvni je: ,,Zaméfit vzdélavani vice na
ziskavani kompetenci potiebnych pro aktivni ob&ansky, profesni a osobni Zivot (MSMT,
2020). Druhym strategickym cilem je: ,,Snizit nerovnosti v ptistupu ke kvalitnimu vzdélavani
a umozZnit maximalni rozvoj potencialu déti, zaki a studentd™ (MSMT, 2020). Na zakladé vyse
uvedenych strategickych cilti je ziejmé, ze dalsi smétovani vzdélavaciho procesu je orientované
zcela jednoznacné na osobnostni rozvoj, ziskavani obanskych kompetenci, které jsou dilezité
pro plnohodnotné zapojeni obfana do vefejného Zivota spolecnosti a soucasti je ziskavani
profesnich kompetenci, které by mély byt hlavni devizou pro kazdého mladého cloveka v
soucasnych podminkach na trhu prace a jeho pracovni flexibilitu v ménicich se podminkach
zamg&stnavatelll. Druhy strategicky cil ma pon€kud lidsky rozmér. SniZovat nerovnost v
ptistupu ke vzdélani je dlouho feSeny problém, ktery ma do jisté miry socidlni kontext, coz
znamena moznost studia pro kazdého zéka na Skole podle jeho z4jmu a popt. nadani. Jedna se
i o rovné prilezitosti pro vSechny zdky na jimi vybrand studia, bez omezeni, které by
zamezovalo zminovany piistup a tim vytvarelo prostiedi urcitych Skol jen pro nékteré. Tim se
cili na strategii plnohodnotného rozvoje kazdého zéka a jeho pravo na vybrané vzdélani.

Aby se proces promény digitalizace vzdélani stal inosnym pro zéky i ucitele je nutné
metodicky podporovat ty, ktefi vzd€lavaji a jsou pfipraveni na pfechod k nové formé
vyucovani. Soucasné je dileZité zabezpecit poZzadovanou znalostni uroven zaki, kteti budou
hlavnimi aktéry zavadéni komplexni digitalizace do vyucovani v ploSném smyslu, ve vSech
pfedmétech. Dalo by se fici, Ze tak jak jsou dnes vyuZivané technologie a moderni technické
pomicky predevs§im pro zabavu, mély by v brzké budoucnosti plnit roli edukacniho prostiedku,
jenz ma zvysovat efektivitu vyu€ovaciho procesu, vytvofit zajem zaka a ptistup ke studiu, v
neposledni fad€ by jako vysledek méla byt 1 zasadni proméena toho, Ze pocitac, tablet, mobilni
telefon jsou soucasti vyuky jako didaktické prostiedky, a ne jako ve vétSiné piipadl na Skolach
jsou béhem vyucovani zakdzané. V ptipravovanych zmeénach se pocita 1 se zcela novym
fenoménem v existenci ¢eského Skolstvi a tim je moZnost vylouceni, ne snad ze Skoly, ale
vylouceni zéka z prostfedi, kdy neovlad4d anebo dokonce nemize mit moznost pracovat na
vlastnim pocitaci, protoze na néj rodi¢e nemaji. K tomu mé slouzit potencial Skoly, kdy Skola
muze takovému zakovi poskytnout po dobu studia na Skole pocitacové vybaveni formou
zapujcky, ¢imz se zamezi nerovnému pfistupu a znevyhodinovani zakl z rtiznych socialnich,
ekonomickych prostfedi. Je to zaroven i pfedpoklad vylouceni diskrimina¢niho klimatu tfidy.
V konec¢né fazi bude mozné pomoci digitalnich technologii zajistit hodnoceni zak, ktefi budou
pfimymi Gcastniky procesu, digitalni evaluace se dotkne 1 samotnych uciteld, kteti miiZzou byt
hodnoceni ve vztahu k plnéni tematického planu, ale i mizou prochazet i Skolni evaluaci za
urcité obdobi.

Nedilnou soucasti celého vzdélavaciho procesu je osobnost ucitele. Touto osobnosti se
Clovek stava na zaklade vysokoskolského studia a formuje se pod vlivem celé fady vnéjSich
aspektl po dobu nékolika let. Jisté¢ mé stéZejni vliv vzdélani, ,,Jednim z nejdilezitéjSich faktort
urcujicich uspéch ¢i neuspéch vzdélavani je vzdy ten, kdo vzdélava — ucitel. Tak 1 v oblasti
vychovy budoucich ucditeld osobnost ucitele, jeho pojeti a zptsob vyuky* (Strouhal, 2017, s.
15). V dnesni dobé€ je mozné polemizovat o urovni vzdélani, o vyznamu vzdélani, efektivité
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vzdélavaciho procesu a zastava snad 1 filosofickd otazka ,,...muze n¢jaky Clovék zménit sdm
sebe vzdélanim. Zodpovézeni této otazky zavisi na tom, nakolik se zména clovéka identifikuje
s procesem vzdélani viibec. Lze s dobrymi divody vychazet z antropologické premisy, ze
clovek pfichazi na svét nejen jako nehotova bytost, ale i jako bytost, kterd se ma pravé umeét
rozvijet za co mozna piiznivych podminek, ale ktera se vzdy teprve musi vzdélavat. I kdyz se
v romantické pedagogice, kterd chce v kazdém novorozenci vidét svazek talentl, jenz ma byt
piiveden k rozkvétu, feci o takovémto rozvoji t€si velké oblib¢, sama tim sabotuje kazdou ideu
vzdélani. Ta implikuje, ze neexistuje zadny pfedem dany vzor ¢i program, ktery by ¢lovek
béhem svého zivota prosté provedl, nybrz ze ¢loveék je vzdy i vysledkem svého vlastniho
konani“ (Liessmann, 2018, s. 45). Ontogeneze piedpoklada postupny vyvoj ¢loveka, jeho
zdokonalovani, pfejimani a ziskdvani zkuSenosti z praktického Zivota ve spolecnosti. To vse za
ptedpokladu odpovidajiciho vzdélani, které mu otevirda moznost profesni kvalifikace a
otevienost na trhu prace. ,,Za mimotaddné vyznamné lze tedy povaZovat to, co ohranicuje
horizont porozuméni ucitelskému povolani, edukacnim situacim, vychovnym strategiim a
soudobému pedagogickému déni. ... co dnes znamenad idea vzdélani. Bez tohoto druhu reflexe
totiz kazdy diskurz ptindsi jen disparatni a do zna¢né miry nefunk¢ni znalosti a dovednosti
osvojovani v prib&hu vysokoskolské profesni ptipravy* (Strouhal, 2017, s. 16).

Na druhé strané je otazka, kdy mize ¢loveék sdm na sobé poznat proménu v ziskanych
védomostech, ptislusnych kompetencich v souvislosti s vykonem pedagogické profese. V jisté
dobé mtze dochdzet k syndromu vyhoteni, pocitim krizovych situaci v prubéhu pracovniho
procesu. ,,Dansky filozof Seren Kierkegaard ve své epochalni knize Nemoc k smrti rozviji tezi,
ze ke krizim identity principialn€ ptislusi forma zoufalstvi a zoufalstvi principialné patii ke
krizi identity. I kdyzZ si podle Kierkegaarda ¢lovék mysli, Ze si zoufa nad né¢im, vlastné si vzdy
zoufa sam nad sebou* (Liessmann, 2018, s. 48). Tyto pocity vznikaji bézné v Zivoté ¢lovéka a
v tzv. meznich situacich. To bezesporu patii k celkové vizi osobnosti uitele, kdy se napft. snazi
objektivné hodnotit vlastni ¢innost pii vyuce, moznosti zdokonaleni, ziskani novych poznatk
z oboru nebo jen provadi evaluaci vyucovaci jednotky. ,,V takovém procesu vzdélani,
inaugurovaném extatickou zkuSenosti, by se odrazel jednotlivec v pfedmétu a v estetickych
zkusenostech s nim spojenych nejen tak, Ze by pochopil sam sebe i sviij dosavadni zivot, ale
mohl by tim ohlasit 1 nepochybné srozuméni se svétem* (Liessmann, 2018, s. 49). Tim se
osobnost ucitele projevuje jako soubor etickych (moralnich) aspektl, ziskanych manazerskych
kompetenci, komunikacnimi dovednostmi, odbornymi kompetencemi a v souvislosti se
ziskanym vzdélanim. Lidsky faktor je v tomto pfipad€ velmi rozhodujici a mnohdy dokéaze
regulovat klima tfidy a motivaci samotnych zaka pti vyucovani. ,,Androdidaktiku 1ze chapat
jako soucast, respektive zakladni disciplinu andragogiky* (Veteska, 2016, s. 169). Pro ucitele
musi byt samoziejmosti zajem o dal$i vzdélavani, proto uvedeny védni obor, ktery se zabyva
nejen didaktikou, ale i odbornym vzdélanim pro individudlni potfebu kazdého jednotlivce.
Nabizené formy vzdélavani jsou rovnéz moznosti, jakym zpisobem ziskat potiebné
kompetence uéitelii, ktefi maji vytvofit v pomérné kratké dobé (s aktualizaci RVP a SVP) od
zaii 2023 portfolio ucebnich materialii v jednotlivych pfedmétech a co bude asi nejnaro¢né;si
pfenést planované zmény do tematickych plant, které jsou kli¢ové mezi pedagogickou
dokumentaci. Kompetence pro praci v novém prostfedi musi na druhé strané ziskat 1 Zaci ve
vyucovani v jednotlivych pfedmétech. A priori je dané, ze v nékterych predmétech budou
ziskané kompetence bez vétSich problémii, nebot’ uz dnes maji zaci moznost pln¢€ pracovat aucit
se v digitalnim prostiedi v souvislosti s pfedméty jako informacni a komunikacni technologie.
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Skoly s ekonomickym zaméfenim pracuji pii vyuce v odbornych predmétech s nejnovéjsimi
programy a softwary (Pohoda, Ekonom), které se bézn¢ pouzivaji ve firemni praxi v oblasti
personalistiky, ucetnictvi atd. Z vyse uvedeného je ziejmé, ze vystupem zaka po ukonceni
zékladni a stfedni Skoly mé byt jedinec, ktery ovlada a dokaze pln€¢ vyuzivat moderni
technologické prostfedky, moderni technologie a byt tak aktivnim obCanem v prostiedi
globalizace a digitalizace ve vefejném prostoru.

ZAVER

Moderni doba ptindsi nové vyzvy, které jsou diive ¢i pozdé¢ji vnimény ve spolecnosti.
Spolec¢nost prochazi kulturnimi, ekonomickymi, politickymi zménami. Jednou z téchto zmén
je 1 problematika novych digitadlnich kompetenci ucitelti a zaka v prostfedi digitalizace ve
Skolstvi. V podminkéch, které panuji na urovni soucasnych zékladnich a stfednich Skol si
dovolim konstatovat dil¢i zavér, Ze nevidim zasadni problémy, které by mély omezit planované
promény ve skolstvi. O intenzit¢ zmén svédci i fakt, Ze v soucasné dob¢ probihaji jednani mezi
ministerstvy Skolstvi a kultury o dalSich chystanych proménach ve vyucovéani predméti ve
vzdélavacich oblastech uméni a kultury, coz by se mélo pfimo tykat predmétid jako jsou
vytvarni vychova, hudebni vychova, dramaticka vychova, dé€jiny uméni atd. Kompetence
ziskané v procesu piipravy k realizaci zavadeni digitalizace jsou Casové a adekvatni sou¢asnym
podminkdm a potfebdm ve spolecnosti a mély by byt stdlou vybavou kazdého jednotlivce
Z hlediska jeho profesnich, odbornych ptedpokladl pro trh prace v evropském kontextu. Tak
jako se pred lety stala jazykova gramotnost a vybavenost pfirozenou soucasti volného pohybu
lidi v prostoru EU, tak v tomto piipadé se digitalni gramotnost stava novou vyzvou, na kterou
musi byt jasna a strategicky pfipravend odpovéd, a to prostiednictvim systematické
ptipravenosti v prostiedi skol, vzdélavacich instituci a samotnych ucitelti. K témto ucelim musi
byt zajisténa metodickd podpora, kterd by méla byt vSem dostupnd pro ptipad upiesnéni ¢i
ozfejméni nejasnych problémd a faktt. Lze o¢ekavat, Ze zmény mohou mit i ¢asteéné negativni
ohlas, pfi vlastnim zavadéni do predméti, ale nic nemeéni skutecnost, Ze jsme v predchédzejicim
obdobi prosli pomérné naroc¢nou zkouskou velmi nahlé zmény od standardni formy vyucovani
k distan¢ni formé& v obdobi pandemie a nyni se nachdzime v podstatné jinych podminkach,
které nejsou omezujici a ani nevytvari prostfedi mimofadnych udalosti.

Prostiedi, o némz jiz dnes mluvime a v budoucnu ma byt realitou pedagogické praxe je
monitorovan v kontextu dokumentu Strategie 2030+ (MSMT, 2020), ve kterém jsou
deklarovany stézejni cile a hodnoty zavadéné digitalizace ve vzdélavani, ktera se ma projevit
Vv jednotlivych vzdélavacich oblastech vzdélavani. Jednd se o velmi zdsadni krok smérem
k efektivni ptipravé zaka a jejich budouci moznosti plnohodnotného zapojeni se do praxe.
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DISTANCNE VZDELAVANIE A JEHO APLIKACIE
V HUDOBNO-UMELECKEJ EDUKACII

DISTANCE LEARNING AND ITS APPLICATIONS IN MUSICAL ART EDUCATION

Miria STRENACIKOVA!

! Akadémia umeni v Banskej Bystrici, Fakulta muzickych umeni
Kollarova 22, 974 01 Banska Bystrica
maria.strenacikoval@aku.sk

Abstrakt

Sirenie koronavirusu prinieslo do edukacie mnoZstvo nevyhnutnych zmien, pri¢om
nahly transfer vyucovania z tried vylu¢ne do online prostredia sa spajal s kvantom tuskali.
Specifickym problémom &elilo odborné vzdelavanie, nakol’ko praktické predmety nebolo
mozné plnohodnotne nahradit’. V oblasti hudby ¢asové posuny zvuku a obrazu, skreslenie
zvuku, nemoznost’ Zivej spoluprace s korepetitorom a S ostatnymi interpretmi nielen stazovali
vyucovanie, no v niektorych predmetoch ho tplne znemoznili. Napriek problémom sa po ¢ase
stravenom vo virtudlnom prostredi ucitelia 1 Ziaci/Studenti adaptovali na nové podmienky, boli
vytvorené podporné platformy a edukacné materidly a zac€astneni sa zdokonalili vo svojich
digitalnych kompetenciach, ¢o prinieslo mnoZzstvo pozitiv. Prvky virtudlneho vzdelavania sa v
sucasnosti implementuju do prezen¢nej vyucby za tcelom jej zefektivnenia (projekt NERa).

KPucové slova: edukacia, hudba, diStan¢na forma, online vzdelavanie

Abstract

The spread of the coronavirus brought a number of necessary changes to education,
while the sudden transfer of classroom instruction to an exclusively online environment was
associated with a number of difficulties. Vocational education faced specific problems, as
practical subjects could not be fully replaced. In music, sound and image time shift, sound
distortion, the impossibility of live cooperation with the accompanist and other musicians not
only made teaching difficult, but in some subjects, completely impossible. Despite these, after
some time spent in the virtual environment, teachers and pupils/students adapted to the new
conditions: support platforms and educational materials were created, and the participants
improved their digital competences, which brought many positives. Virtual education elements
are currently being implemented in face-to-face teaching to make it more efficient (project
NERa).
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UVOD

Napriek skuto¢nosti, ze do svetovych dejin vstipila pandémia koronavirusu v roku 2019
aprvotna panika uz davno pominula, jej dosledky, ktoré sa spociatku koncentrovali
predovsetkym v oblasti zdravotnictva nesporne presiahli jeho hranice a dotkli sa takmer
vSetkych oblasti I'udského bytia. Nikto nevrati stratené Zivoty, nezaplni diery, ktoré vznikli
Vv rodindch, v komunitach a v pracovnom prostredi, nikto neméze nahradit’ ¢as a energiu, ktora
zdravotnici vynaloZili na zachranu chorych. No okrem akutnych strat a bezsennych noci sa
protipandemické opatrenia podpisali aj na d’alSich rezortoch, ako st rekreané a reStauracné
sluzby, letecka doprava a turizmus, obchod, $port... Po odzneni prvych vin Covid-19 sa virus
nestratil, stidle zije medzi 'ud'mi, no uz neziskava tol’ko pozornosti ako pri prepuknuti
pandémie.

V dlhodobom meradle vSak ma doésledky, ktoré doslova zmenili svet: zmenila sa
ekonomika mnohych Statov, spolo¢nost, vztahy medzi 'ud'mi... Mnohé z dosledkov, ktoré
nikto v ¢ase vypuknutia pandémie nepredpokladal, sa ukazuju postupne. Ide predovsetkym
0 zhorSené psychické zdravie deti a mladej generacie najviac postihnutej takmer dvojrocnym
zatvorenim 8kol, nové kariérne zameranie mnohych l'udi v produktivnom veku, nové
poziadavky na pracovné pozicie a kl'icové kompetencie zamestnancov v roznych oblastiach
prace... Jedna oblast’, ktora evidentne benefitovala z opatreni, boli informacné technologie,
vd’aka ktorym mohli l'udia ostat’ v kontakte aj napriek obmedzenému pohybu a do¢asnej
eliminacii mozZnosti osobného stretavania. Interpersonalny priamy kontakt sa presunul do
virtualneho prostredia. Tieto zmeny sa odzrkadlili aj v Skolstve, ktoré aj po zruseni vSetkych
obmedzeni akceptovalo niektoré vydobytky a implementovalo ich do beznej praxe, ¢im bola
iniciovana potreba novych kompetencii nielen u ucitelov, ale aj u vedenia $kol, u ziakov
a dokonca aj ich rodicov.

1. DISTANCNE VZDELAVANIE A JEHO USKALIA

Skoly vietkych stupiiov a typov museli po¢as pandémie prejst na distanénti formu
vyucby, aby sa udrzala kontinuita edukacie. Tvare uéitel'ov sa presunuli z tried na obrazovky
pocitacov a ucitelia boli nuteni spociatku ,,experimentovat™ s digitalnymi nastrojmi v online
prostredi, aby zabezpecili asponi aky-taky Standard vyucovania. Ked’ze pedagogovia sa ocitli
V situdcii, na ktort neboli vopred pripraveni, mnohi trpeli deficitom digitalnych kompetencii
Vv oblasti online vzdelavania. Podl'a dotaznikového prieskumu, v ktorom odpovedalo 151
pedagdgov zroznych stuptiov §kol, vyucujuci nielenze nemali nainStalované potrebné
platformy a aplikacie na videokonferencie, ale nedokazali s nimi ani efektivne pracovat’ (mali
problémy so zorganizovanim schddze, so stlmenim alebo odobranim ziaka, s obmedzenim
posielania chatovych stkromnych sprav, s rozdelenim ziakov do skupin, nedokézali zdiel'at
prezentacie so zvukom, pouzivat tabul'u...). Rovnako mali problémy s realizaciou testov:
nemali skusenosti s vytvorenim a upravou formularu/kvizu podla vlastnych predstav (s
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roznymi typmi odpovedi, so zadanim spravnych odpovedi a ich automatickym hodnotenim
podrl'a zvolenych bodov, obmedzenim dostupnosti a nastavenia ¢asu vypliiania, zmenou poradia
otazok) a dokonca cCasto c¢elili problémom aj so samotnym zdielanim diagnostického nastroje
(Strenacikova, 2020). Ucitelia v§ak pomerne rychlo zareagovali, pristapili k sebavzdelavaniu,
zacali sledovat’ online vided, prihlasovali sa na webinare, dokonca sami vytvarali podporné
vided. Rozne materialy s inStrukciami boli zdielané vedenim v ramci $kol a v priebehu
niekol’kych mesiacov si uditelia osvojili potrebné zrucnosti na zakladna pracu v online
prostredi. I ked viaceri pedagogovia Celili aj problémom s dostupnost’ou a spol’ahlivost'ou
internetu a nemali dostatok metodickych materialov, postupne sa situacia stabilizovala.

Kym koncom marca 2020, teda nieckol’ko dni po zatvoreni $kol ucitelia prevazne
zadavali ziakom len ulohy cez rdzne portaly, pripadne posielali Ziakom potrebné materialy
(prieskum Focus z 25. — 26. 3. 2020), o niekol’ko mesiacov neskor uz vécsina pedagogov
vyucovala cez Zoom, Google Meet alebo Microsoft Teams (vlastny vyskum, jal 2020, januar
2021). Ani tento spdsob vsak nebol bezproblémovy, lebo sa objavil problém digitalnej priepasti
(digital divide a digital gap) medzi ziakmi z r6zneho socialno-kultarneho prostredia. Viaceri
ziaci nemali pripojenie na internet, nedisponovali pokrocilymi technoldgiami, ktoré by im
umoznili aktivnu participaciu na online vyucovani, pripadne boli vo viacdetnych rodinéach, kde
mali deti vyuCovanie v tom istom Case, no k dispozicii mali len jeden pocita¢/tablet/notebook.
Aj tato problematika bola vSak na zdklade pomoci $kdl a réznych organizécii adresovand
a riesend a v sucasnosti skoly disponuju dostatkom IKT, ktoré moéZu v pripade potreby Ziakom
zapozicat'.

Presun vyuc€ovania do online prostredia bol podnecujucim prvkom pre aktivitu
viacerych organizacii, ktoré sa snazili ulitelom, ziakom arodicom pomoct. Riesili o.i.
problematiku organizacie vyuovania, poditadovej gramotnosti a poskytovania sluzieb. Statny
pedagogicky ustav spristupnil 25. 3. 2020 stranku www.ucimenadialku.sk, ktora informovala
0 aktualnych usmerneniach a odporucaniach a uvadzala r6zne zdroje edukacnych materialov.
Digitalny vzdeldvaci obsah pre zékladné a stredné Skoly bol dostupny z predchadzajicich
obdobi aj na digitdlnom tlozisku DigiSkola, ktoré vzniklo ako stcast’ projektu Elektronizacia
vzdelavacieho systému regionalneho $kolstva s poslednou aktualizaciou z roku 2016.
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waww.digiskola.sk/#myCarousel

Obrazok 1. Domovska stranka portalu digiskola (Digiskola, 2016)

Ministerstvo Skolstva, vedy vyskumu a Sportu SR zacalo prevadzkovat viaceré
vzdelavacie portaly, ktoré aj v sti€asnosti poskytuji pedagdégom a Ziakom cenné materialy.
Jednym z nich je Planéta vedomosti, ktora obsahuje ,, viac ako 14 000 vzdeldavacich materidlov,
videi, cviceni, hier a uloh.* (Planéta vedomosti. Predstavenie portalu, 2020) Jej vyuZivanie je
bezplatné a vyZaduje len prihldsenie cez konto RIAM (autentifikacna sluzba Ministerstva
Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky). Dostupné materialy pokryvaji obsah
11 vzdelavacich predmetov v ramci zakladnych a strednych §kol a su uréené ako ucitelom
(Utitel'ské lekcie), tak aj ziakom (Ziacke lekcie).

2 “ Planéta vedomosti

- PREDMETY 0 PORTALI CO ZISKATE AKO ZACAT KONTAKT

Digitalny edukacny obsah
pre zakladné a stredné

PEE ZIAKOV )
Ak mas kod dlohy, sem s nim.

RIESIT ULOHU S KODOM

Obrazok 2. Domovska strdnka portalu Planéta vedomosti (Planéta vedomosti, 2020).
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Mnozstvo vzdelavacich materidlov je pre ucitelov dostupnych aj na centrdlnom
ulozisku digitalneho edukac¢ného obsahu, ktoré vytvorilo tiez Ministerstvo Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu pod nazvom viki. Obsahuje tisicky materidlov pre materské, zakladné
a stredné Skoly v najroznejSich oblastiach edukécie vo forme Ziackych lekcii (s vykladom uciva
a interaktivnymi cvieniami s moznostou okamzitej spétnej vdzby), pracovnych zoSitov,
metodickych listov, u¢ebnic, online kurzov s audio-ukédzkami atd’.

& Prihiasitsa ) Vysoky kontrast @ English

Radost ucit sa.
Online, tu a teraz.

nskom vzdeldvacom portli néjdete mnoZstvo

skvelych online materidlov.

Obrazok 3. Centralne ulozisko digitdlneho eduka¢ného obsahu viki (viki, n.d.).

Mnohé rady a materialy zdiel’ali aj samotni pedagdgovia na novych portaloch, ktoré
pomabhali aj Ziakom a ich rodi¢om. Z ich prace m6Zu zaregistrovani pouzivatelia benefitovat’ aj
v dnesnej dobe. Ide napriklad o cvicenia, digitalne ucebnice, diktaty, ,,tahaky“ a pod. na portali
bezkriedy.sk. Rovnako podnetné zdroje poskytuje stranka Zavreta Skola; Ako ucit’ doma, ktora
je produktom vyplyvajicim z aktivity pdvodnej facebookovej skupiny. V stcasnosti obe
funguji a poskytuju inSpirativnu zakladitu pre vyber kreativnych materidlov a pre vlastnu
produkciu novych materidlov. Okrem toho st na nej zdielané linky, videa a informacie pre
pedagdgov i pre rodicov.

Takmer neprekonatel'nym problémom po zatvoreni kol ¢elili odborné skoly. Vyrazné
obmedzenie zaznamenalo vyucovanie odbornych predmetov s praktickym zameranim, ktoré sa
spociatku nevyucovali vobec a po istej dobe ucitelia hl'adali r6zne alternativy, ktoré ani napriek
urputnym snahdm nemohli plne nahradit’ prakticki ¢innost’. Velkym kamenom trazu boli
odbory, ktoré prerusili v désledku zatvorenia cviciacich institacii a zariadeni odbornu prax.
V niektorych krajinach bola vytvorena platforma, na ktorej komunikovali §koly s partnerskymi
inStiticiami dudlneho vzdeldvania, nahravali sa simulované demonstracie ¢innosti a prax sa
realizovala v domacom prostredi, no tieto aktivity v ziadnom pripade neboli ekvivalentné
vlastnej empirii, o ktoru boli Studenti v domdcom prostredi ochudobneni. Vyucovanie
praktickych predmetov ostalo nevyrieSenym problémom nielen v strednom Skolstve, ale aj na
mnohych vysokych skoléch.
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1.1 Problémy vo vyucovani hudby

Hudobné vzdelavanie patri k tym druhom odborného vzdeldvania, ktoré pre svoju
Specifickost’ Celilo velkym vyzvam. Praktické predmety sa viazu na ziv hudbu a na spolupracu
s inymi hudobnikmi, ktord si vyzaduje suhru v Case.

Prvym problémom pri vyucovani nastroja alebo spevu bolo nekvalitné prendsanie
signalu, ktoré nedovolovalo pocut zvuk tak, ako redlne znel. Skreslenie spocivalo najma
V znizeni jasnosti tonov, znemozneni prenasat’ jemné dynamické odtiene zvuku nastroja a pri
niektorych nastrojoch vznikal aj problém so zachytenim vysokych tonov. Pri vyuovani spevu
sa stdvali problémom najmid dychové a technické cvicenia, ktoré vyzadovali napriklad
hovorenie sykaviek a spevu vysokofrekven¢nych tonov, ktoré boli zariadenim Casto uplne
odstranené ako Sumy pri hovore. Nedostatocny prenos zvuku vykony interpretov skresloval
a nebolo mozné pracovat’ napriklad ani na dynamike prednesu. Pedagdg nemohol vzdy ziskat’
presnu predstavu o vykone svojho ziaka a nemohol mu tak ani poskytnut’ adekvatnu spétnt
vézbu.

Dalsi problém pri diagnostike Ziakovych interpretaénych zruénosti savisel s velkost'ou
a detailmi obrazu. Pocas hrania/spevu by mal ucitel’ ziaka vidiet’, nakol’ko je ddlezity aj jeho
postoj pri vykone, drzanie néstroja, sposob dychania a pod. Obrazovka poskytovala malo
priestoru na to, aby zobrazila celé telo Ziaka a ak Ziak umiestnil kameru/mobil tak, aby ho bolo
vidno celého, pedagog stratil moznost’ vidiet’ detail hracieho aparatu. Jemné posuny prstov, ich
ohnutie, vyska zdvihu, rychlost’ uderu, uhol zapéistia, napitie v svaloch ruky a pod. hraji pri
interpretacii vyznamnu rolu, no tieto nuansy obrazovka nie je schopnd preniest’ k pedagdgovi.
Aj samotné poskytnutie spitnej vdzby bolo problematické, pretoze v nevhodne akusticky
prisposobenych domécich podmienkach hrajuci ziak ucitel'a neraz nepoc€ul. Ak aj pocul jeho
komentar, v dosledku ¢asového posunu prisiel neskoro a uz nebol v danom momente aktualny
(napriklad ak mé Student zdvihnuté predlaktie pri hre nejakého akordu, pri d’alSom akorde ruka
opat’ meni polohu alebo ak Ziak hrd rytmicky nepresne, ucitelove luskanie prstami alebo
udédvanie taktu nemdze mat’ Ziadne ¢asové oneskorenie). Tieto problémy nie su vyrieSené ani
Vv stucasnosti. Vyzadovali by si lepSie technologické zabezpecenie, kvalitné mikrofony a kamery
a vysokorychlostny internet na prenos signalu, no Ziaci a ani pedagdgovia nimi nie si vybaveni.

Naro¢nou vyzvou je pre vyucovanie profilovych predmetov (hra na nastroji a spev)
nevyhnutnd spolupraca s korepetitorom, ktory hra sprievodné party k s6lovému. Situacia sa
rieSila vo vicSine pripadov tak, ze korepetitori nahrali svoje party v domacom prostredi (¢o sa
Casto spajalo s vel'mi nizkou kvalitou zaznamenavania zvuku i obrazu) a tieto nahravky potom
posielali Studentom, aby mohli cvicit’ svoje party v sprievode ,karaoke* klavira. Na druhej
strane existencia nahravok mala svoje zna¢né pozitiva, pretoze ak mal Student nahravku, nebol
obmedzovany pritomnostou korepetitora na hodine a mohol cvi¢it v l'ubovol'nom case
a 'ubovol'nom priestore. Druhou moZnost'ou zabezpecenia klavirneho partu bolo zorganizovat’
video-hovor alebo schddzu tak, aby sa v redlnom ¢ase pripojili si¢asne korepetitor aj Student.
Pri vdcSine zariadeni a pri nizSej rychlosti prenosu signdlu dochadzalo k takému posunu zvuku
— k jeho oneskorovaniu, ktoré uplne znemoznilo suhru korepetitora so Studentom. Tento
problém nie je vyrieSeny ani v sucasnosti a praktické zhravanie néstroja/spevu s klavirom nie
je v aktualnych podmienkach realizovatelné.
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V naSich podmienkach neprekonatelnym problémom bolo vyucovanie kolektivnych
praktickych predmetov ako je hra v orchestri, komorna hra, spevacky zbor a pod.
Muzicirovanie v kolektive je nenahraditelnou sucast'ou pripravy profesiondlneho hudobnika
aneda sa simulovat ziadnym spdsobom. Pri tychto predmetoch totiz tazisko spociva
V ,,zhravke®, t. j. v promptnej reakcii na akusticky signal od spoluhracov (ak napriklad niektora
sekcia nastrojov v orchestri hra tichSie, musia sa ostatné sekcie prisposobit) a na pokyny
dirigenta.

Na ziskanie konkrétnych informacii priamo od zainteresovanych hudobnikov sme
vyuzili zadania, ktoré sme dali 65 Studentom Fakulty muzickych umeni Akadémie umeni
v Banskej Bystrici v ramci predmetu Rozvoj osobnosti hudobnika. Studenti posielali svoje
prace emailom do konca juna 2020. Vo svojich odpovediach uvadzali negativne stranky
tykajuce sa profesionalnych kontaktov, domacej pripravy, psychickej oblasti i vyuc¢ovania.

I kontakt s pedagdgom I kontakt s hudobnikmi I SR LT

{-' profesiondlny kontakt J { " doméca priprava J

.. I nevhodné podmienky doma

I kontakt so spolufiakmi

negativne stranky distancného
vzdelavania

I =

Obrazok 4. Negativne stranky distanéného vzdelavania z pohl'adu studentov FMU AU (Strenacikova,
2020, s. 85).

Z hladiska vyuc€ovania povazovali za najkritickejSie nedostatky tie, ktoré sa viazali na
vyuzitie IKT vo vyu€ovani, narocnt spolupracu s korepetitorom a zadavanie prac, ktoré mali
nahradit’ praktické ¢innosti, no v teoretickej rovine neplnili svoju funkciu. Studenti kritizovali
aj aplikované metddy, ktoré neraz nemohli plnohodnotne nahradit’ prezenéni formu
vyufovania, organizaciu vzdeldvania, ktora spociatku zlyhavala (ucitelia nevedeli zorganizovat
schodze, hodiny sa prekryvali, nefungoval rozvrh, neboli jednotné poziadavky na skusky)
a nedostatky videli aj v mnozstve poskytovanych informécii a dostupného Studijného materialu.
V hudobnom umeni bola véc¢sina Studentov odkdzand na materidly, ktoré im distribuovali
pedagdgovia zo svojich notovych archivov, avSak v dosledku obmedzeni sa ani pedagogovia
k svojim notovindm nedostali. Aktudlna situacia praje réznym databazam a internetovym
obchodom, v ktorych sa notové materialy nachadzajt a ktoré Studenti mézu ziskat’ bud’ za urcité
poplatky, alebo si ich mézu stiahnut’ zadarmo (populdrna je napriklad bezplatna kniZnica
IMSLP — International Music Score Library Project).
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2. POZITiVA DISTANCNEHO VZDELAVANIA A JEHO IMPLEMENTACIA PO
SKONCENI PANDEMIE

Distan¢né vzdeldvanie napriek svojim nedostatkom bolo v ¢ase nevyhnutnosti
vyuzivané a zdokonal'ované do tej urovne, Ze aj po skon¢eni pandémie sa niektoré jeho prvky
nad’alej uplatiiujii vo vyucovani na vSetkych stupiioch skol.

Prinosy diStan¢ného vzdeldvania sme monitorovali prostrednictvom online dotaznikov
vV mesiacoch maj — jun 2020, ktoré vyplnilo 151 vyucujtcich na vsetkych stupnoch $kol.

Z pohladu pedago6gov za kladné stranky diStan¢nej vyucby mozno povazovat’

- ZvySenie motivacie ziakov a Studentov, ktoré sa prejavilo zvySenou snahou plnit’ zadania
a participovat’ na online aktivitach, zlepSenim reakcii deti a pod., ato nielen u ziakov
S vybornym a priemernym prospechom, ale aj u ziakov neprospievajicich a menej
aktivnych pocas prezen¢nej vyucby.

- Pozitivne zmeny niektorych osobnostnych charakteristik Ziakov i pedagogov v zmysle
zvySenia samostatnosti, kompetencii v oblasti spoluprace, sebaregulacie, uvedomovania si
vlastnej zodpovednosti za Stadium a nasledné posilnenie sebadiscipliny ziakov.

- ZvySenie informatickej gramotnosti ucitelov i zZiakov, ktoré vyplynulo z nevyhnutnosti
pouzivat’ technoldgie pri vzdelavani a pri zadavani a plneni Gloh, pri priprave edukacnych
materidlov a ich vypracovavani.

- Inovovanie vyucovacich metdd a foriem prace ako nevyhnutného dosledku presunu
edukacie do online prostredia, hl'adanie novych moZnosti vyucovania, novych metod,
interaktivnych aktivit, skupinovej formy préace.

- ZlepSenie spoluprace Skoly a rodiny najmé v nizSich ro¢nikoch, nakolko rodi¢ia mali
moznost’ vidiet' vlastné dieta priamo pri vyucovani, sledovat’ jeho aktivitu a reakcie.
Navy$e rodicia sa CastejSie dostavali do kontaktu s pedagéogom (sami sa pripajali na
vyucovanie) a viac sa zapajali aj do rieSenia tloh svojich deti.
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Obrazok 5. Schéma pozitivnych stranok distanéného vzdelavania z pohl'adu pedagoégov (Strenacikova, 2020, s.
61).

Studenti vysokych §kol (ziskali sme 64 odpovedi) odhalili aj d’alsie pozitivne stranky
distanéného vzdelavania:

- Inovovanie metdod vyucovania, ktoré zahfnialo nielen vyuzitie variabilnejSich metod
vyuzivajucich platformy ako Zoom, Microsoft Teams ¢i Moodle, ale aj zaddvanie
zaujimavejSich uloh a projektov a v neposlednom rade zmenu v sposobe kontrolovania
nadobudnutych vedomosti vo forme online testov a Gstnych skasok cez video-hovory.

- Ekonomické Setrenie spocivajuce v elimindcii cestovania, odovzdavania vytlatenych
zadani, Setrenie financii za ubytovanie v meste Studia. V sekundarnom zmysle islo
0 Setrenie Casu, ktory mohli Studenti vyuzit’ na iné Cinnosti, z ktorych mohli mat’ finan¢né
zisky alebo na relaxaciu, a tym zvysit’ produktivitu svojej prace.

- Psychologické zmeny, ktoré stviseli so zlepSenim rodinnych vztahov, zintenzivnenim
vztahov so spoluziakmi, zniZenim hladiny stresu vyplyvajuceho z testovania, skiiSania
a Z neustaleho casového tlaku a posilnenim schopnosti sebariadenia.
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Obrdzok 6. Pozitivne stranky distanéného vzdelavania z pohl'adu §tudentov VS (Strenacikova, 2020, s.72).

2.1 Sucasné uplatnenie prvkov diStanéného vzdeldvania v hudobnom umeni — vystupy
projektu NERa

Nesporné pozitiva diStancného vzdeldvania, ktoré popisovali Studenti 1 pedagogovia
vysokej Skoly viedli k zaujmu o moznosti uplatnenia niektorych jeho prvkov aj v procese
prezencnej formy vyuc€ovania. Preto sa niektori pedagégovia FMU AU rozhodli participovat’
na projekte A new era of digital platforms in music e-ducation NERa; Erasmus+ Strategic
Partnership 2020-1-HUO01-KA226-HE-093947, ktory sa realizoval v rokoch 2021 — 2023. Jeho
veducim bol dr. hab. Bence Asztalos z Eszterhazy Kéroly Catholic University v mad’arskom
Egri. Partnermi boli univerzity z Mad’arska (Zeneiroda Kft.), Pol'ska (University of Rzeszow),
Talianska (Conservatorio Lorenzo Perosi Campobasso a Conservatorio Ottorino Respighi
Latina), Slovenska (Akadémia umeni v Banskej Bystrici) a Rumunska (Babes-Bolyai
University Cluj-Napoca).
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Obrazok 7. Participanti projektu NERa; Transnational meeting v priestoroch Fakulty mtizickych umeni
Akadémie umeni v Banskej Bystrici; Foto: Irena Glézlova, 2022

Jeho cielom bolo rozvinut’ digitdlne kompetencie ucitel'ov cez vyvoj inovativnej audio
databazy partov a jednotlivych hlasov vokalnych a inStrumentidlnych kompozicii, ktoré st
zahrnuté v kurikulach jednotlivych Studijnych programov acez vyvoj progresivneho
integrované¢ho digitdlneho kurikula vokalnych, inStrumentalnych a teoretickych predmetov.
Pomocou projektu bola vytvorena databaza.

> METHODOLOGICAL GUIDE paragase O curricuA O mojetT O pARINERS O CONTACT ) FORUM

METHODROLOGIGAL AUDIO DATABASE
GUIDE

Obrazok 8. Hlavna stranka projektu NERa (NERa, 2023)

Vysledkami projektu bolo vytvorenie metodickej prirucky presne popisujucej postupy
rieSenia projektu vratane popisu skusenosti pedagdégov s online vyufovanim, procesu
vytvarania databazy, vyuzivania roznych platforiem na komunikéaciu participantov projektu,
vyznamu vystupov apod. Vyznamnym vystupom projektu je samotnd audio-databéaza
mnozstva klavirnych nahradvok korepetitorov, ktoré mozu slazit’ pre vyucujucich i pre Studentov
ako podklady pri cviceni vlastnych partov.
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Stcastou vystupov su integrované kurikula pre komorna hru, spev a spevacky zbor.
Vychadzaju z empirie pedagdgov participujucich na projekte.

V kurikule pre spev su pripravené nahravky tak, aby sa Studenti postupne ucili spievat’
expresivnejsie, pouzivat’ vokalnu techniku na rozSirovanie rozsahu a vyrazu, aby si osvojili
spravnu intonaciu pomocou vhodnych cviceni a aby sa budovalo ich umelecké a estetické
povedomie. Pri vyuziti klavirneho partu sa Ziaci viac uvolnia, pocivaju vlastny spev v ramci
harmonie, zlepSuju si ovladanie dychu, ziskavaju kompetencie spievat’ so spravnou intonaciou,
s koordinovanou podporou dychu, s minimalnym napétim atd’. Modul obsahuje 143 klavirnych
nahravok, ktoré pokryvaju v rozsahu 50% technické cvicenia a v rozsahu 50% diela vhodné pre
interpretaciu, tak ako byva tradi¢ne rozdeleny ¢as vyucovacej jednotky.

V kurikule pre spevacky zbor zohravaji zvukové podklady v pripravenej databéze tiez
dolezitu rolu, pretoze pomahaju dekddovat’ jeden hlas, ktory je zvyrazneny a ostatné hlasy
zboru zneju v pozadi alebo je dany hlas vynechany uplne, ¢im sa vytvara prilezitost’ doplnit’ ho
a spievat’ s virtudlnym spevackym zborom (85 nahravok je v klavirnom spracovani). Takéto
spOsoby spevu maximalizuju efektivitu ucenia a pripravy spevackeho zboru na vystapenie.

Pri komornej hudbe je online vzdelavanie efektivne hlavne v prvej faze individualnej
domacej pripravy, pretoze dobre pripraveni Studenti zvysSuju efektivitu ,,zhravok®, pri ktorych
sa stretnu prezencne. Webové podklady mézu zaistit” primerané u€enie, nakol’ko vytvorenie
neuroreflexov potrebnych na produkciu zvuku urcuje nacasovanie svalovej koordinacie pri
tvorbe tonov, farby zvuku, intenzity nastrojov v konkrétnom subore. Kurikulum obsahuje 70
audio-nahravok pre klavir, strunové a dychové nastroje a je mozné ho vyuzit’ pocas vSetkych
semestrov vyucby.

2.2 Perspektiva diStanc¢nej formy vzdelavania na FMU AU z pohPadu Studentov

Napriek mnohym nevyhoddm sa s odstupom casu ukazuje, ze niektoré vydobytky
diStanéného vzdeladvania na trovni FMU AU vyvazuju ich negativa. K dispozicii st nové
databazy sprievodov klavirnych diel, Studenti 1 pedagogovia si osvojili dostatok digitalnych
kompetencii, ktoré im umoznia v pripade potreby presunut’ vyucovanie do virtualneho
prostredia a zachovat tak kontinuitu vzdelavania i v pripadoch, kedy by to nebolo v minulosti
mozné, technické vybavenie tried sa zlepSilo, pedagégovia si vytvorili penzum materialov,
ktorymi obohacuju aj prezen¢na formu vyucovania...

Studenti vyjadrili ndzor na distanéné vzdelavanie v ankete Akademicka $tvrthodinka
realizovanej v roku 2021 Slovenskou akreditaénou agentrou pre vysoké Skolstvo a potom
S odstupom dvoch rokov v Studentskych anketach, ktoré sme realizovali vo februéri 2022
a v maji 2022, teda po ukonceni distan¢nej formy vyucovania. Na otazky v ankete z roku 2021
odpovedalo 52 Studentov, v ankete z februara 2022 to bolo 114 Studentov a v majovej ankete
67 studentov. Je zrejmé, Ze po ukonceni diStanéného vzdeldvania sa ich nazory na nail mierne
zlepsili. Kym v roku 2021 len 23,1 % a vo februari 2022 len 18,4 % Studentov stihlasilo, Ze by
sa mohli prvky diStan¢ného vzdelavania vyuzivat’ v ich Studijnom programe, v maji v roku
2022, teda po navrate k prezencnej forme vyucby to bolo 25,38 %, o pravdepodobne reflektuje
ich negativny postoj k dlhodobému zatvoreniu $kol.
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M6j 3tudijny program by mal po pandémii nadalej vyuZivat
prvky distanéného vzdelavania.
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Obrazok 9. Grafické zobrazenie odpovedi Studentov na otazku o vyuzivani prvkov di§tanéného vzdelavania
v anketach z roku 2021 a 2022.

Vyjadrenia Studentov d’alej dokumentuju, Ze v rovine teoretickych predmetov povazuji
diStanént formu vyucovania za prijateI'nt a schopntl plnohodnotne nahradit’ prezenénua vyucbu.
Avsak v oblasti praktického vzdelavania takato forma vyucCovania nie je ako plnohodnotna
nahrada mozna.

Distancné vzdelavanie by mohlo plnohodnotne
nahradit prezenént vyuébu
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Obrazok 10. Grafické zobrazenie odpovedi Studentov na otazky plnohodnotnej nahrady prezencnej vyucby
distan¢nou, maj 2022.

ZAVER

Covid-19 a s nim suvisiace protipandemické opatrenia priniesli do mnohych oblasti
zivota l'udi, vratane edukacie, mnozstvo nevyhnutnych zmien. Presun vyucovania z tried do
online prostredia sa spajal spociatku s kvantom problémov, ktoré bolo potrebné riesit’ promptne
a flexibilne, pricom sa postupne odhalovali mnohé uskalia — od pociatocného chaosu cez
nedostatok technologii, nespol'ahlivé a nedostupné internetové spojenie az po nedostatok
materidlov a digitalnych kompetencii. Zna¢nym problémom celilo odborné vzdeldvanie,
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nakol’ko praktické predmety nebolo mozné plnohodnotne nahradit’. Podobna situacia vznikla aj
v hudobnom vzdelavani, kde casové posuny zvuku a obrazu, skreslenie zvuku, funkcia supress
backround noise, ktord casto eliminovala aj tie zvuky, ktoré boli zamernou sucastou
interpretacie, nemoznost’ Zivej spoluprace s korepetitorom a s ostatnymi interpretmi nielen
stazovali vyu€ovanie, no v niektorych predmetoch ho uplne znemoznili.

Aj napriek problémom sa po case strdvenom vo virtudlnom prostredi ucitelia i
ziaci/Studenti adaptovali na nové podmienky, boli vytvorené podporné platformy, edukacné
materidly a zacastneni sa zdokonalili vo svojich digitdlnych kompetencidch, ¢o prinieslo
viacero pozitiv. Vznikli projekty, ktoré sa zameriavali na tvorbu novych materidlov, ako
napriklad projekt A new era of digital platforms in music e-ducation NERa; Erasmus+ Strategic
Partnership 2020-1-HUO01-KA226-HE-093947, v ramci ktorého bola na zaklade spoluprace
vysokych §kol z Mad’arska, Pol'ska, Rumunska, Slovenska a Talianska vytvorena audio-
databaza klavirnych sprievodov a integrované kurikulum pre spev, komornu hudbu a spevacky
zbor. Tieto materidly bude mozné pouzivat' v integrovanom vyucovani, aby sa zefektivnila
individualna domaca priprava ziakov a nasledne aj vyucovanie Vv prezencnej forme a aby boli
dostupné potrebné materidly aj v pripade dalSich potencidlnych obmedzeni a kriz
sprevadzanych nepritomnost’ou pedagdga v redlnej triede a nemoznost’ou vyucovat’ prezencne.

Hoci distan¢na forma vyucovania mala svoje nesporné pozitiva a zna¢ne sa od roku
2019 zdokonalila, pricom boli odstranené mnohé jej nedostatky a uskalia, Studenti
interpretaéného umenia a kompozicie na FMU AU k nej zaujimaju pomerne skepticky postoj.
Z ich vypovedi je zrejmé, Ze st presvedceni, Ze kym v teoreticky zameranych predmetoch
vacSinou moze nahradit’ prezenénli formu vyucovania, v prakticky zameranych predmetoch
Vv oblasti hudobného vysokoskolského vzdelavania takiito moznost’ nevidia. Dokonca viac ako
polovica Studentov ani po skonceni protipandemickych opatreni nesuhlasi s tym, aby sa prvky
diStancnej vyucby zarad'ovali aj do prezencnej formy vyucovania. Pri hladani moZnych
dovodov ich postoja povazujeme za zavazny fakt, ze ide o Studentov Studijného programu
s nevyhnutnou a vel'mi S$pecifickou praktickou pripravou, ktora si vyzaduje osobny kontakt
a fyzickli pritomnost’ pedagdéga na vyucCovani. NavySe je velmi vyznamnou sucast'ou
vzdeldvania G¢inkovanie v umeleckych telesach, ktoré nie je mozné v naSich podmienkach
simulovat’ v online prostredi.

Napriek odpovediam studentov interpretacného umenia na FMU AU v Banskej Bystrici
je zrejmé, ze pedagdgovia na vSetkych stupiioch §kol ¢asto vyuzivaju ,,vydobytky* niten¢ho
zatvorenia $kol, dokazu najst’ ich uplatnenie aj v sucasnom Skolstve a dokonca z neho
benefitovat’ vo forme zvySovania atraktivnosti pontikaného Stadia.
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Abstrakt

Prispevok sa zameriava na aplikdciu manaZérstva online vzdeldvania na vysokych
Skolach. Online vzdelavanie si vyziadalo transformaciu pristupov k jeho riadeniu a posilnenie
inovacii v riadeni. Manazérstvo online vzdeldvania Celi viacerym vyzvam. Jednak je to
Standardizécia online vzdeldvania podl'a medzinarodnych Standardov, priprava pouzivatelov
online vzdeldvania a na druhej strane manaZzérstvo online vzdeldvania, ktoré reSpektuje vyhody
anevyhody online vzdelavania z hladiska Studenta, pedagoéga avysokej skoly ako
poskytovatela online vzdelavania. Era informatizacie a digitalizdcie vzdelavania kladie na
manazérov vzdeldvania nové poziadavky. Inovativny manazment je jeden z pristupov
k digitizacii, digitalizacii, digitalnej transformacii vzdelavania a tvorbe nového digitalneho
modelu vzdelavania.

Krlacdové slova: digitdlna transformdcia vzdelavania, inovativny manazment, online
vzdelavanie
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Abstract

The paper focuses on the application of online education management at universities.
Online education required the transformation of approaches to its management and the
strengthening of innovations in management. The management of online education faces
several challenges. On the one hand, it is the standardization of online education according to
international standards, the preparation of users of online education and, on the other hand, the
management of online education, which respects the advantages and disadvantages of online
education from the point of view of the student, the teacher, and the university as an online
education provider. The era of informatization and digitization of education places new
requirements on education managers. Innovative management is one of the approaches to
digitization, the digital transformation of education and the creation of a new digital model of
education.

Key words: digital transformation, innovative management, online education

UVOD

Sme sucastou globaliza¢nych procesov a na prahu novej technologickej revolucie,
ktora zdsadnym sposobom zmeni nas sposob Zivota, prace a vzdjomnej komunikacie. Mierou,
rozsahom a komplexnostou je tato transformécia pre 'udstvo tak zasadna, ako ziadna doposial’
uskutocnena technologicka i spolocenska zmena. Vyvoj zmien je t'azko predvidatelny, ale je
isté, ze séria zmien bude komplexna, zahffiajuca vSetkych zicastnenych aktérov verejného a
sukromného sektora, verejnopravnych institacii, akademickej obce i obcianskej spolocnosti.

Moznosti prepédjania neobmedzeného poctu vysokovykonnych mobilnych zariadeni s
datovymi kapacitami vytvaraju pristup k novym znalostiam. Tieto s podporované umelou
inteligenciou, robotikou, internetom veci, nanotechnoldgiami, biotechnologiou, kompozitnymi
materidlmi, inovativnymi spdsobmi ziskavania a skladovania energie, sprevadzané
prechodom z linearnej ekonomiky na ekonomiku cirkularnu.

Cielom prispevku je poukdzat na nové poziadavky, ktoré éra informatizacie
a digitalizacie vzdelavania kladie na manaZérov vzdelavania a ktoré manaZérstvo vzdelavania
postvaji smerom k inovativnemu manazmentu.

1. VZDELANIE AKO VYSTUP VZDELAVANIA

Uvedené globalne a technologické zmeny vyrazne ovplyviiuju vzdelavacie procesy
a riadenie vzdelavacich institucii. Vysledkom vzdelavacieho procesu je vzdelanie ako uceleny
subor poznatkov, vedomosti a kompetencii o svete, Vktorom Zijeme. Vysokoskolské
vzdelavanie je UGstrednym a tradiénym miestom na vytvaranie predpokladov vzniku novych
znalostnych ekonomik pre 21. storocie a digitalne technolégie sa stali kI'a¢ovymi prostriedkami
na realizaciu tohto potencialu.
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Neustaly rozvoj digitdlnych a online vzdelavacich prilezitosti, ktoré st pritomné
Vv systéme stredoskolského a vysokoskolského vzdeldvania, kladie na manazérstvo vzdeldvania
nové poziadavky, aby sa stratégie a vyuCovacie formy vzdeldvacej inStiticie prisposobili
novym trendom, ktoré uzko suvisia s technologiami a digitalizaciou. KI'icové poziadavky
globalizacie a paradigmy Priemysel 4.0 vyzaduju vo vzdelavani podstatné zmeny:

- individualizované vzdeldvanie, zamerané viac na jednotlivca ako na skupinu Studentov,

- dalSie vzdeldvanie pedagégov zamerané na pripravu a rozvoj zruc¢nosti pracovat’ s
najmodernej$imi technologiami,

- zvySenu flexibilitu v u¢ebnom procese,

- zmenu pri hodnoteni Studentov,

- zmenu postavenia ucitel’a na mentora a kouca (Bolgarova, 2022).

Priemysel 4.0 kladie nové poziadavky na schopnosti a zru¢nosti ucitel'ov pri digitalizacii
portfolia, foriem aobsahu vzdelavania, pouzivani umelej inteligencie, blogov a d’alSich
nastrojov na vytvorenie participativneho obsahu vzdelavania.

U Studentov st v popredi poziadavky na zrucnosti a schopnosti potrebné na komplexné
rieSenie problémov, ako su kritické myslenie a tvorivost’, kognitivna flexibilita, kooperativnost’,
efektivne rozhodovanie, vyjednavanie, orientacia na sluzby, a pod.

1.1 Transformacia vzdelavania

Trendy v transformacii edukacného prostredia vratane digitalizacie obsahu vzdelavania
formuju kl'acové kompetencie Studenta, pricom prinos je evidentny v tom, Ze absolvent
meratel'ne preukazuje vedomosti a praktické zru¢nosti v ovladani pocitaCovych technologii
S roznorodymi perifériami, vratane produkénych technolédgii, a rozumie koncepciam hardvéru,
softvéru a konektivity. Student je spdsobily porozumiet etickym a bezpe¢nostnym
poZiadavkam pri pouZzivani technologii a elektronickych médii v doméacom, Skolskom a
spolo¢enskom prostredi. Absolvent je sposobily pouzivat’ sofistikované technoldgie v celom
produkénom cykle, navyskum, vyuZivat kritické myslenie pri rieSeni problémov,
v rozhodovacich procesoch, komunikacii, spolupraci, v procese tvorivosti a inovaciach.

Transformacia vzdelavania predstavuje v podstate prielom v oblasti formovania novych
univerzalnych kompetencii pre 21. storocie. Najvacsiu zmenu pri transformacii vzdelavania
prinasa spojenie technoldgii a vyucovacich metdd s dobre vybavenymi digitadlnymi ucebnymi
materidlmi a nastrojmi, ktoré pomahaji Studentovi vo vzdeldvani a uceni, spoluprdci na
skupinovych projektoch pri vyuZivani vysoko interaktivnych online ucebnych néstrojov
a prostrednictvom komunikécie na platforme sociadlnych médii.

Vzdelavanie, vyskum a vyvoj st kl'icové podporné piliere hospodarskeho rozvoja a
konkurencieschopnosti v EU. Neutichajuci hlad po kompetentnosti absolventov si vyzaduje,
aby vysoké Skoly na tuto skuto¢nost’ reagovali prispdsobenim vzdeldvania novym poziadavkam
a potrebam. Kompetentnost’ absolventov v sebe zahfla teoretické znalosti aj schopnost
aplikovat’ ich. Poziadavky na takto definovani kompetentnost’ absolventov si vyzaduju zdsadnti
zmenu v pristupe v poskytovani vzdeldvania, ktoré zahffiaju osvojenie si flexibilnych
vzdelavacich sposobov ziskanych aj mimo Struktiry u¢ebnych osnov.
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Lesadkova (2021) uvadza, ze inovacie a dostupnost’ novych technologii rychlym
tempom menia smerovanie vzdeldvania. ,Nahradzaju“ alebo ,vytlacaju* existujiuce
vzdelavacie modely tym, Ze preruSuji fungovanie zauzivanych vzdelavacich modelov. Najprv
ich vylepsuju a potom poskytuji nové. Inovacie nahradzaji existujuce metodoldgie, sposoby
prenosu vedomosti a otvaraju nové alternativy vzdeldvania.

1.2 Prechod na online vzdelavanie

Nakol’ko digitalna technologia je vo vel'kej miere pritomna aj v procese vzdelavania,
vyvinuli sa rozne formy online vzdelavania, ktoré odrazaju charakteristiky roznych digitdlnych
vyu€ovacich a vzdeldvacich technologii. Online vzdeldvanie je definované ako forma
distancného vzdelavania. Vyjadruje proces pdsobenia pedagdga na ziakov vo virtualnom
priestore, pricom vysvetlovanie uciva, zadavanie inStrukcii, diskusie, poskytovanie spétnej
vizby, hodnotenie a d’alSie vzdelavacie aktivity sa realizuji vylu¢ne prostrednictvom prenosu
dat cez internet. Studenti v realnom &ase (synchrénne) alebo z nahratych materidlov v
posunutom ¢ase (asynchrénne) participuju na vzdelavani (Strenacikova, 2020).

Efektivny prechod na online vzdelavanie si vyzaduje dva kl'i¢ové typy podpory, a to
zvySenie hodnoty online vzdelavania prostrednictvom lepSieho chapania pedagogickej hodnoty
namiesto technoldgii zo strany vzdeldvacej inStitucie a zvySenie kompetencii pedagdégov v
online vzdelavani, vratane ich znalosti a zru¢nosti zaloZenych na ovladani technologii (Nilson
& Goodson, 2021).

Tabulka 1

Porovnanie a charakteristika vzdelavacich metod a ich foriem

Charakteristika metody a formy vzdelavania
Vyucovanie | Vyucovanie |Vyucovanie | Vyucba a vzdelavanie Vyucba a
. . P rebieha rebieha rebieha si vyzaduji vzdelavanie
Metdda a ich formy vzdelavania pre pr . P . . y J S,
v priestoroch | vo virtudlnom | v redlnom infrastruktatu si vyzaduju
vysokej skoly prostredi Case digitalnych technolégif | digitalnu podporu
Prezenéna metoda vzdelavania X X X X
® Tradi¢na vyucba
g asynchronna X X X
> o s p
= |.£ & [synchrénna X X X X
s |=
T 5 ; online kurzy v stanovenom ¢ase X X X X
z hybridné uéenie X X X X X
€ [Mentoring X X X X
L . N
£ |Video alebo audio kurzy X X X
‘S |Konferencie v realnom &ase X X X X
é E-learning X X X
2z [M-learning X X X
=) -
Blended learning X X X X X

Formy diStancného vzdeldvania su charakteristické tym, ze su navzajom pospéjané,
vzajomne sa v niektorych znakoch doplnaju a v niektorych praktikdch prekryvaja, maju
spolo¢né aj odlisné znaky, kazdy z nich je v nieCom lepsi, v nieCom horsi a je tazko vytvorit’
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medzi nimi hierarchiu (Tabulka 1). V podstate sa spdjaju a tvoria akoby jeden celok — diStancné
vzdelavanie (PSendkova, 2022).

Inovacie vo vzdelavani prepojené s informacnymi technologiami kladt nové poziadavky
na zrucnosti a schopnosti ucitelov pri digitalizécii portfolia, aplikacii novych foriem a metod,
atvorbe digitalizovaného obsahu vzdeldvania, pouzivani umelej inteligencie, vytvarani
participativneho obsahu vzdelavania a pod. Pri zvySovani digitalnych kompetencii a zru¢nosti
pedagdgov sa doraz nema klast’ iba na technické zrucnosti, ale zamerat’ sa skor na to, ako mozno
digitalne technoldgie vyuzit’ na zlepSenie a inovaciu vzdeladvania a odbornej pripravy Studentov.
Neustaly technologicky vyvoj a digitalizacia si vyZaduje celozivotny rozvoj kompetencii a
zruénosti od vSetkych ucastnikov vzdelavania.

V suvislosti s napredovanim digitdlnej transformdcie je potrebné alokovat,
redistribuovat’ a stimulovat’ zdroje na vzdelavanie a rozvoj pedagégov. V dosledku rastu
znalostnej spolo¢nosti su digitalne kompetencie v sucasnosti Siroko chapané ako vzajomne
suvisiaci subor kompetencii, ktoré su nevyhnutné pre uspech v digitdlnom veku. S rozvojom
technoldgii je popri digitdlnej kompetencii dolezité vediet’ interpretovat’ informacie a data,
komunikovat’ a spolupracovat, dbat’ na bezpecnost’ svojej osoby a osobnych dat, vytvarat
digitalny obsah a riesit’ problémy. Do popredia sa dostali aj d’alSie témy, relevantné v dnesSnej
spolo¢nosti.

2. MANAZMENT ONLINE VZDELAVANIA

Funkcia manaZmentu sa charakterizuje ako Cinnost, ktort tvori obsah samotného
procesu riadenia. Medzi zakladné funkcie riadenia patri planovanie, organizovanie, riadenie
I'udskych zdrojov, vedenie a kontrola. Tradi¢ny pristup k riadeniu vychadza z ulohy
manazmentu nastavovat ciele zhora nadol, budovat’ hierarchiu, presadzovat pravidla,
kontrolovat’ 'udi, udrziavat’ stabilitu a dosahovat’ vysledky. Novy pristup zdoraziuje potrebu
neustalych zmien, inovacii, prispdsobovania sa, proaktivity, h'adania odliSnosti a jedine¢nosti
(Jankelova, 2022).

Novy pohl'ad na manazment vzdeldvania, ktory sa zohl'adiiuje aj pri vyvoji digitadlnych
infraStruktur, charakterizuje Bygstad & al. (2022) ako kombinaciu riadenia zdola nahor a zhora
nadol, pretoze kl'icovym aspektom digitalnych infrastruktir je suhra moZnosti na urovni
pouzivatel'a a vzajomne prepojenych technolégii.

Nové pristupy k riadeniu vzdelavania boli oznacené ako inovativny manaZment.
Povazuji sa za primarne indikatory digitalnej transformdcie, ktoré uzko suvisia s hlavnym
cielom vytvorenia nového vzdeldvacieho modelu, digitdlneho vzdelavacieho priestoru a jeho
neustale zdokonalovanie (Grajek & Reinitz, 2019).
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2.1 Inovativny manaZment a digitalna transformacia vzdelavania

Manazéri v 21. storo¢i pdsobia v podmienkach zdsadnych zmien v spoloc¢nosti.
Dosahovanie uspechu, plnenie cielov organizacie, ziskanie a udrzanie konkurencieschopnosti
v znalostnej spolocnosti vyzaduje nové stratégie, ktoré musia zohladnit’ faktor trvalo
udrzatel'ného rozvoja, prvky novych technolégii, Stvrti priemyselnt revoltciu Priemysel 4.0 a
s iou spojenu digitalizaciu a robotizaciu (Jankelova, 2022).

Manazéri  uplatitujici  inovativny ~ manazment v digitdlnej  transformadcii
vysokoskolského vzdelavania alokuju a urcuju svoje finan¢né, personalne a materialne zdroje
na zabezpecenie tychto tloh:

- stanovenie novych smerov a stratégii na dosiahnutie ciel'ov vzdelavacich institacii,
- plénovanie jednotlivych krokov programu,

- organizovanie dostupnych zdrojov ('udia, ¢as, material),

- kontrola implementa¢ného procesu,

- stanovenie a zlepSovanie organiza¢nych foriem.

Inovativny manazment ovplyviiuje digitdlnu transformdciu vzdelavacej inStiticie. Mal
by plnit’ nasledujice ulohy:

- premyslat’ o svojich inStituciondlnych strategickych prioritich ako o subore velkych,
novych a doélezitych vyziev, ktoré sa tykaji SirSieho ekosystému vysokoskolského
vzdelavania,

- vytvorit’ a prijat’ novl vel’ku stratégiu, ktord spoc¢iva na principe sudrznosti, podpori viziu,
zvazi zdroje vzdelavacej institicie a zameria sa na priority,

- zohladnit’ digitalnu transforméciu, v ramci ktorej sa plnenie strategickych cielov vysoke;j
Skoly posunie na vysSiu uroven, a strategické ciele sa dosiahnu prostrednictvom
prebudovania inStitucionalnej kultiry, modernizaciou praktik pracovnej sily a aplikaciou
novych technoldgii na riadenie vysokoskolského vzdelavania (Grajek & Brooks, 2020).

Z hladiska tuloh inovativnych manazérov je pri tvorbe nového vzdeldvacieho modelu
zalozené¢ho na digitalizécii potrebné analyzovat' a hodnotit’ sedem aspektov na zlepSenie
digitalneho vzdelavania, ktoré Martin & Xie (2022), a Gaebel, M., Zhang, T., Stoeber, H. &
Morrisroe, A. (2021) oznacili za ramec digitalnej transformacie pre vzdelavanie na vysokych
Skolach. KI'i¢ové aspekty procesu zlepSovania digitalneho vzdeldvania zahfnaju tieto oblasti:

digitalne vzdelavacie technologie,
vyucovaci spdsob,

podporné sluzby,

organizacna stratégia a planovanie,
I’OZVOj zamestnancov,

rozvoj Studentov,

partnerstva (Martin & Xie, 2022).

NookrowbdPE

Efektivny manazér vysokoskolskej vzdelavacej instittcie je v prvom rade lidrom, ktory
je plne zapojeny do objasiiovania vzdeldvacich stratégii pre kazdého, podporuje zaclenenie a
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rozmanitost’ poskytovanych sluzieb a v ramci vzdelavacej institacie buduje dynamicky a
funkény kolektiv. Musi byt’ zruény v podpore technologickych zmien a transformacii firemne;j
kultary tak, aby vzdelavacia institucia dosiahla udrzatel'na digitalnu transforméciu, ¢o vyrazne
ul’ah¢i vzdelavaciu ¢innost’ pedagdgov a podpori online formu vzdeldvania.

Kone¢nym cielom vytvorenia nového vzdeldvacieho modelu je budovanie digitdlneho
vzdeldvacieho priestoru a jeho neustidle zdokonalovanie, ¢o je schopny zabezpecit iba
inovativny manazment a dobré fungujuce oddelenie informacnych technologii vzdelavacej
institucie. Inovativny manazment v digitalizacii vzdeldvania na vysokych skolach ma
zabezpecCit™:

a) Skupinu $pecialistov informaénych technoldgii na technologicktl podporu a na udrziavanie
sieti a technoldgii pre Studentov a pedagdgov, vratane individualnej podpory. Spravcovia
sieti, informa¢nych a komunika¢nych technoldgii musia byt pripraveni zabezpecit’ plynuly
priebeh diStanéného vzdeldvania a podporovat aj prezentné vyucovanie a ucenie
sa Vv rdznych oblastiach.

b) Podporné sluzby pre zamestnancov vysokej $koly, akademikov a Studentov. Vysoka Skola
musi zabezpecit' pristup k sluzbam, ktoré napomoédzu s digitalizovanim vzdelavania
a vyucby, ako napriklad poradenstvo, konzultacie, pristup k digitdlnym nastrojom a d’alSie.

C) Vytvorenie kultury, ktora zahfa proaktivne zmeny pri digitalnej transformacii, je kI'aové.
Lidri musia podporovat’ otvorenost’ vo¢i novym spésobom myslenia a prace, schopnost’
pre efektivnejSie rozhodovanie zaloZzené na idajoch. Pri organizécii planovanych ¢innosti
a vytvarani Standardov pre vyucovanie a vzdelavanie podl'a nového vzdelavaciecho modelu
by sa malo vychéadzat’ z postupov zaloZenych na vysledkoch vyskumu.

d) Manazéri musia zvazit' cely rad zésad a noriem, akym je napriklad vyucovacia zataz,
kritéria vyucby, vykonové a hodnotiace Standardy. Podpora digitdlnej transformdacie vo
vysokoskolskom vzdeldvani si vyZaduje vyvoj a pouZivanie inovativnych nastrojov a
formatov digitalneho vzdelavania.

Efektivne a kvalitné vzdelavanie v prostredi vysokoskolského vzdelavania v podobe
nového vzdelavacieho modelu vyZaduje vyrazni modernizaciu a zdokonalenie technologickej
infrastruktiry na podporu digitalnych vyucovacich a vzdelavacich technologii, ktorymi su:

- systém riadenia vzdelavania (LMS - Learning Management System).

- technologie na synchronne ucenie, ktoré sa pouzivaji na vedenie online vzdeldvania a
stretnuti v realnom case,

- multimedidlne aplikacie,

- Kolaborativne aplikacie,

- cloudové technoldgie.

V 21. storoci, pri zohl'adneni digitalnej transformécie spoloc¢nosti, sa od inovativneho
manazmentu ocakdva implementicia nového vzdeldvacieho modelu do vysokoskolského
vzdelavania. Pri velkych vyzvach musi vedenie vysokej Skoly stanovit’ komplexné ciele, vo
velkej stratégii definovat’ pristupy, a v ramci digitalnej transformdcie premysliet’ a stanovit’
metody, ktoré umoznia vysokoskolskym institiciam dosiahnut’ svoje vzdelavacie ciele.
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Podpora digitalnej transformécie vo vysokosSkolskom vzdeldvani vyzaduje vyvoj a
pouzivanie inovativnych nastrojov a formatov digitdlneho vzdeldvania. To vSak nezarucuje
udrzatel'ny uspech. Dolezitym faktorom udrzatelnosti je najma rozvoj kultary digitalneho
vzdelavania.

2.2 Digitalna transformacia vzdelavania na vysokych Skolach

Digitdlnu transformaciu vo vysokoskolskom vzdeldvani definuji odbornici na
vzdeldvacie technoldgie ako vyuzitie digitadlnych technologii na vyznamné zlepSenie
vzdelavania, zlepSenie sktsenosti Studentov a pedagégov ana vytvorenie novych modelov
vyucby (Martin & Xie, 2022).

Nakol’ko digitalna transformacia sa Casto zamiena s digitizaciou a digitalizaciou, proces
digitalnej transformécie sme identifikovali na Obrazku 1. Cely proces pozostdva z etap
digitizécie, digitalizacie a digitalnej transformécie. Digitizacia je proces konverzie analégovych
informdcii na digitdlny format. Digitalizacia je vyuZivanie digitadlnych technoldgii a informacii
na transformdciu jednotlivych instituciondlnych ¢innosti (transformdcia institucionalnych
a administrativnych operéacit).

Digitalna transformaécia je séria zasadnych a koordinovanych organizaénych zmien. Ide
0 komplexnu stratégiu, ktord si vyzaduje zmeny v kultare, pracovnej sile a technologickych
zmenach, ktoré umoziuji nové vzdeldvacie a operatné modely, transformuju strategické
smerovanie, realizaciu operacii a hodnotovi ponuku vzdelavacej inStitlicie. Digitalna
transformacia vzdelavacej institcie predstavuju ponuku s pridanou hodnotou.

Viaceri odbornici odportacaji pouzit viacero organizacnych stratégii na dosiahnutie
strategickej zmeny, asice na digitalnu transformaciu institucie a na podporu digitalneho
vyuCovania aucenia (sa). Pri organizdcii pldnovanych c¢innosti a vytvéarani Standardov
vzdelavania podl'a nového vzdelavacieho modelu by mali vedenia vysokych §kol vychadzat' z
postupov zalozenych na vyskume. Zaroven musia zvaZzit' cely rad zasad a noriem, akymi st
napriklad vyucovacia zataz, kritéria vyucby, vykonové Standardy a hodnotiace Standardy.
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Digital transformation
[ |

Digitalization 5
Il Transform the
4 institution
Streamline

Digitization 3 processes
I Automate
2 processes

Organize
information

Digital
transformation

A series of deep and
coordinated culture,
waorkforce, and technology
shifts that enable new
educational and operating
models and transform an
institution’s operations,
strategic directions, and
value proposition.

Digitalization

Using digital technologies
and information to transform
individual institutional
operations.

Digitization
Changing from analog or
physical to digital form.

Obrazok 1. Proces digitalnej transformacie.

Institacie vysokoskolského vzdelavania uZ mnoho rokov presuvaju svoje vzdelavacie
programy a administrativne agendy do digitdlneho a virtudlneho prostredia, ale nové
technoldgie samy o sebe neprinesu digitadlnu transformdaciu. Pravidelne rasticu pritomnost’
digitalnych informécii a procesov Casto zamiename za digitalnu transformaciu. Pojem digitalna
transformécia oznacuje transformaciu Skoly ako celku. Ako digitdlnu transforméciu Skoly
oznacujeme proces, ktorym sa skoly prisposobuju meniacemu sa svetu a jeho vyzvam v obdobi
globalnej neistoty.

V 21. storoci, pri zohl'adneni digitalnej transformécie spoloc¢nosti, sa od inovativneho
manazmentu ocakdva implementicia nového vzdeldvacieho modelu do vysokoskolského
vzdelavania. Pri vel'kych vyzvach maju vedenia vysokych $kol vediet stanovit’ komplexné
ciele, vo velkej stratégii definovat’ pristupy a v ramci digitalnej transformacie premysliet’ a
stanovit’ metody, ktoré umoznia vysokoSkolskym inStiticiam dosiahnut’ ich strategické a
vzdelavacie ciele.

Podpora digitalnej transformacie vyucovania a uc¢enia sice vyZzaduje vyvoj a pouzivanie
inovativnych nastrojov a formatov digitdlneho vzdelavania, to vSak nezarucuje udrzatelny
uspech. Dolezitym faktorom udrZatel'nosti je predovSetkym rozvoj a podpora kultary
digitalneho vzdeldvania (Pfeifer & al. 2022).

Budovanie digitalnej kultiry musi zohladnit’ aj vyrieSenie rozdielu medzi tym, ako
svoju digitalnu pritomnost’ a orientaciu posudzuje vzdeldvacia institucia, a tym, ¢o ocakavaju
Studenti. Budovanie kultary digitalneho vzdelavania zadina komunikaciou na vsSetkych
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urovniach vzdelavacej institucie, spravnou volbou a efektivnym zavedenim digitalnych
technoldgii do vyucovania a evalvaciou vysledkov vzdeldvania, poskytovaného online.

Rozvoj kultury digitalneho vzdeldvania si vyzaduje podporu a pestovanie novych
foriem participacie. Teda Studenti, pedagégovia a spravcovia informaénych technologii musia
spolupracovat’, aby preskiimali a reagovali na novovznikajuce vyzvy a podporili implementaciu
zmien vo vzdelavani v dosledku digitalizacie (Grajek & Reinitz, 2019).

Vo vyucovacej praxi by to malo znamenat’, Ze pouzivanie digitdlnych nastrojov privedie
pedagdgov k tomu, aby prispdsobili svoje vyucovacie navyky a metddy inovaciam, pretoze
digitdlne nastroje poskytuji mnozstvo novych moznosti a zdrojov na ucenie. Aplikaciou
dostupnych digitalnych néstrojov mézu pedagdgovia podporovat’ Studentov pri rozvijani ich
digitalnych zru¢nosti. Studenti potom budu schopni reflektovat’ nielen vysledky, ale aj samotny
proces ucenia. Rozvijaju svoje kompetencie a buduju si svoje vlastné nezavislé u¢ebné navyky,
ktoré sa daju pouzit’ aj v procese celozivotného a profesijného vzdelavania.

ZAVER

Digitalna transformdcia nie je len o pridavani novej technoldgie alebo automatizacii
procesov. Je to proces vyuzitia dajov a technologii na transforméciu celej inStitacie. Ide
predovsetkym o proces organiza¢nych zmien a inovéacii, ktory si vyzaduje jedinecnu viziu,
stratégiu a subor vodcovskych zru¢nosti.

Digitalnu transforméaciu moZno vnimat’ a posudzovat’ rézne. MoZno ju povazovat’ za
sériu zdsadnych a koordinovanych zmien, ktoré sa prejavia v kultire vzdeldvacej institucie,
pracovnej sile a technoldgiach, ktoré umoznuji nové vzdelavacie a prevadzkové modely a
transformujii operacie, strategické smerovanie a hodnotovi ponuku vzdelavacej institucie
(Brooks & McCormack, 2020).

Digitalna transformacia sa moze chapat’ ako Sir§i pojem, ktory zahffia nielen proces
digitalizacie, ale aj organiza¢né zmeny, ktoré ho sprevadzaji. Tato transformacia je cestou,
ktora zacina identifikaciou procesov, ktoré mozno zlepSit' alebo nahradit’ digitdlnymi
rieSeniami, a nasledne pokracuje implementaciou rieseni, aby sa maximalizoval ich vplyv
(Kimachia, 2022).

A napokon je potrebné vidiet digitalnu transformaciu z hl'adiska novej hodnotovej
ponuky vysokej Skoly zaujemcom o vysokoSkolské a celozivotné vzdelavanie. Digitalna
transformécia sa spdja s vysledkom koordinovanych zmien v kultire, pracovnej sile a
technologiach, ktoré, pdsobia ako katalyzator trvalej transformécie, ktord zasadne meni spdsob,
akym inStiticia poskytuje vzdelavaciu sluzbu a uspokojuje potreby svojich Studentov,
zamestnancov a partnerov.

V kazdom pripade musi byt’ inovativny manazment pripraveny financovat’ technologie,
reagovat’ na poziadavku pouzivat’ nova technolégiu vzhladom na nové poziadavky, ktoré
spolocenska a hospodarska prax ocakava od absolventov, ktorych kompetentnost bude
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charakterizovat’ ,,spolupraca, digitdlna gramotnost’, analytické myslenie, podpora aktivneho
vzdelavania, liderstvo, schopnost’ komplexného rieSenia problémov a efektivnej komunikécie,
kreativita, timova praca, emociondlna inteligencia a schopnost’ riesit’ problémy (Slovak
Business Agency, 2022).
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Abstrakt

Prispevok uvadza prinosy vzdelavacieho obsahu ako prostriedku konkuren¢nej vyhody,
ktory umoziiuje dosahovat’ ciele a zdmery vzdeldvania. Existujica stratégia riadenia procesov
stvisiacich so vzdeldvacim obsahom by mala byt klucovou stcastou kazdej vyznamnej
iniciativy na poli technoldgiou podporovaného vzdelavania.

KPucové slova: elektronické vzdelavacie dokumenty, tla¢ené vzdelavacie dokumenty, odborné
vzdelavanie, diStanéné vzdelavanie

Abstract

The paper presents the benefits of educational content as a means of competitive
advantage that enables the achievement of educational goals and objectives. An existing
strategy for managing processes related to educational content should be a key part of any major
initiative in the field of technology-supported education.

Key words: electronic educational documents, printed educational documents, professional
education, distance education
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UVOD

Typy informaénych zdrojov pouzivanych pri Studiu jednym z kI'i€ovych stavebnych
prvkov kazdej vzdelavacej iniciativy je Studijna literatira ako zakladny informac¢ny zdroj. Pod
tymto pojmom zvicsa rozumieme ucebnice, skriptd, cvicebnice, pracovné zosity, tabulky a iné
odborné publikacie. Vedomosti nadobudame aj na zaklade prednasok, konferencii, seminarov,
Skoleni a vzrastajuci trend urcite nabera $tadium prostrednictvom modernych informacnych a
komunika¢nych technologii (IKT). (Barnova, 2020)

Nasou snahou bude analyzovat’ jednotlivé informacné zdroje pouzivané jednak vo
vysokoskolskom ale aj vo firemnom vzdelavani. Ked’Zze hovorime o informaénych zdrojoch,
resp. vzdeldvacom obsahu, jednoznaéné kritérium, ktoré musi spinat’ dany vzdelavaci obsah, je
odbornost. Odborna literatara je literatira, ktord obsahuje vedecké, technické a pracovné
informacie v prislusSnom odbore (strojarska, lekarska, chemicka, filozofickd, manazérska,
informaticka literatra a pod.).

1. FRAGMEI'\ITACIA ,INFORMA(VZNYCH ZDROJOV SLUZIACICH AKO
STUDIJNE MATERIALY

Zakladnym informa¢nym zdrojom je dokument, ktory pozostava z nosic¢a informacii a
mnoziny udajov, ktoré st na tomto nosic¢i formalne a obsahovo usporiadané a ulozené (porov.
Vymeétal 2010). Rozdiel medzi informa¢nym zdrojom a vzdeldvacim zdrojom je iba v
cielovosti, pretoze primarnym cielom zakladného informac¢ného zdroja - dokumentu, je
usporiadanie a uloZenie udajov a v pripade vzdelavacieho zdroja je prvoradym vzdelavaci ciel’.
Pre jednoduchost’ pouzivame a chdpeme tieto pojmy ako synonyma, pretoze vzdy budeme mat’
na zreteli vzdelavaci ciel’ informacnych zdrojov, dokumentov. (Zapletal, 2016)

Pri $tudiu na vysokych Skolach ako aj vo firemnom vzdelavani pouzivame nasledovné
Styri typy informacnych zdrojov usporiadanych podla stupfia spracovania a utriedenia
povodnych vedeckych a odbornych faktov, vysledkov, udajov a informacii.

1.1 Studijné dokumenty ako primarne informaéné zdroje

Tvoria ich pévodné pramene, ktoré obsahuji nové informécie o vysledkoch odbornej a
vedeckej prace. Zakladnou charakteristikou tychto informaécii je inovativnost’, vedeckost’, nové
bezprostredné vysledky tvorivej prace. (Zapletal, 2020) NajvyznamnejSim primarnym
informacnym zdrojom su ¢lanky, prispevky v roznych odbornych Casopisoch a patenty. (Pesti,
2021) Okrem toho sem zarad’ujeme spravy z vedeckych a odbornych podujati, vedecko-
kvalifika¢né prace, dokumenty priemyslovej ochrany, normy, vyskumné a technické spravy,
zakony a legislativne dokumenty, interné firemné informécie a tajné informaécie. V literattre sa
stretdvame aj s pojmom tzv. Sedej literatlry, kde zahritujeme spravy z vedeckych a odbornych
podujati, vedecko-kvalifika¢né prace, vyskumné a technické spravy a interni firemnu
literaturu. Od ostatnych primarnych informacnych zdrojov sa odliSuja tym, ze sa vydavaju v
malom pocte kusov, st relativne tazko ziskateIné a maju relativne maly obeh medzi Citate'mi.
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Pozname aj tzv. Ciernu literaturu, Co su tajné informacie zo Statneho ale aj firemného prostredia
(Vymétal, 2010).

1.2 Studijné dokumenty ako sekundérne informaéné zdroje

Tieto zdroje su priamo zavislé na prvom type informa¢nych zdrojov, pretoZe sa na tieto
odvolavaji. Povodné informacie skratene spracovavaju v podobe neperiodickych alebo
periodickych dokumentov. Primarnym cielom sekundarnych informac¢nych zdrojov je skratit’
povodné informadcie, systematizovat ich a spristupnit’ SirSiemu okruhu citatel'ov. Zaradujeme
sem sekundarnu patentovt literaturu, zhrnutia, referatové Casopisy, externu firemnu literattru,
literataru citacii a suhrny ekonomickych informéacii (Vymétal, 2010).

1.3 Studijné dokumenty ako terciarne informaéné zdroje

Ide o zdroje, ktoré prinasaju uz vyhodnotené informacie o primarnych a sekundarnych
zdrojoch. Zakladnou charakteristikou terciarnych informaénych zdrojov je, zZe informécie, ktoré
obsahuju su spracované selektivne, pre konkrétny ucel. Tato literatira je vhodna pre
vzdeldvanie a mdézeme o nej hovorit’ ako o vzdeldvacom obsahu. Pretoze na rozdiel od
primarnych a sekundarnych informaénych zdrojoch nie je potrebné novost a uplnost
prezentovanych informacii, ale svojim charakterom ide o vzdelavaci obsah, kde st informécie
a poznatky rozne triedené¢ a usporiadané. Hlavnou poziadavkou v tomto pripade nie je tplnost’
informécit, ale vhodnost’ vyberu a spdsob prezentacie (porov. Vymétal 2010). Zarad’'ujeme sem
nasledovné informacné, v tomto pripade uz priamo nasledovné vzdelavacie zdroje:

a) Monografie - VicSinou je jej obsahom vyCerpavajica informacia, ktora odraza,
systematizuje a kategorizuje informacie v ur€itom vednom odbore za dlhSie casové
obdobie.

b) Ucebnice - Zakladnou charakteristikou ucebnice je didaktické spracovanie vzdelavacieho
obsahu. Vzdelavaci obsah je v prostredi vysokej Skoly urceny sylabami pre dany predmet.
Vo firemnom vzdeldavani ho vymedzuje stanoveny ciel’, ktory chceme dosiahnut’. Pre obe
oblasti a to tak pre firemné vzdelavanie ako aj pre prostredie vysokej skoly plati, ze ulohu
kvalitne spracovat’ a pripravit uc¢ebnicu dokaZe casto naplnit’ iba Clovek, ktory ma
pedagogickée a didaktické vzdelanie, alebo sa asponi orientuje v problematike didaktiky. Pre
autorov ucebnic je teda mozné badat’ jednoznacnii poziadavku, aby mali asponl
pedagogické minimum, pretoze ich ciel'om je napisat’ u¢ebny text a nie monografiu.

€) Vysokoskolské skriptda a spracovand firemna literatura - V tychto zdrojoch chyba
didaktické spracovanie jednotlivych tém a informdcie su pisané priamo bez vysvetleni a
objasnenia. V tomto type zdrojov Uplne chybaji didaktické casti, akymi s ciele
jednotlivych kapitol, kI'a¢ové slova, priklady, otazky na zamyslenie, resp. zopakovanie,
zhrnutia a podnety na d’alsie ¢innosti. Autorom tohto typu zdrojov moze byt akykol'vek
pedagog, alebo odbornik, ktory sa venuje problematike, ktora analyzuje. Vo firemnom
prostredi to mdze byt senior manazér, zamestnanec a podobne, ktory ma pozadované
vedomosti, zru¢nosti a schopnosti a tieto chce v podobe textu odovzdat’ d’al§im kolegom.

d) Prirucky - Vacsinou maju popularizacny charakter a nie je potrebné, aby bol ich obsah
spracovany didakticky spravne. Pozaduje sa skor zrozumitel'nost’, aby prirucka dokazala
oslovit’ SirSiu skupinu ¢itatel'ov.
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e) Tabulky - Pouzivaji sa tak vo vysokoSkolskom ako aj firemnom prostredi, pri¢om
vacsinou obsahuju faktografické informdcie, resp. dolezité hodnoty. Ich zakladnou
charakteristikou je, ze by mali byt prehl'adné a zrozumitelné. Na ich tvorbu sa dalej
nekladu iné Specialne poziadavky.

f) f) Encyklopédie a vykladové slovniky - Slazia na prehl’'adné podanie informacie, v ktorych
je mozné nezname pojmy vel'mi I'ahko vyhladat a preStudovat’ si ich definovanie. Vo
firemnom prostredi sa pouzivaji v mensej miere.

g) Webové stranky.

Vsetky uvedené vzdelavacie zdroje obsahuju ur¢itym spésobom spracovany vzdelavaci
obsah, ktory je zobrazeny v r6znej podobe a forme.

1.4 Ostatné informac¢né zdroje

Plnia vicsinou individudlnu, organiza¢nt a pomocnu funkciu. Patria sem rdzne
zoznamy autorov, periodik, prekladov, bibliografie vyznamnych autorov, vyskumnych
pracovnikov, knizné katalogy a pod. (Vymeétal, 2010).

1.5 Overovanie suvislosti medzi tlacenymi a elektronickymi vzdelavacimi dokumentami

V rédmci nasho vyskumného Setrenia sme si polozili vyskumnu otazku, ¢i existuju
Statistické vyznamné stvislosti medzi posudzovanim tla¢enych a elektronickych vzdelavacich
dokumentov. Faktorova analyza dotaznika moZnosti vzdelavacich dokumentov potvrdila
existenciu dvoch faktorov. Na zdklade vysledkov KMO testu (0,818) a Bartletovho testu
Sphericity (Chi kvadrat — 617,15; vyznamnost' 0,000) bola pouzitd metdda Principal
Component s Varimax rotaciou v Statistickom programe SPSS 22 boli extrahované dva faktory:
tlacené vzdelavacie dokumenty a elektronické vzdeldvacie dokumenty. Extrahované faktory
vysvetluji 64,739% kumulativnej variancie, ¢o je akceptovatelné percento vysvetlenej
variancie. Extrahované faktory bolo mozZné jednoznacne urcit, obsahovo identifikovat a
Specifikovat’.

Tabul'ka 1

Preferencie pre extrahované faktory elektronicke, tlacené vzdelavacie dokumenty (zdroj:
vlastné spracovanie)

Eigenvalues % Variancie Kumulativne %
Elektronické VD 3,328 42,248 42,248
Tlacené VD 1,764 22,491 64,739
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Tabulka 2

Polozky dotaznika - sytenie extrahovanych faktorov (zdroj: vlastné spracovanie)

Faktory
Elektronické Tladené
VD VD

Vysokoskolské uéebnice v tladenej podobe. 0,816
Vysokoskolské skriptd v tlacenej podobe. 0,901
Tabulky v elektronickej podobe. 0,573
Monografie v elektronickej podobe. 0,674
Vysokoskolské ucebnice v elektronickej podobe. 0,849
Encyklopédie a vykladové slovniky v elektronickej podobe. 0,876
Prirucky v elektronickej podobe. 0,865
Edukacné videa. 0,427
Eigenvalues 3,328 1,764
% variancie 42,248 22,491

V kontexte rieSenia klIti¢ového kroku reliability sme prostrednictvom vypoctu
koeficientu Crombachovej alfy stanovili Uroven reliability poloZiek sytenia faktorov
elektronické atlacené vzdeldvacie dokumenty. Zhodnym spOsobom sme zaznamenali aj
hodnoty Cronbachovej alfy pre tlacené vzdelavacie dokumenty, stanovena hodnota sa rovna
0,893, ta ukazuje na presnost’ a spol'ahlivost’ jednotlivych faktorov.

Tabulka 3

Elektronické vzdelavacie dokumenty hodnota koeficientu reliability (zdroj: vlastné
spracovanie)

Cronbachova alfa

Elektronické kurzy. 0,827
Tabulky v elektronickej podobe. 0,792
Monografie v elektronickej podobe. 0,781
Vysokoskolské uéebnice v elektronickej podobe. 0,773
Encyklopédie a vykladové slovniky Vv elektronickej podobe. 0,764
Prirucky v elektronickej podobe. 0,764
Edukacné videa. 0,833

Cronbachova alfa - ,845

Nasledne bola vypocitanad aj hodnota vzajomnej korelacie extrahovanych faktorov.
Ziskané vysledky korelacnej analyzy nepotvrdili existenciu Statisticky vyznamnej suvislosti
medzi posudzovanim tlacenych a elektronickych vzdeldvacich dokumentov.
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Tabulka 4

Hodnota interkorelacie faktorov elektronické a tlacené vzdelavacie dokumenty (zdroj: viastné
spracovanie)

Tladené vzdelavacie dokumenty
-,118

Pearsonov korelaénykoeficient

Elektronické vzdelavacie
dokumenty Vyznamnost’ ,126

Rozdiely v posudeni jednotlivych ukazovatel'ov typov vzdeldvacich dokumentov boli
testované aj pomocou Friedmanovho testu. Vysledky potvrdili existenciu Statisticky
vyznamnych rozdielov v posudeni tychto ukazovatelov.

Tabulka 5

Testovanie rozdielov v posudeni faktorov tlacenych a elektronickych vzdelavacich dokumentov
(zdroj: vlastné spracovanie)

Nulova hypotéza Test Sig. Pevnost’
Distribucia: nulova hypotéza je zamietnuta
TVD. EVD. ,000
St rovnaké

Uroveti viznamnosti je ,050

Pre posudenie ukazovatel'ov tlacenej a elektronickej formy vzdeldvacich dokumentov
sme zistené skore zaznamenali do Tabulky 6 a Grafu 1.

Tabulka 6

Posudenie rozdielov tlacenych a elektronickych dokumentov (zdroj: viastné spracovanie)

Tlacené VD Elektronické VD
Median 4,98 2,75

Preferencia typu vzdelavacich
dokumentov

2 -
0
tla¢ené VD elektronické VD

Graf 1. Preferencia typu vzdelavacich dokumentov (zdroj: vlasmé spracovanie).
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Pri posudzovani ukazovatel'ov preferencie typu vzdelavacich dokumentov bolo zistené
najvyssie skore a teda aj najvySSia miera suhlasu pri posudeni faktora tlatené vzdelavacie
dokumenty, ktoré posudili respondenti na skale 4,98, teda pouzivam takmer vzdy. Na rozhrani
suhlasu a nesuhlasu bol posudeny ukazovatel’ elektronické vzdelavacie dokumenty, ktoré sa
vyuzivajl v mensej miere v porovnani s tlacenymi. Rozdiely v posudeni tlacenych
a elektronickych vzdelavacich dokumentov boli testované pomocou Wilcoxonovho testu.
Vysledky potvrdili existenciu Statisticky vyznamného rozdielu. Faktor tlacené dokumenty z
hl'adiska preferencie dosiahol ovela vysSie skore ako faktor elektronické dokumenty.
Medianovd hodnota 4,98 pri faktore tlacené dokumenty poukazuje na skuto¢nost, Zze
respondenti pouzivaju tlacené vzdelavacie dokumenty takmer vzdy. Naopak, z hladiska
elektronickych vzdelavacich dokumentov reprezentovala hodnota medidnu 2,75 odpoved
pouzivam niekedy. Toto zistenie poukazuje na skuto¢nost’, ze tlatené vzdelavacie dokumenty
su stale neodmyslitel'nou a stale Ziadanou sucastou vzdeldvacieho procesu, tak z pohladu
pedagbdgov, ako aj z pohladu Studentov. Tvoria hlavny informacny zdroj, z ktorého Cerpaju
informdcie uciaci sa nielen na vysokych skolach, ale aj vo firemnom vzdelévani.

ZAVER

Elektronické vzdelavacie dokumenty sa nevyuzivaji v takej miere ako tlacené
vzdelavacie dokumenty. Predpokladame ale, Ze ich vyznam a miera pouZitia bude postupne
narastat. Toto zistenie plne koreluje aj s vyvojom digitdlnej gramotnosti a vSeobecne
digitalnych technolégii vyuZzivanych vo vyucbe. Zrejme pri posudzovani ukazovatelov
preferencie typu vzdelavacich dokumentov bolo zistené najvysSie skére a teda aj najvyssia
miera stthlasu pri posudeni faktora tlacené vzdelavacie dokumenty, ktoré respondenti pouzivaja
takmer vzdy. Na rozhrani sthlasu a nesthlasu bol posudeny ukazovatel elektronické
vzdeldvacie dokumenty.

Svet sa meni a digitdlna transformdacia naberd na obratkach. Sme svedkami toho, ako
technologie dokazu pomahat’ aj v Casoch nepredvidatel'nych a nahlych zmien. Prave v dnesne;j
dobe mdzeme sledovat’, ako sa digitalizacia vzdelavania a riadenia procesov suvisiacich so
vzdelavacim obsahom profiluje ako kli¢ova oblast’ manazmentu organizacie, ¢i uz hovorime
o vysokoskolskom, alebo podnikovom prostredi. (Laj¢in, 2021)
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Abstrakt

Prispevok uvadza vybrané aspekty stvislosti prepojenia kIicovych kompetencii
(podnikatel'ské kompetencie, persondlne, socidlne kompetencie s formou ucit’ sa a ucenia sa,
pedagogické kompetencie, tvorba trvalo udrzatel'ny rozvoj l'udstva) s digitdlnymi v odbornom
vzdelavani. Upozoriiuje na nutnost’ zaviest modernizaciu, ¢o najvyssieho poctu odbornych
ucebni do $kol, vzdelavanie odbornych pedagogickych zamestnancov k vyuzivaniu digitadlnych
technologii.

KPluacové slova: kl'icové kompetencie, odborné vzdelavanie, ucebny odbor prevadzka
a doprava, diStancné vzdelavanie, IKT

Abstract

The article presents selected aspects of the connection of key competences (business
competences, personnel, social competences with the form of learning and learning,
pedagogical competences, creation and sustainable development of humanity) with digital ones
in professional education. He draws attention to the need to introduce the modernization of the
highest possible number of specialist classrooms in schools, the training of professional
teaching staff in the use of digital technologies.

Key words: key competences, vocational training, study field operation and transport, distance
learning, ICT
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UVOD

Spoloc¢nost’ je dnes ovplyvnena rozvojom informacnych technologii, ktoré zasahuju aj
do skolského prostredia, kde sa ziaci stretavaju s technologickym pokrokom, ktory zapada do
modernej Skoly. Cielom sucasného Skolstva by mala byt podpora a rozvoj inovativnych
pristupov uplatnovanych vo vyucbe. Investicie do vzdeldvania, budi mat’ pozitivne u¢inky na
ziskavanie vedomosti ziakov vo vyucovacom procese. Prioritou musi byt podpora vzdeladvania
zamerana na pomoc ziakom v softvérovych i hardvérovych oblastiach, ktoré prinesu do oblasti
vzdelavania nové a inovativne rieSenia. Ddlezité je do vyuCovania zapojit’ taka metodiku, ktora
docieli stav, aby ziaci sledovali vyu€ovanie pozornejSie a hlavne aby sa aktivne zapajali do
vyucovacej hodiny. (Zapletal, 2016) Problémové spravanie u ziakov je potrebné maximalne
znizit’ a zvysit tak efektivnost’ a jednoduchost’ zahrnuta do vyucovania. Zmeny a inovacie vo
vyuc¢ovacom procese musime chapat’ ako nie¢o nové, zaujimavé a moderné. Tu je nevyhnutné
sa celkovo zamerat’ na celkové zatraktivnenie vyucovacieho procese. Podstatné je si lepSie
osvojit’ naucené poznatky, dosiahnut’ celkovu socidlnu klimu v triede a docielit’ lepSie uc¢ebné
vysledky. Aktualnou poziadavkou musi byt  celkova integracia informacnych a komunika¢nych
technolégii zapojenych do vyucovacieho procesu. (Barnova, 2020) Vyskumy, ktoré¢ sa
zaoberaju touto oblastou jednoznacne preukazali, ze informacné a komunika¢né technoldgie
zlepSuju efektivny pristup uplatiovany v rdmci vyucovania. Informacné technologie
uplatiiované v Skolskej institacii jednoznacne zabezpecia zlepsenie celkovej vykonnosti Ziakov,
kde prebieha vyuc¢ba pomocou PC asistencie. PocCitace zabezpecia pre ucitel’a kvalitny pristup
do vyucovania, kde IKT zabezpecia pre ziakov kvalitnii metodu prednaSania a diskusie. IKT
umoznia jednoznacne ziakom pouzivat operacie, ktoré budi formulovat problémy, vyhl'adavat
a spracovavat’ informacie, zabezpecia najmi rieSenie problémov a budu viest' k postupnému
poznavaniu danej problematiky. Stratégiou vyucovania musi byt naucit’ Ziakov sa orientovat,
vediet’ spravne aplikovat’ teoretické vedomosti v praxi, schopnost pracovat v kolektive,
rozvijat’, tvorit’ a celkovo vyuzivat’ informécie a vediet' planovat’ svoj ¢asovy manazment.
Tento sposob musi byt’ pre Ziakov prirodzeny a pochopitel'ny, jedine takto dok4dZu uplatnit nové
teoretické poznatky, zru¢nost’ a rozvoj myslenia. Potrebné je postupne posuvat’ ucenie od
klasického k aktivnemu, kde je potrebné minimalizovat’ Gc¢ast’ ucitel’'a zapojeného do riadenia
vzdelavacieho procesu. Jedine takto sa docieli stav, kde Ziak bude samostatne riesit’ problémy
a praca s informaciami a IKT zabezpe¢i hlbsi zaujem o formovanie uceleného systému
poznatkov, kriticky posudzovat’ a spracovavat’ informacie.

1. ODBORNE VZDELAVANIE ZIAKOV S AKCENTOM NA PREVADZKU A
DOPRAVU

Hlavnym cielom programu pre vzdelavania Ziakov v sektore prevadzka a doprava je
pripravit’ zZiaka na uplatnenie sa v dynamickom svete dopravy a prepravy, a to hlavne za pomoci
digitalnej techniky. Ide hlavne o priestor, kde vznikaji nové postupy a technologie, ktoré sa
neustale rozvijaji. Dolezité je, ze Ziak ziska nové zrucnosti v oblasti dopravy a prevadzky a to
za pomoci modernych digitalnych technologii. Teoretické vzdeldvanie pre tito oblast’ presahuje
do IT, kde v doméne digitalnych kreativnych Cinnosti ziak ovlada softvérové a hardvérové
nastroje vratane datovej vizualizacie. Praca v doprave a prevadzke si vyzaduje vediet’ a poznat’
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praktické znalosti, schopnost’ sa rychlo prisposobit’, hl'adat’ alternativne rieSenia pre oblast’
dopravnych sluzieb. KlIi¢ovou kompetenciou je vediet konat samostatne a to hlavne v
pracovnom zivote. Odborné vzdeldvanie by malo byt postavené do polohy, ktoré veda k
zvladnutiu zakladnych Gloh odvetvia dopravy a prepravy. Ziak sa u¢i porozumiet’ zakladnym
tvarom, ziska vedomosti o ponuke a dopyte a hlavne si osvoji ndlezitosti sivisiace s pracovnym
prostredim. Specifické a obsahové $tandardy aplikované do sektora prevadzky a dopravy by
mali spravne zobrazovat’ a charakterizovat’ zakladné konstrukéné prvky, vlastnosti a ako aj
parametre aplikované na podmienky prevadzkovania dopravy a prepravy. Obsah vzdelavania
by mal zZiakom poskytovat’ potrebné vedomosti, ako aj zru¢nosti zdkladnych pojmov
uplatiiovanych v doprave. Ziaci sa naudia rie$it jednoduché metody, ktoré postupne
prechadzaju do systémového chédpania dopravnej ststavy. Sucastou tohto systémového
chdpania je ziskat zrucnosti a ndvyky na adekvatne rieSenie dopravnych a prepravnych
problémov, a to hlavne pomocou vypoctovej techniky. (Laj¢in, 2021) Vypoctova technike
uplatiiovana v dopravnom procese je pre ziaka nevyhnutnd nakolko dopravnéd tematika je
nastupcom novych technolédgii uplatiiovanych v doprave. Praktické vyucovanie v doprave a
preprave je potrebné na strednych odbornych Skolach zmodernizovat, aby zodpovedalo
minimdlne stavu, ktory ma byt uplatiiovany v prevadzke najblizSich pat az desat’ rokov.
Dolezitym aspektom je prisposobit’ obsah vzdelavania najmodernejSim trendom zameranych
na mobilitu. (Pesti, 2021) Otvara sa tak moznost' digitalneho vzdelavania, ktoré vedie k
schopnosti sa adaptovat’ do informatizacie zavadzania modernych IKT v doprave. Ddlezité je
celkové skvalitilovanie Specidlnej odbornej pripravy, ktoré je zamerand na informacné a
komunika¢né technolégie, kde prioritou je digitalna gramotnost’. ZlepSenie tychto podmienok
si vyZaduje aj neustali program vzdeldvania pedagdgov. Vysoko podstatna je hlavne odborna
priprava ziakov v ucebniach, ktoré su perspektivne z hl'adiska potrieb trhu, a st vybavené so
siasnymi technickymi a technologickymi postupmi. Zamestnavatelia v systéme tvorby
programov vzdelavania pozaduju od strednych $§kol, aby hlavne ziaci mali praktické znalosti,
zruénosti v oblasti modernych technoldgii, ktoré vedi k poziadavkdm na pruznost,
zodpovednost’, samostatnost’, zvladnut' rie$it nové rozmery riadenia organizicie prace v
doprave. Pre naplnenie tychto cielov tvorby programov vzdeldvania je Ziakov pocas Studia
motivovat, podporovat’ tvorivé myslenie, schopnost’ rieSit’ problémy a organizovat’ cielené
pripravu zameranu na zvladnutie obsahu uciva. V neposlednom rade je potrebné spolupraca
Skol so zamestnavateI'mi, ktory vedie k zvySeniu odborného vzdelavania a hlavne ku kvalitnej
praktickej priprave Ziakov v sietach, a kde je nesmierne dolezité vediet s nimi pracovat’ a
vediet’ ich aj vyhladat’. Pocitat’ je primerane vyvinuty na to, aby spracovaval informadcie, ktoré
je mozné pouzivat’ aj v eduka¢nom prostredi. Tu je dolezitd implementacia a interakcia medzi
ziakom a uplatnovanou digitalnou technologiou. Digitdlne technologie zavedené do
vyucovacieho procesu by mali reSpektovat zasady kooperativneho, skupinového a
projektového vyucovania. Tu je potrebnad samozrejme aj digitdlna gramotnost’, pretoze bez nej
nie je mozné vyhladat’ a porozumiet’ informaciam a d’alej ich pouzivat’.

1.1 KPuéové kompetencie v odbornom vzdelavani prevadzky a dopravy
Zrejme kompetenciami, ktorymi by mal Ziak vo svojej profesii prevadzky a dopravy
disponovat’. Najprv si treba slovo kompetencie definovat. Kompetencia znamena ,,sposobilost,

pripravenost’, vybavenost’ vykonavat’ urcité ¢innosti, operacie, spravat’ sa urCitym sposobom,
plnit’ urcité funkcie a socialne role. V Europe byvaji kompetencie vymedzena ako vSeobecna
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schopnost’ zalozena na znalostiach, skusenostiach, hodnotach a dispoziciach, ktoré si jedinec
rozvinul pocas svojej Uc€asti na vzdelavani. Ide o konkretizaciu cielov vzdeldvania v podobe
vSeobecne aj konkrétnejSie vymedzenych suborov znalosti, zru¢nosti, ndvykov a postojov,
ktorymi by mal byt’ vybaveny absolvent urcitého typu ¢i stupiia Skoly. v pripade absolventa st
to tzv. oCakavané vystupy alebo kI'aicové kompetencie (Kolar et al., 2012, s. 64). Kompetencia
absolventa musi byt v stlade s legislativou, kvalifikacnym S§tandardom a st jednoznacne
vymedzené v akreditatnom spise Studijného programu. Moézeme ich rozdelit na tzv.
autonémne, kooperativne, kompetencie vo vyskumu a vyvoji a v neposlednom rade aj
kompetencie manazérske. Medzi autonomne, teda samostatné i nezavislé kompetencie radime
tie, ktoré¢ ziak vykonava bez odborného dohl'adu a bez indikacie, v rozsahu svojej odbornej
spdsobilosti v ramci poskytovania sluzieb zakaznikom, d’alej pri poskytovani akitnej zmeny
dopravy, vratane riadenia neo¢akavanych udalosti. Medzi tieto autonomne kompetencie radime
vyhodnotenie stavu prevadzky na mieste vzniku ndhlej poruchy a poskytovania rieSenia
neodkladnej dopravy vratane neodkladnych vykonov prevadzky, rieSenie nasledkov
mimoriadnych udalosti v rdmci integrovanej dopravy, zaistenie, prevedenie a organizicia
transportu v beznych i naro¢nych podmienkach.

2. STRATIFIKOVANY PRIESKUM DRUHOV, VYUZIiVANIA IKT
V PREDMETOCH | HODNOTENIE  PROSPESNOSTI  DISTANCNEHO
VZDELAVANIA V RAMCI ODBORNEHO VYUCOVANIA

Prieskum sme uskuto¢nili na dopravnej $kole SOS Martin Priekopa a SOS dopravna
Trencin, dotaznik vyplnilo 105 respondentov, podla vysledkov bolo chlapcov 55,2% a dievcat
44,8%, mohli odpovedat’ priamo na otdzky alebo si z otdzok vybrat jednu z odpovedi. Cielom
prieskumu bolo zistit, aky vyznam maji moderné technologie v ramci vyucby odborného
vzdelavania na strednych odbornych Skolach, a ako by Ziaci uvitali moZnost” vyuZivat’ na
odbornom vzdeladvani a v rozsirenej realite. Zistovali sme ako st vybavené stredné Skoly
novymi a modernymi IKT, ako su tieto technoldgie vyuZivané v rdmci vyucovania. Taktiez
nas zaujimalo, na ktorych vyucovacich predmetoch stt moderné technoldgie najviac vyuzivané,
ako ovplyviiuju priebeh vyucovania, a €i by Ziaci privitali na Skolach kurz alebo Skolenie na
zdokonal'ovanie sa v tychto novych modernych technologiach.

potitat 83(79 %)
geografia 17{18.2%)
dataprojekior 46 {438 %)
bioldgia 11(10.5%)
tablet 24 (22,9 %)
) ) matematia 20[19%)
interaktivna tabula 59 (56,2 %)

m-leaming 24(22,9 %) nformatka B3 (79 %)

internet 73 (695 %) odbomé predmety 53 (60 %)

0 i 10 6 8 100 0 u a il i 100
Graf 2. Druhy a vyuzitie v predmetoch modernych IKT v odbornom vzdeldvani (zdroj: viastné spracovanie).
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Spracovanim dat i1 naslednou analyzou sme zistili, Ze ziaci najCastejSie pouzivaju
pocita¢ v odbornom vyucovani. Vyuzivaji ho hlavne na vyhl'addvanie informécii, spolupracu
medzi sebou a K stadiu elektronickych u¢ebnych dokumentov. Medzi pouzivané IKT boli
oznacen¢ interaktivna tabul’a a dataprojektor, tablet a mobilny telefon. V kontexte vyskumného
Setrenia sme zistovali, na ktorych vyucCovacich predmetoch sa najviac tieto moderne
technolégie vyuzivaju. Zrejme ziaci vyuzivaji IKT hlavne na hodine informatiky, kde tuto
odpoved’ oznacilo az 83 (79%) Ziakov z opytanych 105. O nie€o menej respondentov 63 (60%)
oznacilo vyuzivanie IKT na vyucovani odbornych predmetoch. Vyrazny pokles oznacenych
odpovedi sme zaznamenali v ostatnych predmetoch, kde najmenej oznaceny predmet bola
bioldgia, pri com tento predmet oznacilo len 11 (10,5%) ziakov. Ostatné predmety neprekrocili
popisovany interval.

Predmetom Setrenia bolo hodnotenie prospesnosti distan¢ného vzdelavania i vyhod IKT
v ramci odborného vyucovania. Ako uvadza Graf 2 za urcite prospesné ho povazuje 32 (30,5%)
opytanych, za prospesné 20 (19%), nevie posudit prospesnost’ 39 (37,1%), 10 (9,5%)
nepovazuje diStancné vzdeldvanie za prospesné, pre 4 (3,8%) vobec nebolo prospesné. Za
vyhody distanéného vzdelédvania 82 (78,1%) opytanych povazuje rychlejSie vyhladavanie
informacii, 54 (51,4%) pre Ziaka je takéto vyucovanie jednoduchsie, zhodne 50 (47,6%)
v dvoch otdzkach odpovedali, ze ziak si dokaze viac zapamitat’, lepSie pracuje sam. 43
opytanych, o predstavuje 41% vidi vyhodu v I'ahSej komunikacii s ostatnymi, 42 (40%)
V spétnej vézbe.

i} Tiak si dokaZe viac zapamétaf 50(4756%)
BT
Tiak dokéZe pracovaf sam N 4T6%)

kil 2(305%)
pre Jiaka je takéfo vyucovanie

B, 54 (514%)
jednaduchie

(19%) Tansia komurikica s ostainjmi {3(41%)

richlejSie vyhladévanie

W
10(05%) Informéc QB

1(38%) rjchlefla spaind vézba 42040%)

0 0 4 il 8§ 10

Graf 3. Celkové hodnotenie prospesnosti distancného vzdeldavania, vyhody IKT v ramci odborného vyucovania
(zdroj: vlastné spracovanie).

V sucasnom Skolstve je potrebné hladat’ také vyucovacie procesy, ktoré dokazu
napomahat’ Ziakom lepS$ie zvladnut’ vyucovaci proces. Vel'mi dblezitd je intenzivna pomoc,
interakcia a jedine¢nost’ Ziakov. DalSou cestou je diferencované vyucovanie, kde je potrebné
optimalizovat’ tempo ziaka podl'a jeho Girovne a schopnosti. Diferencované vyucovanie by malo
byt tvorené metdédou dvojitého vykladu, prediZzeného vykladu, spajanie skupin a individualneho
vyucovania. V dosledku rychlo meniaceho sa sveta a pribudajucich novych technologickych
inovacii s v systéme vzdeldvania potrebné zmeny. Nesmierne dblezité pre sucasny ale aj
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buduci svet je pouzivanie informacnych a komunikacnych technologii. Tieto technolédgie
svojim spdsobom skvalitiiuju, zlepsuju a zrychl'uji vzdelavanie.

ZAVER

Skola ako vzdelavacia institicia by mala byt schopna pripravit’ Ziaka na uplatnenie sa
na pracovnom trhu nielen v sucasnosti ale aj v buducnosti, a preto je dolezité a potrebné tieto
technoldgie inovovat’ a zapéjat’ do vyucovacieho procesu. (Zapletal, 2015) Takzvand moderna
Skola by mala dostavat’ aj moderné pristupy, kde hlavnym cielom je vyucovaci proces ¢o
najviac zefektivnit’. Stale je vSak vel'a §kdl, ktoré vedu vyu€ovanie klasickej tradi¢nej Skoly, v
tradicne usporiadanych triedach, kde ucitelia nemaji ambicie na zmeny a inovacie vo
vyucovacom procese. Na to aby mohli tieto Skoly byt’ tzv. moderné Skoly je potrebnd investicia
do modernizécie skolstva, alebo do konkrétnej Skoly. (Zapletal, 2020) Jedine modernizacia
Skolstva a nové vyucCovacie stratégie zabezpecia pre Ziakov osvojenie si novych vedomosti,
navykov a zru¢nosti, ktoré dokazu vyuzit v praktickom zivote. Samozrejme, ak ma byt’
pouzivanie IKT vo vzdeldvani prospesné, musia byt ucitelia schopni zhodnotit' pouzivanie
tychto technologii v oblasti psychiky pouzivatel'a. V podpore nového digitdlneho prostredia na
Skolach st kli€ovymi hra¢mi prave ucitelia. Preto sme si zvolili za ciel’ charakterizovat’ a
objasnit’ inovacie v edukatnom procese, pomenovat’ a opisat’ novodobé¢ stratégie a celkovy
vyznam tzv. moderného vzdeldvania, posudit’ a poukazat’ na efektivitu, zru¢nosti a navyky,
ktoré zabezpecia pre Ziaka zapojenie do aktivneho pracovného aj osobného Zivota, ako aj
nazory Ziakov na pouZivanie novych a modernych technologii v odbornom vzdelavani.
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Abstrakt

Autori sa Vv prispevku zamerali na opodstatnenost vyuzivania informacno-
komunika¢nych technoldgii pri zabezpecovani vychovno-vzdelavacieho procesu. V ramci
realizovaného prieskumu zistovali uplathovanie prostriedkov audiovizudlnej techniky
a digitalnych technologii pedagdgmi a Studentmi ucitel'stva odbornych predmetov pocas hodin
pedagogickej praxe na cvi¢nych strednych odbornych skolach. Na zaklade analyzy ziskanych
udajov  vyhodnotili aktualne preferované didaktické prostriedky vyucby a poukézali na
moznosti zlepSenia prace aktérov edukacie, uplatiovania ich tvorivosti a inovacii vo vyucbe
ziakov prostrednictvom digitalnych technologii.

KPucové slova: cvicnd strednd odborna skola, digitdlne technoldgie, pedagogickd prax,
odborné predmety, vyucba

Abstract

In the article, the authors focused on the justification of using information and
communication technologies to ensure the educational process. As part of the survey, they
investigated the use of audiovisual equipment and digital technologies by teachers and students
of professional subjects during teaching practice hours at training secondary vocational schools.
Based on the analysis of the obtained data, they evaluated the currently preferred didactic means
of teaching and pointed out the possibilities of improving the work of education actors, applying
their creativity and innovations in the teaching of pupils through digital technologies.

Key words: training secondary vocational school, digital technologies, pedagogical practice,
professional subjects, teaching
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UVOD

Zijeme v obdobi digitalnej transformacie spolo¢nosti. Digitalne technologie sa stali
nevyhnutnymi pri praci, vzdelavani, nakupovani, komunikacii so Statnymi orgadnmi
I v sikromnej oblasti, zabezpe€uju pristup ku mnozstvu réznych sluzieb. Priebezne sa meni
vyroba, optimalizuju sa vyrobné postupy, aplikuji nové technolégie. Zmeny a inovacie maju
dopad na pracovné miesta, niektoré profesie zanikajl, iné vznikaji, pricom sa modifikuju
kvalifika¢né podmienky a pozadované kompetencie pri prijimani novych zamestnancov.

V doésledku digitalizacie procesov maji mnohé firmy nedostatok kvalifikovanych
pracovnikov s potrebnymi zru¢nost'ami, schopnych vykonavat’ $pecifické tilohy za meniacich
sa podmienok okolia. Pre ich uplatnenie sa vyzaduje od nich celozivotné vzdelavanie a rozvoj
ich kompetencii v sulade s vyvojom a poziadavkami spolo¢nosti. Podla prieskumov vSak
kazdy treti pracovnik v Eurdpskej tnii nema zakladné digitalne zruc¢nosti. Napriek tomu sa len
37 % dospelych pravidelne zapaja do odbornej pripravy. Uz v roku 2021 pritom chybali
pracovnici v 28 profesiach — od leteckej dopravy a zdravotnej starostlivosti az po inzinierstvo
a informacné technologie (ZEK, 2022).

Takmer polovica obyvatel'ov EU nemé Ziadnu alebo len vel'mi nizku Giroveii vyuZivania
digitalnych zru¢nosti, a 70 % podnikov uvadza ako prekaZku rozvoja nedostatok zamestnancov
s primeranymi digitdlnymi zru¢nostami (EK, 2022) DoleZitost odbornej pripravy
a vzdelavania potvrdzuje i fakt, ze aktualny rok 2023, bol Eurdpskou komisiou vyhlaseny za
Eurdpsky rok zru€nosti. Aktivity s tym suvisiace nadvédzuji na akény plan na realizéciu
Eurépskeho piliera socidlnych prav, ktory predpokladd, Ze pomer dospelych s aspon
zékladnymi digitdlnymi zruénostami dosiahne do roku 2030 cielova hodnotu 80 %
a Specialistov v oblasti informac¢no-komunika¢nych technologii bude 20 milionov (EK, 2021).
Splnenie tychto cielov si vyZaduje obsahovy audit v prisluSnych odboroch vzdelavania, naymé
strednych odbornych $kdl a s tym suvisiacich digitadlnych kompetencii pedagdgov.

1. DIGITALNE TECHNOLOGIE ADIGITALNE KOMPETENCIE VO
VZDELAVANI

Za dolezity predpoklad zvySovania urovne digitdlnych kompetencii povazujeme aj
Vv prostredi strednych §kol vyuZzivanie digitalnych technologii. Samotnym terminom digitalna
technologia rozumieme akykol'vek produkt, ktory mozno pouzit' na vytvorenie, zobrazenie,
distribuciu, upravovanie, ukladanie, ziskavanie, prendSanie a prijimanie informacii
elektronicky v digitdlnej forme. S to napriklad osobné pocitace a zariadenia (napr. stolny
pocitac, laptop, netbook, tabletovy pocitac, chytré telefony, PDA s mobilnym telefonom, herné
konzoly, prehravace médii, citaCky elektronickych knih, inteligentni asistenti, a d’alSie
zariadenia), ale taktiez digitalna televizia, ¢i roboty (Vuorikari, Kluzer, & Punie, 2022) Ich
sebaisté, kritické a zodpovedné pouzivanie a zapdjanie uvedenych digitalnych technologii vo
vzdelavani, praci aucasti v spolo¢nosti nazyvame digitdlnou kompetenciou. Ta zahfia
informacnu a datova gramotnost’, komunikaciu a spolupracu, medialnu gramotnost’, tvorbu
digitalneho obsahu (vratane programovania), bezpeCnost (vratane digitdlnej pohody a
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kompetencii suvisiacich s kybernetickej bezpecCnosti), otdzky tykajice sa dusSevného
vlastnictva, rieSenie problémov a kritické myslenie (EU, 2019).

Digitalne kompetencie si obzvlast’ dolezité u pedagogov, ktori zohravaji rozhodujucu
ulohu pri rozvijani suboru pracovnych zru¢nosti ziakov v sulade s potrebami trhu prace. Okrem
tvrdych zrucnosti, vyhladania a spracovania informacii, ovladania prace s aplikaciami,
programovania, sa coraz viac pozaduju imékké zrucnosti ako spoluprdca v teame,
komunikacia, flexibilita, systémové a kritické myslenie, zodpovednost, samostatnost,
kreativita, ochota sa neustdle vzdeldvat. V skolach v priebehu casu pribudaju multimedialne
ucebne a interaktivne technologie, ktoré do velkej miery inovuju proces vyucby. Z mobilnych
technolégii sa tiez dostavaju do popredia najmé tablety, ktoré sa Coraz viac uplatiiuju i vo
vyucovacom procese. Medzi hlavné prinosy ich pouZivania vo vyu€ovani patri:

- umoziuju ucenie prostrednictvom nastrojov, ktoré st pre ziakov prirodzené a bezné,

- jednoduchsie individualne ucenie s nimi,

- prostrednictvom nich je mozné do vyucovania zacleiovat mnoZstvo inovativnych
vyucbovych aktivit,

- préca s tabletmi rozvija digitalnu gramotnost’ Ziakov,

- mdzu zvySovat’ zdujem rodiov o dianie v skole,

- tablety maja potencial navodit’ v Skolach zmeny vo vyucbe. (Neumajer, 2015 in Brecka &
Valentova, 2018).

Najméd v poslednych rokoch, v ¢ase vyuZivania diStannej formy vyucby, sa
pedagogovia ucili vytvarat’ virtudlne triedy, spristupnili sa digitdlne kniznice, elektronické
knihy a iné digitalne ucebné prostriedky. Aktualne $tat podporuje priblizne 152-tisic ziakov
a ziacok zékladnych a strednych $kol prispevkom 350 eur na nakup pocitaca alebo tabletu. Ide
o ziakov a ziacky zékladnych a strednych $§ko6l zo socidlne znevyhodneného prostredia
a vSetkych Ziakov aziaCky prvého roc¢nika strednych $kol. Cielom je zlepSit' pristup
k digitalnym technologiam a podporit’ rozvoj digitalnych zruénosti deti. Samotny pristup
k pocitacu alebo tabletu nezaruéi, ze sa zlepSia ich digitalne kompetencie potrebné pre
uplatnenie neskor na pracovnom trhu. Za rozhodujuce povazujeme najmé ich usmernenie
pedagdgmi a motivovanie k zmysluplnej praci s technologiami.

Pouzitie tabletov umoziuje aplikovanie inovativnych metod a foriem v edukacnom
procese. Tablet pomaha krozvoju zrakového vnimania, pamditi, pozornosti, fantazie,
predstavivosti, sustredenia, slovnej zdsoby, ale aj rozvoju rozumovych schopnosti ako su:
kategorizacia, zovSeobecnenie a abstrakcia ¢i rozvoj jemnej motoriky, priestorovej orientacie,
Gasovych predstav (Sofrankova 2013). Cielom vyuZivania tabletov v ramci vyudovacieho
procesu je:

- motivovat Ziakov k zvySeniu zaujmu ucit’ sa — tablet mdze cez rézne aplikacie a hry viest’
ziakov k ziskavaniu novych poznatkov, ktoré sa cielenym vedenim pedagdga zmenia na
vedomosti;

- rozvijat’ kreativitu Ziakov — vel'a aplikacii je interaktivnych, to znamena, Ze ziak neprebera
informacie, ale tvori si ich sam;

- vediet sarozhodovat a preberat’ zodpovednost’, ucit’ sa individudlnym tempom, ucit’ sa to,
¢o ziaka bavi a o ¢o mé zaujem (Majer, 2015).
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Proces vzdelavania si vyzaduje, aby uz v priprave buducich ucitelov boli vyuzivané
digitalne technologie s cielom rozvijat’ kreativnu digitdlnu gramotnost, interdisciplinarnu
digitalnu kreativitu. T4 pre ucitel'a znamend neustale poznavanie digitdlnych technologii,
vzdelavanie sa v kreativite ich moznosti s cielom ich profesiondlneho a personalneho
vyuzivania v procese uenia a ucenia sa (Brestenska a kol., 2020). Jej premietnutie
vV Bloomovej taxonémii znazoriuje obrazok 1.

Kreativna digitdlna gramotnost v procese vzdeldvania

Digitdlna gramotnost je dnes
uz chapana (Michael
Gurstein, 2012) ako digitalna
kreativita, ktora je
signifikantnym elementom
sebazlep3Sovania

a spolocenského
napredovania.

Digitalna gramotnost je

Komunikacia,
spolupraca, tvorba ...
kreativny pouzivatel DT
i

Zhodnot

aktivny pouzivatel DT
Google, soc. siete,
portaly...

konzument DT

Analyzuj

komplex zruénosti, ktoré Aplikuj Softvér
svojou povahou si internet, web,
interdisciplindrne. Porozumej hardvér' /
Su to: poznanie digitalnych

technolégii, vzdelavanie sa Zapamiitaj

v kreativite ich moZnosti
(pridana hodnota DT)

a profesiondlne a persondline
vyuZivanie (Warschauer,
Mark; Tina Matuchniak
2010).

Pozor na digitalnu demenciu

zniZovanie kognitivnych schopnosti
(Manfred Spitzer, 2012, Max V. Weiss)

Obrazok 1. Revidovana Bloomova taxondmia a kreativna digitalna gramotnost’ (Brestenska, 2016 in Brestenska
a kol., 2020, s. 17)

V zmysle uvedenych skuto€nosti sme sa zamerali na kreativnu digitalnu gramotnost’,
spdsob akym st digitalne technologie vyuzivané Studentmi ucitel'stva pocas ich pedagogickej
praxe, aké aplikacie vyuzivaju pri svojej vyucbe na cvi¢nych skolach.

2. DIGITALNE TECHNOLOGIE POUZIVANE POCAS PEDAGOGICKEJ PRAXE

V ramci prieskumu sme analyzovali dokumenty z pedagogickej praxe Studentov
ugitel’stva odbornych predmetov v akademickom roku 2022/2023. Studenti odugili celkom 138
vyucovacich hodin v 17-tich cvicnych strednych Skolach v PreSovskom a KoSickom
samospravnom kraji, z toho boli dve sukromné a jedna cirkevna. Sledovali sme, aky hardvér
a aky softvér/aplikacie vyuzivali budici pedagdégovia na svojich vystupovych hodinich
Vv cvicnych strednych Skoldch. Na obrazku 2 je znazornena Struktira vyuzivanej didaktickej
techniky.
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tablety

telefény na vyhladanie informacii

telefon s aplikaciou ETK
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Obrazok 2. Didakticka technika vyuzivana vo vyucbe Studentmi ucitel’stva.

Didaktickd technika umoziiuje prostrednictvom inStalovanych programov/aplikécii
sprostredkovanie informécii, ndzornejsie podanie uciva a efektivnejSie naplianie vychovno-
vzdeldvacich cielov. Softvér, ktory bol vyuZzity pocas vystupovych hodin znazornuje
obrazok 3.

internetovy prehliadac
MS Excel

graficky softvér '

film/video Youtube

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Obrazok 3. Softvér/aplikacie vyuzivané vo vyucbe Studentmi ucitel’stva.
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Pocitac¢ bol budiicimi uditelmi vyuzivany pocas 83,3 % vystupovych vyucovacich
jednotiek, a v spojitosti s nim, dataprojektor na pripraventi prezentaciu u¢iva pouzili na 65,9 %
hodinach. V tretine pripadov bola vyuZivana interaktivna tabula, ktort mali §tudenti VS
k dispozicii v 9 strednych S$kolach. Na 62,3 % hodinach prezentovali ucivo
vV prostrednictvom programu PowerPoint. Pocas 21,7 % vyucovacich hodin bolo k dispozicii
internetové pripojenie vyuzivané najmi k zapisu do elektronickej triednej knihy, Styrikrat na
vyhl'addvanie  konkrétnych informécii Ziakmi na pocitacoch cez internetovy
prehliadac¢, jedenkrat na tabletoch a v jednom pripade hl'adali informacie cez vlastné mobilné
telefony. Pocas Siestich hodin bolo internetové pripojenie vyuzité k premietnutiu kratkeho
filmu/videa z aplikacie YouTube, jedenkrat pracovali s grafickym softvérom araz s
tabul’kovym procesorom.

ZAVER

Vyskolena a kvalifikovana pracovna sila je dolezitou podmienkou rozvoja spolo¢nosti
V Case potrebnej adaptdcie na meniaci sa stav zZivotného prostredia a podmienky sucasnej
digitalnej transformacie. Odborna priprava mladych I'udi k prechodu na udrzatel'nejsi sposob
Zivota, vyroby a spotreby a digitalnu spolo¢nost’ si vyzaduje kvalifikovanych pedagogov
s kreativnou digitalnou gramotnostou.

Prave pedagogovia na Skolach su kI'icovym faktorom potrebnym pre zmenu v oblasti
vzdelavania a pripravy kvalitnych absolventov rozvijajicich a meniacich sa profesii v digitalne;j
spolo¢nosti. To si vyzaduje transformovanie vzdelavania aj na vysokej Skole smerom k
rozvijaniu tvrdych a mékkych zrucnosti pre kvalitni profesiondlnu pripravu buducich

pedagogov na vzdelavanie v prudko sa rozvijajucej informacnej spolo¢nosti (Brestenska a kol.,
2020).

Na jednej strane sa Vv ramci technologického rozvoja spolo¢nosti a priemyslu 4.0
ocakéva, ze buduci absolventi si budu uz pocas svojho stredoskolského Studia osvojovat’
technologické poznatky anadobudat’ praktické sklsenosti prace so strojmi, softvérmi ¢i
inteligentnymi programami, s ktorymi sa budi v buducnosti stretavat’ ako zamestnanci
a aktivne ich vyuzivat’ na vykon svojej prace. Na druhej strane budtci uitelia po vzore svojich
cvicnych pedagogov vyuzivali az v dvoch tretindch analyzovanych vyufovacich hodin
didakticku techniku len na odprezentovanie uciva cez PowerPoint, tablety vyuzili iba jedenkrat
ato len na vyhladanie informacii, ¢o je uplne nepostacujuce pre rozvoj pozadovanych
digitalnych kompetencii a uplatnenie absolventov §kol v buducnosti. Pritom je pre zvySenie
motivacie, aktivizaciu ¢i lepSie priblizenie u¢iva opodstatnené vo vyucbe pouzivat’ interaktivne
prostriedky, aplikacie umoziujuce okamzitd spatnii vdzbu, nastroje zdiel'ania pracovnej plochy,
tabule, ¢i dokumentov, aplikacie na tvorbu myslienkovych mép, online komunikaciu pre
kooperaciu a d’alSie.

V poslednom ¢ase sa objavuju vyjadrenia programatorov, ktori tvrdia, Ze v blizkej
budicnosti mdze umeld inteligencia zmenit spdsob, akym sa l'udia ucia, i ako sa vyucuje.
Edukacia ziakov na strednych skolach je vSak zatial’ na schopnostiach a usili pedagogov. Vieme
sice poukazat’ na poziadavky digitalnej transformécie nasej spolocnosti, je vSak na kazdom z
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aktérov zucastiiujucom sa na odbornej priprave, ako si digitalne technoldgie osvoji a rozhodne
sa ich aj pri vyucbe ¢i studiu aktivne vyuzivat’.
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Abstrakt

Vo vedeckom prispevku skimame vplyv informaé¢no - komunika¢nych technologii na
klimu triedy v on-line prostredi na zaklade realizovaného vyskumu. Medzi znaky pozitivnej
klimy triedy patria z hl'adiska pedagogicko-didaktického: spokojnost’ s vyucbou, objektivne
hodnotenie, inovativne postupy vyucby a neformalny pristup k Ziakom; z hladiska
organizacného sem patria: dobra organizacia triedy vyucby, korigovanie spravania Ziakov,
samoreguldcia a motivdcia, a tieZz mimoSkolské aktivity. Z vysledkov ndm vyplynulo, Ze v
efektivna implementacia akejkol'vek informacnej technologie alebo informacného systému
zavisi od prijatia pouzivatelom, od podpory okolia, ale aj od vlastnej uzitocnosti on-line
nastroja.

KPaéové slova: klima triedy, UTAUT, IKT, vyskum, interkacia v triede

Abstract

Based on our scientific research, this paper deals with the influence of information-
communicative technologies upon the classroom climate within the on-line space. From the
pedagogic-and-didactic viewpoint, positive classroom climate is represented by: satisfaction
with the teaching process, objective evaluation and assessment, innovative teaching methods
and techniques, and informal approach to pupils and students; Taking classroom arrangement
into account, we speak about : good classroom arrangements, good coordination of
pupils/students” behaviour, self-regulation and motivation, as well as extra-curricula
activities.We conclude with the statement that effective implementation of any information
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technology, or information system, is dependent on the personal approach of the user, the
surroundings, as well as on the user-friendliness of the on-line instrument.

Key words: classroom climate, UTAUT , ICT, research, interaction in classroom

UvoD

Zavedenie informaénych a komunika¢nych technoldgii sposobilo obrovské zmeny vo
vzdelavani a celkovo v zivote ¢loveka. Neexistuje oblast’, ktora by nebola ovplyvnena tymto
digitdlnym fenoménom. Nastup IKT vo vzdelavani pomohlo zlepsit’ kvalitu vzdelavania, kde
sa vyuCovanie a ucenie nakoniec stali putavymi a predstavuju aktivny proces stvisiaci
s redlnym zivotom. Poziadavky na ucitel'ské zrucnosti a kompetencie z 21. storocia zddrazinuji
potrebu transformovat’” konvenénti pedagogiku zamerani na ucitela na pedagogiku viac
zameranl na ziaka. Podmienky aktivneho a kolaborativneho ucenia, ktoré ulahcuji IKT,
napomahaji rozvoju vedomosti a zrucnosti. Aplikacia informaénych a komunikaénych
technologii vo vzdelavani je rozdelena do dvoch hlavnych kategorii: IKT pre vzdelavanie
a IKT vo vzdelavani. [KT pre vzdelavanie identifikuje rozvoj informacnych
a komunikaénych technoldgii, najmi na ucely vyucby a vzdeldvania, zatial ¢o IKT vo
vzdelavani zahiiia osvojenie zakladnych prvkov informac¢nych a komunikaénych technologii
vo vyu€ovacom procese. IKT poskytuju velku flexibilitu vo vzdelavani a zabezpecuju, aby
ziaci a Studenti mali pristup k vedomostiam kedykol'vek a odkialkol'vek. Ovplyviiuje to aj
sposob akym je odovzdavané poznanie a ako sa Studenti ¢i Ziaci u¢ia. Vzdelavanie nie je len
vyucovanie Studentov na zéklade predpisanych ucebnych osnov v triede. Novy fenomén -
ucebne bez hranic by preto mali byt konceptom pre sucasny vzdelavaci systém. IKT su
odpoved’'ou na tento koncept. Pomahaji poskytovat’ vzdelanie kedykol'vek, odkialkol'vek
a kdekol'vek. Ovplyviiyje to aj spdsob odovzdavania vedomosti a proces ucenia sa Studentov,
ide o efektivne ucenia sa, ak su stratégie riadené skor Ziakom nez ucitel'om.

V stadii skimame vplyv informacno - komunika¢nych technologii na klimu triedy v on-
line prostredi na zdklade realizovaného vyskumu. Odborné ¢lanky, ktoré sa téme venuju,
popisuju Sest” faktorov, ktoré vyznamne vplyvaji na rozvoj pouzivania IKT, i na to, na aky
ucel ziaci tieto technoldgie pouzivaji. Ide najmé o: Podporu ucitela a jeho a osobnostnu
Strukturu, Zrozumitelnost pravidiel a kontrola ucitela, Zapojenie sa Ziakov do Strukturovanych
aktivit ucitela, Prepojenie vyucovania s pocitacmi, Sutaz s pocitacmi a Inovdcia. Vyznamné
rozdiely medzi ziakmi sa objavili v oblasti zapojenia sa do Struktarovanych aktivit ucitel'ov vo
vyucovani, inovacii a zapojenia pocitacov do vyucby.

1. IKT VO VZDELAVANI

Oblast’ vzdelavania je ovplyvnena IKT, ktoré nepochybne ovplyvnili vyucovanie,
ucenie a skusSanie (Yusuf, 2005). IKT mo6Zzu zrychlit’, zlepSit’ a rozvinut’ schopnosti, podnietit’
a zaujat Studentov, mdézu pomdct’ spojitt porozumenie ucivu zo Skoly s pracovnymi
skusenost'ami, byt finanéne vhodnymi pre buducich pracovnikov, IKT dokazu posilnit’
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vzdelavanie a pomdct’ Skoldm zmenit’ sa (Davis, 1999). V rychlo sa vyvijajicom svete je
zakladom, aby jednotlivec mal moznost’ ziskat’ a pouzit’ udaje z internetu. Takdto moznost’ sa
musi objavit, a aj zaClenit’ IKT do vzdelavania. IKT rozsiruju adaptabilitu sprostredkovania
vyucby s cielom, aby sa Studenti dostali k informécidm kedykol'vek a odkialkol'vek. Méze to
ovplyvnit’ sposob, akym sa Studenti vzdelavaju a ako sa ucia, ked’ze postupy riadia sami
Studenti a nie pedagodgovia. To pripravuje ziakov na hlboko zakorenené ucenie (samostatné),
rovnako ako aj na zlepSenie povahy ich ucenia sa. Spolupraca s geografickou adaptabilitou
(nezavislostou od geografickej polohy), suvisiacej s kultirnou variabilitou, a taktiez
inovaciami podporované instruktazne projekty mozu pomoct’ vel'kému mnozstvu poziadaviek,
ktorym &elia Ziaci so $pecialnymi potrebami (zdravotne postihnuti) (Kavun et al.,2019). Ziaci
podla zisteni Kavuna et al. (2019) zacinaju vitat schopnost’ prijat’ vyucbu kdekol'vek,
kedykol'vek a odkial'kol'vek.

Eurodpska legislativa sa snazi podporovat’ integraciu IKT do povinného vzdeldvania. Pri
podpore digitalnej adaptacie a Skolenia presadzovala Eurdpska komisia Akény plan digitalneho
vzdeldvania 2021/2027 (European Commission, 2020). Tento plan bol navrhnuty na zlepSenie
digitalnych kompetencii a schopnosti a na rozvoj efektivneho digitalneho vzdeldvacieho
prostredia. Okrem toho, Spolo¢ny eurdpsky referen¢ny rdmec pre jazyky argumentuje potrebou
byt komunika¢ne kompetentny na zlepSenie profesionalneho profilu ob¢anov a obhajuje plné
vyuzitie potencialu IKT. Vo vicSine dneSnych kol koexistuju rdzne digitalne néstroje, medzi
ktorymi najdeme digitadlnu tabul'u ako nahradu za tradi¢né platno a projektor, ktoré zvySuje
kreativitu, stimuluje kogniciu a podporuje uéenie. Dal§im prikladom je systém riadenia
vzdeldvania (LMS) a tiez digitadlna platforma na zaclenenie d’alSich digitalnych prvkov pre
vzdeldvacie inStitucie (Chachal, 2021). Podobnym sposobom, niektoré Stiidie ako uvadza napr.
Roza (2021), zvazovali pouzivanie mobilnych technologii (smartfony, tablety, notebooky) v
triede, C¢o tiez viedlo k dals$im novym pristupom. Subor technolégii, ktoré ulahcuju
porozumenie obsahu a podporuju rozvoj zru€nosti vytvaranim zazitku z redlneho sveta
prostrednictvom digitalnych zariadeni, vytvara virtudlnu a rozsirenu realitu. Softvérové prvky
sa vSak Coraz viac stavaju dolezitou podporou v triedach. Hoci neexistuje zavedena klasifikacia
nastrojov IKT, niektori autori ako napr. Mujica (2021) a Fuentes (2019) sa ich pokusili
klasifikovat’ podl'a ciel'ov ucitel'ov. Podl'a tychto usmerneni boli navrhnuté niektoré kategorie
IKT nastrojov, ako su prezentacie, diagramy, uchovavanie informacii, ¢asové harmonogramy,
dokumenty na registraciu informacii, videa, komunika¢né nastroje, audio, portfélia, hodnotiace
nastroje a riadenie uloh. Okrem toho boli niektoré pristupy k vyucovaniu prostrednictvom IKT
prisposobené na integraciu s IKT, ¢im vznikli nové metdédy vyucovania podporované
pouzivanim digitalnych technoldgii, aj ked’ nie st striktne spojené s IKT. Napriklad mobilné
vzdelavanie umoziuje ucenie sa kedykol'vek a kdekol'vek, priCom podporuje motivéaciu a
spolupracu. Daldim prikladom je prevratena u¢ebia, ktora nahradza prednasky vyuzivanim
videi alebo inych materidlov a vyuCovaci €as sa vyuziva na praktické aktivity a rieSenie
pochybnosti. Gamifikacia alebo ucenie zalozené na hrach tiez tazi z pouzivania IKT, podporuje
motivaciu a spolupracu a vedie k digitdlnym vzdelavacim hram.
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2. KLIMA TRIEDY

Podla Gillernovej a Krajéovej (2012) je mozné chapat’ prostredie ako to, ¢o jedinca
obklopuje a ovplyvnuje. Prostredie poskytuje podmienky pre to, aby si ¢lovek v plnej miere
mohol uspokojovat’ svoje potreby, ¢i uz socidlne, psychické, kultarne ¢i fyziologické.
Prostredie je mozné pozorovat z r6znych pohladov. Autorky tiez uvadzaji, ze pre analyzu
prostredia jednotlivcov je dolezité to, &i $kola napiiia vzdelavacie a vychovné ciele, aké vladnu
v Skole (triede) vztahy medzi ziakmi navzdjom, medzi uciteI'mi a ziakmi, medzi jednotlivymi
ucitelmi a aké stanovisko ku $kole maju rodigia, &i aka je ich spolupraca so $kolou. Skolské
mikroprostredie, ako uvadza Havlinova (1998), sa sklada z troch zloziek: vecného prostredia,
socialneho prostredia a organiza¢ného prostredia. Mare$ (2013) rozliSuje tri hlavné terminy:
klima triedy, prostredie triedy a atmosféra triedy. Tieto sa ligia predovsetkym dizkou trvania,
svojim rozsahom a mierou premenlivosti. Klima triedy je oproti atmosfére triedy javom
dlhodobym, trvajicim aj niekol’ko mesiacov ¢i rokov. Ide o psychosocidlny jav, ktory
charakterizuje ziakov danej triedy a ucitel'ov vyucujucich v tejto triede. Toto mozno chéapat’ ako
priestor urceny k uceniu, v tomto pojme vsak nie je zahrnuty fyzicky priestor, napr. trieda alebo
odborna ucebiia, ale socidlne prostredie, v ktorom sa ziaci a ucitelia pohybuju. Z pohl'adu ziaka,
podla Gavoru (2000), triedna klima vyjadruje to, ako su jednotlivi Ziaci v danej triede spokojni,
ako si navzajom rozumeju, aka je v triede stidrznost’, aka miera sutazivosti a stiperenia v triede
existuje. Medzi zékladné faktory ovplyviiujice klimu triedy, podl'a Vosmika (2019), mozno
zaradit’ materialne prostredie, osobnost’ i sposob a §tyl vyucby uclitel'ov, interakcie v triede
a zvlastnosti ziakov, ich pocet a 0sobitosti.

Medzi znaky pozitivnej klimy triedy patria z hladiska pedagogicko-didaktického:
spokojnost’ s vyucbou, objektivne hodnotenie, inovativne postupy vyucby a neformalny pristup
k Ziakom; z hl'adiska organiza¢ného sem patria: dobra organizacia triedy vyucby, korigovanie
spravania  Ziakov, samoreguldcia amotivacia, a tiez mimoSkolské aktivity.
V takejto triede sa vSeobecne nevyskytuje Sikana, ani stresové prostredie, Ziaci maji pocit
spolupatri¢nosti, akceptacie a ziaci i ucitelia pozitivne prezivaji spoloéné chvile. V triede sa
rozvija kooperacia, tvorivost’, demokratické riadenie, sebarealizacia.

3. METODIKA VYSKUMU

Pre vypracovanie vyskumnej Casti sme pouzili primarne zdroje tvorené pomocou
dotaznikov. Podl'a UTAUT su primarnymi faktormi, ktoré ovplyviiuju zamer pouzivat
technologiu, jej vnimand uzito¢nost a vnimand jednoduchost’ pouzitia. Tento model riesi
zameranie sa iba na pouzitel'nost bez toho, aby sa zohl'adnilo, ¢i bol produkt alebo systém
uzito¢ny. Vyuzivame revidovany dotaznik vypracovany autormi Venkatesh et al. (2003), ktori
zistili, Ze ked’ Gi€astnici vnimaju technoldgiu ako uzito¢nu, potom sa zvySuje pravdepodobnost’
prijatia technologie. Sumak a Sogro (2016) rozsirili model UTAUT o dimenziu ,,postoj
k technolégii“. Nami predlozeny dotaznik obsahoval 83 poloziek, podla Gilberta (2015).
Polozky pre dimenzie modelu boli v podobe sedembodovej Likertovej skaly s moznostou
vol'by na Skale medzi definovanymi extrémami, t. j. medzi ,,rozhodne nesthlasim* (1) a
,fozhodne sthlasim® (5). Pre $tatistické spracovanie bol vyuzity program IBM SPSS Statistic
25.

68



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vdhom, 27. aprila 2023

Iri

Dotaznikom KLIT (Lasek, 2001) ktorym sme merali klimu triedy, mozno ziskat
verifikovatel'né a validné informacie, ktoré moze administrovat’ aj triedny ucitel’. Dotaznik bol
vyhodnoteny pomocou nenahodnych, Statisticky vyznamnych rozdielov medzi ziakmi triedy.

Predmetom vyskumu bolo zistenie vplyvu IKT na klimu triedy. Dotazniky boli
predlozené dvom triedam rozdielnych strednych $kol. Vzorku tvorilo 47 ziakov druhého
ro¢nika strednej $koly z Trnavského kraja. Demograficka struktira vzorky podl'a veku bola
vyrovnana (priemerny vek je 17,06 rokov). Vzorku tvorilo 12 diev¢at a 35 chlapcov.

3.1 Analyza dat

UTAUT dotaznik bol zadany v ramci nasej Stidie ziakom v Skolskom roku 2023. Tento
dotaznik obsahoval otazky zo Styroch oblasti modelu UTAUT: ,,Postoj k technologii®,
,»OcCakdvand uzitocnost™, ,,OCakdvand naro¢nost’ pouzitia“ a ,Socidlny vplyv*. Ziaci
vyjadrovali mieru sthlasu s vyrokmi pomocou pétstupiiovej Likertovej skaly, kde kazdému
stupniu bolo priradené Cislo od 1 do 5 (,,rozhodne nesuhlasim® — 1, ,,rozhodne suhlasim®5)
a v jednotlivych oblastiach TAM (model akceptacie technoldgii) bol spocitany aritmeticky
priemer vSetkych odpovedi spadajicich do tejto oblasti. V tabulke 1 uvadzame tidaje - vysledky
jednotlivych dimenzii dotaznika UTAUT.

Tabulka 1

UTAUT dotaznik pre ziakov

Oblasti modelu TAM: | Trieda A | Trieda B
Postoj k technologii 3,74 3,72
Ocakavana uzito¢nost’ | 3,24 3,19
Ocakavana narocnost’ | 3,67 3,47
pouzitia

Socialny vplyv 3,90 3,91

Zdroj: vlastné spracovanie

Hodnota nad 3,00 v dimenzii ,,postoj* vypoveda skor o pozitivnejSom hodnoteni
vyuzitia IKT vo vzdeldvani. Z odpovedi ziakov je zrejmé, Ze vyuzivanie IKT povazuja vo
vzdelavani za prijemné. Postoje Ziakov boli ovplyvnené narocnost’ou pouzitia IKT (priemerna
hodnota dimenzie ,,naro¢nost’ pouzitia“ je 3,59 a smerodajna odchylka 0,9004), ¢o znamena,
ze, dosiahnuté hodnoty vypovedaju o nenaro¢nosti pouzivania IKT vo vzdeldvani. Najvyssie
hodnoty boli dosiahnuté v polozke ,,socialny vplyv*, kde vysledky poukazuju na fakt, ze Ziaci
boli vyrazne ovplyvneni svojim okolim. Polozka podla Venkatesh et al. (2003) suvisi
S vonkajSimi motivaénymi faktormi.

Na Statisticka suvislost’ medzi pohlavim a postojom bol vyuzity Pearsonov chi-kvadrat
na hladine vyznamnosti 0,05. Vzt'ah medzi pohlavim a jednotlivymi dimenziami sa v Ziadnom
Z dvoch statistickych stiborov nepreukézal (hodnota p bola 0,3709). Mozno preto povedat, ze
ziaci mali pozitivne skusenosti s vyuzitim IKT vo vzdelavani aich ochota pouzivat tieto
prostriedky bola na vysokej tirovni ¢o povazujeme za pozitivny vysledok.
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Ako d’al$i vyskumny nastroj sme vyuzili dotaznik klimy triedy KLIT (Lasek, 2001).
Dotaznik sleduje dobré vztahy medzi ziakmi a ich spolupracu, podporu od ucitela, rovny
pristup ucitel'a k ziakom, preferencie sebavzdelavania a iniciativu Ziakov sebavzdelavat’ sa
a snahu Ziakov ucit’ sa. Prepojenie medzi vysledkami dotaznikov mozno najst’ v dimenzii
»socialny vplyv a ako uvadzaju autori MacLeod et al. (2017) a Yang et al. (2019) dovodom
nezdujmu o vyuzivanie IKT vo vzdelavani je nedostatok podpory zo strany skupiny, ale aj nizke
vnimanie podporného a kooperativneho komunikacného prostredia v triede medzi
ziakmi/Studentmi. Vyskumy napr. Kohnke et al (2014), Khechine et al. (2016) a Joe et al.
(2017), ze pozitivna klima v triede je pre Studentov dobrda a ma pozitivny vplyv na téast’
Studentov na vyucovani v triede. U vSetkych dimenzii skupiny A aj B bola sledovana hodnota
5, t. j. vmedziach normalneho rozdelenia (podla Laska 2001). Medzikvartilové rozpitie
vV dimenzii ,,podporna klima triedy* vykazuje hodnotu pre skupinu A 6, t. j. Ziaci si vzajomne
pomahaju. Pre skupinu B vykazuje hodnotu 4, ktora poukazuje na fakt, ze Ziaci v skupine si
vzdjomne nepomahaju. Medzikvartilové rozpitie v dimenzii ,,motivacia k negativnemu
Skolskému vykonu* vykazuje hodnotu pre skupinu A aj B 10 t. j. Ziaci sa snazia neupozoriiovat
na seba a su spokojni s priemernym hodnotenim, ale vedia, ze v pripade svedomitejsej pripravy
by dosiahli lepsich studijnych vysledkov. Medzikvartilové rozpétie v dimenzii ,,sebarealizacia“
vykazuje hodnotu pre skupinu A 4, t. j. poukazuje na spolocnu prdacu zZiakov na ukor
sebapresadenia a pre skupinu B dosahuje hodnotu 6, ¢o je v ramci normalneho rozdelenia, t. j.
v optimalnych hodnotach kedy ziaci dok4zu pracovat’ samostatne ale i vV skupindch. Slabsi ziaci
tazia z prace uspesSnejSich ziakov a spravanie Ziakov sa podriad’uje stanovenym normam
v triede.

3.2 Interpretacia vysledkov

Rozdiel medzi jednotlivymi skupinami v dotazniku UTAUT bol minimalny. Skupina
A dosahovala vysSie hodnoty ako skupina B. Vysledky dotaznika klimy Skoly v pripade
skupiny A poukazuju na jej vzajomnu podporu a pracu pre skupinu i na ukor svojho vlastného
presadenia. Fianu et al. (2018) uvadzajt, ze spolo¢na kooperacia zvySuje mieru pouzitia IKT
vo vzdeldvani a podporuju pocitacovli sebaucinnost. Vysledky klimy triedy pre skupinu
B poukazuji na vyssiu individualnost’ Ziakov, niZ§iu kooperaciu ako i na vécSie sebapresadenie
ako uskupiny A. Statisticky vyznamny vztah medzi skupinou A aB sa nepreukéizal
v dimenziach ,,podporna klima triedy* a ,,sebarealizacia“ (hodnota p = 0,8999), a bol iba
v dimenzii ,,motivacia k negativnemu Skolskému vykonu* sa preukézala Statisticky vyznamna
zavislost’ (p = 0,0001), t. j. ziaci v skupine B dosiahli v danej dimenzii podobné hodnoty ako
ziaci v skupine A. Skupiny boli odlisné vo vysledkoch prvych dvoch dimenzii,
t. j. socialne spravanie a vlastna sebarealizacia ziakov.

ZAVER

Ciel'om §tudie bolo zistit’ vplyv IKT na klimu triedy. | ked’ §lo o malt vzorku, zistili
sme, ze efektivna implementacia akejkol'vek informacnej technoldgie alebo informacného
systému zavisi od prijatia pouzivatel'om, od podpory okolia, ale aj od vlastnej uzitocnosti on-
line nastroja. Pre overenie prijatia IKT Ziakmi sme pouzili model prijimania technologii
UTAUT, ktory poukazuje na zakladné faktory prijatia technoldgie uzivatelom. Ako na
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najdolezitejsi faktor pouzitia IKT naSe vysledky poukazuji na ,,socidlny vplyv®, ktory sa
Vv pripade dotaznika klimy Skoly ukazal ako relevantny k postoju vyuzitia IKT vo vzdelavani.
Vplyv skupiny na jednotlivca bol va¢si u skupiny A ako u skupiny B. Odborné publikacie, na
ktoré sa odvolavame, tiez poukazujii na vplyv prace ucitel'ov pri rozvoji tohto faktora (Trust et
al. 2017; Zhao et al, 2021) ako aj na socialne vizby v triede.

Ulohou ugitel'ov je podporovat’ v 21. storo&i moderné formy vzdelavania pomocou IKT.
Tieto nemaju Ziadne obmedzenia a m6zu ziakom i po¢as vyucovania, ale aj po niom, zabezpecit’
nové a validné informacie, kedykol'vek ziak bude chciet’. Praca s triedou, jej motivéacia, ale aj
smerovanie, je v rukach triednych ucitel'ov a naSe zistenia poukazuju na rozdielnost’ pristupov
k IKT v skupinach s inou nez pozitivnou klimou triedy.
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Abstrakt

Cielom tejto §tadie bolo posudit’ stratégie zvladania v profesii u¢itela. Dalsim ciefom
bolo posudenie zavislosti medzi vybranymi socialno-demografickymi a profesijnymi
charakteristikami a copingovymi stratégiami. Siibor tvorilo 83 uéitel'ov pracujicich na Strednej
zdravotnickej Skole a Strednej odbornej Skole technickej v KoSiciach. Stratégie zvladania boli
posudzované Skratenym dotaznikom copingovych stratégii. V rdmci induktivnej Statistiky bol
pouzity Mann-Whitneyho U test, resp. Kruskal-Wallisov test a Spearmenovo rho. Pri zvladani
stresu ucitelia vyuZzivali najmd aktivne stratégie zvladania, najmenej Unikové stratégie.
Copingové stratégie zamerané na emocie ¢astejsie vyuzivali uditelia s kratSou dizkou praxe a
triedni ucitelia.

Kludové slova: zvladanie, stres, profesia ucitel'a

Abstract

The aim of this study was to assess the coping strategies in teacher's profession. Next
objective was to assess the dependence between selected socio-demographic and professional
characteristics and coping strategies. The researched group was consisted of 83 teachers
working at the Secondary Medical School and the Secondary Technical School in KoSice.
Coping strategies were assessed by the Brief Cope questionnaire. Spearman’s rho, Mann-
Whitney, Kruskal-Wallis test were used for inductive statistics. Teachers used mostly active
coping strategies and at least avoidance strategies in coping with stress. Men more often used
avoidance strategies. Emotional coping strategies were more often used by teachers with shorter
work experience and class teachers.

Key words: coping, stress, teacher’s profession
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UVOD

Digitalna doba kladie vysoké naroky v kazdom odvetvi. Jednym z nich je aj rezort
Skolstva...

Ucitel'ska profesia je nam natol’ko blizka, ze sme sa rozhodli priblizit’ tematiku stratégii
zvladania psychickej zat'aze a stresu u ucitel'ov na strednych skolach.

Cielom tejto Stadie bolo posudit’ stratégie zvladania psychickej zataze, resp. stresu v
profesii ucitel'a. DalS$im cielom bolo posudenie zavislosti medzi vybranymi demografickymi a
profesijnymi charakteristikami a copingovymi stratégiami.

Stres v pripade ucitel'skej profesie je jav, ktorému sa nedd vyhnit. Pedagdgovia st
pretazeni pracou, nevhodnym spravanim ziakov, zlymi interpersondlnymi vztahmi, su stale
vystavovani stresovym situaciam, ktoré v kone€nom dosledku mézu zapri€init’ profesiondlne
vyhorenie. Syndrom vyhorenia, znamy ako ,,burn out” syndrém, je duSevny stav, ktory sa
objavuje ¢asto u l'udi pracujucich s inymi 'ud’'mi, ktorych profesia je zavisla od medzil'udske;j
komunikacie. Oblast'ou, kde sa syndrom vyhorenia vyskytuje v mimoriadne vysokej miere, je
tiez Skolstvo. Tyka sa ucitel'ov vSetkych stupiiov §kol. ,,Burn out” syndrém je uplné fyzické a
psychické vycerpanie, ktoré vznikd dosledkom dlhodobého posobenia stresu a nevhodného
vyrovnavania sa s psychickou zat'azou.

Copingové stratégie zohravaji dolezitti ulohu pri zvladani stresu a rozvoji syndromu
vyhorenia. V literature bolo opisanych mnoho stratégii zvladania stresu zahfiiajic planovanie
aktivit, vyhl'adavanie socidlnej opory, vyuZivanie relaxacnych technik, rieSenie problému alebo
aj uzivanie navykovych latok (tabaku, alkoholu, narkotik). Vyskumy (Austin et al., 2005,
Montgomery, Rupp, 2005, Antoniou et al. 2013) ukazali, Ze niektoré copingové stratégie mali
protektivny charakter, t. j. viedli k lepSiemu zvlddaniu stresu, iné¢ sa spajali s urcitym
zdravotnym rizikom, negativnymi eméciami ¢i vyhorenim.

1. COPING — ZVLADANIE STRESU A PSYCHICKEJ ZATAZE

Slovo coping znamena zdoldvanie alebo vyrovndvanie sa, spracovanie problémov
a situacii, resp. zapas s nimi. VSeobecne nim mozno rozumiet’ snahu vysporiadat’ sa s nie¢im,
zvladnut’ krizu, zataz, konflikt alebo spor.

Predstavitelom fyziologického pristupu k zvlddaniu stresu je H. Seley. V stlade
s teoriou H. Seleyho uvadza Miksik (1969, citované podl'a Baranovska, 2014) tieto fazy aktivity
jednotlivca pri psychickej zat'azi:

1. V prvej taze dochadza k mobilizécii psychickych sil.

2. V druhej faze dochéadza k aktivnemu odolavaniu zatazi, vyrovnavaniu sa so zat'azou.

3. V tretej faze dochadza bud k vyrieSeniu psychicky zatazujucej situacie alebo dochadza
k podl'ahnutiu tejto zatazi.

Stcasné ponimanie copingu je vsulade transakénou tedriou stresu Lazarusa
a Folkmanovej (1984). Tito autori (1984, s.141) charakterizuju coping — zvladanie ako: ,,subor

74



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vdhom, 27. aprila 2023

Iri

kognitivnych a behaviordlnych snaZeni zameranych na zvladnutie, redukovanie alebo
tolerovanie vonkajsich alebo vnitornych poziadaviek, ktoré ohrozuju alebo prekracuju zdroje
daného cloveka®. Proces vyrovnavania sa so stresom rozdelili do 3. f4z: primarne hodnotenie,
sekundarne hodnotenie a prehodnotenie. Podl'a Lazarusa je zvladanie dynamicky proces, nie je
to jedno razova zalezitost’, nie je to proces automaticky, zvladanie si vyZzaduje vedomu snahu
a namahu konajlcej osoby, zvladanie je snahou riadit’ dianie, manazovat’ stres.

Novsiu definiciu zvladania ponuka napriklad Kohn (1996, s.185; cit. podla Cap, Mares,
2001), podl'a ktorého mozno zvladanie definovat’ ako: ,,vedomé adaptovanie sa na stresor. Tym
sa liSi od obrannej reakcie, ktord byva neuvedomovana. Zvladanie zahriiuje bud’ reakciu na
bezprostredny stresor (ide o reakciu zvladania), alebo konzistentny spdsob, ktorym sa jedinec
vyrovnava so stresormi posobiacimi v r6znej dobe a Vv rdznych situaciach (5tyl zvladania).*

Stratégie zvladania stresu predstavuji rozlicné sposoby, ktorymi jedinec pristupuje
k zvladaniu zataze. Podla Capa a Mare$a (2001) mdze mat’ zvladanie dve zakladné podoby,
ktorymi su stratégie a S$tyly. Je preto vhodné odliSovat’ ich od seba. Stratégie zdolavania
predstavuju skor zvlastnosti copingového procesu, zatial’ ¢o §tyl zvladdania je viac urCovany
osobnostnymi zvlastnost'ami a jedincovymi dispoziciami (predpokladom jeho existencie je jeho
konzistentnost’ v roznych situaciach).

V stcasnej odbornej literatire mozno ndjst vel’ké mnozstvo klasifikécii stratégii
zvladania stresu. Klasickou kategorizaciou je Lazarusovo (1984) ¢lenenie zvladania na:

- problémovo orientovany coping (problem-focused coping)— predstavuje Usilie zmenit
prostredie alebo seba. Patri sem analyza problému, sebaovlddanie, prijimanie
zodpovednosti, zostavenie planu postupu a aktivne samostatné konanie a pozitivne
prehodnotenie.

- emocionalne orientovany coping (emotion-focused coping) — predstavuje snahu
ovplyviiovat’ vlastné emocionalne reakcie pri prezivani tazkosti, t. j. manazovat’ vlastné
emocie. Obsahuje expresivne vyjadrenie emocii, opdtovné prehodnotenie javov, prijatie
situécie, aj popieranie.

Kyriacou (2001) uvadza vlastnu kategorizaciu, priCom pomenovania copingovych
stratégii predstavuju synonyma k vyssie spomenutym, a to: priama akcia (direct action coping)
a ,,utiSujuca® stratégia (palliative coping). Priama akcia je povaZzovana za efektivnejsiu, avSak
autor zaroven upozoriiuje na to, ze existuju situacie, ktoré si vyzaduju vyuzitie paliativnej
stratégie, ktora je zamerana na zmiernenie negativnych pocitov spojenych so stresom.

Carver et al. (1989, 1997) uvadza 14 copingovych stratégii, ktoré¢ klasifikuje do troch
zékladnych skupin:

- zvladanie zamerané na problém: aktivne zvladanie, planovanie, pozitivne preramovanie,
akceptacia,

- zvladanie zamerané na emocie: humor, religiozita a spiritualita, vyuZivanie emocionalnej
opory, pouzitie inStrumentalnej socialnej opory,

- zvladanie zamerané na unik: sebarozptylenie, popretie, ventilovanie, zneuzivanie drog,
odangazované spravanie, sebaobvinovanie.
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1.2 Coping — zvladanie psychickej zat’aze a stresu v ucitel’skej profesii

Profesia ucitel'a nepochybne ddva pocit uspokojenia z vykonavanej prace, umoznuje
realizovat’ osobne aspiracie a snahy. Ucitel'stvo je narocnou profesiou, ktord so sebou prinasa
tazké situdcie, pretoze praca ucitela sa nevykondva schematicky a nie je presne regulovana.
Ucitel je stale vystaveny situaciam rozneho druhu, ktoré su zdrojom stresu. Profesia ucitel’a
nesie so sebou aj obrovski zodpovednost, pretoze pedagodg je spolutucastnikom vychovy,
formovania osobnosti a pomaha svojim ziakom hladat’ zivotnu cestu pri vyuziti vSetkych
svojich schopnosti a znalosti. Spolo¢nost’ chape Skolu ako miesto, v ktorom sa vzdelava a
vychovava buduca skupinu intelektudlov naroda. Ucitel' je profesia, ktorej neoddelitenou
Zastou je angazovanost’ do Zivota svojich odchovancov (Cap, Mares, 2001, Synakova, 2015).

1.2.1 Copingové stratégie vyuzivané uciteI’mi pri zvladani stresu a psychickej zat’aze

Stratégie zvladania stresu predstavuji rozlicné sposoby, ktorymi jedinec pristupuje
k zvladaniu zataze. Copingové stratégie zohravaju dolezit tilohu pri zvladani stresu a rozvoji
syndromu vyhorenia. Niektoré stratégie mali protektivny charakter, viedli k zniZeniu stresu, iné
sa spajali s uritym zdravotnym rizikom (Austin et al., 2005). V literatire bolo opisanych
mnoho stratégii zvladania stresu zahfnajuc planovanie aktivit, vyhl'adavanie socialnej opory,
vyuzivanie relaxaénych technik, rieSenie problému alebo aj uzivanie navykovych latok (tabaku,
alkoholu, narkotik). Existuje teda mnoho klasifikacii copingovych stratégii. VSeobecne sa vSak
najCastejSie vyuziva kategorizdcia copingu na stratégie zamerané na rieSenie problému a na
stratégie orientované na emocie (Lazarus, Folkmanova, 1985).

Montgomery a Rupp (2005) skimali coping, stres a vyhorenie v profesii ucitel'ov. Na
zéklade analyzy 65 §tudii kategorizovali coping na aktivny a pasivny. VyuZivanie aktivnych
copingovych stratégii negativne suviselo s rozvojom syndrému vyhorenia, naopak CastejSie
vyuzivanie pasivnych copingovych stratégii viedlo k rozvoju tohto syndromu u ucitelov.
Aktivne copingové stratégie zahfiiali kognitivne stratégie (napr. analyza situacia a zmena
perspektivy, sebakontrola, racionalne diStancovanie sa), emocionalne (napr. mysliet’ pozitivne,
byt ticho) a behaviordlne stratégie (napr. stanovenie si hranic prace, vyhl'addvanie opory
u inych l'udi, vyuzivanie relaxa¢nych cviceni a 1.). Pasivne copingové mechanizmy zahfnali
napr. rezignaciu, uzivanie alkoholu, snivanie, vyhybanie sa problému.

Vyuzivanie copingovych stratégii je ovplyviiované urcitymi osobnostnymi
a environmentalnymi faktormi (Austin et al., 2005, Montgomery, Rupp, 2005). Stretégie
zvladania stresu st ovplyvilované niektorymi osobnostnymi charakteristikami. Napriklad
neuroticizmus, osobnost’ typu A, nizke sebavedomie suvisi s Castej$im vyuZzivanim pasivnych
copingovych stratégii a naopak, kladné sebahodnotenie, optimizmus, self-efficacy boli
charakteristiky, ktoré stviseli s vy$Sou frekvenciou vyskytu aktivnych copingovych stratégii.
Zvladanie stresu a vyuzitie konkrétnych stratégii zvlddania suvisi aj s individualnymi
charakteristikami — vekom, diZkou praxe, kvalifikdciou uéitela, ktoré su viac-menej stale.
Faktory prostredia tieZ zahfiaju relativne stale charakteristiky: uroven dosiahnutého vzdelania
ucitel’a, velkost’ triedy, typ Skoly, mzda a pod. (Montgomery, Rupp, 2005).

Viaceré stadie (Austin et al., 2005, Ka¢marova, Kravcova, 2011, Baggeci a Hamamci,
2012, Antoniou et al., 2013) demonstrujt, ze ucitelia pri zvladani stresu vyuzivaju CastejSie
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aktivne stratégie zvladania (rieSenie problému, pozitivny pristup, vyhl'adavanie socidlnej opory,
optimizmus a pod.) oproti pasivnym stratégiam (vyhybanie, rezignacia, beznadej).

2. COPING — ZVLADANIE STRESU A ZATAZE U UCITELOV STREDNYCH
ODBORNYCH SKOL

2.1 Vyskumny problém, ciele a hypotézy

Vzhl'adom na vyssie uvedené skutocnosti sme stanovili vyskumny problém:
1. Aké stratégie zvladania stresu vyuzivaju uitelia vybranych strednych kol v Kosiciach?
V nadviznosti na vyskumny problém sme ur¢ili tieto ciele:
2. Posudit’ stratégie zvladania, ktoré ucitelia vyuzivajl pri vyrovnavani sa s psychickou
zat'azou.
3. Zistit, ¢i existuju rozdiely vo vyuzivani copingovych stratégii podl'a pohlavia, dlzky

praxe a triednictva.

Na zaklade ciel'ov sme pristupili k formulacii tychto hypotéz:

HI1: Predpokladame, Ze ucitelia s kratSou dlzkou praxe budi CastejSie vyuZivat stratégie
zamerané na emocie ako stratégie zamerané na problém.

H2: Predpokladame, Ze zZeny budu CastejSie vyuzivat’ copingové stratégie zamerané na emocie
ako unikov¢ stratégie.

3. METODIKA VYSKUMU

3.1 Charakter Studie a kritéria vyberu vzorky

Vyber uditel'ov do vyskumu bol podmieneny tymito zarad’'ujlicimi kritériami: vek nad
18 rokov, vykonavanie profesie ucitel' na strednej Skole v KoSiciach, ochota spolupracovat’
a podpisany informovany suhlas.

Stadia mala opisny prierezovy charakter. Bola realizovana v mesiaci september —
december 2019 na Strednej zdravotnickej skole (SZS) Kukucinova 40 v Kosiciach a Strednej
odbornej Skole technickej (SOST) Kukucinova 23 v KoSiciach so suthlasom vedenia Skoly.

Spolu bolo emitovanych 100 dotaznikov, ndvratnost’ bola 83 dotaznikov, t. j. 83 %.

Jeden respondent neodpovedal v ¢asti demografické a profesijné charakteristiky, ale vyplnil
Standardizovany dotaznik, preto sme ho zaradili do Statistickej analyzy.
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3.2 Metody zberu dat

Ucitelom sme emitovali dotaznik, ktory bol zamerany na vyuZzivanie copingovych
stratégii a tiez obsahoval demografické a profesijné charakteristiky.

Copingové stratégie boli posudzované dotaznikom The Brief Cope — Skrateny dotaznik
copingovych stratégii (Carver et al., 1989, Carver, 1997). Dotaznik zistuje, ako sa l'udia
spravaju, ked st vystaveni stresu a stresujicim udalostiam. Obsahuje otazky, ktoré sa pytaji
na to, ¢o l'udia robia a citia, ked’ prezivaju stresujuce situdcie. Dotaznik obsahuje 28 poloziek,
ktoré su obsahovo rozdelené do 14 faktorov (aktivne zvladanie, planovanie, pozitivne
preramovanie, akceptacia, humor, religiozita a spiritualita, vyuzivanie emocionélnej opory,
pouzitie inStrumentalnej socidlnej opory, sebarozptylenie, popretie, ventilovanie, zneuzivanie
drog, odangazované spravanie, sebaobvifiovanie). Tychto 14 faktorov sa d’alej deli do troch
skupin — zvlddanie zamerané na problém, emocie a Unik. Zvladanie zamerané na problém a
emocie predstavuju stratégie adaptivne a zvladanie zamerané na unik predstavuje stratégiu
maladaptivnu. Respondenti mali moznost’ vyjadrit’ sa v ramci 6-bodovej Likertovej Skaly.
Dotaznik bol spol'ahlivy, nakol'ko Cronbachova alfa dosiahla hodnotu 0,780.

3.3 Metody Sstatistickej analyzy

Vysledky boli spracované v tabul’kovom procesore MS Excel a Statistickom softvéri
SPSS, verzia 20.0. Metddy jednoduchej opisne;j Statistiky (absolutne hodnoty (N), percentualne
hodnoty (%), aritmeticky priemer (M), smerodajnd odchylka (), minimélne a maximalne
hodnoty, medidn, modus) boli pouzit¢ pri charakteristike vzorky =z demografického
a profesijného hladiska. Data boli asymetricky distribuované (Kolmogorov-Smirnov test bol
signifikantny (p < 0,05) takmer pre vSetky data), preto boli pouzité neparametrické Statistické
metody. V ramci induktivnej $tatistiky bol pouzity Mann-Whitneyho U test, resp. Kruskal-
Wallisov test na postdenie rozdielov medzi vybranymi premennymi a Spearmenovo rho na
posudenie vzt'ahov medzi premennymi. Vysledky st zobrazené vo frekven¢nych a opisnych
tabul’kach a v grafoch. Vysledky boli hodnotené na hladine Statistickej vyznamnosti o = 0,05.

4. VYSLEDKY
4.1 Charakteristika vyskumného siiboru

_ Subor pozostaval z 83 ucitel'ov dvoch strednych $kol — Strednej zdravotnickej skoly
(SZS) Kukucinova 40 v Kosiciach (N = 33) a Strednej odbornej Skoly technickej (SOST)
Kukucinova 23 v KoSiciach (N = 50).

Zlozenie suboru podl'a pohlavia je uvedené v tabulke 1. Stbor tvorili prevazne zeny
(82,9 %). Pedagogicky zbor SZS tvorili prevazne Zeny, na SOS technickej tvorili Zeny viac ako
dve tretiny a muzi jednu tretinu pedagogického zboru. Priemerny vek ucitel'ov bol 43,21 £10,60
rokov veku zivota. Najmladsi z pedagdgov mal 26 rokov a najstarsi 70 rokov. Zlozenie suboru
podla vzdelania je uvedené v tabulke 2. 96,3 % ucitelov malo ukoncené vysokoskolské
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vzdelanie II. stupiia. Viac ako polovica ucitel'ov sa vyjadrila, Ze ich mzda je priemerna (t. j. na
urovni priemernej mzdy na Slovensku) (tabul’ka 3).

Priemerna diZka praxe ugitel'ov strednych §kol nagho stiboru bola 14,38 £11,42 rokov.
Ucitel’ s najkratSou praxou mal odpracované 0 rokov a ucitel’ s najdlhSou pedagogickou praxou
mal odpracovanych 50 rokov. 42,7 % ucitel'ov vyu€ovalo v§eobecno-vzdelavacie predmety a
57,3 % vyucovalo odborné predmety. 92,7 % ucitelov pracovalo na plny avizok,7,3 % na
ciastocny (N = 6) 73,2 % ucitelov sa vyjadrilo, ze st zaroven triednymi ucitel'mi, 26,8 %
nemalo triedu.

Tabulka 1
Pohlavie
Skola Spolu
SZS SOST
. N 1 13 14
muz
pohlavie % 1.2% 159 % 171 %
sena N 31 37 68
% 37,8% 45,1 % 82,9 %
N 32 20 59
spolu
% 39 % 31,0% 100,0%
Tabul’ka 2
Vzdelanie
Skola Spolu
SZS SOST
stredoskolské s maturitou N 0 2 2
% 0,0% 204% 2,4%
vzdelanie X 5 - % N 0 1 1
vysokoskolské - 1. stupein % 0,0% 1,2% 1,2%
vasokoskolské - II. stupen a d’alSie N 32 47 79
postgradualne % 39,0% 57,3% 96,3%
N 32 50 82
Spolu
% 39,0% 61,0% 100,0%
Tabul’ka 3
Prijem
N % Validné % Kumulativne %
podpriemerny 25 30,1 30,5 30,5
priemerny 50 60,2 61,0 91,5
nadpriemerny 7 8,4 8,5 100,0
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spolu 82 98,8 100,0
neodpovedal 1 1,2
Spolu 83 100,0

4.2 Stratégie zvladania

Pri zvladani stresu vyuZivaji 'udia rozne stratégie. Stratégie zvladania sme posudzovali
dotaznikom The Brief Cope, ktori zistuje, ako sa I'udia spravaju, ked’ su vystaveni stresu a
stresujucim udalostiam. Prehl'ad copingovych stratégii u ucitelov je uvedeny zostupne v
tabul’ke 4. Ucitelia tohto siboru vyuzivali najéastejSie aktivne copingové stratégie zamerané na
rieSenie problému a stratégie na ziskanie emocionalnej alebo inStrumentélnej opory.

Copingové stratégie boli nasledne kategorizované do 14 skupin stratégii zvladania a su
uvedenych v tabulke 5: aktivne zvladanie, planovanie, pozitivne prerdmovanie, akceptacia,
humor, religiozita a spiritualita, vyuzivanie emocionalnej opory, pouzitie instrumentalnej
socialnej opory, sebarozptylenie, popretie, ventilovanie, zneuzivanie drog, odangazované
spravanie, sebaobvifiovanie).

Tabulka 4

Prehlad copingovych stratégii vyuzivanych ucitelmi
Copingové stratégie Min  Max _ Priemer SD

S’na%ll'a som sa su'stredlt svoje usilie na to, aby som urobil niec¢o so 1,00 6,00 495 106
situdciou, v ktorej som sa ocitol

Snazil som si najst’ stratégiu, ¢o robit’ 1,00 6,00 471 1,12
Robil som také ¢innosti, ktorymi som sa snazil zlep$it’ situaciu 1,00 6,00 467 1,24
Tuho som rozmyslal, aké kroky urobit’ 1,00 6,00 451 1,42
f:bmugsglnaval som sa pracou alebo inymi ¢innost’ami, aby som na to 1,00 6,00 443 131
Dostaval som emocionalnu oporu od inych 1,00 6,00 443 1,32
Prijal so to, o sa stalo, ako fakt 1,00 6,00 433 1,28
Snazil som sa od inych ziskat’ radu alebo pomoc, ¢o mam robit’ 1,00 6,00 433 1,32
Ziskaval som radu a pomoc od inych 1,00 6,00 414 154
Hradal som niekoho, kto by mi poskytol ul’avu a porozumenie 1,00 6,00 3,99 137
Usiloval som sa vidiet to odlisne, v lepSom svetle 1,00 6,00 3,89 1,37
Naucil som sa s tym zit’ 1,00 6,00 3,88 1,54

Robil som hocico, len aby som na to menej myslel, napriklad chodil

som do kina, pozeral televiziu 1,00 6,00 3,58 165

Hl'adal som nie¢o dobré v tom, ¢o sa stalo 1,00 6,00 3,57 1,49
Kritizoval som samého seba 1,00 6,00 3,46 1,48
Daval som najavo svoje negativne pocity 1,00 6,00 335 149
Stale som nieco hovoril, aby som sa zbavil neprijemnych myslienok 1,00 6,00 3,30 1,69
Hovorieval som si: "to nie je skuto¢né" 1,00 6,00 3,24 1,67
Modlieval som sa alebo meditoval 1,00 6,00 299 1097
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Snazil som sa najst’ ulavu v ndbozenstve alebo spiritudlnych 1,00 6,00 203 189

myslienkach

Obvinioval som sa z veci, ktoré sa stali 1,00 6,00 2,82 164
Robil som si vtipy zo situacie 1,00 6,00 2,79 1,63
Robil som si z toho zarty 1,00 6,00 2,77 1,65
Prestéval som sa usilovat’ bojovat’ s tym 1,00 6,00 249 1,60
Vzdéaval som sa pokusov zvladnut’ to 1,00 6,00 247 141
Odmietal som uverit, Ze sa to stalo 1,00 6,00 246 145
Robil som si vtipy zo situacie 1,00 6,00 1,43 1,03
Uzival som alkohol alebo iné¢ drogy, aby som sa lepsie citil 1,00 5,00 1,30 0,78

Vysledky v tabul’ke 5 nam naznacuju, ze ulitelia pri zvladani stresu vyuzivaji vacsinou
aktivne stratégie zamerané na problém (aktivne zvladnutie a pldnovanie) a stratégie zamerané
na emocie (hlavne vyuzitie emocionélnej opory a inStrumentélnej socidlnej opory). Najmene;j
vyuzivaju maladaptivne stratégie zamerané na unik. NajcastejSie pouzivanou unikovou
stratégiou bolo zneuZivanie drog.

Tabul'ka 5

Stratégie zvladania u ucitelov

14 copingovych stratégii Min Max  Priemer SD
aktivne zvladnutie 2,00 12,00 9,63 1,95
planovanie 2,00 12,00 9,24 2,36
pouzitie in§trumentalnej socialnej opory 2,00 12,00 8,47 2,43
vyuzitie emocionalnej opory 2,00 12,00 8,42 2,28
akceptacia 2,00 12,00 8,20 2,41
sebarozptylenie 2,00 12,00 8,01 2,46
pozitivne preramovanie 2,00 12,00 7,46 2,40
ventilovanie 2,00 12,00 6,65 2,59
sebaobviniovanie 2,00 12,00 6,28 2,72
popretie 2,00 12,00 5,70 2,62
religiozita a spiritualita 2,00 12,00 5,55 2,86
humor 2,00 12,00 5,55 2,86
odangazované spravanie 2,00 11,00 4,96 2,10
zneuzivanie drog 2,00 9,00 2,73 1,66

Tychto 14 faktorov sa d’alej deli do troch skupin — zvladanie zamerané na problém,
emoécie a unik. Tabulka 6 vypovedd o vyuzivani hlavne aktivnych stratégii zvladania
zameranych na problém a emocie u ucitelov tejto vzorky.
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Tabul’ka 6
Dimenzie zvlddania
Dimenzie zvladania Min Max Priemer SD
zvladanie zamerané na problém 17,00 59,00 40,51 8,15
zvladanie zamerané na emocie 15,00 52,00 34,06 6,61
zvladanie zamerané na Gnik 9,00 39,00 22,72 6,30

Podla pohlavia sme nezistili Statisticky vyznamné rozdiely vo vyuzivani stratégii
zvladania (tabulka 7). V stratégidch zameranych na unik bol zisteny trend ich castejSieho
vyuzivania u muzov.

Tymto musime konStatovat’, Ze 2. hypotéza, ktorou sme predpokladali, Zze zeny budu
CastejSie vyuzivat copingové stratégie zamerané na emocie ako Unikové stratégie sa
nepotvrdila.

Tabul’ka 7
Stratégie zvladania podla pohlavia
Priemer SD Mann-Whitney U
)
g . ) muz 39,36 7,20 0,314
zvladanie zamerané na problém ena 40,55 8.27
s . L. muz 34,43 4,24 0,415
zvladanie zamerané na emocie ena 34,03 7,07
zvladanie zamerané na Gnik muZ 2521 5,62 0,653
zena 22,16 6,38

PodrobnejSia analyza 14 copingovych stratégii (tabulka 8) ukazala, ze muzi
signifikantne CastejSie vyuzivaji Gnikové copingové stratégie — uzivanie drog (alkoholu) a
sebaobvifiovanie.

Tabul’ka 8
Analyza 14 copingovych stratégii podla pohlavia
Priemer SD Mann-Whitney U
P
Copingové stratégie
aktivne zvladnutie muz 9,43 1,91 0,608
zena 9,65 1,98
planovanie muz 8,86 2,91 0,740
zena 9,29 2,25
pozitivne preramovanie muz 7,86 2,51 0,628
zena 7,33 2,36
akceptacia muz 8,14 2,96 0,960
zena 8,18 2,30
humor muz 6,14 2,96 0,397
zena 5,42 2,87
religiozita a spirituality muZz 6,14 2,96 0,397
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zena 5,42 2,87

vyuzitie emocionalnej opory muz 8,64 1,65 0,950
zena 8,38 2,41

pouzitie inStrumentalnej socialnej opory muz 8,29 2,16 0,614
zena 8,51 2,51

sebarozptylenie muz 8,14 2,38 0,906
zena 7,96 2,50

popretie muz 5,79 2,22 0,619
zena 5,65 2,71

ventilovanie muz 6,71 2,76 0,828
zena 6,63 2,60

zneuzivanie drog muz 3,86 2,54 0,005
zena 2,51 1,34

odangazované spravanie muz 4,64 2,02 0,529
zena 5,07 2,10

sebaobvinovanie muz 7,43 2,14 0,052
zena 6,04 2,79

Medzi dizkou pedagogickej praxe a stratégiami zvladania (tabulka 9) sa potvrdil
Statisticky vyznamny zaporny vztah, a to konkrétne medzi dizkou pedagogickej praxe a
stratégiami zameranymi na emocie. To znamena, ze ¢im mali ucitelia kratSiu pedagogickt prax,
tym CastejSie vyuzivali stratégie zamerané na emocie.

Tabulka 9
Spearmanova koreldcia medzi dizkou praxe a stratégiami zvlddania
Zvladanie zamerané  zvladanie zamerané zvladanie
na problém na emacie zamerané na unik
Dika praxe r -0,146 -0,273 0,002
P 0,206 0,015 0,987

V tabul’ke 10 st uvedené rozdiely v stratégiach zvladania podl'a triednictva. Triedni
ucitelia Statisticky vyznamné CastejSie vyuzivali copingové stratégie zamerané na emocie.

Tabul’ka 10
Stratégie zvladania podla triednictva
Coping Triednictvo Priemer SD Mann-Whitney U
P
zvladanie zamerané na problém ano 41,09 7,38 0,437
nie 38,41 9,52
zvladanie zamerané na emoécie ano 3524 6,30 0,023
nie 31,05 6,72
ladani ¢ na Gnik ano 23,00 6,47 0,519
zZviadani€ zameranc na uni nie 21,82 5’97
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5. DISKUSIA

Ciel'om tejto stadie bolo posudit’ u pedagoégov strednych $kol, stratégie zvladania, ktoré
ucitelia pouzivaju pri zvladani stresu.

Stratégie zvladania sme posudzovali dotaznikom The Brief Cope, ktori zist'uje, ako sa
I'udia spravaju pri vystaveni stresu a stresujucim udalostiam. Ucitelia tejto vzorky pri zvladani
stresu vyuzivali vicSinou aktivne stratégie zamerané na problém (aktivne zvladnutie,
planovanie, pozitivne preramovanie, akceptaciu) a stratégie zamerané na emocie (hlavne
vyuzitie emocionalnej opory a inStrumentéalnej socialnej opory). Najmenej vyuzivali stratégie
zamerané na unik. NajcastejSie pouzivanou Unikovou stratégiou bolo sebarozptylenie.

Aj autorky Ka¢marova, Kravcova (2011) zistili, Ze ucitelia pri zvladani stresu CastejSie
vyuzivaju aktivne copingové stratégie.

Richards (2012) v stadii realizovanej v USA udava, ze ucitelia vyuzivali pri zvladani
stresu najmé aktivne copingové stratégie: socidlnu oporu u rodiny a priatel'ov, humor a rieSenie
problému.

Aj v tureckej stadii autori Baggeci a Hamamci (2012) zistili, Ze ucitelia vyuzivajl pri
zvladani CastejSie aktivne stratégie (vyhladavanie socidlnej opory, optimizmus) nez pasivne,
unikové stratégie (beznadej).

V gréckej stadii Antoniou et al. (2013) zistili podobne ako my, Ze ucitelia vyuzivaja
CastejSie aktivne copingové stratégie zvladania (rieSenie problému, pozitivny pristup...) oproti
pasivhym (vyhybanie). Copingové stratégie zamerané na emocie neboli predmetom v ich
Stadie. Pricom Zeny vyuZzivali CastejSie pozitivne stratégie, ale aj vyhybanie oproti muzom.

5.1 Pohlavie

Niektoré demografické faktory (napr. pohlavie, vek, rodinny stav a i.) méZzu mat’ vplyv
na percepciu stresu, syndrom vyhorenia a zvladanie stresujucich udalosti. V tejto vzorke sa
nepotvrdili rozdiely v syndrome vyhorenia a zvladani podl’a pohlavia.

Podl'a pohlavia sme nezistili §tatisticky vyznamné rozdiely vo vyuzivani stratégii
zvladania (tabulka 7). V stratégidch zameranych na tnik bol zisteny trend ich CastejSicho
vyuZzivania u muzov.

Tymto musime konstatovat’, Ze 2. hypotéza, ktorou sme predpokladali, ze Zeny budu
CastejSie vyuzivat' copingové stratégie zamerané na emoécie ako unikové stratégie sa
nepotvrdila.

5.2 Pedagogicka prax

Medzi dizkou pedagogickej praxe a stratégiami zvladania sa potvrdil Statisticky
vyznamny zaporny vzt'ah, a to konkrétne medzi dlzkou pedagogickej praxe a stratégiami
zameranymi na emocie. To znamend, ze ¢im mali ucitelia krat$iu pedagogicku prax, tym

84



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vdhom, 27. aprila 2023
Jrl

CastejSie vyuzivali stratégie zamerané na emdcie, ¢im sa nam potvrdila hypotéza ¢. 1. V d’alSich
copingovych stratégiach sa nepreukazal signifikantny vzt'ah copingovych stratégii k veku.

Mo6zme konStatovat, ze hypotéza €.1: ,,Predpokladame, ze ucitelia s kratSou dlzkou
praxe budu cCastejSie vyuzivat stratégie zamerané na emocie ako stratégie zamerané na
problém.* — sa ndm potvrdila.

Podobne aj v gréckej $tudii Antoniou et al. (2013) nezistili vztah medzi diZkou praxe a
copingovymi stratégiami. Copingové stratégie zamerané na emocie neboli predmetom tejto
Stadie.

5.3 Triednictvo

Triednictvo je praca, ktora je psychicky a niekedy i fyzicky naro¢na. Triedny ucitel’ sa
musi zaujimat’ sa o uspechy, neuspechy, problémy a zaujmy Ziakov v triede, venovat’ pozornost’
detom zo znevyhodneného socidlneho prostredia, pomahat’ riesit konflikty v triede,
podporovat’ a formovat’ socidlne vztahy v triede tak, organizovat aktivity mimo vyucovania,
formovat’ osobnost’ pripraveni pre zivot a pracu, formovat potrebu sebazdokonalovania,
motivovanie ziakov k tvorivej praci atd. Triedny uclitel daleko CcastejSie vstupuje do
medzil'udskych kontaktov, a to s rodi¢mi ziakov. Na triednych ucitel'ov su teda kladené mnohé
vychovno-vzdelavacie, organiza¢né a i. poziadavky.

Statisticky vyznamné rozdiely v copingovych stratégiach podla triednictva boli zistené
v oblasti stratégii zameranych na emdocie, ktoré CastejSie vyhl'adavali triedni ucitelia.

Empirické stadie (McCormick, Barnett, 2011, Bagceci, Hamamci, 2012, Antoniou et
al., 2013, Shin et al., 2014, Foley, Murphy, 2015) poukazuju na vplyv pouzitia copingovych
stratégii na vznik syndromu vyhorenia, resp. jeho zhorSenie alebo zmiernenie. Vac¢Sina Stadii
poukazuje to, Ze stratégia — rieSenie poblému, patri medzi najviac adaptacné copingové
stratégie, t. j. tato stratégia suvisi s nizSou mierou syndromu vyhorenia.

Autori tureckej Stadie Bagceci a Hamamci (2012) dospeli k podobnym vysledkom.
Zistili, Ze pasivne copingové stratégie pozitivne korelujii s emocionalnym vycerpanim a
depersonalizaciou, t. j. ¢im ucitelia CastejSie vyuzivaju pasivne copingové stratégie, tym u nich
stupa vyskyt vyhorenia.

Podobné vysledky zistili aj autori Antoniou et al. (2013), ktorou potvrdili, Ze pouzivanie
aktivnych stratégii (zameranych na rieSenie problému, stratégie zamerané na ulohy, pozitivny
pristup) stvisia s vyS$Sou mierou osobného uspokojenia a negativna stratégia zvladania —
vyhybanie je prediktorom emocionalneho vyc€erpania a depersonalizacie u pedagogov.
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ZAVER

Ciel'om studie bolo posudit’ stratégie zvladania, ktoré ucitelia pouzivaju pri vykone ich
povolania.

Ucitelia nasej vzorky pri zvladani stresu vyuzivali vac¢Sinou aktivne stratégie zamerané
na problém (aktivne zvladnutie, planovanie, pozitivne prerdmovanie, akceptaciu) a stratégie
zamerané na emocie (hlavne vyuzitie emocionalnej opory a inStrumentalnej socialnej opory).
Najmenej vyuzivali pasivne stratégie zamerané na Unik.

V tejto vzorke sa nepotvrdili rozdiely vo zvladani podla pohlavia. AvSak pri
podrobnejsej analyze sme zistili, Ze muzi CastejSie vyuZzivaju Gnikové copingové stratégie —
sebaobvinovanie a uzivanie drog (alkoholu).

Copingové stratégie zamerané na emocie vsak castejSie vyhladavali ucitelia s kratSou
dlzkou praxe.

Rovnako triedni ucitelia signifikantne CastejSie vyuZzivali copingové stratégie zamerané
na emocie.

Na zaver musime uviest, ze dana §tidia ma svoje limitacie. Studia ma prierezovy
charakter, preto neumozZiiuje prezentovat’ kauzalne vzt'ahy. Dal$ou limitaciou je predovietkym
vyber vzorky, ktory nebol randomizovany a taktiez vel'kost’ vzorky. Vysledky st teda platné
iba v tejto skupine respondentov a nemozno ich zovSeobectovat’ na celil populéciu.
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Abstrakt

Pouzivanie novych metéd vo vyufovacom procese je pre ziakov a ucitelov velmi
inSpirativhym a motivatnym prvkom. Oblast’ digitalizacie Skolstva a zvySovanie kvality
poskytovaného vzdelavania v IT je jednou z narodnych priorit, vratane celozivotného
vzdelavania. Zavadzanie modernych informaéno - komunikaénych technologii do
vyucovacieho procesu spolu s inymi aktivitami vV uvedenej oblasti sa stdva kI'aCovym faktorom
pre zvysenie kvality vzdelavania v Skoléach.

Kruacové slova: digitalizacia, informatizacia, vyucovaci proces, vzdelanie

Abstract

The use of new methods in the teaching process is a very inspiring and motivating
element for students and teachers. The area of digitization of education and increasing the
quality of IT education is one of the national priorities, including lifelong education. The
introduction of modern information and communication technologies into the teaching process
together with other activities in the mentioned area becomes a key factor for increasing the
quality of education in schools.

Keywords: digitalization, computerization, teaching process, education
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UVOD

Posledné tri desatrocia zaziva 'udské spolo¢nost’ informacn revoluciu, ktora postupne
ovplyviuje vsetky aspekty jej Zivota. Digitalna transformacia, klimatické a spolocenské zmeny,
potreba reSpektu a spoluprace v zasadnej miere menia sposob akym budeme zit, pracovat’ a
vzajomne komunikovat’. Vo svojom rozsahu a komplexnosti je tato transformacia pre 'udstvo
tak zasadna, ako Ziadna ina technologickd zmena v minulosti. Skolsky systém je zakladnym
nastrojom spolo¢nosti na systematické ziskavanie novych kompetencii v masovom rozsahu.
Preto musi byt schopny prispdsobit’ sa novym podmienkam a reagovat na tieto dolezité zmeny
adekvatnym sposobom tak, aby bolo mozné dosiahnut vyrazny posun Slovenska v oblasti
vyuzivania digitadlnych technologii.

1. AKTUALNA SITUACIA NA SLOVENSKU V RAMCI DIGITALIZACIE
A INFORMATIZACIE NA SKOLACH

Obdobie pandémie od marca 2020 ukézalo, Ze Skolstvo v Slovenskej republike nebolo
dostatocne systémovo pripravované na krizu podobného rozsahu. Prechod na distan¢né
vzdeldvanie podla vysledkov prieskumu Institatu vzdelavacej politiky uskuto¢nené¢ho v roku
2020, spustili Skoly najcastejSie v priebehu jedného tyzdna a vo vSeobecnosti boli schopné
poskytovat’ aspoii ¢iasto¢nt ndhradu beznej vyucby vicsine svojich ziakov.

Niekol’ko vystupov z uvedeného prieskumu:

- pri diStanénom vzdelavani prevaZovalo zasielanie zadani e-mailom alebo inymi kanalmi
(tzv. asynchronna vyucba),

-k distanénému vzdelavaniu malo podl'a odhadov zo §kdl pristup 81,5 % Ziackej populécie,

- do diStan¢ného vzdelavania sa vobec nezapéjalo 7,5 % ziakov,

- vrdznych oblastiach diStan¢ného vzdeldvania sa potrebuje vzdelavat’ takmer 80 % ucitel'ov
zapojenych do prieskumu;

Situacia v suvislosti s pandémiou COVID-19 urychlila diskusie o tom, ¢i su Skoly a
ucitelia v dostatonej miere digitdlne gramotni a ¢i vedia vyuzivat potencial digitdlnych
technologii vSade tam, kde je to v prospech celostného rozvoja Ziaka. Zaroven tato sktisenost’
potvrdzuje, Ze Ziadne technoldgie nedokazu a nemo6zu nahradit’ l'udsky a odborne rozvinutého
ucitel'a. Musime sa ucit’ vyuzivat’ digitalne technologie v§ade tam, kde je to na prospech Ziaka,
nie ako technokraticky ciel’, ale ako moderny humanizujtci néastroj s ohl'adom na trvalé i nové
hodnoty a potreby l'udskej spolo¢nosti.

1.1 Digitalna transformacia vzdelavania

Digitalna transformécia vzdeldvania je prostriedok, nie ciel. DoterajSie snahy o
digitdlnu transformdciu vzdelavania neboli dostatocne efektivne. Niektoré z doteraz
realizovanych projektov, iniciativ a koncepcii zostavaji bez tivodnej a zaverecnej dlhodobej
analyzy dopadov a udrzatelnosti a Ziadna nova koncepcia nevenuje dostatocni pozornost’
identifikovaniu dévodov na opakovanie, ¢i nahradenie predchadzajtcich iniciativ. Nizka
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efektivnost’ informatického vzdelavania a rozvoja digitalnej gramotnosti permanentne udrzuje
naSich ziakov a ucitelov na urovni zaciato¢nikov. Ak vysokoskolski Studenti ucitel'skych
Studijnych programov a uclitelia z praxe v niektorych pripadoch potrebuji opédtovné kurzy
zakladov digitalnej gramotnosti, musime sa dosledne zamysliet’ nad pri¢inami a zamerat’ sa na
efektivnost’ a udrzatel'nost’ transformacie, na ktorej pracujeme.

Podpora systematickej, trvalej a udrzatelnej zmeny ma byt’ zalozena na tychto pilieroch:

- hlavnym aktérom transformacie vzdeldvania je ucitel’ a jej uspeSnost’ je viazand na zmenu
— skvalitnenie vzdelavacieho procesu, ktory sa odohrava v interakcii ucitel’'a a ziakov,

- nositelmi zmeny v transformacii musia byt aj vysoké Skoly pripravujice buducich
ucitel’'ov, vratane ucastnikov doplitujuceho pedagogického studia,

- dostatocnd digitalna gramotnost’ ziakov, ktord je potrebna nielen pre transformaciu
vzdeldvania, ale ma byt aj sucastou profilu absolventa v kontexte potrieb trhu prace a
rozvoja spolo¢nosti.

- kvalitna digitalna infrastruktura (Sirokopasmova siet’, digitalny vzdelavaci obsah, digitalne
edukacné zariadenia), jej systematicky rozvoj, podpora a pravidelna obnova,

- podpora $kol v ich digitalnej transformacii; Program informatizacie Skolstva do roku 2030
definuje poziadavky na transformaciu vzdeldvania a tradicne vnimanej Skoly na ,.,8kolu
digitalnej excelencie” (d’alej len ,,digitalna Skola™), aké su parametre takejto Skoly, ¢i aka
je cesta k nej. Vytvoreny je sposobom, aby sa dofi mohla zapojit’ ktordkol'vek skola na
Slovensku.

Program informatizacie Skolstva do roku 2030 bude nasledne rozpracovany do urovne
akénych planov — navrhov konkrétnych opatreni pre digitdlnu transforméciu vzdelavania na
jednotlivych skolach, ako aj na narodnej tirovni.

1.2 Kvalita vzdelavania

V oblasti kvality vzdeldavania sledujeme pokracujuci trend stagnujucich vysledkov
ziakov a ich trovne, ¢o dokumentuju viaceré medzinarodné porovnania (napr. PISA, TALIS).
Pri napliani cielov programu je potrebné zamerat' sa na d’aliiu integraciu informaénych a
digitalnych technolégii do vychovno-vzdelavacieho (eduka¢ného) procesu a kontinualne
vzdelavanie a zavaddzanie motivaénych nastrojov pre pedagogickych zamestnancov a
odbornych zamestnancov s cielom zvysit’ kvalitu vzdelavania, jeho atraktivitu a motivéciu, ako
aj doveru ziakov a Studentov vo formalne vzdelavanie.

Z hladiska informatizicie je potrebné v oblasti kvality vzdelavania nadalej riesit
nasledovné nedostatky:

- pretrvavajuce nedostato¢né integrovanie digitalnych technologii do eduka¢ného procesu.
To vplyva na znizenti motivaciu a doveru ziakov vo formalne vzdelavanie, nakol'ko
prehlbuje odstup Skoly od externého prostredia, v ktorom su digitalne technoldgie dostupné
a vyuzivané vo vicsej miere,

- nedostato¢nd motivacia a flexibilita pedagogickych zamestnancov, ktorym casto chyba
tréning v oblasti vyuzivania informacnych technoldgii. Kritickd je absencia
transparentnych motivaénych nastrojov pre pedagogickych zamestnancov zvySujucich
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kvalitu vzdelavania, vyrazné rozdiely v trovni digitadlnych zrucnosti a kompetencii u
pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov a s tym spojena rozdielna Groven
kvality ich pripravy v oblastiach ako informac¢nd, medialna a digitdlna gramotnost’, kritické
myslenie, vyuzivanie digitdlnych technolégii vo vychovno-vzdelavacom procese v zmysle
sucasnych konceptov vzdelavania a pod.,

nedostato¢nd previazanost’ vyucby buducich pedagoégov v oblasti informatiky s praxou v
spoloc¢nostiach, ktoré posobia v oblasti informa¢nych technologii,

nedostatocnd metodickd podpora pre didaktické vyuzitie digitalnych technologii,
nedostato¢nd podpora konceptov digitalneho vzdeldvania, primérne v oblasti inkluzivneho
vzdelavania;

nerovny pristup ziakov k digitdlnym technoldgidm, tzv. digitalna priepast’ prvej Grovne (z
angl. “first digital divide”);

nerovnost’ vo vyuzivani digitadlnych aplikdcii a internetu, tzv. digitalna priepast’ druhej
urovne (z angl. “second digital divide”);

nerovnost’ v benefitoch vyplyvajlicich z vyuzivania digitdlnych aplikécii a internetu, tzv.
digitalna priepast’ tretej irovne (z angl. “third digital divide”); Flexibilita a interoperabilita
vzdelavacieho systému, vedy avyskumu. Sucasnd podoba Statom definovaného
vzdelavaciecho obsahu (obsiahnuta v S$titnom vzdeldvacom programe a Skolskych
vzdelavacich programoch) je vzhI'adom na poziadavky trhu prace a vystupy z pedagogicko
- psychologickych vyskumov nedostato¢ne flexibilnd. To ma za nasledok pretrvavajicu
nizku kompatibilitu vedomosti a zru¢nosti absolventov s poziadavkami trhu prace.

v oblasti vedy a vyskumu pretrvava nedostatocné prepojenie vyskumu s praxou a nizka
urovenn vedeckej spoluprace. To sa prejavuje v slabSich vysledkoch slovenského
vyskumno-vyvojového a vedecko-technického sektora (napr. nizky pocet komercne
uplatnitelnych inovacii, nedostato€na schopnost’ uspiet’ v zahrani¢nych a eurdpskych
grantovych programoch, bibliometrické a scientometrické ukazovatele, vytvaranie
spolo¢nych vyskumno-vyvojovych centier s hospodarskymi subjektmi a pod.). Tieto
trendy maju vyrazné negativne ekonomické dopady na hospodarstvo Statu. V oblasti
flexibility a interoperability vzdeldvacieho systému, vedy a vyskumu je preto potrebné sa
zamerat’ na tieto nedostatky:

chybajica pruznost’ sucasného systému Skolstva pri reagovani na potreby a poZiadavky
praxe a trhu préace,

nedostatocnd prepojenost’ vecnych politik rezortu s dlhodobou verejnou politikou
informatizacie spolo¢nosti,

silna zotrvacnost tradi¢nych, konzervativnych vzdeldvacich konceptov,

problémy vyvolané kurikularnou transformaciou, nedostatocné vyuZivanie digitalnych a
informaénych technolégii v centralne riadenych, planovacich a kontrolnych procesoch,
ktoré su v kompetencii rezortu,

nizka flexibilita sucasnej podoby Statom definovaného vzdelavacieho obsahu, ako aj
portfolia a obsahu Studijnych programov uskuto¢niovanych vysokymi Skolami vzhl'adom
na poziadavky trhu préace a vysledky pedagogicko-psychologickych vyskumov.
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2. ULOHA DIGITALIZACIE A INFORMATIZACIE VO VYUCOVACOM
PROCESE

Vzdeléavaci proces by mal byt’ s ohl'adom na rychlo pokracujicu digitalizaciu, zamerany
na rozvoj zru¢nosti a vedomosti, ktoré by minimélne v strednodobom horizonte nemali byt’
nahradené automatizaciou a zaroven rozvijat’ také unikatne zrucnosti, ktoré budu vyuzite'né na
pozicidch s vysokou pridanou hodnotou. Rast bude vyznam komplexnych zru¢nosti a
informatick¢ého sposobu myslenia. Vdaka technologickym trendom ovplyvilujicim
vzdeldvanie mézu uclitelia zefektiviiovat’ a skvalithovat’” vyucbu a rovnako jednoduchsie
rozvijat’ inovativne metody a formy vzdelavania. Premena obsahu vzdeldvania zamerand na
digitdlnu gramotnost’ a informatické myslenie, vratane vyuzivania digitalnych technologii a
zdrojov nesmie byt obmedzovand len na vyucbu informatiky, ¢i jej blizke predmety, ale musi
sa stat’ integralnou sucastou celej vyucby. Zaistend musi byt metodicka podpora ucitel'ov pre
aplikaciu digitalnych technoldgii vo vSetkych odboroch, naprie€ rozlicnymi oblastami vyucby,
ako prirodzenej sucasti vzdelavania na jednotlivych stupiioch. Podmienkou premeny obsahu a
kvality vzdelavania je efektivna podpora pedagdgov. Poslanie ucitel'a v rozvoji digitdlneho
vzdeldvania je nezastupiteIné a preto je potrebné klast doraz na posilnovanie digitalnej
kompetencie ucitelov a to tak v priebehu ich Studia, ako aj v rdmci d’alSiecho vzdelévania.
Doélezité je tiez zameranie sa na mentorstvo a zdiel'anie prikladov dobrej praxe pri integracii
informacnych technologii do vyu€ovania. Podporované musia byt tie aktivity, ktoré posiliuji
schopnosti ucitel'ov pracovat’ s rozmanitymi digitdlnymi vzdelavacimi nastrojmi, planovat’ a
realizovat’ vyuZzivanie digitdlnych technologii v réznych fazach procesu ucenia, zodpovedne
pracovat’ s digitdlnym obsahom, ako aj budovat’ a rozvijat’ digitdlne kompetencie Ziakov.
Technoldgie budil nastrojom rozvoja novych metdd a foriem vzdeldvania a hodnotenia. Je
nevyhnutné usilovat’ o zvySenie efektivity vyucby prostrednictvom technologii a skuto¢n
integraciu digitalnych technologii do komunikacie so ziakmi. Technoldgie budu vyuZivané k
prisposobovaniu vyucby individudlnym potrebdm ziakov a k zefektivneniu didaktickych
pristupov. Stanu sa tak nastrojom na zvySovanie inklazie, treba vSak dbat’ na rovnost pristupu
pre vsetky skupiny deti, Ziakov a Studentov. Takato premena si bude vyZadovat’ metodickt
podporu u¢itelov a zaistenie zodpovedajucich podmienok. Ziakom a u¢itelom budi informaéné
a digitalne technoldgie napomahat’ pri individualnom hodnoteni vysledkov vzdelavania, ako aj
pri sebahodnoteni. Aj po doterajSej skusenosti s diStanénym vzdelavanim je potrebné
podporovat’ platformy umozitujice ziakom ziskavat’ va¢§iu autonomiu a tiez individualizovany
rozvoj ich potencidlu. Predpokladom je aj rozvijanie stratégii uCenia sa/metakognitivnych
stratégii. Ziskavané informacie a daita mdzu byt vyuzivané k hodnoteniu Studijnych programov,
vzhl'adom k dosahovanym vysledkom vzdeldvania. Rovnako mézu byt vyuzivané ako zdroj
informacii ohl'adom vzdeldvacich potrieb pedagoégov. Pokial’ uciaci sa nema dostatocné
digitalne kompetencie, pristup k technoldgidm, ¢i k internetu, hrozi mu tzv. digitalne vylicenie.
Jednou z tloh vzdelavacieho systému aj do buducnosti, je zabraniovat’ takémuto vyliceniu a
odstraiiovat’ digitalne priepasti medzi Ziakmi bez ohl'adu na ich socioekonomické, zdravotné,
¢1 iné znevyhodnenie. Deje sa to prostrednictvom podpory nediskrimina¢ného pristupu ku
kvalitnému vzdelavaniu a vytvorenim podmienok na zvySovanie digitdlnych kompetencii v
Skole.

S ohladom na uplatiiovanie zjednocujucich principov informatizacie a digitalizacie
rezortu Skolstva navrhuje ciele a aktivity pre jednotlivé strategické oblasti rozvoja:
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1. Infrastruktira a suvisiace vybavenie pre informatizaciu a digitalizaciu skolstva,
2. Digitalne zru¢nosti a kompetencie pre 21. storocie,

3. Transformacia vzdelavania prostrednictvom digitalnych technologii,

4. Rozvoj elektronickych sluzieb a informa&nych systémov MSVVaS SR a §kél,
5. Kyberneticka a informacna bezpecnost’.

3. STANDARDY V RAMCI PROFESIJNYCH KOMPETENCII V DIGITALNYCH

ZRUCNOSTIACH

Aktéri vzdeldvania maju ovladat’ digitalne zrucnosti a kompetencie pre 21. storocie v
sulade s europskymi Standardami. Vydanie profesijnych standardov, ktoré budu definovat’ a
opisovat profesijné kompetencie pedagogickych zamestnancov vo vizbe na rozvoj digitdlnych

zruénosti.

Tabulka ¢. 1

Cieloveé skupiny a standardy v ramci kompetencii

Cielové skupiny

deti v predprimarnom vzdelavani,
ziaci v primarnom a sekundarnom vzdelavani,
Studenti vSetkych stupiiov vysokoskolského vzdelavania,

ucastnici doplnkového pedagogického stadia,
pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci v materskych Skolach, v
zakladnych $kolach, strednych $kolach a v §kolskych zariadeniach,
zamestnanci vysokych §kol a vedecki pracovnici, pracovnici posobiaci v oblasti
vyskumu a vyvoja,
mladi 'udia a pracovnici s mladezou,
zamestnanci rezortu,
vybrané rozpoétové a prispevkové organizacie miest, obci a VUC,
zriad’ovatelia $kol a Skolskych zariadeni;

Specifické ciele

zvySenie urovne prenositelnych digitdlnych kompetencii vsetkych deti, ziakov a
Studentov v stilade so Standardom DigComp 2.1,

zvySenie urovne digitalnych kompetencii pedagogickych zamestnancov a odbornych
zamestnancov v stlade so Standardom DigCompEdu,

zapajanie sa do medzinarodnych merani (napr. ICILS) z dévodu potreby efektivneho
monitorovania digitdlnych zru¢nosti,

skvalitnenie metodickej podpory pedagogickych zamestnancov a odbornych
zamestnancov pri vyuzivani digitalnych technologii v edukacnom procese
prostrednictvom skolskych koordinatorov digitalnych technologii,

zavedenie systému transparentnych motivaénych mechanizmov pre pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov, ktori prostrednictvom inovativnych
postupov a konceptov digitdlneho vzdelavania skvalitnia vysledky edukacného
procesu, jeho inkluzivnost’ a aktivne zlepSia vlastné digitdlne kompetencie,
prepojenie systému profesijného rozvoja pedagogickych zamestnancov a odbornych
zamestnancov so systémom celozivotného vzdelavania,

zavedenie pravidelného a povinného testovania prenositenych digitalnych zru¢nosti
ziakov ZS a SS, - zvySenie trovne $pecifickych digitalnych zrugnosti Ziakov,
zakonnych zastupcov, ucitel'ov a nepedagogickych zamestnancov pri elektronickej
komunikacii aktérov vzdelavania, zabezpeCovani vyucovania na dialku pocas
mimoriadne;j situdcie a fungovani skoly ako digitalnej Skoly,
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- zvysenie irovne prenositelnych digitalnych kompetencii $tudentov VS v stilade so
Standardom DigComp 2.1 a $pecifickych kompetencii vo vizbe na profil absolventa
Studijného programu a potrieb trhu prace, zvySenie Grovne digitalnych kompetencii
zamestnancov VS,

- zvysenie trovne digitalnych kompetencii $tudentov VS ugitel'skych programov v
stlade so Standardom DigCompEdu a skvalitnenie pripravy buducich pedagdgov pre
efektivne vyuZzivanie digitalnych technologii v edukatnom procese, vratane
Gi¢astnikov DPS a Ziakov pedagogickych odborov SS.

ZAVER

Rychlo sa meniaci svet, vratane rapidneho pokroku vo vede a technoldgiach, poukazuje
na narastajuce poziadavky na digitalne zrucnosti a kompetencie. Rozvoj digitalnych zru¢nosti
a kompetencii tak predstavuje nielen zaklad pre efektivnu digitalnu transformaciu vo
vzdeldvani, ale zaroven posiliiuje profil absolventa, ktory je schopny UspeSne sa zapojit’ do
diania v spolo¢nosti a uspiet’ na trhu prace. Zrucnosti je mozné chapat” ako schopnosti
jednotlivca dosiahnut’ v konkrétnych podmienkach ziadany vysledok. Zru¢nosti sa daji naucit’
alebo ziskat’ skusenost’ou a definuju sa relativne 'ahko. Naopak, kompetencie nemaju v rdmci
EU jednotnu definiciu. Vychadzajiic z Narodného programu vychovy a vzdelavania Milénium
z roku 2000 by sme kompetenciu mohli chapat’ ako sposobilost’ jednotlivca preukazat’ svoje
vedomosti, schopnosti (zru¢nosti) a postoje v praktickej ¢innosti. Vo v§eobecnosti kompetencie
v sebe zahffiaju vedomosti, zrucnosti a postoje, ktoré je jednotlivec schopny uplatnit’ v réznych
kontextoch. Smerovanie vzdelavania k rozvijaniu kompetencii ako hlavného ciel’a zlyhavalo na
nedostatku Casu a pripravenosti zo strany uclitelov, a to napriek Statnym vzdeldvacim
programom z roku 2008. Komplexnou inovaciou Statneho vzdelavacieho programu v roku 2015
sa do popredia vo vSetkych vyucovacich predmetoch dostali vykonové poziadavky, ktoré boli
zamerané na schopnost’ ziaka nielen pamadtat’ si, ale aj konStruovat’ vyznamy a v istej
perspektive nadobtdat’ kompetencie. Tadto zmena sa premietla aj do vyu€ovania cudzich
jazykov, plosne sa vSak potrebni zmenu v Skolach nepodarilo dosiahnut’. Jednotlivé aspekty
zivota a pracovny trh vyZaduju absolventa, ktory nedisponuje len siborom vedomosti, ale vie
svoje znalosti vyuzivat’ v SirSich suvislostiach, v roznych kontextoch a situaciach, ako aj
produkovat’ nové poznatky. Program digitalnej transformacie vzdelavania je teda potrebné
zaclenit’ do SirSej reformy vzdeldvania zaloZenej na prechode od vedomosti ku kompetenciam
aj na urovni Skoly. Potrebny je doraz na prepojenie vzdelavania a vyskumu s prioritizaciou
toho, ¢o by mali vediet’ Ziaci a Studenti a ako tieto poznatky pretransformovat’ do Statnych
vzdelavacich programov (vzdeldavacich Standardov). Taktiez je potrebné vediet na Co sa
zamerat’ pri priprave buducich ucitelov, aby dokézali efektivne vzdelavat’ vsetkych ziakov a
Studentov bez rozdielu a zaroven je nevyhnutné to vSetko definovat’ v ucelenych metodikach.
Bude si to vyZadovat’ aj zmeny v obsahu vzdelavania. Byt digitdlne kompetentny znamena
vediet’ pouzivat’ digitalne technoldgie primerane, bezpecne, tvorivo a produktivne na rozlicné
ucely, a to pri praci, hl'adani prace, uceni sa, nakupovani online, ziskavani informacii ohl'adom
zdravia, zapojeni sa a participacii v réoznych &innostiach v ramci spoloénosti. Specialnu
pozornost’ pri dosahovani digitadlnej kompetencie je potrebné venovat’ znevyhodnenym det'om,
ziakom a Studentom tak aby sa nerozSirovala digitalna priepast medzi skupinami obyvatel'stva.
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Abstrakt

Digitalne kompetencie st nevyhnutné pre vzdeldvanie, v zamestnani a si sucast'ou
nasho zivota. Pre vzdeldvanie a ucitelov samotnych je dodlezité nielen poznat klucové
kompetencie, ale aj vediet' a podporit’ ich rozvoj u ziakov. Rozvoj digitalnych kompetencii
napoméha napredovat’ aj v inych kI'a€ovych kompetenciach. Clanok ma teoreticky charakter
a jeho hlavnym cielom je pomoc pochopit’ klI'ic¢ové kompetencie, akym sposobom rozvijat’
digitalne kompetencie a ich ddleZitost’ nielen u Ziakov, ale aj z pohl'adu na ich budicnost’.
Ddlezité st metody a formy vyucby, ktoré by mali ucitelia vyuzivat’ k naplneniu ciel'ov.

Kruadové slova: digitalne kompetencie, zrucnosti, Ziaci, Skola

Abstract

Digital competences are essential for education, in employment and are part of our lives.
It is important for education and for teachers themselves not only to know the key competences,
but also to know and support their development for students. The development of digital
competences also helps progress in other key competences. The article has theoretical charakter
and its main aim is to help understand key competences, how to develop digital competences
and their importance not only for students but also in terms of their future. Important are the
methods and forms of teaching that teachers should use to fulfil the objectives.

Key words: digital competences, skills, students, school
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UVOD

Kazdy ziak strednej Skoly ma zakladné aklhacové kompetencie, ktoré ziskal
predchadzajiicim vzdelavanim a budovanim svojej osobnosti. Tie su dolezitou sucast'ou pre
osobny rozvoj a spoloc¢enské zaradenie. Kvalitné vzdelavanie vyrazne napomaha k ziskaniu
kompetencii, avSak vstupuju sem aj in¢ faktory ako socialne arodinné zazemie a Uroven
kompetencii ucitel'ov. Rozvijanie kI'i¢ovych kompetencii pripravuje ziakov na ich uplatnenie
po skonceni strednej a vysokej Skoly a ich d’alSie celozivotné vzdelavanie, ktoré im pomdze
V pracovnom uplatneni.

Vyrazny pokrok v oblasti digitalnych zrucnosti sa dosahuje najmid kvalitnym
vzdelavanim, rozvojom zrucnosti ziakov, ale aj ucitelov. (Turek, 2014). Od vypuknutia
celosvetovej pandémie Covid-19 sa pokrok v oblasti digitalnych technologii vyrazne posunul
a stal sa sucastou kazdodenného zivota zZiakov nie len na strednych Skolach. Vela ziakov
objavilo nové moznosti v danej oblasti, Co vyrazne pozitivne ovplyvnilo ich fungovanie aj po
skonceni pandémie.

1. KEUCOVE KOMPETENCIE

KTlucové kompetencie su najdolezitejSie kompetencie na rieSenie nepredvidatelnych
problémov. Tie umoznia ¢loveku rychlo a efektivne reagovat na zmeny v 0sobnom
a spolo¢enskom Zivote. Bez osvojenia kIicovych kompetencii nedosiahne jedinec tspech
a uspokojenie v ziadnej ztroch oblasti: naplnenie osobného Zzivota a osobny rozvoj,
plnohodnotné zaradenie do spolocenského Zivota a celozivotna zamestnanost’. (Turek, 2014)

v

Blasko (2013) uvadza Ze kl'aCové kompetencie su vzdjomne prepojenym suborom
nadobudnutych vedomosti, zru¢nosti, schopnosti, postojov a hodnotovych orientacii, ktoré st
potrebné na pre kvalitny rozvoj osobnosti jedinca, aktivne zapojenie do spolo¢nosti, celoZivotné
vzdelavanie a uplatnenie v zamestnani.

Pod pojmom klucové kompetencie Sekerdk (2006) chape zjednotenie vSetkych
vedomosti, zrucnosti, schopnosti a postojov, ktoré jedinec nadobuda pocas celého Zzivota.
Jednotlivé kompetencie umoznuju adekvatne konat' v konkrétnych situaciach. Klacové
kompetencie je mozné chapat’ aj ako multifunkény subor vedomosti, zrucnosti, schopnosti
a postojov alebo aj ako potencial jedinca aplikovat’ vedomosti, zru¢nosti, schopnosti a postoje
Vv roznych ¢innostiach bezného Zivota.

1.1 KPicové kompetencie Ziakov

Statny vzdelavaci program (Narodny institat vzdelavania a mladeZe) je zavdznym
Skolskym dokumentom, ktory stanovuje vSeobecné ciele vzdelavania a klI'acové kompetencie,
kam by malo smerovat’ vzdeldvanie na Skoldch. Dany dokument vymedzuje rdmcovy obsah
vzdeldvania, pricom je vychodiskom pre tvorbu Skolského vzdeldvacieho programu, ktory
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zohladnuje aj Specifické podmienky a regionalne potreby. Ciele vzdelavania su postavené tak,
aby sa zabezpetil vyvazeny a uceleny rozvoj osobnosti ziaka. Statny vzdeldvaci program
stanovuje povinné vyucovacie predmety, ktoré st zaClenené do jednotlivych vzdelavacich
oblasti. Okrem uréenych povinnych predmetov si $kola méze zvolit’ aj vlastny vyuCovaci
predmet na zaklade vol'nych hodin. Zavedené su aj prierezové témy, ktoré sa prelinaji medzi
vSetkymi vzdelavacimi predmetmi a oblastami (Rumanova, 2020).

Podl'a Balasko (2013) ma vzdelavanie smerovat’ k vytvoreniu nasledovnych kI'aicovych
kompetencii:

- Komunikaéné kompetencie (pripravenost na dorozumievanie sa v materinskom
a cudzich jazykoch)

- Matematické kompetencie (pripravenost na vyuzivanie matematiky, zéklady vedy
a techniky v beznom zivote)

- Informaéné kompetencie (pripravenost na vyuzivanie informac¢no-komunikacnych
technologii a nardbanie s informaciami)

- Kompetencie na rieSenie problémov (pripravenost’ tvorivo a kriticky samostatne riesit’
problémy bezného zivota)

- Ucebné kompetencie (pripravenost’ na u€enie sa, ako sa ucit’)

- Socidlne a personalne kompetencie (pripravenost na interpersonalne vztahy, na
sebautvaranie, sebariadenie osobnosti)

- Pracovné apodnikatel'ské kompetencie (pripravenost na budicu profesiu ana
uskutociiovanie myslienok)

- Obcianske a kultirne kompetencie (pripravenost’ na zapéjanie sa do ob¢ianskeho Zivota,
na podporovanie kultirnych hodnét).

2. DIGITALNE KOMPETENCIE

Europsky referenény rdmec zahfiia digitalne kompetencie, ktoré su sebaisté, kritické
a zodpovedné vyuzivanie digitalnych kompetencii na vzdelavanie, pracu ale aj interakcia
s digitdlnymi technoldgiami. Sucastou digitalnych kompetencii je aj informacnd a datova
gramotnost’, medidlna gramotnost, tvorba digitadlneho obsahu, kybernetickej bezpecnosti,
otazky suvisiace s duSevnym vlastnictvom, rieSenia problémov a kritického myslenia
(Eurdpska komisia, 2018).

Jednotlivec by mal byt schopny pouzivat’ digitdlne technoldgie na podporu svojho
aktivneho obcianstva a socidlneho zaclenenia, spolupracu s ostatnymi a kreativnost pri
dosahovani osobnych, socidlnych alebo obchodnych cielov. Kazdy by mal vediet riadit
a chranit’ informacie, obsah, udaje a digitalne identity, ako aj rozoznavat’ softvéry, zariadenia,
umelt inteligenciu a vediet’ s nimi efektivne pracovat’. Pracovat’ s digitdlnymi technologiami
a digitalnym obsahom si vyzaduje hibavy a kriticky, ale zaroven aj zvedavy, otvoreny
a perspektivny postoj k ich vyvoju (Rumanova, 2020) a (Sekerak, 2012).
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a. Digitalne kompetencie Ziakov

Velsi¢ (2013) povazuje za jednu z najprogresivnejSich socialnych skupin v oblasti
adaptacie na informacné technologie mladi generaciu. Mlady l'udia prirodzene inklinuji k
novym veciam, nema predsudky, nema strach z experimentovania a 'ahSie absorbuje poznatky.

Pocas pandémie Covid-19 sme videli extrémne rozdiely v moznostiach a kompetenciach
pouzivania digitalnych technoldgii. Tieto rozdiely sa pocas distancného vzdelavania zacali
zmenSovat’ medzi ziakmi a velkd Cast’ ziakov v stcasnej dobe vyuzivat svoju digitadlnu
gramotnost’. Na druhej strane sa prehibili rozdiely medzi Ziakmi a ugitel'mi.

3. ROZVOJ DIGITALNYCH KOMPETENCIE ZIAKOV

Rozvijanie digitalnych kompetencii ziakov sa dd r6znymi spdsobmi a ich efektivita je
r6zna najmi s prihliadnutim na vek ziakov, ich rodinné a socidlne zazemie a taktiez stratégiou
vyucby. Stratégie su spolocné metodické postupy ucitelov vo vyucbe, ktorymi cielene a
systematicky utvara a rozvija kI"i¢ové kompetencie ziakov. Jednou zo zakladnych stratégii
vyucby je vyuzivanie IKT, kde sa zadavaji ulohy pri ktorych sa vyuziva pocita¢ a jeho
prisluSenstvo na ziskavanie informacii (Turek, 2014)

Digitalne technologie dokazeme pouzivat ako jeden z nastrojov umoziujucich
efektivne ucenie a ucenie sa. Pocitat nema byt néstrojom pre ucitela na ucenie, ale
predovsetkym ma4 sluzit’ Ziakom na ucenie sa (Rumanova, 2020). Digitalne technologie sa stali
neoddelitelnou sucastou nasho kazdodenného zivota a vyznamnym nastrojom pre jeho
pozitivne aspekty.

3.1. Projektové vyucovanie

Velmi obl'ibenym a ucinnym ndstrojom je projektové vyucovanie, ktoré podporuje
aktivny pristup k ulohe a samostatnost’ Ziakov. Cielom projektov je aktivne zapojenie Studentov
do poznavacieho procesu, kde sa ugitelia snazia vytvorit’ problémové scenare. Ulohou Ziakov
je zber dat, ich analyza a nasledné vyhodnotenie s interpretaciou. Projektové uenie je Casto
medzi predmetové a je potrebné kombinovat’ vedomosti aj z inych predmetov a oblasti k danej
téme alebo problematike, ktoré¢ by malo prispiet’ prepojeniu vyucovacieho procesu s realnym
svetom. Turek (2005) uvadza, Ze praca na projektoch rozvija viaceré kompetencie, ktoré budu
musiet’ vyuZivat’ Studenti a Ziaci vo svojom budiicom zamestnani. Su to napriklad praca v time,
vediet’ organizovat’ seba, svoj Cas a l'udi, ale aj nachadzat’ vlastné rieSenia. Rumanova (2020)
uvadza Styry formy ucenia, ktoré vyrazne pozitivne ovplyviiuji kvalitu vzdelavania digitalnych
kompetencii.

3.2. Kolaborativne ucenie

Hlavnym cielom formy kolaborativneho ucenia je spolo¢né objavovanie, spolupraca,
objavovanie, tvorenie, rieSenie problémov a vzdjomné diskutovanie. Pre efektivnost’ takéhoto

99



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vdhom, 27. aprila 2023

Iri

uCenia je potrebnd vysokd miera komunikacnych zrucnosti a socidlne zruc¢nosti, ktoré
zabezpecia aby vzdelavanie bolo spravne a efektivne.

3.3. Zazitkové ucenie

Podstatou formy zazitkového ucenia je jednoznacne vlastny autenticky zazitok, ku
ktorému ziak dospeje pomocou poznania. Je to vel'mi silnd emocia, ktord mu ostane dlho
V paméti a nezabudne na fiu. Potrebn4 je vlastnd iniciativa ziaka, emocné a osobné angazovanie,
kritické rozhodovanie a schopnost’ komunikovat’ s ostatnymi o vlastnych myslienkach. Ziak je
vzdy zodpovedny za vysledky svojej prace a musi si vediet’ ich obh4jit’. Tato metoéda je vhodna
na ziskavanie poznatkov a zruc¢nosti, ale aj na zlepSenie tvorivosti a socidlnych schopnosti,
ktoré pocas procesu musia vyuzivat'.

3.4. Ucenie sa objavovanim

Zmyslom daného ucenia je najst’ princip, alebo ako nieco funguje pomocou vlastnych
vedomosti, pripadne aktivnym vyhladavanim a domyslenim si. Uenie sa objavovanim sa
najlepsie uplatiiuje pri rieSeni problémovych tloh a pri témach, ktoré sa daji ako problémové
predniest’. Digitalne technoldgie vieme vyuzit nielen na rozvoj digitalnej gramotnosti, ale aj na
rozvoj ostatnych kl'acovych kompetencii. Hraju vel'mi délezita ulohu v poznavacom procese
ziakov.

ZAVER

Rozvijanie a nadobudanie digitalnych kompetencii je celoZivotny proces, ktory si
zasluzi nasu pozornost’. Ziaci sa zlep$uju v informaénej, mediélnej a datovej gramotnosti, tvoria
kvalitnejsi digitdlny obsah a st vzdelanej$i ohl'adom kyberbezpecnosti. Velky progres sme
zaznamenali po€as pandémie Covid-19, kedy sa vzdelavanie ponorilo do online priestoru.
Pocas aj po pandémii sledujeme vyrazné zlepSenie digitalnych zrucnosti u Ziakov aj ucitel’ov.
Vo vzdeldvacom procese je dolezité prihliadat’ na vek Ziakov, ich predchadzajice skusenosti,
ich rodinné a socidlne zazemie. Dolezité je aj zvolenie vhodnej stratégia vyucovania
a schopnost’ zaujat’ ziakov. Z vyssie uvedeného je potrebné vyuzivat moderné (digitalne)
technologie v ¢o najvi¢Som moznom mnozstve pocas vyuCovania. Idedlnym spdsobom je
pouzivanie pocitacov a tabletov Zziakmi pocas vyucovania, vhodné a cielené vyuzivanie
interaktivnej tabule a aktivne zapdjanie Ziakov do procesu.

Pod’akovanie
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Abstrakt

Tento ¢lanok skuma moznosti vyuzitia digitalnych technologii vo vyucbe odbornych
cudzich jazykov s cielom zlepSit komunika¢né zrucnosti v cudzom jazyku, ktoré sa na
sucasnom trhu prace povazuji za kl'iCové. Zmena paradigmy smerom k flexibilnému
vzdelavaniu, vznik e-learningu a nastup modernych technologii st prikladom hlbokych zmien,
ku ktorym dochadza v globalnom prostredi a vzdelavacom systéme, najmé vo vyucbe cudzich
jazykov. Tento c¢lanok skuma sucasné digitdlne technologie ako nastroj v jazykovom
vzdelavani a zdoraziiuje ich ulohu pri ulahfovani autoregulativneho ucenia sa, ktoré sa
povaZzuje za nevyhnutné v odbornom vzdelévani.

Krlacdové slova: digitdlne technoldgie, klicové kompetencie, komunikacné zrucnosti,
sebaregulované ucenie, odborny cudzi jazyk

Abstract

This article explores the potential applications of digital technologies in the instruction
of professional foreign languages, aiming to enhance communication skills in a foreign
language, which are deemed crucial competencies in today's labour market. The paradigm shift
towards flexible education, the emergence of e-learning, and the advent of modern technologies
exemplify the profound changes occurring in the global landscape and educational system,
particularly in foreign language teaching. This article examines contemporary digital
technologies as a tool in language education and highlights their role in facilitating self-
regulated learning, which is deemed indispensable in professional education.

Keywords: digital technologies, key competences, communication skills, self-regulated
learning, professional foreign language
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UvoD

V dnesnej spolo¢nosti sme svedkami neustalych zmien, ktoré si od nas vyzaduju vcas
reagovat’ tak z pohl'adu jednotlivca, ako aj systému vzdelavania a odbornej pripravy Studentov.
Vyznamnu Glohu plni odborné vzdeldvanie aj v otdzkach, ako zabezpecit' adekvatne pracovné
miesta pre ¢o najviacsi pocet lI'udi, ako Co najlepSie reagovat’ na potreby hospodarstva,
ekonomiky ana rychly technologicky pokrok sucasnej doby. Vidime, ze mladych Tudi uz
nestaci vybavit’ len pevne stanovenym suborom zru¢nosti a vedomosti, ale potrebuju si rozvijat’
aj urcitt odolnost’, Siroku skalu kompetencii a schopnost’ prisposobit’ sa zmenam.

V nasom prispevku sa preto zaoberame nielen prepojenim jazykovej a digitalnej
kompetencie v kontexte jazykového vzdelavania na vysokych skolach, ale aj vyznamom
autoregulativneho ucenia a metakognicie ako subsystému autoregulacie. Ak je vyucba
zamerana aj na rozvoj metakognitivnych procesov, Student je systematicky vedeny
k sebaregulacii a pozna metakognitivne procesy, potom rozumie dévodom, preco sa uéit, ¢0 sa
ucit’ a akym sposobom, je dostatone motivovany a dokdze nielen sledovat’ vlastny proces
ucenia sa, ale priebezne ho aj kontroluje, vyhodnocuje a reguluje pozadovanym smerom, a to
aj pomocou digitalnych technologii.

1. JAZYKOVE A KOMUNIKACNE ZRUCNOSTI AKO KLUCOVE
KOMPETENCIE

Rozvoj kIicovych zru€nosti a kompetencii patri dnes k zdkladnym ulohdm
transformdacie Skolstva na Slovensku, ¢i uz ide o kompetencie samotnych ucitel'ov alebo ich
ziakov a $tudentov. Schopnost’ komunikovat’ pisomnou a Gstnou formou je nielen jednou
z tychto klicovych kompetencii, ale vobec jednym zo zdkladnych predpokladov uspesného
pracovného aj osobného Zivota. Chapeme tym nie len kultivované a plynulé vyjadrovanie
mySlienok v materinskom av cudzom jazyku, ale aj schopnost’ obhajovat’ svoje nazory,
diskutovat’ s inymi a prezentovat’ seba a svoje vysledky s vyuzitim digitdlnych technoldgii na
poZadovanej urovni.

Jazykové komunikacné zrucnosti a kompetencie sa v Spolo¢nom eurdpskom
referen¢nom ramci pre jazyky (2017) chépu ako prostriedok jazykovo korektného rozvijania
receptivnych (pocivanie s porozumenim a cCitanie s porozumenim), produktivnych alebo
interaktivnych komunikaénych jazykovych zru¢nosti (Gstny a pisomny jazykovy prejav).

Za hlavné ciele vyucby odborného cudzieho jazyka povazujeme rozvijanie
komunikacnej jazykovej kompetencie a zvladanie komunikacnych situdcii v redlnom Zivote.
Vieme, ze komunikécia ma sluzit’ na vymenu informadcii, myslienok, sktisenosti, poznatkov a
¢im lepsie a rychlejsie je ¢lovek schopny komunikovat’, tym jednoduchsie méze realizovat’
svoje potreby. Rovnako to plati aj v pripade komunikécie v cudzom jazyku. Téma komunikécie
a komunikaénych zrucnosti je v ¢ase globalizacie a medzinarodnej komunikacie stale viac
Vv popredi, ¢i uz je to v oblasti kultary, ekonomiky, politiky, v oblasti vedy alebo techniky
(Stradiotova, 2019).
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Prave vyuzitie digitalnych technoldgii méze byt vo vyucbe cudzich jazykov velkym
prinosom pre zlepSenie komunikativnych schopnosti uciacich sa a simulovanie situdcii
z redlneho zivota. Technologie vSak nemaji byt cielom, ale néstrojom ucenia sa, pricom
vyrazne formuju sticasné vzdelavacie prostredie. Je preto pochopitel'né, ze si vyzaduji nalezita
pozornost zo strany SirSej odbornej verejnosti a odbornikov v oblasti vzdeldvania.

2. DIGITALNE TECHNOLOGIE — NASTROJ VO VYUCBE CUDZIEHO JAZYKA

Digitalizacia neznamend, ze mame byt’ vSetci schopni naprogramovat’ strojové ucenie
alebo algoritmy. Podl'a mnohych $tadii sa ukazuje, ze aj vd’aka digitalizacii sa stale viac
Specializujeme, aaj to je jednym z dovodov, preCo potrebujeme navzijom neustile
komunikovat. Zaujimavy je aj zaznamenany zvySeny dopyt po socialnych a komunikaénych
zruénostiach pozadovanych na sucasnom pracovnom trhu. Digitdlne technologie v spojeni
s odbornym cudzim jazykom maju velké uplatnenie prispolocnom plneni zadanych uloh
a projektov, umoziluji medzindrodni spolupracu v ramci eurdpskych institicii, grantov,
eurofondov a medzinarodnych projektov. Taktiez zlepSujii prepojenia medzi vzdelavanim,
vyskumom, inovaciami a prenosom znalosti a tieZ zvySovanim kvality.

Vzdelavaci proces vo vyucbe cudzich jazykov na univerzitnom stupni Stidia by mal byt
zamerany predovSetkym na aplikovanie jazykovych vedomosti a zrucnosti v praktickom,
redlnom Zivote. Vidime, ze dneSni Studenti, tzv. “digital natives”, st uZ intuitivnymi
pouzivateI'mi technoldgii (internet, pocita¢, notebook, smartféon) a technologie sa stali
prirodzenou sucastou ich Zivotného Stylu. Implementiciu tychto bezne pouZzivanych
technologii do jazykovej vyucby vnimame ako vyznamnu z hl'adiska efektivnejSieho
dosahovania vzdelavacich ciel'ov, motivacie a zaujmu Studentov o Studium.

Ako velky prinos digitalnych technologii vo vyucbe odborného cudzieho jazyka vidime
ich potencial podporovat’ Studentov v aktivnom a priebeznom osobnom zapdjani sa do
vyucovacieho procesu a vytvoreni prijemnej atmosféry, v ktorej moéZu Studenti uvolnene
komunikovat’ v cudzom jazyku. M6zu pomdct’ pri skimani réznych tém, experimentovani
S réznymi rieSeniami, objavovani suvislosti alebo pri tvorbe novych a netradi¢nych rieSeni
a sebareflexii. Digitalne technoldgie mozu taktiez prispiet’ k individualizovanému vzdelavaniu,
ktoré umoziuje prispdsobit’ vyucovacie aktivity individudlnej irovni schopnosti, zaujmov a
potrieb kazdeho Studenta (Dori¢kova, Hasajova, 2021).

Podl'a Horvéathovej (2006) st moZné tri zdkladné formy implementécie digitdlnych
technolégii do vyucby cudzich jazykov: online praca s internetom, kombinované vzdelavanie a
priprava vlastnych ucebnych materidlov a testov zo strany ucitel’a.

2.1 Vyuzitie digitalnych technolégii vo vyucbe cudzieho jazyka (JobLab)
V kontexte vyuzitia technolégii v odbornej jazykovej vyucbe prebieha na Zilinskej
univerzite v Ziline komunikaény tréning JobLab, zamerany na prezentacné, komunikacné

a profesijné kompetencie. Jeho snahou je, aby bola odbornd jazykova priprava zaloZzena na
praktickom trénovani komunika¢nych zruc¢nosti (odbornych aj prezentacnych) a na produkcii
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Studenta, pricom ma vel’ky potencidl v spdjani jazykovych a digitdlnych kompetencii, ktoré sa
od dnesnej ,,digitalnej generdcie oCakavaju. Zahfna to predovsetkym

- vyuzivanie modernych technoldgii v komunikécii,

- spracovanie udajov,

- schopnost’ vyhl'adavat’ a selektovat’ informacie,

- analyzovat’ ich apouzit’ pri tvorbe a prezentovani svojej Cinnosti (grafy, Statistiky,
prezentacie),

- schopnost’ uplatnit’ pritom tvorivé a kritické myslenie a

- aplikovat’ to vramci tzv. ,life-skills* (zivotnych zru€nosti) potrebnych pre tspesny
sukromny Zivot, ale aj budtci pracovny uspech, ¢im sa zvysuje aj konkurencieschopnost’
na pracovnom trhu (Kissova, Bugarova, 2022).

V ramci jazykového vzdelavania sa odporucaju dnes uz osvedcené platformy ako
ZOOM, MS TEAMS, MOODLE, online testovaciu platformu Socrative, typy prezencnych,
distan¢nych synchronnych aj asynchronnych foriem jazykového vzdelavania. E-learning
pozname ako multimedidlnu podporu vzdeldvacieho procesu, kde Student ziskava Studijné
a informacné zdroje prostrednictvom internetu. M-learning je vzdeldvanie prostrednictvom
sukromného digitalneho zariadenia (mobilu), aj pod skratkou BYOD ,,bring your own device*
v preklade ,,dones si svoje vlastné zariadenie* (Kissova, 2021).

Domaca priprava a vyuzitie mobilnych technologii Studentom umoZznuje nacvicenie ustneho
prezentovania a jazykovil kontrolu pomocou pocitaovych programov (Spell-check,
Grammarly, German Corrector, LanguageTool).

V nasledujtcej tabul’ke uvadzame aplikécie a technoldgie a ich vyhody pri vyuZiti vo
vyucbe odborného cudzieho jazyka.

Tabul’ka 1

Vybrané aplikacie a platformy na osvojovanie si odborného cudzieho jazyka
Oblast’ vyuzitia/Vyhody Edukacné technolégie
Prezenta¢né nastroje

Platformy na zlepSenie odbornych jazykovych re¢nickych a
prezenta¢nych zruénosti, prekonanie tizkosti z vystupovania.|Virtualspeech, PowerPoint, Powtoon,

Vyhody: lepSia komunikacia, interaktivna spolupraca, Thinglink, OBS studio, KialoEdu,
rychlejsie zapamaitanie, fixacia vedomosti a zru¢nosti, Meetingwords, Draftin, Etherpad, Office,
podpora kolaborativnej spoluprace, zvazenie Mindmeister, Padlet, Mindmup,

protiargumentov, prenos vedomosti do praxe, zdokonalenie |Mindmaps, Wordart, Wordclouds
schopnosti kreativne a kriticky mysliet

Nastroje na okamzité ziskanie spéitnej viizby

Testy, kvizy, dotazniky

'Vyhody: zapojenie vSetkych Studentov, zistenie tirovne
vedomosti, opakovanie uciva, diagnostika

Socrative, Plickers, Virtualspeech
Kahoot, Quizizz, Free online surveys

Interaktivne ¢innosti
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Krizovky, dopliovacky, online hry, plagaty, online \WordHippo, Glogster, LearningApps
pracovné listy — skupinové, kooperativne ucenie Educaplay, Live worksheets,
Vyhody: rast zaujmu o ucenie, pozitivne stimuly Virtualspeech

Nastroje na organizaciu, podporu vyucby
Spolo¢na online komunikacia, archiv materialov, portfolio [MS Teams, Moodle, Zoom, Webex
Studenta, videonahravanie, mobilné aplikacie Google Disk, Google Drive, Mobilné

......

Vyhody: zdiel'anie informacii, vzajomna inSpiracia aplikacie, Virtualspeech, KialoEdu

(zdroj: Kissova, Bugarova, 2022)

Vdaka modernym technoldgidm Studenti nachadzaju inSpirdciu, vyhladavaja
informdcie a testovanie vedomosti sa stava stucastou ucebného procesu. Internet umoziuje
Studentom pouzivat cudzi jazyk v autentickom prostredi, s pristupom k autentickym
materialom pre dané odborné stidium. Na vyucovani odborného jazyka vyuzivame ucebnice,
cvi¢ebnice, odborné texty, videomateridly pouzivané v sulade s profesijnym zameranim
(odbornd lexika, praca s autentickym textom, zdidaktizované materidly, audo- a
videomateridly). Na vyucovani prebieha komunika¢ny jazykovy tréning, ktory je zamerany na
osvojenie si odbornej slovnej zasoby a gramatickych Struktur pomocou vlastnych prezentacii
(PowerPoint, Prezi) k aktualnym témam s praktickym vyuzitim odbornej slovnej zasoby.

Virtualna realita ako jeden z najnovsich spdsobov vyuzitia technoldgii vo vyucbe
moze simulovat’ redlne situdcie odohravajuce sa v prostredi krajiny, kde ludia hovoria
Vv cielovom jazyku. Technologicky pokrok umozni nas v okamihu preniest’ na najvzdialenejSie
miesta sveta aponorit sa do iného priestoru a prostredia, ktoré vygeneroval pocitac.
Komunikdcia s virtudlnou postavou podnecuje k skutocnému tvoreniu recového prejavu
a k vyuzitiu stratégii pouzivania cudzieho jazyka v cielovom jazyku. V sekunde sa mézeme
ocitntt’ na konferencii a trénujeme si prezenta¢né a komunikaéné zruénosti v cudzom jazyku.
Vzapiti sme vo vyrobnej hale, kde popisujeme vyrobné procesy a komponenty strojov.

Digitalne technoldgie napredujii velkou rychlost'ou a Coskoro méZeme ocakavat’, Ze
nam virtudlna realita odkryje velky potencial v oblasti odborného jazykového vzdeldvania.

3. AUTOREGULATIVNE UCENIE A JEHO VYZNAM V DIGITALNEJ DOBE

V dnesnej spolo¢nosti, ktord prechddza mnozstvom zmien aj v suvislosti s digitalnou
transforméciou, musi byt’ mlady clovek odolny vo¢i neziadiicim vplyvom, samostatny, tvorivy,
kriticky mysliaci a dostato¢ne silny na prispdsobenie sa neustadlym zmenam. V suvislosti
s kultivovanim takejto osobnosti s vysokou odolnost'ou uvadza Zelina (Prevencia, 2021) devat’
koncepcii a tedrii odolnosti, ktoré sa pozeraju na to, co formuje a ovplyviiuje odolnost’. Jednou
z tychto koncepcii je autoregulacia (sebaregulécia, self-regulation), ktort méZeme chapat’ aj
ako systematicky proces vlastnej vedomej regulécie na dosiahnutie stanovenych ciel'ov.

Ak sa presunieme do Skolského prostredia, autoregulativne ucenie chapeme ako ucenie,
pri ktorom si ziak/Student uvedomuje a riadi vlastné ucenie sa, kontroluje svoje myslienkové
procesy a prichadzajuce podnety, tiez rozliSuje prichadzajuce informacie, chape vyznam
a zmysel ucenia sa a stava sa zan zodpovedny.
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Z hladiska budovania sebariadenia (autoregulacie) ucenia uvadza Zelina (2018) tychto
Sest’ oblasti kontroly a zruc¢nosti, ktoré sme rozsirili o otdzky na zamyslenie a tivahu.

Tabulka 2

Oblasti kontroly z hladiska sebariadenia ucenia

Oblast’ Popis zruénosti, schopnosti

1. Kontrola pozornosti ~ Vyber, kam smeruje pozornost’, kontrola koncentracie a schopnost’
sustredit’ sa pri uceni.
- Zhorsujii technolégie nariisanie koncentracie? Co mézeme urobit pre
zlepsenie? (socidlne siete, chatovanie, telefonovanie, nonstop pristup
kK online informaciam)

2. Deké6dovacia Schopnost’ selektovat’ a vyberat’ si vhodné a dblezité informacie,
kontrola odolnost’ vo¢i manipulacii

- Ako posudit kvalitu a pravdivost informacii? Ako posilnit odolnost
voci manipulacii a pretlaku informacii? (kritické myslenie,

3. Emoc¢na kontrola Schopnost’ pozorovat svoje pocity, posilnenie pozitivnych emocii,
sebaovladanie pri komunikacii, konstruktivna komunikacia
- Ako trénovat’ pozorovanie svojich pocitov a reakcii? Ako sa ucit
sebaovladaniu vV komunikdcii? (sebareflexia, sebakontrola)

4. Motiva¢na kontrola = Uvedomovanie si svojich ciel'ov, aj dovodov v pripade netspechu ¢i
straty motivacie, vedomie a udrzanie si motivacnej sily
- Ako si zachovat dlhodobii motiviciu pri uceni? Co pomdha pri strate
zaujmu a motivdcie pri uceni? (sebauvedomenie, vnutorna motivacia)
5. Enviromentilna Schopnost’ kontrolovat’ podnety z prostredia, eliminovat’ rusivé
kontrola elementy a toxické prostredie ¢i vzt'ahy, regulovanie odpoc¢inku
- Ako si udrzat kontrolu vonkajsich podnetov a rusivych vplyvov na
ucenie? (asertivita, sebapoznanie, disciplina)

6. Kognitivna kontrola = Schopnost’ kontrolovat’ svoje myslenie, myslienkovy tok, uvedomenie
si, nad ¢im ¢lovek premysla, ako a ¢o mu to prinasa
- Ako si trénovat nadhlad nad svojimi myslienkovymi procesmi? Ako
spravne regulovat’ svoje myslenie? (sebakontrola, sebauvedomenie)

(vlastné spracovanie)

V spojitosti s vyuzivanim digitalnych technologii a internetu povazujeme za dolezitu
oblast’ najma kontrolu pozornosti, ktoré je doslova ,,bombardovana* privalom I'ahko a rychlo
dostupnych informaécii a vyzaduje si neustalu kontrolu nasej pozornosti, kam, kedy a v akej
miere nasu pozornost’ davame. Dal$ou vyznamnou oblast'ou kontroly v stuvislosti s vyuzivanim
internetu je dekodovacia kontrola, ktord podl’a nds stivisi so schopnost'ou kriticky a samostatne
mysliet, posudzovat, vyhodnocovat, ¢o je pre néas podstatné arelevantné. V ramci
enviromentalnej kontroly, ktord sa zameriava na rusivé elementy, regulovanie odpocinku
a aktivity, vidime vyuzitie technoldgii ako prostriedku pre tzv. time-management, teda
regulaciu ¢i riadenie vlastného cCasu, efektivne planovanie arozvrhnutie Casu pozitivne
(aplikédcie na planovanie, kalendare, rychlu a efektivnu komunikaciu, pripomienky na
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pravidelné aj nepravidelné ulohy v rdmci ucenia, rychle ziskanie aj odovzdavanie svojich
vysledkov a prac a pod.).

Doélezité je, v akej miere ana aké ucely budt technoldgie vyuzivané, samozrejme,
AV uziti OZu, , Sivy i uCeni sa.
nespravn ouzitim sa mo naopak, ony samy stat’ rusi elementom pri uceni sa

3.1 Metakognicia ako sui¢ast’ autoregulativneho ucenia

Délezitou stucast'ou autoregulativneho ucenia je metakognicia (z gréctiny meta je nad;
kognicia je pozndvanie), ktord sa vnima aj ako stratégia ziskavania vedomosti, teda schopnost’
porozumiet’ sposobu vlastného ucenia sa a spracovavania informacii (Heldova a kol., 2011).
Metakogniciu chapeme ako schopnost’ uvazovat' nad vlastnymi myslienkovymi procesmi
(,,myslenie o mysleni), schopnost’ svoje kognitivne procesy sledovat’, planovat’, kontrolovat’
a vyhodnocovat'.

V tejto stvislosti je potrebné uviest metakognitivne poznatky, ktoré zahiiaji poznanie

- seba samého (ako sa ¢lovek uci a spracovava informacie, aky uc¢ebny styl preferuje...),

- ucebnych uloh (odli$nosti medzi tlohami, poziadavky na rieSenie, ¢o sleduji...) a

- stratégii (poznatky o podmienkach, kedy a kde pouzit’ ktorti u¢ebnti stratégiu). (Heldova
a kol., 2011).

Metakognitivne ucebné stratégie mozu podl'a Heldovej a kol. (2011) predstavovat
otazky, ako napr.: Co ma motivuje k uceniu? Ktoré témy a oblasti ma zaujimajii najviac? Ktoré
postupy mi pomdhajii v porozumeni? Kolko c¢asu chcem investovat' do ucenia? Co ktomu
potrebujem? Som schopny/a vytvorit si vhodné podmienky? Co mi brani v uceni sa? Co mézem
zmenit?...

Zelina (2018) vyzdvihuje metakogniciu ako kl'icovll a rozhodujucu zru€nost’ v procese
efektivneho ucenia sa a v rdmci metakognitivnej regulacie hovori o troch zakladnych etapach:

Tabulka 3

Etapy/Fazy v kontexte metakognitivnej reguldcie a navrhované otazky

\ Etapy (fazy) Priklady otazok (metakognitivna regulicia) \

1. Vytvorenie planu Co mam urobit? Co sa chcem naucit? Preco sa to chcem naucit? Co

ucenia /pred ma byt vysledkom ucenia? Aku metodu pouzijem? Aky mam ciel”?
ufenim sa Kolko ¢asu potrebujem a kolko casu mam? Aké mam podmienky?...

2. Realizicia Co aktudlne robim? Robim to spravne? Postupujem dobre? Rozumiem,
a sledovanie preco sa to prave ucim? Viem, ako budem postupovat' dalej? Rusi ma
ucenia/pocas nieco pri uceni? Co mézem zmenit? Viem, ktoré informdcie sii pre miia
ucenia dolezité?...

3. Vyhodnotenie Naucil/a som sa to, ¢o bolo cielom? Rozumiem tomu, ¢o som sa
planu ucenia/po naucil/a? Co som mohol/la robit inak a lepsie? PouZil/a som
uceni sa) dobru/efektivnu metodu pri uceni sa? Som spokojny/a s vysledkom

ucenia sa? Co mozem urobit nabuduce inak? Akeé su moznosti?...
(vlastné spracovanie)
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3.2 Metakognitivne/autoregulativne ucenie vo vyucbe cudzich jazykov

Metakognitivne/autoregulativne ucenie aj vo vyucbe cudzich jazykov uz dnes na
Slovensku nie je novou ¢i neprebadanou témou a mnoho ucitel'ov si uvedomuje vel’ky vyznam
autoregulacie pri uceni sa ziakov a Studentov (a vV ramci toho metakognitivnych procesov pri
uceni).

GadusSova akol. (2022) zostavili intervenény program c¢itania s porozumenim pre
Studentov strednych $kol, ktori sa povinne ucia ako druhy cudzi jazyk nemecky jazyk so
zdmerom pomoct’ pri priprave ziaka na porozumenie textu a pracu s textom, pri rozvijani
Citatel'skych zru¢nosti ziaka, napr. pochopenie hlavnej myslienky, vyhl'adanie Specifickych
informéacii, dedukovanie vyznamu implicitnych informdcii v texte, hodnotenie textu a pod.
V intervenénom programe Citania s porozumenim venujui autori znacni pozornost
metakognitivnym procesom:

- poznaniu limitov v procese porozumenia nemeckého textu,
- uvedomeniu si svojej stratégie prace s textom,

- identifikécii problémov, ktoré si vyzaduju riesenie,

- tvorbe planu a stratégii,

- hodnoteniu, sebahodnoteniu a sebareflexii.

Vsetky Cinnosti a aktivity v ramci tohto programu boli rozdelené do troch etap: etapa
pred citanim textu, etapa pocas citania a po citani, priCom kazda z nich zahfna r6zne stratégie.

V kontexte odborného jazykového vzdelavania modzeme podporovat schopnost
metakognicie u Studentov pri kazdej z jazykovych zru¢nosti, ktoré su definované Spolocnym
europskym referencnym ramcom pre jazyky (2017): pri poc¢uvani s porozumenim, pisomnom
prejave, Ustnom prejave a pri €itani s porozumenim, ktoré nizSie uvaddzame ako priklad.
Vychadzame z vysSie uvedenych troch etap/faz metakognitivnych procesov (pozri tabulka 3).

1. faza — Priprava ucebného planu pred citanim/ucenim sa
- Student rozmysla nad témou textu, precita si poznamky k textu, nadpisy,
podnadpisy, tabul’ky, obsah, uvod, zaver, pozrie si obrazky, grafy, atd’.;
- popremysla, ¢o uz otéme vie o danej téme, predvida, o Com text mdze byt
brainstorming, pojmova mapa;
- ujasni si poziadavky na pracu s odbornym textom a ulohy (o bude urobit:
identifikuje pri€iny a doésledky, porovna problémy, riesi otazku alebo problém...).

2. faza — Sledovanie vlastného porozumenia textu pocas citania/ucenia sa
- porovnava a prepaja precitané informdcie so svojimi poznatkami a skiisenost’ami;
- identifikuje kontext a suvislosti;
- vyvodzuje Ciastkové zavery po jednotlivych Castiach textu, nasledne si ich overuje
¢itanim d’alSieho textu;
- vSima si znaky textu, Strukturu textu;
- text si spracovava graficky, napr. piSe si poznamky k lexike, otazky a komentare.
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3. faza — Vyhodnotenie vysledkov citania/ucenia sa
- zamysla sa nad vyznamom, zamerom textu ¢i prepojenim s realnym zivotom;
- spractva ulohy, otazky, prip. aktivity na porozumenie textu;
- reprodukuje text alebo aplikuje ziskané informacie v tvorivej ¢innosti;
- reflektuje pouziti stratégiu a zhodnoti, ¢i bol spdsob, ktorym pracoval, efektivny
(Heldova a kol., 2011).

Pri ¢itani s porozumenim odpora¢ame vyuzivat aj vhodné a dostupné digitalne
technolédgie (na vyhl'adanie informacii a prenos textu k Citatel'ovi, aplikacie na brainstorming,
pojmovu mapu, pozndmky, prekladové slovniky...), ktoré spestria ucenie a posilnia zdujem
Studentov.

ZAVER

Rychle ekonomické a socidlne zmeny V spolo¢nosti si vyZzaduju, aby vzdeldvaci systém
celil stale novym vyzvam a pripravoval Studentov na zivot v tejto spolo¢nosti, na pracu, ktora
eSte neexistuje, na technologie, ktoré eSte neboli vynajdené, a na problémy, 0 ktorych este
nevieme, ze nastanu. To vSetko si vyzaduje zmenu pohl'adu na odborné vzdelavanie, pripravu
Studentov a osvojenie si kI'i¢ovych kompetencii, ktorych stcast'ou je aj digitdlna kompetencia
ako schopnost’ efektivne a na spravny ucel vyuzivat’ digitalne technoldgie ako prostriedok na
dosiahnutie ciel'ov nielen na vyucbe, ale aj v beznom Zivote, a tieZ jazykova kompetencia ako
schopnost’ komunikovat’, diskutovat’, obh4jit’ nazory, prezentovat’ sa a riesit’ situacie z redlneho
zivota. V prispevku sme tiez chceli upozornit’ na problematiku autoregulativneho ucenia sa
Studentov a moznosti tréningu metakognicie v odbornom jazykovom vzdelavani, v ¢om vidime
velky vyznam. Myslime si, Ze aj v rdmci odborného vzdeldvania potrebujeme viest’ Studentov
k schopnosti pozorovat’ seba a svoje myslienkové procesy, kriticky a samostatne posudzovat’
informacie, triedit’ ich a vyhodnocovat’ moznosti, adekvatne reagovat’ na situacie a primerane
komunikovat’, ako aj chapat’ zmysel a vyznam toho, €o robia.

V takom pripade nemusime mat’ ako spolo¢nost’ obavy o nase buduce generacie, ¢i buda
vediet’ vyuzit’ aj v turbulentnych ¢asoch svoj najlepsi potencial tym spravnym smerom.
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Abstrakt

Kreativita je vel'mi dolezitd naymd vo vzdelavacom procese. Je to ovplyvnené celym
spektrom faktorov vratane digitalizacie. Tento prispevok je venovany digitalizacii vo
vzdelavani a jej vplyvu na kreativitu.

Krucové slova: kreativita, Student, ucitel’, digitalizacia

Abstract

Creativity is very important, especially in the educational process. It is affected by a
whole spectrum of factors, including digitization. The contribution is devoted to digitization in
education and its impact on creativity.

Key words: creativity, student, teacher, digitalization

UvVoD

Rozvoj spolo¢nosti v poslednych rokoch kladie doraz na celé spektrum poziadaviek, o
sa spaja s novymi trendami aj v oblasti vzdelavania. Technologie sa stali dolezité aj v edukacii.
Tieto najmd v poslednom obdobi ziskali obrovskili mieru zdujmu ato nielen vo vztahu
k ucitel'om, ale tiez ziakov, ktori ich povazujui za beznt sucast’ svojho zivota. Digitalizacia je
otazkou zmien v edukacnom procese.

Rozhodne vSak samotnd digitalizacia nie je spdjana len s dopytom po novych
informacnych technologiach, ale tiez sa spaja s tvorivostou, ktora do velkej miery urcuje
uspesnost’ ziakov. Tvorivost’ je velmi vyznamna, nakol’ko ¢asto urcuje to, ako sa ziak bude
zapajat’ do vyucby a Casto predikuje je vysledky v zmysle urcitych dosahovanych vysledkov.
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Prave z tohto dévodu si zasluhuje rovnako vyznamnu pozornost’. Tvorivost’, alebo tiez
kreativita je vel'mi ddlezita. Do velkej miery ju urcuju nielen metédy vo vzdelavani, ale tiez
nové trendy, k comu mozeme digitalizaciu jednozna¢ne zaradit'. Digitalizacia sa do povedia
verejnosti zacala vyrazne dostavat’ v suvislosti s pandémiou Covid-19, ktory vytvorila tlak na
nové pristupy kuceniu. Je nutné vSak poukazat na vzijomni korelaciu digitalizacie
a tvorivosti.

Prave ztohto dovodu sa nasledovny prispevok venuje problematike digitalizacie
a tvorivosti a ich vzajomnych vztahov. Prispevok priblizuje vplyv digitalizacie na tvorivost.
Ciel'om prispevku je poukazat’ na digitalizaciu na strednych odbornych skolach na Slovensku,
priklady dobrej praxe a jej vplyv na tvorivost’ Ziakov.

Optikou hodnotenia tychto dvoch vzdjomne odliSnych oblasti praca poukazuje na
navrhy a odportcania.

1. DIGITALIZACIA SKOLSTVA

Pojem digitalizacia predstavuje viaceré aspekty. PredovSetkym je nutné zdoraznit, Ze
suvisi s ukladanim dokumentov v elektronickej forme. Digitalizacia je vSak ovel'a viac. Ide
0 ukladanie stiborov na datové zariadenia. Do tejto oblasti vSak spadaju tiez procesy, ktoré su
Casto ponimané rozne. S digitalizaciou sa vSak stale CastejSie spaja vzdeldvanie, ktorého sa
dotyka tiez.

Zavedenie digitalizacie oCakava, ze dojde k celkovému zlepSeniu fungovania napriklad
podnikov, alebo institacii v ktorych je vyuzivana. Takmer kazdy den sa mdZeme stretnut
s digitalizaciou a novymi procesmi, ktoré s nou suvisia. Digitalizdcia ma celé spektrum vyhod,
predovsetkym spociva v tom, Ze je dostupnd 24 hodin denne, sedem dni v tyzdni ato na
vSetkych zariadeniach.

Fenech a kol. (2019) tvrdi, ze digitalizacia sa zacala objavovat’ v dosledku prichodu
digitalneho veku, kedy sa zacalo menit’ spravanie jedincov, organizicii, ale aj Struktary trhu.
Integracia digitalnych technologii predstavuje sucast’ spolo¢nosti s ohladom na
konkurencieschopnost’.

Teichert (2019) priblizuje, ze dnes neexistuje jednotna forma definicie pre digitalizaciu
a digitalnu transformaciu. Tento termin sa spdja so zmenou, ktora urcuje stratégiu a Struktaru.
Digitalna transformécia je ponimana ako prebiehajuci proces na digitalne prostredie s cielom
splnenia urcitych o¢akavani.

Uli¢ny (2021) tvrdi, ze ak povieme pojem digitalizacia jedna sa nielen o zavedenie
nového technologického prvku. Digitalna transformacia mé za ulohu, Co najlepSie zaviest
informdcie do Struktar interakcie 'ubovolného procesu. Toto zavedenie sa spaja s aplikaciou
novych nastrojov, partnerskych komunit a nedokaze fungovat bez zavedenia platforiem, vd’aka
ktorym je mozné okamzite zdiel'at’ akékol'vek informacie.

Podrla Uli¢ného (2021) tento proces spdsobuje, Ze V danom prostredi sa zac¢ina ukladat’
vel'ké spektrum dat, ktoré je nutné spracovat. V pripade, ze s nimi dokaze konec¢ny uzivatel
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pracovat’, kriticky ich analyzovat’, moze ziskat' dolezité data pre nasledné zavedenie novych
optimalizacii a d’alej tak dany proces zlepSovat'.

Digitalne technoldgie sa stale viac dostavaju aj do skolstva. Komunikacné technologie
predstavuji modernu audiovizualnu techniku a digitdlne technologie, ktoré si zalozené na
pocitacoch a telekomunikacnych sluzbach. Tieto umoznuju pouzivatel'om vV maximalnej miere
spristuptiovat’ informacie. Zounek a Sedova (2009) uvadzaju, Ze k nim mdZeme zaradit
napriklad internet, interaktivnu tabul’u, ale tiez digitdlnu kameru a rézne formy komunikacie.

Ako dodava Kalas (2011) IKT predstavuja Siroké spektrum prostriedkov, postupov
a znalosti, ktoré umoznuji komunikéciu. V rdmci vzdeldvania sa jedna o Specidlne vypoctové
a komunikacéné prostriedky, postupy a informa¢né zdroje. Brestenské (2010) sa domnieva, ze
informac¢né a komunikac¢né technoldgie patria do rik detom, nakol'’ko im déavaja prilezitosti pre
nové, aktudlne a atraktivne ucenie. Okrem toho im dava prilezitost’ pre skimanie, komunikaciu
a objavovanie novych myslienok.

Bobot a Jakubekova (2012) uvadzaji, ze vélenenie IKT do edukécie zasadnym
spdsobom ovplyviiuje rozvoj konstruktivistického vzdeldvania, v rdmci ktorého ziak dospieva
k poznaniu.

Skoly sa dnes museli zamerat' na meniace sa podmienky uéenia a akceptovat’ nové
informacné technoldgie. Vzdeldvanie musi akceptovat vyvoj spolocenskych potrieb
a poziadaviek na trhu. Do popredia sa dostavaji nové technoldgie, aktivizujice metddy vyucby,
¢o urcuje Ministerstvo Skolstva, vedy vyskumu a Sportu atoto vroku 2013 pristapilo
k schvaleniu ,,Koncepcie informatizacie rezortu $kolstva do roku 2020 — Digipedia 2020
Ciel'om tohto projektu je priniest’ ziakom, ale aj uc¢itel'om moderny spdsob vzdelavania, ktory
zodpoveda svetovym trendom. D4 sa povedat’, ze program digitalizacie Skolstva stanovuje
ramce, priority a ciele, kam by sa Slovensko malo posunit’ v rdmci vyuzivania informa¢nych
a komunika¢nych technologii v oblasti vzdeldvania. Pre tieto uCely sa vyuzivaja napriklad
rozne narodné projekty. Za zmienku stoji napriklad Infovek, Planéta vedomosti, Moderné
vzdelavanie, DigiSkola a ostatné. Zamerom predmetnych projektov je zaistit’:

- Premenu tradi¢ného vzdelavania na moderné vzdelavanie, v ramci ktorého je vychovno-
vzdelavaci proces orientujuci sa na aktivne ucenie a rozvoj tvorivych zru¢nosti zZiakov.

- Zmenu obsahu vzdeldvania a pripravy ziakov a ucitel'ov.

- Budovanie hardvérovej infrastruktary $kol.

- Zaistenie pristupu k digitdlnemu vzdelavaciemu obsahu.

- Zriadenie Centralneho informa¢ného portalu rezortu skolstva iEDU.

- Intenzivnu digitalizaciu uc¢ebného obsahu (Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
SR, 2009).

Okrem toho sa Slovensko zapojilo do zaujimavého a aktualneho programu digitalne;
transformécie na Skolach v zmysle narodného projektu ,IT Akadémia — vzdeldvanie pre 21.
storo¢ie. Zamerom predmetného projektu je vytvorit’ model vzdeldvania a pripravy mladych
I'udi pre aktualne a perspektivne potreby vedomostnej spolo¢nosti a trhu prace vzhl'adom
k informatike a IKT v tizkej spolupraci s IKT firmami. Do predmetného projektu sa zapojilo
viac ako 500 zakladnych a strednych §kol. Jedné sa celkom o 53 tisic ziakov, viac ako 4 000
ucitel'ov a 5 verejnych vysokych $kol. Hlavnym cielom projektu je:
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- Zaistit’ inovaciu vzdelavania v ramci Skolskych vzdelavacich programov, zameran(i na
aktualizaciu obsahu, metod a foriem vyucby matematiky, informatiky, prirodovednych
predmetov, odbornych predmetov smerom k zmysluplnému vyuzivaniu IKT nastrojov
a odbornych smerov.

- Zabezpetit inovaciu Studijnych programov a predmetov na univerzitach.

Okrem toho sa projekt ,,IT Akadémia — vzdelavanie pre 21. storocie* (2020) orientuje
na nasledovné ciele:

- Vyuzivanie IKT udite'mi vo vychove a vzdelavani na Skolach.

- ZlepSenie kvality vyuCovania informatiky, matematiky, prirodovednych a technickych
predmetov.

- Badatel'sky zamerané vyucovanie.

- Spolupraca s IT firmami.

Cielom projektu je deti motivovat k objavovaniu. V pripade strednych S$kol je
spolupracovat’ s nimi a zaist'ovat’ tak jeho ciele. Partnerska spolupraca so strednymi $kola sa
orientuje na nasledovné aktivity (IT Akadémia — vzdelavanie pre 21. storocie, 2020):

- Podporovat’ za pomoci vybranych uditel’'ov strednych §kdl vyuzivanie inovativnych metod
vo vyucbe.

- Zapajat ucitel'ov do vzdelavania a testovania ECDL.

- Vyuzivat kapacity projektu pre ucely zapojenia ucitelov informatiky, matematiky,
prirodnych vied a technickych vied do kontinualneho vzdelavania ucitel'ov.

- Zapojit’ sa do transformadcie na digitalnu skolu.

2. TVORIVOST ZIAKOV A VPLYV DIGITALIZACIE NA NU

S pojmom tvorivost’ sa mdézeme stretnut’ vSade okolo nas. Tvorivost’ postiva 'udstvo
smerom vpred. Nie je to pojem novy. Pojem tvorivost' alebo tiez kreativita pochddza
Z latinského slova ,,creare®, znamena tvorit’, vytvorit’, plodit’, rodit’ (Szobiova, 2004).

Pojem tvorivost’ a kreativita st synonyma. Ide o ten isty obsah, kreativita je vSak pojem
novsi. Szobiova (2004) tvrdi, Ze tento pojem pochadza z anglického slova ,,creativity*.

Zelina (1997) priblizuje, ze tvorivost sa spaja s 6smymi znakmi. Prvym znakom je
plynulé myslenie — fluencia. Druhym znakom je pruzné myslenie — flexibilita. Autor sem
zarad’uje roznorodost’ myslienok, napadov, schopnost’ postuvat’ vyznam kategorii, menit’ smer
myslienok. Tretim znakom je originalne myslenie — originalita je schopnost’ produkovat
neoby¢ajné. Stvrty znak predstavuje zdokonalujiice myslenie — elaboracia ponimajiica
prikraslit’ napad, myslienku, uhladit’ napad, rieSenie do elegancie, roz§irit' ndpady. Piatym
znakom je ochota riskovat’ — odvaha vystavit' sa moznosti neuspechu, chyby, kritiky, hadat,
mat’ vysoké ciele, byt nekonvenény amat iné nizory ako ostatni. Siestym znakom je
uprednostnenie kompetentnosti. Ide 0 hl'adanie viacerych alternativ, schopnost’ vidiet’ medzery
medzi tym, aké su veci a aké by mali byt. Siedmym znakom je zvedavost. Je to tizba po
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zvedavosti, badanie, pytanie sa, pozorovanie. Poslednym znakom je imagindcia alebo tiez
predstavivost’.

V kontexte tvorivosti a digitalizacie je nutné poukazat’ na konkrétne projekty, ktoré boli
realizované na strednych skolach na Slovensku. Zaujimavym prikladom je Gymnazium Postova
v Kosiciach. Na tomto gymnaziu pracuju so ziakmi takym spdsobom, aby rozvijali ich zru¢nosti
a talent a to nielen v ramci vyucby, ale tieZ mimo nej a to mimoskolskymi aktivitami. Ziaci sa
pripravuju na aktivity, ktoré st realizované na Skolach. Takto je podporovana ich schopnost’
zvladat’ odborné predmety, ale tiez s podporované ich mékké zru€nosti, rastie ich stitazivost’,
ale tiez tvorivost’ a schopnost’ presadit’ sa.

Na Slovensku je vramci vyucby strednych odbornych s$kol, ale aj gymnazii
realizovanych celé spektrum projektov. Slovak Business Agency (2022) poukazuje napriklad
na programovanie v jazyku Python a geoinformatiku (program GIS, digitalne modely terénu)
a ziaci sa venuju tiez aplikovanej Statistike. V tejto oblasti st Ziaci vel'mi Gspesni.

To, Ze st IKT projekty vel'mi UspeSné a oblibené skonStatovala aj Sprava IKT
prostriedkov na Skolach (2013). Podl'a nej ,,internet svojou Specifickostou ako edukacny
prostriedok ma znacny vplyv na prejav a rozvoj aktivity, samostatnosti i tvorivosti ziaka. V tejto
suvislosti ma zmysel skumat, do akej miery pozitivne vplyva pouzivanie interneu na rozvoj, resp.
zvySovanie aktivity, samostatnosti a kreativity.

Sprava IKT prostriedkov na Skolach (2013) uvadza, Ze aktivita ziaka sa mdze prejavit’
rozliénym sposobom. Je v§ak nutné, aby ucitel’ pocas vyucby dokazal pracovat’ s internetom
a rozlisit, kedy je nutné ho pouzit’. ,, Aktivita zamerana na pouZivanie internetu ma vychadzat
Z vautornych potrieb Ziaka, ma byt pritom usmerniovand motivdciou i aktivizujiicimi metodami.
Takato aktivita nadobuda charakter samostatnej a tvorivej ¢innosti, odpovedajucej moznostiam
Ziaka, neveducej k pretazovaniu a negativnym dosledkom. Z tohto doévodu je potrebné, aby
ucitel’ poznal uroven aktivity Ziaka a K zvySeniu aktivity prispel postupnym osamostatnenim
Ziaka. “

Podl'a Spravy IKT prostriedkov na Skolach (2013) internet podporuje aj aktivitu mimo
Skoly. Ide o mimoskolskt aktivitu, zaujmovu ¢innost’. Je vSak otadzne ¢omu by sa mal ziak
venovat’ vo svojom volnom case. Je dolezité, aby aktivita bola orientovana na urcité ciele
ucebnej aktivity, aby mala hlbsi vyznam. Internet musi Ziaka stimulovat’.

Podl'a vysSie uvedenej spravy internet je velmi prospeSny naproti tradiénému
vyucovaciemu procesu. ,, Zatial’ co tradicny vyucovaci proces ma mnoho prvkov vztahujucich
sa na staticky systém osvojovania si poznatkov, internet naopak uvedie vyucovaci proces
poznatkovej sustavy do dynamickeho pohybu. Vznikaju moznosti, ktoré v procesudlnom aspekte
umoznia ndjst dalsiu prilezitost na samostatnu pracu Ziaka a tym oslovit’ ¢o najvacsiu typovu
skupinu Ziakov. PouZivanie internetu pocas realizdcie samostatnej prace Ziaka prinesie rozdiel
medzi vyucovacimi predmetmi prirodovedného charakteru a spolocenskymi predmetmi.
Uvedeny rozdiel plynie ztoho, Ze v technickych predmetoch mozu Ziaci vychddzat
Z pozorovania konkrétnych skutocnosti a redlnych javov, zatial c¢o v spolocenskych predmetoch
je najcastejsim vychodiskom a produktom samostatnej prdace zZiaka slovo, rec, predstavy
a pojmy, ktoré si Ziak vytvdara na zdklade slovnej alebo slovne-ndazornej komunikdcie (Sprava
IKT prostriedkov na skolach, 2013).

3
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Naproti vyssie uvedenym tvrdeniam sa Friedmann (2003) domnieva, Ze zavedenie
internetu do $kol neznamena hned’ uspech. Moze mat’ vSak vplyv na kvalitativne zvySenie
urovne vyucby. Jeho zmysluplné vyuzivanie moze prispiet k dosiahnutiu ucebnych
a vzdelavacich ciel'ov.

Internet rozhodne nie je vSestrannym prostriedkom, avSak moéze zlepSit vyucovaci
proces a podporit’ nielen tvorivost’, ale aj samostatnost’ ziakov. Je na ucitel'ovi do akej miery
bude vyuzivat’ internet, aby zvysil tvorivost’ ziakov. PredovSetkym aj samotni u¢itel’ musi mat’
dostatocné vedomosti o tom, ako internet vyuzivat.

V kazdom pripade je vSak nutné uviest’, Ze internet mdze byt prostriedkom pre zvysenie
motivacie ziakov vo vztahu k vyucbe a tiez méze byt podnetom k rozvoju kreativity ako takej.
V sti€asnosti sa v podmienkach Slovenskej republiky vyuzivaju viaceré projekty zamerané na
IKT.

ZAVER

Tvorivost je vel'mi dolezitd, avSak dnes sa jej mnohé vedné discipliny, ktorych sucastou
je aj pedagogika venuju €asto len okrajovo. Ovplyvilovanie a rozvoj tvorivosti vSak ovplyviuje
jedinca, jeho vykon a tiez Casto aj vysledky prace. Rozvoj tvorivosti je preto vel'mi dolezity
a zasluhuje si pozornost’ prave v oblasti vychovy a vzdeldvania mladych I'udi ato uz od
pociatku ich nastupu do vzdelavacieho procesu. Uz v materskych Skolach je dolezité klast
doraz na tuto oblast’ a zameriavat’ sa na rozvoj tvorivosti deti v kontexte ich kognitivnych
zrucnosti. V procese vychovy a vzdelavania je nutné mat’ na zreteli, Ze tvorivost nie je len urcita
vlastnost’ ¢loveka, ale Casto je prave rozvijand vzhladom k roznym metédam a formam
vyucovania.

O tvorivosti Vv spojitosti s digitalnymi technologiami sa prili§ nehovori. Digitalne
technologie priniesli inovacie, ktoré su ¢asto v rozpore s rozvojom tvorivosti. Na jednej strane
zl’'ah¢ujl spolo¢nosti Zivot a pomahaji 'ud'om celne vyuZivat ¢as inak, na strane druhej nés
oberaju o urciti mieru tvorivosti a to z dovodu pohodlnosti rieSeni, ktoré poskytuj, prave
vd’aka prepojeniu vyucby s IKT. Digitalne technoldgie za ¢loveka dokazu urobit’ skuto¢ne vel’a,
tym vSak odpada jeho snaha zapojit’ sa do réznych procesov a tak sa stava, ze ¢lovek lenivie
a neuvazuje o tom, ako by mnohé veci spravil, ¢im sa zniZzuje jeho miera tvorivosti. Na strane
druhej vS§ak mo6zu ucelne pomdct’ pri vyucbe, ak s nimi pedagog vie efektivne pracovat’.

Prave preto je nutné, aby prave tejto problematike bol venovany vicsi priestor. Je
dolezit¢ podporovat IKT na Skoldch, podnecovat’ Skoly k vyznamnejSiemu vyuzivaniu
digitalizacie. Predovsetkym vo vztahu k strednym odbornym skoldm technického zamerania je
to ucelné.

Je vidiet, ze digitalna transformacia ma svoj vyznam a uplatnenie, v praxi prispieva
Kk lep$im moznostiam Ziakov uplatnit’ sa na trhu prace ato za pomoci réznych projektov
a prikladov dobrej praxe. Je vSak ddlezité podporovat’ ich v zmysle ticelného vyuzivania tak,
aby ziaci pochopili, Ze za ich pomoci sa m6Zu mnoh¢ naucit, na strane druhej existuje praca
a ¢innost’, ktort digitalne technoldgie za nich neurobia. Tu je dblezita prave tvorivost’, ktora
musia ziaci vediet’ vyuzivat a zaroven aj rozvijat. Preto digitdlne technoldgie by mali stat
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v centre pozornosti aj z hl'adiska vhodného vyuzivania k roznym formam vzdelavania, ako
kombinacia a doplnok toho, ¢o nie je mozné v praxi nahradit’.
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Abstrakt

Digitalna éra prindsa aj také situacie, o ktorych len malokto predpokladal, Zze v 21
storo¢i nastanu, napr. vojnovy konflikt u naSich blizkych susedov, z ¢oho vyplynuli naozaj
neocCakdvané situdcie pre celosvetovi ekonomiku — chybajice komponenty (,,Cipy®),
oneskorené ¢i nedodané objedndvky materidlov, rozsiahly lockdown, nedostatok
kvalifikovaného persondlu, zvySeny pocet vojnovych ute€encov, smerovanie humanitirnej
pomoci apodobne. Globalna celosvetova pandémia vo vzt'ahu k digitalizacii ukazala
nevyhnutnost’ transformacnych procesov v beZznom Zivote obcana, ktoré¢ho stiastou je aj
pracovny zivot. Ukézalo sa, Ze nielen od zamestnancov, ale 1 zamestnavatel'ov sa ocakava aj
Vv krizovej situdcii pracovna i procesna vykonnost’ a efektivita a taktieZ aj pruZnost’, odolnost’,

,,zelenost™ a udrzatel’nost’.

Krucové slova: digitalizacia, praca, pracovny proces

Abstract

The digital era also brings situations that few expected would occur in the 21st century,
e.g. war conflict in our close neighbors, which resulted in truly unexpected situations for the
global economy - missing components (*'chips"), delayed or undelivered orders for materials,
extensive lockdown, lack of qualified personnel, increased number of war refugees, direction
of humanitarian aid and the like. The global global pandemic in relation to digitization has
shown the necessity of transformational processes in the ordinary life of a citizen, which also
includes working life. It turned out that not only employees, but also employers are expected to
work and process performance and efficiency in a crisis situation, as well as flexibility,
resistance, "greenness" and sustainability.

Key words: digitization, work, work process
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UvoD

V dosledku automatizacie a robotizacie dochadza k premene roli — vznikaji nové
pozicie, na ktoré neexistuju ,.hotovi“ kandidati a zaroven sa neustdle premienia napln prace
stcasnych pozicii. Roztvaraju sa noznice medzi tym, ¢o potrebuju firmy a aké su zruc¢nosti
dostupnych kandidatov, konstatuje ManpowerGroup (2020). Napriklad eSte nedavno firmy
vnimali oblast’ inzinieringu, IT a vyroby ako tri oddelené oblasti Uplne rozdielnych
kompetencii. Tym, ako nové technolégie premienaju firmy a automatizuje a sofistikuje sa
vyroba, vznikaji nové inzinieringové roly vo fyzickej vyrobe. Rovnako tak odbor IT prestupuje
oblastou inzinieringu aj samotnej vyroby, pretoze sa uz nezaoberd len hardvérom, ale
vyznamne sa podiel’a na vytvarani produktu, sluzieb a celého rieSenia pre klienta. Jednotlivé
oblasti kompetencii sa tak zac¢inaju prepajat’ a 'udia mézu I'ahsie prestupovat’ do inych oblasti
uplatnenia, pokial’ vS§ak firmy vedia pribuzné kompetencie identifikovat’ a potom rozvijat’.

1. DIGITALIZACIA A DIGITALNA ERA

Podla IGI (2023) digitalnym svetom sa rozumie:

- skibenie dominancie vyuZivania technolégii v modernej spolo¢nosti;

- takd podoba sveta l'udi, ktord je transformovana technoldgiou, a najmi digitalizovanymi
IKT. Predpoklada sa, Ze svet bude mat’ nové kvality vo vicSine I'udskych sfér a ¢innosti;

- virtualne prostredie, vytvorené a vyvinuté internetom a digitalnymi zariadeniami,
prostrednictvom  ktorych  sa ludia moéZzu spojit z akéhokol'vek miesta
na svete prostrednictvom technoldgie umoznujucej pristup ku vSetkym typom informacii
a komunikaécie;

- stav digitalizacie kazdej oblasti Zivota so zrychlenim technologického rozvoja po roku
1980;

- svet digitalnych néstrojov a technoldgii na informovanie a komunikaciu,

- virtudlne prostredie, vytvorené a vyvinuté pomocou pocitacov a vylepSené internetom a
obsahuje alebo umoziuje spracovanie a ukladanie digitdlnych tdajov.

Shepherd (2004) k digitalnej ére uvadza, Ze hoci existuje mnoho uzitocnych spdsobov,
ako opisat’ a diskutovat’ o digitalnej ére, chybaji vysvetlenia jej existencie. Digitalnu éru
charakterizuje technologia, ktord zvySuje rychlost’ a Sirku obratu vedomosti v ramci ekonomiky
a spolo¢nosti. MieSanie a zosulad’ovanie tempa obratu vedomosti vytvara dynamicky, ale stale
trvajuci svet. Digitadlnu éru mozno chapat’ ako vyvoj evoluéného systému, v ktorom je obrat
vedomosti nielen vel'mi vysoky, ale ¢oraz viac sa vymyka kontrole I'udi, o z neho robi Cas, v
ktorom sa naSe zivoty stavaju zlozitejsimi (Krsak a kol, 2019). Schellhammer a kol. (2019)
uvadzaju, ze socialne a ekonomické dosledky digitalnej éry su obrovské a budu narastat’, ked’
sa technologickd funk¢énost’ stane viac zaloZzenou na vedomostiach, na§ kazdodenny Zivot a
chapanie seba samych sa s tym viac prepoji a zacne si Zit' vlastnym ,,zivotom*. Pochopenie
digitalnej éry z hladiska evolucie ndm pomdze zabezpelit, aby sme budovali udrzatelné
socialno-ekonomické vztahy s technologiou aj s pokrocilymi znalostami (Plinta a Dulina,
2018), ktoré nam technoldgie poméhaju vytvarat'.

Podl'a ENANS (2022) je nevyhnutné, aby sa vSetky sektory pripravili na fungovanie aj
v dobe permanentnej neistoty a prudkych zmien, ktora reprezentuju meniace sa preferencie
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spotrebitelov, trendy, zmena vyrobnych procesov, pribtidanie mélo predvidate'nych faktorov
a okolnosti, na ktoré je potrebné reagovat operativne. Problém je najmd v nastavenych
procesoch, ktorych operativna zmena — v mnohych pripadoch — nie je mozna, vyzaduje to ¢as
a overenie postupov.

2.

DIGITALIZACIA A PRACOVNY PROCES

V dobe neistoty a prudkych zmien povazujeme, v zhode s d’al$imi autormi (Chen a kol.,

2023; Aliyev, 2022) digitalne technolégie za ndpomocné v minimalizécii negativnych dopadov
¢i 8kdd v progresivne nastavenom systéme udrzatel'nosti procesov. Pomenujeme tie, ktoré su
kl'aicové pre pracovny proces:

Datami riadeny procesny manazment v krizovych a kritickych momentoch v podnikoch
ponuka alternativne rieSenia, zalozné plany a krizové scenare, na ktoré je pravidelne
testovany. Sucast’ou datami riadeného procesného manazmentu je nepretrzity monitoring,
ktory ma byt stabilnou sucastou kvalifikovaného rozhodovania. Ddtova viditelnost' v
sucasnom Stadiu digitdlnej transformdcie predstavuje nevyhnutny Standard (Mohammed
a kol., 2018). MES (Manufacturing Execution System)/MOM (Manufacturing operations
management) systémy umoznuji vyznamne skvalitiiovat’ business intelligence (BI)
podniku.

Rozhodovanie V rutinnych situdciach je taktiez predmetom inteligentnych rieSeni
prostrednictvom informatizacie a automatizacie ako stcast’ konceptu datami riadeného
procesného manazmentu (,,data-driven process management ‘) (ENANS, 2022). Koncept
datami riadeného procesného manazmentu sa zucastiiuje dlhodobej udrzatelnosti
inteligentnych a flexibilnych rieSeni nielen podnikovych procesov ako sucasti rozSirenia
automatizacie d’alSich procesov.

Datova transparentnost, ktorad predstavuje benefit aj pre CiastoCni automatiziciu, je
reprezentovana aj viditenost'ou procesov zo vSetkymi silnymi slabymi strankami (Lie
a kol., 2022) a toto, podl'a nasho nazoru podporuje flexibility v reakcii na zistené slabé
miesta, napr. procesné zoStihlenie, neefektivne pracovné postupy a podobne ako spdsob
optimalizacie procesov, postup zniZovania prevadzkovych nakladov, minimalizécii
(ne)planovanych vydavkov ¢i vydavkov v rdmci udrzby technologickych zariadeni.
Udrzatelnost dodavatelského retazca predstavuje aktualnu vyzvu digitdlnej doby pre
medzindrodné zasobovanie aj z hl'adiska krizovych scendrov, pohotovostnych planov,
skladové rezervy klI'iCovych komponentov, zdloZnym zoznamom subdodavatelov
a podobne, ale aj dohodnutim dodato¢nych sluzieb pre pripad potreby (Njualem a
Ogundare, 2023). Automatizovanym riadenim zasob a zasobovania je mozné zamedzit’
kritickému poklesu hladiny skladovych zasob aj napr. prostrednictvom prediktivneho
rozvrhovania alebo prepojenim vnutropodnikovej logistiky s vyrobnymi pracoviskami.
MES systémy automaticky riadia Upravy planov vyroby ¢i sluzieb, rozvrhovanu pracovné
zadania, operativne koordinuju jednotlivé sucasti vyroby.

D2C (direct-to-consumer) stratégie vo vyrobe vo vztahu k meniacim sa narokom trhov a
potreby spotrebitel'ov (Schacker a Stanoevska-slabeva, 2023), logistika sa vo vyrobnych
prevadzkach a priemyselnych podnikoch stdva z roka na rok doélezitejSia, lebo napr.
diverzifikacia produktového portfolia sa uz nezaobide bez flexibilnej logistiky. Flexibilna
logistika by mala na jednej strane v&as a presne napliat’ poziadavky vyroby a na strane
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druhej respektovat’ roznorodé preferencie zakaznikov vo vztahu k dodacim lehotdm a
sposobom dodania (napr. priamo zakaznikom), podporuje ho aj hybridny obchodno-
distribu¢ny model (Han a Zhang, 2022). Ten prave suvisi s vytvorenim priameho kontaktu
vyrobcov s ich zakaznikmi. A4j preto sa vyrobné procesy uberaju smerom k coraz
intenzivnejSiemu prepojeniu s riadenim materialového toku a ich vzdjomnej
automatizovanej koordindcii v klucovych procesoch. Momentalne dominantnym
dodavatel'skym trendom je omnikanalova logistika (Eriksson a kol., 2022) ako primarna
doména elektronického obchodu, implementovand predovsetkym e-shopmi, jej primarny
uzitok  je efektivne  obsluhovat rozne zakaznicke segmenty s  odliSnymi
preferenciami (Ceresiiak a Kvet, 2019) na formu a miesto nakupu ako aj sposoby dodania
tovarov.

Hybridné vyrobné a priemyselné prevadzky — kedy je Cast’ technického persondlu na
,home office” - zamestnanci vyuzivali vzdialeny pristup pre vykon prace ako napriklad
planovanie a riadenie pracovnych postupov. Praca cez vzdialeny pristup sa Castokrat tykala
aj spravy vyrobnych zariadeni a technologii vratane ich udrzby (Chen a kol., 2022). Takéto,
povodne nudzové rieSenie, sa postupne zacne stdvat’ novou normou. Aj vyrobné a
montazne postupy st sucastou iniciativ a novych rieseni digitalnej transformacie. Prechod
na tento typ rieSeni si navyse zacina vyzadovat’ aj momentdlna situdcia na pracovnom trhu.
Chronicky nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily nielen v strojarstve a elektrotechnike
nati zamestnavatel'ov rieSit’ otdzku udrzatel'nosti prevadzky prostrednictvom Skalovania
automatizacie a vyhladavania rieSeni rozSirenej inteligencie (The Toronto Star, 2022).
Sucastou je zlepSovanie vykonnost’ vyrobnych procesov a zvySovanie urovne kvality
produktov a sluzieb, ktoré s rieSeniami pre zamestnancov, aby mohli vykonavat’ svoje
pracovné cCinnosti efektivnejSie a s vySSou pridanou hodnotou - praca s digitdlnymi
technoldgiami sa preto stala beznou sucast'ou vo vyrobnych a montdznych prevadzkach.
Strojové ucenie, ¢i iné Al nastroje budu d’alej narastat’ a manualne pracoviska sa budu
menit’ na pracoviska hybridné. Predpokladéd sa, ze inovativne digitdlne rieSenia maji
potencial prildkat’ aj novych zamestnancov.

Okrem implementacie nastrojov digitalnych technologii budu musiet’ podniky investovat’
aj do rozsirovania vzdelania svojich zamestnancov pre prdacu s nimi (Ujwary-gil a
Godlewska-dziobon, 2022). Zamestnavatelia by mali motivovat’ svojich zamestnancov,
aby d’alej rozvijali svoje digitalne zru¢nosti. Vzdelavanie a uzsie prepojenie zamestnancov
s technologiami sa stava neodlucitel'nou sucast'ou podnikovych stratégii.

,Dark factory“ je koncept nasadzovanie d’alSich inteligentnych rieseni, ale aj prace
vykonavanej cez vzdialeny pristup a nie priamo v mieste (Sullivan, 2022). KedZe ide
0 koncept plne automatizovanej prace bez l'udi, v tovarni sa nesvieti (,,dark®). ,,Dark*
tovaren momentdlne predstavuje hypoteticky model autondmnej a samoregulovanej
prevadzky bez l'udského zasahu (montdz elektroniky) alebo len s velmi nizkou
intervenciou zo strany personalu (napriklad v pripade udrzbarskych prac). ,,Dark factory*
predstavuje d’alSi evolu¢ny stupeii inteligentného podniku (smart factory).

122



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom, 27. aprila 2023

Iri

ZAVER

Konstatujeme, ze nedostatok kvalifikovanych zamestnancov na trhu prace nie je
problém len lokalny, celosvetovo 75% zamestnavatelov nemodze najst zamestnancov s
potrebnou kvalifikdciou, ¢o je najviac za poslednych 15 rokov. Firmy to zacali rieSit
digitalizaciou a robotizaciou. Investicia do technoldgii a inovacii, do robotizacie predstavuje
pre firmy ti lahSiu Cast. Pre rychlu navratnost’ takychto investicii je dolezité mat’ aj
zamestnancov, ktori si digitalne technologie osvoja. Preto jednou zo zrucnosti, ktora bude
zamestnavateImi vel'mi ziadand, je schopnost’ ucit sa novym veciam, ktoré st spojené s
modernymi technoldgiami - zdkladnu, uzivatel'skt, pokrocilt aj vyvojarsku znalost’ digitalnych
technoldgii. Najviacsi skok oc¢akavaju firmy pri potrebe uzivatel'skej znalosti. Predpokladame,
ze porozumenie technolégiam a ich vyuzivanie bude zrucnost, ktord budu firmy od
zamestnancov pozadovat’ stale CastejSie, a to vo vSetkych profesiach. Ako ukazuje vyvoj
v segmente IT, firmy bud od svojich zamestnancov tiez stale viac vyzadovat’ aj d’alSie méakké
zrucnosti.
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Abstrakt

Digitalna gramotnost’ ucitelov predstavuje klucovy faktor pre uspesné a efektivne
vyuzivanie digitdlnych technoldgii v procese vyucovania. Ucitelia, ktori maju dostato¢nt
digitdlnu gramotnost’, si schopni vyuzivat’ moderné technoldgie na vytvaranie interaktivnych
a zaujimavych vyucovacich materialov, u¢it’ Ziakov zodpovednému a bezpecnému pouzivaniu
internetu a digitalnych zariadeni, a taktiez vyhl'adavat a vyuzivat’ digitalne nastroje a aplikacie,
ktoré pomahaju zlepsit’ kvalitu vyuc€ovania a zvysit’ motivaciu Ziakov. Preto je nevyhnutné, aby
sa ucitelia systematicky a pravidelne vzdelavali v oblasti digitdlnej gramotnosti, aby mohli byt
uspesni v rychlo sa meniacom a digitalizovanom prostredi vyucovania.

Kruacové slova: digitalna gramotnost’ , ucitel’, pedagogicky zamestnanec, informacno
komunikacné technoldgie, vzdelavanie

Abstract

The digital literacy of teachers is a key factor for the successful and effective use of
digital technologies in the teaching process. Teachers who have sufficient digital literacy are
able to use modern technologies to create interactive and interesting teaching materials, teach
students responsible and safe use of the Internet and digital devices, and also find and use digital
tools and applications that help improve the quality of teaching and increase motivation pupils.
Therefore, it is essential that teachers receive systematic and regular training in digital literacy
in order to be successful in a rapidly changing and digitized teaching environment.

Key words: digital literacy, teacher, pedagogical employee, information and communication
technologies, education
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UVvoD

Je nesporné, Ze v dnesnom Skolstve, rovnako ako aj v inych odvetviach v spolo¢nosti,
sa Clovek nezaobide bez urcitych zru€nosti, ktoré suvisia s vyuzivanim technickych
prostriedkov. Digitalnu gramotnost’ by mal mat’ kazdy ¢lovek rozvinuta na takej Grovni, aby
mu to poskytovalo komfort a dostatocnu spokojnost’ s vlastnymi schopnostami ovladania
informacnych a komunikac¢nych technologii.

V edukacnom procese su informacné a komunika¢né technolégie (IKT) prostriedkom,
ako kazdéd ind pomocka, ktord moze ucitel’ vyuzit' na zefektivnenie ¢i skvalitnenie vyucby
s cielom prispiet’ k celostnému rozvoju osobnosti ziaka.

Je zrejmé, ze rozsah potrebnych poznatkov a najmé zru¢nosti ucitel'a ma svoje Specifika
a predstavuje odlisné potreby a rozsah ako v pripade ucitel'a vyssich stupiov vzdelavania. Aj z
toho dovodu sme skiimali mozZnosti a redlne schopnosti ucitel'ov s cielom urcit’ zadkladny rozsah
digitalnej gramotnosti.

Digitalna gramotnost’ zahfiia nielen schopnost’ pracovat’ s technikou, ale aj znalost’
softvérovych néastrojov a aplikacii, ktoré umozinuju efektivne spravovat’ informacie
a komunikovat’ s ostatnymi. Okrem toho zahriiuje aj schopnost’ identifikovat’ a riesit’ digitalne
problémy a rizika, ako su kybernetické utoky, phishing, alebo iné formy digitdlneho podvodu.
Digitalna gramotnost’ je doleZita nielen pre jednotlivcov, ale aj pre podniky a organizacie, ktoré
musia byt schopné spracovavat’ a uchovavat’ vel’ké mnoZstva dat a informacii. Preto je dolezité,
aby sa digitalna gramotnost’ stala sucastou zékladného vzdelania a aby bola pristupna pre
vSetkych, aby sme vSetci mohli naplno vyuzivat vyhody digitalneho sveta.

1. GRAMOTNOST A DIGITALNA GRAMOTNOST

Na zéklade definicie organizacie UNESCO (2020) je gramotnost’ vnimana ako l'udské
pravo, nastroj osobného posilnenia a prostriedok na socialny a l'udsky rozvoj. Vzdelavacie
prilezitosti zavisia od gramotnosti.

Vdaka informaénym a komunika¢nym technologidm a internetu sa v poslednych
desatrociach vyrazne zlepsil pristup k informaciam, ¢im sa vytvorili nové prilezitosti pre I'udi
na celom svete. Bankovnictvo sa stalo rychlej§im a efektivnejSim vd’aka moznostiam online
bankovnictva a digitadlnych platobnych systémov. Doprava sa zmodernizovala vd’aka
inteligentnym dopravnym systémom a navigaénym technoldgiam, ktoré umoziiuju 'ud’om
cestovat’ bezpecnejSie a pohodlnejSie. Ekonomika sa rozvija vd’aka globalizacii a digitalnej
transformadcii, ¢im sa vytvaraju nové pracovné prilezitosti a rasti hospodarske vykony.

Najvicsie zmeny vSak prichadzaji v oblasti vzdelavania. Digitalne technoldgie a
internet umoznili nové formy vyucby, ktoré su pristupné pre kazdého bez ohl'adu na miesto
alebo Cas. Virtualne triedy a online kurzy poskytuji 'ud’'om pristup k vyucbe z pohodlia domova
alebo kdekol'vek inde. Interaktivne ucebné prostredia a softvéry na ucenie sa pomahaju
Studentom ucit’ sa rychlejsie a efektivnejSie. Vyucba na dialku sa stava stale viac obl'ibenou, a
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to nielen pre studentov, ale aj pre dospelych, ktori chcu zdokonalit’ svoje zrucnosti alebo ziskat’
nov¢ kvalifikacie.

Takéto prilezitosti, ktoré prinasaju informacné a komunikacné technologie, maji vplyv
na celé spolo¢nosti a umoziuji 'ud’om ziskavat nové zru¢nosti a znalosti, a tym sa pripravit
na buducnost’.

Digitadlna gramotnost’ zahffia viac ako len schopnost’ pouzivat’ softvér alebo ovladat
digitadlne zariadenie. Jej cielom je obsiahnut Siroku Skalu komplexnych kognitivnych,
motorickych, sociologickych a emociondlnych zrucnosti, ktoré pouzivatelia potrebujt, aby
mohli efektivne fungovat’ v digitalnom prostredi.

Ulohy pozadované v tejto stvislosti zahffiaju napriklad &itanie pokynov z grafickych
zobrazeni v pouzivatel'skych rozhraniach, vyuZzivanie digitalnej reprodukcie na vytvaranie
novych, zmysluplnych materidlov z existujicich materidlov. Rovnako pod digitdlnou
gramotnost'ou mozeme vnimat’ budovanie vedomosti z nelinearnej, hypertextovej navigacie;
hodnotenie kvality a platnosti informacii (Eshet, 2004).

2. UROVEN DIGITALNEJ GRAMOTNOSTI NA SLOVENSKU

Testovanie digitdlnej gramotnosti v oblastiach jej meratelnosti sa realizuje uz mnohom
rokov prostrednictvom viacerych merani eurdpskeho charakteru az po celondrodné na
Slovensku. Vysledky uz niekol’ko rokov naznacuju, Ze zrucnosti obyvatel'stva nie su
dostato¢né, rovnako sa ukazuje problém, Ze sebahodnotenie respondentov byva nadhodnotené
vod&i redlnym schopnostiam v pripade testovania konkrétnych zruénosti (NUCEM, ICILS,
2013; ECDL Fundation, 2016, 2018 a iné). Medzi vyskumy na Slovensku, ktoré sa zaoberaju
zistovanim digitalnej gramotnosti dospelej populacie patril aj vyskum, ktorého zistenia
ukazuju, ze v pripade sebahodnotenia digitalnej gramotnosti respondenti (N=2906) hodnotia
svoje zrucnosti v oblasti pouZivania hardvéru za pomerne dobré. VysSie hodnotenie
preukazovali vysokoskolsky vzdelani a viac muzi ako Zeny. Uroveii zruénosti s pribudajucim
vekom mala klesajucu tendenciu. NajvysSou uroviiou digitidlnej gramotnosti predstavovala
praca s internetom a najnizSiu zruc¢nosti ovladania softvérovych aplikécii. V pripade ziskavania
zrucnosti z oblasti IKT vysoko prevazovalo samoStudium voc¢i tradiénym formém vzdeldvania
(Kokles, Romanovda, Zelina, Hamranova, 2017). ,,z hladiska Struktiry, ako aj zrejme z
obsahového hladiska, je vzdelavaci systém v SR aj napriek mnohym projektom a snaham o
jeho modernizaciu nezostladeny so sti¢asnym digitalnym pracovnym trhom a predovsetkym s
jeho poziadavkami, ako aj celkovo s digitalnou spolo¢nostou. Nasvedcuje tomu aj skutocnost’,
ze az 72% respondentov ziskalo vacSinu znalosti a zrucnosti z oblasti IKT v ramci
neformalneho vzdelavania, len 21 % prostrednictvom formalneho vzdelavania na vysokych,
strednych ako aj zdkladnych skolach a 7 % neformalnym vzdeldvanim* (Kokles, Romanova,
Zelina, Hamranova, 2017, s. 187).

Medzi digitdlnu gramotnost’ ucitelov radime tiez aj vyuzivanie programov pocas
vyucovacieho procesu. V ramci niekol’kych prieskumov, ktoré sa vykonavali na réznych

vzorkach pedagogickych zamestnancov uvadzali ucitelia najCastejSie nasledujiice odpovede.
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Z komerc¢nych programov prevlddalo vyuzivanie Alika, interaktivnych ucebnic a pracovnych
zositov, ktoré boli vydavatel'stvami spristupnené pocas covid pandémie, niektori ucitelia
pouzivaji Detsky Kutik, Gcompris, Revelation Natural Art, Akadémia Alexandra, Kozmix
a Alf, alebo Programovanie s Emilom. Z vol'ne dostupnych programov prevazuje predovsetkym
Youtube, ktory mal najvyraznejSie zastupenie, nasledovali Wordwall, Slovina.in, Matika.in,
code.org, ABC skola, geomat, Planéta vedomosti a pod. Ponuka aj materialy, po ktorych
ucitelia siahaji je vel'mi réznorodd. V rdéznych prieskumoch prevazoval Wordwall a online
verzie ucebnic, tieZ Youtube, ktory ucitelia vyuzivali prevazne na hodinach hudobnej vychovy
a anglického jazyka. Objavili sa aj portaly pre ucitel'ov ako Zborovna.sk.

V réznych rozhovoroch ucitelia uvadzali, Ze ak aj Cerpaju z portalov, kde su prevazne k
dispozicii prezentacie, upravuju si ich pre potreby svojej triedy a z obsahového hl'adiska
(Karasova, 2023, str. 77).

3. MOZNOSTI ZVYSOVANIA UROVNE DIGITALNEJ GRAMOTNOSTI UCITELOV

Rozvoj pocitacovej a informacnej gramotnosti ucitelov je kl'icovym faktorom pre
uspeSné vyuzivanie informa¢nych a komunikacnych technolégii v edukacnom procese.
Moderné technologie sa stale vyvijaja a menia, a preto musia byt’ u€itelia neustale informovani
o novinkach a schopni sa s nimi prispdsobit’.

Ucitelia by mali byt’ schopni nielen zvladat’ zékladné pocitaCové néstroje a aplikacie,
ale aj byt obozndmeni s najnov§imi trendmi a inovaciami v oblasti digitalnej technologie. Mali
by byt schopni zvladat' rdozne softvérové nastroje, ako s prezentacie, interaktivne videa,
digitadlne hry a podobne, a taktiez by mali mat’ schopnosti vytvarat' vlastné interaktivne
materialy pre svojich Studentov.

Vyznamnou sucast’ou rozvoja pocitatovej a informacnej gramotnosti ulitelov je aj
ziskavanie vedomosti o bezpe¢nosti na internete a kybernetickej bezpecnosti. Ucitelia by mali
byt schopni informovat svojich Studentov o nebezpecenstvach a rizikdch spojenych
S pouzivanim internetu, a taktiez by mali mat schopnosti ucit’ svojich Studentov spravne
pouzivat’ internet a digitalne néstroje.

Celkovo je pre ucitelov vel'mi dolezité mat’ vysoku troven pocitacovej a informacne;j
gramotnosti, pretoze to im umozni vyuzivat’ informac¢né a komunikacné technologie na plny
potencial a prisposobit’ sa meniacim sa trendom a novym technologiam.

V sucasnosti maju ucitelia Siroké moznosti vzdeldvania sa v oblasti digitalnej
gramotnosti, co im umoziuje aj aktualne znenie zdkona o pedagogickych zamestnancoch, kde
sa uvadza, Ze ucitelia musia pravidelne absolvovat’ tzv. aktualiza¢né vzdeldvanie, ktorého
obsahom mézu byt aj digitalne zruénosti. Dalsie prileZitosti zvySovania digitilnej gramotnosti
st v oblasti inova¢ného vzdelavania, ¢o ma nie len vzdelanostné vyhody, ale v nemalej miere
aj finan¢né vyhody pre takto vzdelavajucich sa pedagogickych zamestnancov.
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ZAVER

Aj ked kvalitna a moderna technika je pre efektivne vyuzivanie didaktickej techniky
nevyhnutnd, samotné zariadenia nestacia na to, aby bola vyucba uspesnd. Vel'mi dolezitym
faktorom je aj schopnost’ ucitel'ov pracovat’ s danymi technickymi prostriedkami a vhodne ich
aplikovat’ v ramci vyucby. Vyber interaktivnych materidlov, ktoré maji stimulovat’ zaujem
a zlepsit’ chapanie uciva, by mal byt zohl'adneny pri tvorbe vyucovacieho planu.

Navyse, rovnako ddlezité ako vybavenost tried a $kol je aj zabezpecenie dostupnosti
technoldgii pre kazdého Studenta. Napriklad v sticasnosti sa ¢asto hovori o koncepte "jedno
zariadenie pre kazdého Studenta", ktorym sa zabezpecuje rovnaky pristup ku vSetkym
digitdlnym zdrojom a moZznosti individudlneho ucenia. Takéto projekty vyrazne prispievaji
k zlepSeniu kvality vyucby a priprave Studentov na digitalnu budicnost’.

Celkovo je teda dolezité zohl'adnit’ nielen kvalitu technologii a ich Zivotnost, ale aj
schopnosti ucitel'ov pracovat’ s nimi a zabezpecit' pristup k nim pre kazdého Studenta. Iba
takymto spdsobom bude mozné vyuzit’ potencidl informac¢nych a komunikaénych technologii
v edukacnom procese a pripravit’ Studentov na buducnost’ v digitalnom svete.
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Abstrakt

Moderné technoldgie intenzivne prenikaju do nasho bezného zivota a menia spdsob,
akym komunikujeme, pracujeme, zabavime sa a dokonca aj u¢ime sa. S mobilnymi telefonmi,
pocitacmi, internetom, socidlnymi sietami a d’al$imi digitdlnymi ndstrojmi sme stale online a
dostupni prakticky kedykol'vek a kdekol'vek. Technologicky pokrok priniesol tiezZ zmeny v vo
vzdelavani , priemysle, zdravotnictve, doprave, energetike a mnohych d’alSich oblastiach, co
ovplyviiyje naSe kazdodenné zZivoty. S rastlicim vyznamom technoldgii je dolezité si uvedomit’
ich vplyv na nés a vediet’ ich spravne vyuzivat.

Krucové slova: digitdlna gramotnost’ , ucitel’, pedagogicky zamestnanec, informacno
komunika¢né technologie, vzdeldvanie

Abstract

Modern technologies are intensively penetrating our everyday life and changing the way
we communicate, work, have fun and even learn. With cell phones, computers, the Internet,
social networks, and other digital tools, we are always online and available virtually anytime,
anywhere. Technological progress has also brought changes in education, industry, healthcare,
transportation, energy and many other areas, which affects our daily lives. With the growing
importance of technology, it is important to be aware of its impact on us and know how to use
it properly.

Key words: digital literacy, teacher, pedagogical employee, information and communication
technologies, education
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UvoD

Pocitace, komunikacné zariadenia, internet, smartfony a tablety sa stali beznou vybavou
domacnosti a dnesné deti vyrastaju obklopené ich pritomnostou uz od utleho veku. Sucasné
technologie pontkaju mnozstvo moznosti, ako deti mozu travit' ¢as a ucit’ sa nové veci, ale
zaroven su spojené aj s rizikami ako je napriklad nadmerné vystavenie sa modrému svetlu,
nevhodnym obsahom ¢i nevhodnym online spravanim. Rodi¢ia a opatrovatelia maju
zodpovednost’ vytvarat pre deti bezpecné a zdravé prostredie, v ktorom moézu bez obav
vyuzivat moderné technologie a rozvijat’ svoje schopnosti. Zaroven je dolezité vyucovat’ deti
zodpovednému pouzivaniu technolégii a pomahat’ im porozumiet’ ich vplyvu na svet okolo nas.
Prirodzena vlastnost’ deti — hlavne v ranom veku — je ucit’ sa napodobnovanim rodicov,
dospelych a starSich surodencov, ¢o zahfha aj napodobiiovanie ich spravania pri pouzivani
technoldgii. Deti st Casto zvedavé a radi experimentuju s novymi vecami, a tak im pontknut’
pristup k technologiam méze byt pre ne vzrusSujicou prilezitostou. Zaroven vSak méze byt
dolezité stanovit’ jasné hranice a pravidla pre pouzivanie technoldgii, aby deti vyrastali s
zodpovednym a bezpecnym pristupom k nim. Rodicia a star$i surodenci, ale aj ucitelia by mali
byt prikladom a u€it’ deti, ako vyuzivat’ technoldgie na zlepSenie svojho Zivota a vyuzivat’ ich
v prospech seba a spoloc¢nosti. Mobilné telefony, pocitace, tablety a iné zariadenia su pre ne
vel'mi ldkavé a pritazlivé. Mnohé deti vedia s technolégiami pracovat’ a ovladaju ich uz od
utleho veku. S modernymi aplikdciami a hrami mézu deti rozvijat’ svoje schopnosti, ucit’ sa
nové veci a byt kreativne. Zaroven je vSak dolezit¢ monitorovat, ako deti technologie
vyuzivaju, aby sa vyhli rizikdm ako su napriklad nevhodny obsah, nadmerné vystavenie sa
modrému svetlu, alebo nevhodné online spradvanie. Rodifia a star§i surodenci maju
zodpovednost’ pomahat’ detom spravne a zodpovedne pouzivat’ technoldgie a vyuzivat' ich na
to, aby si deti mohli rozvijat’ svoje schopnosti a zru¢nosti.

1. DIGITALNA GRAMOTNOST

Digitalne technologie pontkaju neuveriteI'ny potencial pre ucenie sa, no je dolezité, aby
sme ich spravne integrovali do bezného Zivota a do poznavacieho procesu. Moderné
technoldgie mdzu ucenie urobit’ zdbavnejSim, interaktivnejSim a efektivnejSim. S ich pomocou
je mozné lahSie a rychlejsSie ziskat' informécie a prezentovat’ ich na rdznych platforméach.
Vyuzivanie technoldgii tiez umoziuje individualne prisposobovat’ u¢ebné procesy potrebam
jednotlivych Ziakov, ¢im sa moézZe zlepSit' efektivita vyucby. Je vSak dolezité, aby sme si
uvedomovali, ze digitalne technoldgie nemo6zu uplne nahradit’ Tludskych ucitelov a
medzil'udské vzt'ahy v u¢ebnom procese. Aj ked’ moderné technoldgie mézu byt’ uzito¢né pri
uceni sa, ziak potrebuje aj l'udsky kontakt, podporu a interakciu s ucitel'om a so spoluziakmi.
Je preto dolezité najst’ rovnovahu medzi vyuzivanim digitdlnych technologii a medzil'udskymi
vztahmi v u¢ebnom procese, aby sme zabezpecili optimélne vysledky. Dostupnost’ informacii
a jednoduché pouzitel'nost’ informacnych sluzieb st kI'i¢ové faktory v snahe zabranit’ vzniku
dvoch katego6rii I'udi v stvislosti s pouzivanim informacnych a komunika¢nych technologii. V
modernej spolocnosti je digitdlna gramotnost’ stale dolezitejSia a Coraz viac aktivit sa presuva
do online priestoru. Preto je nevyhnutné, aby boli informaéné technoldgie pristupné pre
kazdého bez ohl'adu na socioekonomicky status alebo miesto pobytu. V takom pripade moézu
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informacné technoldgie skutocne sluzit’ ako prostriedok na zlepSenie spolo¢nosti a pomdct’
I'ud’om dosiahnut’ svoje ciele.

Pocitacovli gramotnost moézeme definovat” ako schopnost efektivne, primerane a
bezpecne vyuzivat informa¢né a komunikacné technoldgie, a tiez poznat a rozumiet
spoloc¢enskym aspektom a dosledkom pouzivania informac¢nych a komunika¢nych technolégii.
(Kriz, 2004)

Digitdlne gramotny obcan ocakava a pozaduje pomoc od informaénych a
komunikaénych technologii v réznych situaciach, napriklad pri ziskavani novych zruc¢nosti a
vedomosti, pri praci s verejnymi sluzbami, pri vyhl'adavani a porovnavani produktov a sluzieb,
ale aj pri zlepSovani svojho zdravia a celkového blahobytu. Taktiez dokéze rozliSovat, kedy by
mohlo byt pouzitie digitdlnych technoldgii nevhodné alebo dokonca Skodlivé, a preto si
stanovuje zodpovedné hranice pri pouZivani modernych technoldgii. Celkovo je digitalna
gramotnost’ délezitou zru¢nost'ou pre uspesné fungovanie v modernej spolo¢nosti.

Predpokladom pre digitalne gramotného ¢loveka je aj dostatocna uroven digitalnej
gramotnosti jeho ucitel'ov. Ucitelia su kIi¢ovymi osobami v procese vyucby a ucenia sa a su
zodpovedni za zabezpecenie toho, aby ich Studenti ziskali potrebné zru¢nosti a vedomosti pre
uspesné fungovanie v digitalnej spolo¢nosti. Ak ucitelia nie si dostatoéne obozndmeni s
novymi technolégiami a digitalnymi nastrojmi, moze to mat’ negativny dopad na kvalitu vyucby
a na schopnost’ Studentov Uc¢inne sa zapojit’ do digitalnej spolo¢nosti. Preto je ddlezité, aby
ucitelia mali pristup k odbornej priprave a Skoleniam, ktoré im poskytna potrebné zrucnosti a
vedomosti z oblasti digitalnej gramotnosti.

2. DIGITALNA GRAMOTNOST UCITELOV

V sucasnosti sa stale viac kladie doraz na digitdlnu gramotnost’” a mnoho Skolskych
systémov uz zahfia digitalne zru¢nosti a vedomosti do svojich u¢ebnych osnov. Avsak, aby sa
tento trend udrzal a digitdlna gramotnost’ sa stala sti€astou zékladnej vyucby, musia ucitelia
zostat’ vysoko kvalifikovani a obozndmeni s najnovsimi technolégiami a digitdlnymi nastrojmi.
Koncept informacnej gramotnosti si vyzaduje nielen kvalitnll informacnt infraStruktaru, ale aj
vysoku uroven pripravy a odbornej kvalifikacie ucitelov, ktori su zodpovedni za vyucbu a
vychovu §tudentov v tomto smere.

Ucitelia musia mat nielen dostatocné vedomosti a zru¢nosti v oblasti digitalnej
gramotnosti, ale aj tvorivost’ a schopnost’ prezentovat’ informécie na zaujimavy a pristupny
spdsob pre svojich Studentov. Kladie sa tak na nich vel'ky déraz na vyvoj novych vyucovacich
metdd a technologii, ktoré by mohli efektivne pomahat’ Studentom rozvijat’ ich informacné a
komunikacné zruc¢nosti.

Didakticka priprava ucitel'ov v oblasti informacnej gramotnosti sa preto musi zamerat’
na viacero oblasti, ako su napriklad vyvoj digitalnych uc¢ebnych materidlov, tvorba online
kurzov, integracia informacnych technolégii do vyucby a vychovy, ale aj na zvySovanie
povedomia o digitalnych néstrojoch a moznostiach ich vyuzitia.

132



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom, 27. aprila 2023

Iri

V dnesnej dobe, kedy digitalne technoldgie prenikaji do kazdej oblasti nasSho zivota, je
informacna gramotnost’ kI'i¢ovou zru¢nost'ou pre kazdého jednotlivca. Preto je ddlezité, aby
ucitelia mali dostato¢nu pripravu a schopnosti na to, aby mohli Studentom poskytnut’ vSetky
potrebné zrucnosti a vedomosti v oblasti informacnej gramotnosti, ktoré st nevyhnutné pre
uspesné fungovanie v digitalnej spolo¢nosti.

Okrem odbornych kompetencii musi mat ucitel’ aj schopnost’ prispdsobit’ sa novym
trendom a technologiam, byt’ inovativny a kreativny, a navyse by mal mat’ schopnost’ vytvarat’
kvalitny vzt'ah s Ziakmi a byt’ otvoreny novym formam vzdelavania. Osobnost’ u¢itel’a teda hra
doleziti ulohu nielen pri vybere vhodnych technologii, ale aj pri efektivhom vyuzivani
informa¢nych a komunika¢nych technologii v ucebnej praxi a pri formovani digitdlnej
gramotnosti ziakov (Krpalek, 2004).

3. ZVYSOVANIE DIGITALNEJ GRAMOTNOSTI PEDAGOGICKYCH
ZAMESTNANCOV

Kedze technoldgie sa neustale menia a vyvijaju, je potrebné, aby sa uclitelia neustale
vzdeldvali a ziskavali nové vedomosti a zrucnosti v oblasti informa¢nych a komunika¢nych
technologii. Existuje mnoho sposobov, ako sa ucitelia mozu vzdelavat’ - mozu sa zicastiiovat
Skoleni, workshopov, konferencii a podujati, kde sa ziskavaju nové poznatky a skuisenosti.
Okrem toho mo6Zzu ucitelia vyuzivat’ rozne online zdroje, ako napriklad online kurzy, ndvody a
vided, ktoré su k dispozicii na internete. Tymto spdsobom mdzu pedagoégovia zlepsit’ svoje
digitalne zru€nosti a zabezpecit', aby boli pripraveni pouzivat’' moderné technologie vo svojej
vyucbe.

Jednou z foriem ako pedagdégovia mézu ziskat’ alebo rozsirit’ si digitdlne zru€nosti je
kontinudlne vzdeldavanie. Kontinudlne vzdelavanie pedagogickych a odbornych zamestnancov
Skol je procesom ststavného nadobudania vedomosti, zru€nosti a spdsobilosti, ktorymi si
ucastnik d’alSieho vzdeldvania dopliiuje, rozSiruje a obnovuje kvalifikaciu ako predpoklad na
vykon pedagogickej praxe a odbornej ¢innosti.

Ako zamestnanec poskytovatel'a kontinudlneho vzdeldvania mézem povedat, Ze za
obdobie platnosti akreditacie aktualizatného vzdeldvania v ramci IKT vzdelavania od roku
2011 do roku 2016 sme evidovali enormny zdujem o tento typ vzdeldvania v ramci
pedagogickych zamestnancov. Za toto obdobie sa nam podarilo vyskolit' viac ako 7000
pedagogickych zamestnancov.

V aktudlnom registri poskytovatel'ov je 13 subjektov, ktoré ponukaji 28 programov
inova¢ného vzdelavania

Podl'a momentalne platnej legislativy je inova¢né vzdelavanie kliCovym prvkom v
procese rozvoja digitalnych kompetencii ucitel'ov. Aj v sti€asnosti existuje cely rad subjektov,
ktoré sa zameriavaju na poskytovanie programov a kurzov, ktoré poméhaju pedagdégom zlepsit’
svoje digitalne zrucnosti a tym zlepsit’ aj kvalitu svojej vyucby. V registri poskytovatelov v SR
mozeme najst’ 13 subjektov, ktoré ponukaji 28 programov inova¢ného vzdelavania pre
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ucitel’ov. Tieto programy sa zameriavaju na rdzne oblasti, ako napriklad digitdlne vzdelavanie,
online vyucbu, vyuzivanie digitalnych nastrojov v triede a mnoho d’alSich. Kontinualne
vzdelavanie je pre pedagogov kI'i¢ové nielen z hl'adiska ziskavania novych zru¢nosti, ale aj pre
udrzanie si kroku s neustdle sa meniacimi trendmi a technoldgiami v oblasti vzdelavania
(minedu.sk).

Dal§im pilierom informatického vzdelavania su vysoké $koly. Musia sa koncentrovat’
na tri okruhy vzdelavacich procesov(Hrmo, 2002).

Odborné vysokoskolské Stadium v oblasti informatiky a IKT predstavuje kl'acova
sucast’ digitdlneho rozvoja. Absolventi takychto Studijnych programov maji nevyhnutné
teoretické a praktické znalosti a zru€nosti v oblasti informacnych technolédgii, ktoré su
nevyhnutné pre zabezpecenie informatizacie spolo¢nosti, vyskum a vyvoj v oblasti informatiky
a IKT, ako aj pre rozvoj informa¢no-komunikacnej infrastruktury.

Tito absolventi sa mézu podielat’ na vyvoji novych technologii, aplikécii a softvéru,
ktoré maju potencial zlepsit’ zivoty I'udi a zvysit' efektivitu roznych procesov v spolocnosti.
Okrem toho moézu poOsobit’ aj ako vysokoskolski pedagogovia a prispiet’ tak k rozvoju
digitdlnych zrucnosti novych generdcii. Toto zahffia nielen vyucbu informacnych a
komunikaénych technoldgii, ale aj ich aplikaciu v ucebnych planoch a vyucovani. Moderné
pedagogické pristupy zamerané na vyuzitie digitdlnych nastrojov a technologii v procese
vyuCovania mozu posilnit’ motivaciu a zdujem Ziakov o ucenie a zlepSit' vysledky ich
vzdelavania. Ciel'om je tak vytvorit’ Skolsky systém, ktory bude reagovat’ na aktualne potreby
trhu prace a bude pripravovat mladych l'udi na digitdlne naro¢né povolania a zéaroven
zabezpecovat’ ich kvalitné vzdelanie.

Rozvoj informatizéacie vSetkych odborov vysokosSkolského Stidia moze zahtiiat’ nielen
poskytovanie pristupu k modernym technolégiam, ale aj vytvaranie Specifickych digitdlnych
nastrojov a aplikécii pre konkrétne odbory. TaktieZ sa musi zabezpecit, aby boli pedagogovia
aj Studenti dostatocne vybaveni digitdlnymi zru¢nostami, aby mohli efektivne pracovat’ s
tymito nastrojmi a technologiami. Ide o dolezity krok smerom k vytvoreniu digitalnej kultary
vysokoskolskych institacii a pripraveniu Studentov na moderné pracovné prostredie.

Vzdeldvaci proces v informacnej spolo¢nosti bude sice zahfhat automatizaciu
vzdelavania prostrednictvom pocitacov a technologii, ale tato automatizacia nebude nahradzat’
priamu G&ast’ realizatorov vzdelavania. Studenti aj v budticnosti buda potrebovat’ motivaciu k
Stdiu, radu a usmernenie pri $tadiu a sociologovia tvrdia, Ze kontakt s inymi l'ud'mi je
nevyhnutny pre rozvoj socialnych a komunika¢nych zru¢nosti. Preto bude dodlezité, aby
vzdelavacie prostredie vyuzivalo technoldgie na zlepSenie interakcie medzi Studentmi a
ucite'mi a aby sa podporovala spolupraca a diskusia medzi Studentmi. Takyto pristup umozni
vzdelavacim procesom prispdsobit’ sa roznym potrebam a schopnostiam jednotlivych Studentov
a zabezpeci, ze vzdelavanie bude efektivne a zaujimavé pre vSetkych zicastnenych.

Nové technoldgie v oblasti vzdeldvania a informac¢nych technoldgii maji skutocne
zésadny vplyv na tlohu ucitel'a v procese vzdeldvania. Ucitelia uz nie su iba zdrojom
informacii, ale stavaju sa sprostredkovateImi a usmerfiovateI'mi informacii, ktoré su k
dispozicii na internete a v digitdlnych zdrojoch. Uc¢itelia musia preto byt schopni efektivne
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vyuzivat' technoldgie a zabezpeCit, aby sa Studenti naucili kriticky a kreativne vyuzivat
informacné zdroje.

ZAVER

Pretoze nové technoldgie maju taky vyznamny vplyv na vzdelavanie, je dolezité, aby
ucitelia mali asponi zdkladni pocitacovi gramotnost’ a vedeli pouzivat’ rézne vzdelavacie
technolégie v ramci svojej vyucby. Musia byt schopni prezentovat informécie pomocou
multimedidlnych nastrojov, pripravovat’ interaktivne vzdelavacie aktivity a vyuzivat’ digitdlne
zdroje na podporu ucenia. Ak ucitelia nebudii mat’ potrebné zru¢nosti v oblasti informacnych
technoldgii, moze to mat’ negativny vplyv na kvalitu vzdeldvania a na schopnost’ Studentov
ucinne vyuzivat’ technologie na zlepSenie svojho vzdelavania a budtcej kariéry.
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TVORBA METODICKYCH POMOCOK, DIGITALNYCH
ZDROJOV A UCEBNYCH MATERIALOV
V KOOPERATIiVNOM VYUCOVACOM PROCESE

CREATION OF METHODICAL, DIGITAL RESOURCES AND TEACHING AIDS IN A COOPERATIVE
TEACHING PROCESS

Eva IVANICOVA!

1Vysoka gkola DTI
Ul. Sladkovi¢ova 533/20, 018 41 Dubnica nad Vahom
evka.ivkal7@gmail.com

Abstrakt

Skola v tretom tisicroéi by mala byt’ $kolou zaZitkovou, interaktivnou a kooperativnou.
Cielom predloZeného prispevku je zaoberat sa tvorbou metodickych, digitdlnych zdrojov
aucebnych pomocok, ktoré predstavuju alternativne a moderné spdsoby pre skupinové
vyucovanie zZiakov a ucitelov. Prispevok sa bude zameriavat’ na to, ako rozvijat’ digitalne
kompetencie u ziakov a ucitelov, ako ucit’ v skupinach aako vyuzivat digitalne zdroje,
metodické pomocky a ucebné materialy, ktoré vo vyu€ovani prindsaji poZadovany efekt. Cez
praktické aktivity sa kazdy ucitel’ nauc¢i interaktivne tvorit’ tlohy cez aplikaciu EducaPlay,
spozna spdsoby rozsirenej reality a nauci sa vytvarat’ uc¢ebné materialy, ktoré¢ bude so ziakmi
zdiel'at’ v online prostredi Padletu.

Kracové slova: kooperativne vyucovanie, digitdlne kompetencie ucitelov a Ziakov,
EducaPlay, Padlet

Abstract

A school in the third millennium should be an experiential, interactive and cooperative
school. The aim of the presented contribution is to deal with the creation of methodical, digital
resources and teaching aids, which represent alternative and modern methods for group
teaching of pupils and teachers. The contribution will focus on how to develop digital
competences in students and teachers, how to teach in groups and how to use digital resources,
methodical aids and teaching materials that bring the desired effect in teaching. Through
practical activities, each teacher will learn to create tasks interactively through the EducaPlay
application, learn about augmented reality methods and learn to create teaching materials that
will be shared with students in the Padlet online environment.
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UVOD

Stadium na roznych druhoch strednych odbornych §kél ako aj na vysokych skolach sa
V sticasnosti Casto realizuje v kombinovanej forme, t. j. Studijny program je vytvoreny v urcitej
Casti prezencne (napr. urcité Studijné predmety) a v d’alSej Casti diStancne (iné predmety daného
Studijného programu). Kombinovand forma Stadia moze byt dobre pouzitd ako prechodna
forma Studia v obdobi, kym vzdelavacia inStitGcia postupne (s ohl'adom na personélne
i finanéné moznosti) pripravi cely vzdelavaci produkt do definitivnej podoby.

V dnesnom vyuCovacom procese sa pri komunikacii frekventanta s vyucujucim
vyuzivaju rozne podporné systémy, ktoré st zalozené na modernych informacnych,
komunikacnych a digitdlnych technolégiach. Umoziiuju vzajomnu elektronickdl komunikaciu
medzi vSetkymi UCastnikmi vzdeldvania. Cez rozne komunikacné prostriedky je mozné
prezentovat’ ucivo, odosielat’ a tlacit’ vzdelavacie materidly, uskutociovat’ digitalne zaznamy,
vyuzivat’ pri prezentovani uciva a pri vypracovavani zadani pocitacové programy, telefony,
faxy, e-mail., ale vyuzivat’ rozhlasové a televizne prenosy alebo internet.

Zakladnymi Studijnymi materidlmi by mali vSak 1 nad’alej zostat’ tlaené texty, pracovné
materialy, ktoré iked sa zdsadnym sposobom od inovativnych a modernych vyucovacich
metod liSia. Vzdeldvanie takymito sposobmi sa da spristupnit’ velkému okruhu Ziakov
aucitel'ov. Pre tato naro¢nt formu vzdelavania st potrebné iba digitalne kompetencie. Vo
vedomostnej spolo¢nosti a V modernej Skole vo vyucbe sa zacCinaji presadzovat’ kooperativne
sposoby vyucby. Tato metoda prinasa pre ucitelov a ziakov mnoho vyhod. Ziaci nadobudaju
pracou v skupinach socidlne zrucnosti, ucia sa rieSit’ rozne konflikty, ziaci zlepSuji svoje
znalosti, zruénosti, vedomosti, rychlejSie a efektivnejsie vedia rieSit naro¢nejsie ulohy, projekty
arozvijat mozu si aj kritick¢é myslenie. Nasledujtice kapitola predstavuje moderné digitalne
zdroje, metodické pomocky aucebné materidly, ktoré moze kazdy ucitel cez aplikéciu
EducaPlay vyuzit, pripadne zdiel'at’ v online prostredi Padletu so svojimi Ziakmi.

1. KOOPERATIVNE VYUCOVANIE A JEHO RIADENIE

V sprehladneni danej problematiky tykajucej sa kooperativneho vyucovania, budeme
sa opierat’ predovsetkym o prace vyznamnych autorov, ktory v 80. rokoch 20. storoc¢ia vyvinuli
stratégie kooperativneho ucenia a zaklady kooperativnych metod. S. Kagan a D. Johnson okrem
toho, Ze vytvorili kooperativne metody, preukdzali aj ich efektivitu ato Vv porovnani
s tradi¢nymi formami a metdédami vyucovania (Hoffman, 2010).

Vyucovanim dneSka sa stavaji skupinové a kooperativne vyucovanie. Nejedna sa len
0 akusi modernost’. Skupinové vyucovanie sa roky vyvijalo, prezilo uz storo¢nicu. V 21. storoc¢i
sa tento typ vyu€ovania dotvorilo o nové pedagogické a psychologické poznatky, v mnohych
Skolach je uz samozrejmost'ou, pretoze sa uplatituje v redlnej edukacnej praxi. Jeho prinosom
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je konstruktivizmus v novych vedomostiach, pretoze ziaka takéto vyucovanie vedie
K poznavaniu nového. Pretvara doterajSie jeho poznatky (konStruuje nové vedomosti),
Vv skupinovom vyucovani dochadza k socidlnemu sprostredkovaniu- porovnavaniu nazorov,
k vedeniu diskusie o zistenom a pod. U kazdého Zziaka mdze nastat’ tzv. ,,poznavaci zlom*, ze
,,objavil“ nieco, o si predtym neuvedomoval, nepripisoval k tomu dblezitost’, vaznost’ a pod.
Vysledny konstrukt je to, ze ziak dospel od prekonceptu k novému poznaniu. Skupinové
a kooperativne vyucCovanie vel'mi vyznamne podporuje ziskavanie vedomosti U ziaka
a prispieva k rozvoju kreativity Ziakov. A prave na to kladie déraz sucasna a buduca edukacia
(Kasikova, 2010).

Autor . Turek (2014) zase uvadza, ze skupinové vyucovanie bolo zndme uz v byvalych
socialistickych krajinach aze uz vtedy ho bolo mozné povazovat za podmnozinu
kooperativneho vyu€ovania.

Kooperativne ucenie je zalozené na uceni, ktoré predstavuje prirodzené socidlne dianie,
pri ktorom ucastnici spolu komunikuji a vzdjomne sa podporuji. Jedna sa o skupinové
vyucovanie, v ktorom su zdoraziiované socialne aspekty. Do popredia sa dostdvaji socialne-
komunika¢né kompetencie, ako napr. aktivne pocuvanie, dovera, pravdivost’, ucta, maximalne
osobné¢ nasadenie, teda vykon, sutazivost’ a pod. (Bernat, 2015).

Ako mdzeme pozorovat, kooperativne vyu€ovanie je interpretované vo viacerych
rovinach. V domacej a v zahranicnej literatire sa méZeme stretnut’ s protichodnymi ndzormi na
kooperativne vyuGovanie. Autori ako napr. Manak a Svec (2003) spajajii kooperativne
vyucovanie so skupinovym vyucovanim.

V nasom vychovno-vzdeldvacom systéme sa uplathuji tri  vyulovacie
stratégie: ,,.kompetetivna, kooperativna a individualistickd.” Kooperativne vyufovanie je
V literatire napr. autormi Mafidkom V. a Svecom J. spijané so skupinovym vyuovanim
(Manaék, 2003). Podrl'a tychto autorov neexistuju medzi nimi rozdiely.

1.1 Typy a znaky kooperacie

Autor Bernat, J. (2015, s. 8) uvadza dva zakladné typy kooperécie:

a) Kooperdcia ako pomoc — tzn. jedna osoba asistuje druhej a je pre nu typicka skor praca vo
dvojiciach, tzv. tatorstvo, roly tcastnikov st nevyrovnané (jeden uci, druhy sa uci). Vztah,
kto poméha a komu je pomdhané, obvykle urcuje ucitel’.

b) Kooperacia ako vzdjomnost- ciel' aj proces prace je realizovany vSetkymi ucastnikmi,
¢lenovia maju vacsinou rovnocenné postavenie a spolo¢ne zodpovedaju za splnenie ciel’a.

Znaky kooperativneho ucenia

Optimalna skupina by mala pozostavat’ zo Styroch Ziakov, v pripade neparneho poctu
ziakov je mozné vytvorit’ aj trojclenntt skupinu. K znakom kooperativneho ucenia podla
Kasikovej patria:

- Pozitivna vzdajomna zavislost — CcClenovia skupiny pracuju na spolo¢nej ulohe,
na spolo¢nom cieli. Len spolo¢ne mo6zu dosiahnut’ uspech, t.j. uspeju ako celok alebo
neuspeju.
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- Priama interakcia (interakcia tvarou v tvar) — blizky vzijomny kontakt ziakov
v skupine sa zabezpeci napr. sedenim v kruhu, delenim sa o obmedzené zdroje, ktoré maji
k dispozicii.

- Individualna, cize osobna zodpovednost — kazdy ziak je takisto zodpovedny nielen
za svoju vlastnu ulohu v skupine, ale aj za celkovy vysledok skupiny. Kooperativne tlohy
musia byt’ formulované tak, aby ich nebol schopny vyriesit’ samostatne jeden Clen skupiny.

- Formovanie socidlnych zrucnosti, €ize vyuzitie interpersonalnych a skupinovych
zrucnosti- zZiaci v skupine sa ucia navzajom sa reSpektovat’, vazit’ si jeden druhého, napr.
prostrednictvom spolo¢nych rozhodnuti. V tejto suvislosti sa musia naucit’ komunikovat,
riesit, predchadzat’ konfliktom, vybudovat’ si doveru a pod.

- Reflexia skupinovej prace (spdtna vizba) — ddlezitym krokom kooperativneho ucenia je aj
priebezna a zaverecna reflexia o rieSeni tlohy. Kazdy ziak by mal dostat’ spitnu vizbu o
svojom vykone, spravani. Rovnako, kazdy ziak by mal poskytnit’ ucitel'ovi spitnu vizbu
o pouzite] metdde (Kasikova, 2005, s. 37). Tychto pat’ znakov vytvara kostru systému.
Planovat’ a realizovat vyucbu zalozeni na kooperacii znamend vyuzit vSetky znaky
a vediet’ ich implementovat’ do konkrétnych ¢innosti.

1.2 Vyuécovacia hodina v kooperativhom vyucéovani

Podl'a autora J. Bernata moZe mat’ pripravny, &i motivaény charakter. Cize Ziaci
Vv skupinach sktimaji ucivo, ktoré bude preberané, pripravujii potrebny material k ucivu.
Kooperativna praca moze sluzit’ aj na vytvaranie novych vedomosti a zrucnosti Ziakov. Ziaci
Vv skupinéch riesia tlohy a problémy, navzajom si ,,vysvetl'uju* postupy, pracuju s literatirou
ainymi pomodckami, formuluji definicie, hl'adaju vztahy. Ucitel nevysvetluje, ale radi
a pomaha skupinam. Kooperativna praca byt vyuZitd na uplatiovanie vedomosti v inych
zmenenych situaciach alebo na aplikaciu vedomosti, ¢ize az po vysvetleni uc¢iva ucitel'om
zacinaju ziaci pracovat’ v skupinach. M6ze mat’ aj charakter upeviiovania, prehlbovania, ba aj
preverovania vedomosti Ziakov. V tomto pripade ju mozno uplatnit na zaciatku alebo pred
koncom vyucovacej hodiny. MézZe v nej ist’ o opakovanie uciva véacsieho tematického celku,
zarad’'ovanie poznatkov do systému prebrané¢ho uciva, spolo¢né vypracovanie ulohy, ktord ma
preverit vedomosti ziakov. V inom pripade sa moze jednat’ o brigadnickll skupinovu pracu,
ktora sa uplatiiuje pri plneni uloh vyrobného a praktického charakteru. Tato forma prace ma
potencialne vychovné mozZnosti a prispieva k utvaraniu vztahu k praci, formuje volové
a charakterové vlastnosti (Bernat, 2015).

1.2.1 Metody a techniky v kooperativnom vyucovani

V koncepcii moderného kooperativneho vyucovania je ucitel aktivny a Ziaci st pasivni,
lebo st prijimatel'mi informacii. Rozvoj alternativnych $kdl a v kon¢enom désledku i rozvoj
pedagogickych, psychologickych a inych vied priniesol aj nové aktivizujuce metddy. Ucitel
moze vyuzit' Sirokt paletu vyucovacich metdd. Podrobny popis a prehlad o jednotlivych
kooperativnych metddach vo svojich publikaciach uvadza napr. autorka C. Hoffmann (2009,
2010).

Autor C. Hoffmann (2010, s. 24), podla uvadza kroky, podla ktorych prebiecha
kooperativne u¢enie vo vSeobecnosti a to nasledovne:
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1. krok spociva v samostatnej praci nad ulohou (mysleni) ziakov,

2. krok spoc¢iva vo vymene nazorov (prdaci)o plneni ulohy s partnerom alebo v skupine,
3. krok predstavuje prezentacia vysledkov plnenia ulohy - v pléne,

4. krokom je reflexia.

Kooperativne spravanie tohto druhu si vyzaduje obojstrannti doveru, pripravenost’
na obetovanie sa a riziko ako aj rezignaciu na maximalny egoisticky zisk. Vyucovanie vedené
v duchu kooperativnej stratégie ,,jeden za vSetkych, vSetci za jedného je charakterizované
predovsetkym pozitivnou zavislost'ou. Vyucovacie metody sme zoradili do tabul’ky podla tejto
nemeckej autork C. Hoffmann (2009). Ucitel’ tieto metédy moze vyuzit' nezavisle na veku
ziakov, obsahu uciva ale aj vyuc¢ovacieho predmetu.

Tabul’ka 1
Metody kooperativneho vyucovania a ucenia
Nazov metody Ohnisko | Uéebné pomécky Cas Naroc¢nost’ na
hodiny organizaciu
1 —2 — vSetci M, E, F - cca 5 min -
1 -2 -4 —vsetci M, E, F - 5 az 10 min nizka
Reportér na cestach M, E, F papier, pero 10 az 15 min nizka
Trojfazové interview M, E, F - 10 az 20 min stredna
Okrthly st6l M, E, F - 1 az 3 min nizka
po poradi
Okrahly stol s hovoriacim | M, E, F pero 2 a7 5 min nizka
perom
Okruhly stol s pisacim M,E, F pracovny list do skupiny, 5 az 15 min stredna
perom pero
Kontrola s partnerom F pracovny list pre dvojicu 10 az 30 min stredna
Zasielanie tloh F najmenej 1 karticku pre 45 a7 90 min stredna
kazdého ziaka
1-2-3-4-My metdda F folie na meotar 15 az 45 min vysSia
Dvojity kruh M, E F - 5 az 15 min stredna
Prestieranie M, E, F pracovny list 15 az 45 min stredna
Skupinové puzzle E,F materialy pre expertné najmenej 45 az | vysSia
skupiny 90 min

Vysvetlivky: M- motivdcia, E- expozicia, F- fixacia
Pramen: Viastné spracovanie podla C. Hoffmann (2009).

Kooperativne spravanie si vyzaduje obojstranni doveru, pripravenost na obetovanie
sa ariziko ako aj rezignaciu na maximalny egoisticky zisk. Vyucovanie vedené v duchu
kooperativnej stratégie ,jeden za vSetkych, vSetci za jedného* je charakterizované
predovsetkym pozitivnou zavislost'ou. Vzhl'adom pre obmedzeny rozsah prispevku, jednotlivé
metody kooperativnej prace ziakov nebudeme podrobne rozpisovat’.

Medzi obl'ibené kooperativne metddy patri napr. kooperativna hra. Kooperativne hry
st vdcSinou Struktirované tak, aby v nich zvitazilo len malo ucastnikov. Ostatni Ziaci su
Z vitazstva vylu€eni uz pred samotnou hrou. To, ¢o kompetitivna (sit'aznd) hra prinasa, sa vSak
obracia aj proti vitazom. Ziaci sa takto ucia tesit’ sa z netispechu a chyb inych, dufaja v ich
prehru, pomahaji im k prehre, pretoze to zvySuje ich nadej na vyhru. Kooperativne hry su
Struktarované tak, ze vyhrava kazdy, nikto neprehrdva, Ziaci sa hraji s druhymi, nie proti
druhym. Sa to hry, v ktorych sa hra¢i snazia o naplnenie jedného spolocného ciela.
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Kooperativne hry st vyberané, vytvarané alebo upravené tak, aby prinasali radost’ a zaroven
aby sa ich ucastnici ucili pozitivnemu vedomiu o sebe, druhych, o svete. tieto hry vylucuju
strach zo zlyhania, upevituja doveru v seba ako hodnotnl1 osobu, podporujucu sebaprijatie, a to
u vSetkych hracov, ktori sa spolu delia o radost’ a ispech (Bernat, 2015).

Priklady kooperativnych hier:

Priklad 1: RieSenie problémov - tato forma je obvykle zaloZzena na diskusii 0
alternativach ako prostriedku pre konstruktivnu interakciu. NajcastejSie podoby tejto metody:
ta istd tloha je sucasne pridelend niekol’kym malym skupindm, zévery a vzajomna kritika sa
prezentujii na zaver. Dal$ia podoba rata s identifikaciou problému ako ramca, v ktorom
jednotlivé skupiny pracuju na r6znych aspektoch ulohy, na zaver su tieto prispevky spajané.

Priklad 2: Simulacia - V simulaciach beru Ziaci situaciu alebo ulohu tak, ako keby to bol
realny skupinovy Zivot (ide o zastupny model originalnej situdcie). Simulacia moéze byt
zamerana napr. na rozvoj mesta. Ziaci sa v simulovanej situacii uéia planovat’ rozvoj mesta,
ucia sa zakladnému geografickému vyskumu, predvidaniu zmien spojenych s planovanim.
Vyuzivaji sa i medzi-skupinové sutaze, napr. konkurz na projekt nového detského ihriska.
V simulacidch maju Ziaci dovolené mysliet’ a reagovat tplne volne, bez obmedzeni.

1.2.2 Hodnotenie kooperativnych ¢innosti

Hodnotiaci proces podl'a H. Kasikovej (2015) je komplexny vtedy, ak sa berti do tvahy
Styri rdzne moznosti:

- skupiny hodnotia celo-skupinové procesy,

- Clenovia skupiny st podnecovani k hodnoteniu jeden druhého,

- jednotlivci hodnotia sami seba v kontexte skupiny,

- konecna prezentacia alebo produkt moze byt hodnoteny inou skupinou alebo ucitel'om.

Kooperativne vyucovanie prinaSa nielen organizacnii zmenu, ale aj zmenu pristupu
k vyu€ovaniu tak zo strany ziakov, ako aj zo strany ucitel’a. Preto aj hodnotenie nového systému
by malo mat’ odlisné rysy od hodnotenia v tradicnom modeli $koly. Hodnotenie Ziakov moze
prebiehat’ napr. tak, Ze jedna skupina pozoruje a hodnoti druhu a neskor si tito funkciu skupiny
medzi sebou vymenia. Alebo po ukonceni skupinovej ¢innosti st rozdané dotazniky, v ktorych
musia ziaci odpovedat’ napr. na otazky: Aké pocity maju z toho, o sa na vyu€ovani odohralo
Vv skupine, ¢o v skupine robili, aby boli tspesnejsi v rieSeni problému, ¢o robili preto, aby boli
veci lepSie, pripadne musia odpovedat’ Ziaci na otazku ¢o bude potrebné urobit’ nabuduce.
Kooperativne vyucovanie sa mdéze vyhodnotit’ aj napr. formou dennikov jednotlivcov, alebo
formou hodnotiacich listov, alebo na zaklade interview, pripadne povereny ¢len nepatriaci do
skupiny, hodnoti vyu¢ovanie pomocou videozaznamu (Bernat, 2015).

1.3 Inovativne vyucovacie metody

Inovativne vyucovacie metddy nie st iba o vyuZivani najmodernejSich digitdlnych
technologii v triede alebo o dobiehani najnovsich vzdelavacich trendov. Pouzivanie novych
vyuCovacich stratégii a vzdelavacich metdd sa zameriavaju viac na Studentov. Povzbudzuju ich,
aby sa aktivne pripojili a komunikovali so svojimi spoluziakmi a s u¢itelom pocas vyucovania.
Dnes existuju rézne pristupy k vyucbe, pretoze oblast’ vzdelavania sa meni rychlo a vSetci
musime drzat’ krok a prispésobovat’ sa modernejSim stratégiam. Tieto fakty potvrdzuju, ze svet
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sa posunul od kamennych ucebni k online ahybridnému uceniu. Viaceré skoly, ucitelia
a Skolitelia skusaji inovativne vyucovacie stratégie, aby si udrzali Studentov viac zaujem
a zapojenie. Digitalne programy umoznuju dostat’ sa do mysle Studentov a poskytnat’ im lepsi
pristup kuceniu sa. Vyvoj v oblasti komunikacie a komunikacnych médii sa rovnako
uskutoc¢nuje aj v procese vyucby, ktory je podstatnou stcastou l'udskej existencie. Slovna
komunikacia v odbornej priprave ugitel'skych profesionalov bola s postupom &asu doplitana o
d’alSie média, prostriedky a pomdcky (kresbu, hlinenu tabulku, papyrus/papier, tabul'u na
pisanie kriedou, knihtla¢/tlaenti ucebnicu, foliu pre meotar, vyucbovy film, digitalny
fotoaparat, digitdlnu kameru, diktafén, PC2 , notebook3 , iPad, didaktické¢ pocitacové
programy, dataprojektor, elektronické vyucbové prezentacie, vzdelavacie internetové portaly,
interaktivne tabule a pod.). Sucasné vzdelavanie celosvetovo postupne zavadza multimedialne,
hypertextové a hypermedidlne uc¢ebné prostriedky a pomocky v procese vyucby (P. Sak a kol.,
2007 In J. Dostal, 2009).

Stcasné informacno-komunikacné technolégie (IKT) zahriiuji PC a pocitacoveé
systémy, pocitacové softvéry a siete potrebné na ziskavanie, sustred’ovanie, ukladanie,
triedenie, spracovanie, vyhodnocovanie, ochranu, obnovovanie, odosielanie, prijimanie a pod.
informéacii. IKT rovnako umoznuji virtudlne simulacie zlozitych procesov, prenos informécii
odkial’kol'vek, kamkol'vek, kedykol'vek a pod. Tato Siroko uplatiiovana skratka zahrnuje vSetky
technolédgie vyuzivané pre komunikéciu a vyuzitie informacii. Povodny koncept informaénych
technoldgii (IT) bol doplneny o prvok komunikécie, ked’ jednotlivé pocitace a siete zacali medzi
sebou komunikovat’. V stcasnej ére digitalnych technologii, médid definujeme ako prostriedky,
ktoré obsahuji informacie vo forme zvuku, vo forme obrazu, vo forme textu, vo forme
animacie, vo forme grafu; a multimédi4, ako pomocky obsahujice informacie vo viacerych

formach, ako napr.: zvuk a obraz; zvuk a text; zvuk a animdcia; zvuk, vided, graf a pod. (Urban,
2006).

V podstate sa modze uvazovat o digitdlnej kompetencii ako o stupiiujicej sa
dvojstupiiovej kompetencii. Na prvom — zdkladnom — stupni ide o spdsobilosti, ktoré (spolu s
jeho postojmi, hodnotami a poznatkami) umoznuju jednotlivcovi vyuzivat digitalne
technoldégie na ziskavanie, sustred’'ovanie, triedenie, selektovanie, vyhodnocovanie,
uchovavanie, tvorbu, ochranu a vymenu informécii, na komunikaciu a participaciu na
vyuzivani internetovej siete. Druhy stupen sa vyznafuje samostatnym, sebavedomym a
kritickym vyuzivanim digitdlnych technologii (vratane sluzieb poskytovanych cez internet),
digitalneho obsahu a digitdlnych médii. Tento stupeit je charakterizovany kritickym
(raciondlnym) myslenim pri vyuZivani digitalnych technologii na vyssSej tirovni a na identicky
rozvinutej urovni komunika¢nych kompetencii (Pavlovkin a kol., 2012).

ZjednoduSeny pohl'ad na osobné ucenie sa vo virtudlnom prostredi zobrazuje Obrazok
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Obrazok 1. ZjednoduSeny pohl'ad na osobné ucenie sa vo virtudlnom prostredi.
Pramen: LESLIE, S. 2009 In N. FRIESEN a kol. 2012, s. 186

Medzi d’alSie digitdlne metddy patria napr. Interaktivne lekcie, pouzivanie technologie
virtualnej reality, pouZivanie Al vo vzdelavani, zmieSané ucenie, 3 D tlac, pouZitie procesu
dizajnérskeho myslenia, projektové vzdelavanie, ucenie zalozené na dopyte, skladacka, vyucba
cloud comuptingu, prevratena trieda, rovesnicke vyucovanie, spidtna vézba od kolegov,
Crossover vyucba, personalizované vyucovanie, stratégia riadenia triedy, angazovanost’ ziakov
Vv triede, prevratena trieda a pod. Napr. personalizovany priklad uc¢iva znazorfiuje obrazok 2.
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Inovativne vyucovacie metody — Uditelské metddy a stratégie — — Obrazok s laskavym dovolenim

Knizné widgety.

Obrazok 2. Priklad personalizovaného vyucovania.
Pramen: https://ahaslides.com/sk/blog/15-innovative-teaching-methods/

Vyhodou niektorych digitalnych néstrojov je to, Ze pomoézu plénovat’ vyucovanie
rychlejSie a pohodlnejSie. Napr. na ulahCenie vyucby sa saju vyuzivat aj knizné widgety.
Obsahujt rozne inovativne napady pre vyucovanie do triedy. Na to, aby v triede Ziaci podévali
lepsie vykony, je mozné vytvarat napr. aj interaktivne slajdy. Zijeme v dobe, kedy je potrebné,
aby kazdy ucitel’ bol inovativny. Vdaka réznym inovativnym vyucovacim metédam Zziaci
v triedach mézu podavat’ lepSie vykony.
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ZAVER

Dnes je ucitel’, ktory sa pasuje do pozicie jediného nositel'a poznania, pravdy, mudrosti,
moralky i Sikovnosti. U€itel’ preto ma byt’ kultirnym garantom a jednym z mediatorov tychto
entit. Vo vyucovani je potrebné sa vyhybat’ didaktickej arogancii. Pozicia ucitel'a sa nachadza
v sprevadzani uciacich sa subjektov (nie v ich poucani). Tak v individualnom uceni sa, ako aj
v skupinovom badani/skiimani, najdolezitejSim posunom je otvorenie sa novym perspektivam
nazerania a interpretovania reality, rozpoznanie kritickych aspektov fenoménov a situacii
nezvazovanych az niekedy v buducnosti, ale vyuzivanych ako platformy interpretacii a
inova¢ného konania. Technika, technologie a média (ako jeden z ich produktov) st sucast’ou
zivota jednotlivca v 21. storoci. St produktmi vysoko sofistikovaného mentalneho usilia l'udji,
ktori v ich oblasti pdsobia. UZ nezijeme v obdobi informac¢ného vékua a embarga; v obdobi,
v ktorom nam technika, technologie zodpovedajuce dobe neboli dostupné. Uciaci sa subjekt v
sucasnej dobe ma byt jazykovo zdatny, pripraveny do Zivota v si¢asnom prepojenom svete,
dorozumievat’ sa v materinskom a cudzich jazykoch, vyuZzivat’ digitilne technologie, naucit’ sa
narabat’ roznymi zdrojmi informaécii, zit, konat’ a spolupracovat’ s ostatnymi l'ud’'mi. U¢iaci sa
subjekt by sa mal naucit’ samostatne konat’, utvarat’ a riadit’ vlastné procesy vyucby a digitalne
technoldgie. Mdézeme povedat’, ze vyuzivanie inovativnych metéd a foriem vo vyucovacom
procese je pre ziakov motivujuce, atraktivne a kreativne. Zarovein prinaSa vyraznu efektivitu a
dynamizuje klasické vyucovanie. Tradi¢né vyucCovanie je charakterizované memorovanim
informécii a rieSenim uloh, ale nepripravuje ziakov na aplikdciu poznatkov, s ktorymi sa
stretavaju v redlnom Zivote. Verime, Ze z teoretického a praktického hl'adiska bude prispevok
bude sluzit’ v praxi vSetkym pedagogickym Studentom. Vyber a pouZitie vyucovacich metdd
verime, ze Speje K Gispesnému upevneniu vedomosti u kazdého ziaka.
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Abstrakt

Prispevok sa zaobera modernou didaktickou technikou vyuZivanou vo vyucovacom
procese na strednej odbornej Skole a zistovanim jej vplyvov na ziskané vedomosti Ziakov.
Ciel'om empirickej Casti je pomocou testu zistit’ vplyv vyuzivania didaktickej techniky na
ziskané vedomosti Ziakov na jednej zo strednych odbornych $kél v Zilinskom kraji a porovnat’
ziskané vysledky dosiahnuté experimentalnou a kontrolnou skupinou.

Kludové slova: didakticka technika, IKT, vyucovanie, ziskané vedomosti, vzdelavanie.

Abstract

The article deals with the modern didactic technique used in the teaching process at the
secondary vocational school and the investigation of its effects on the students acquired
knowledge. The objective of the empirical part is to use a test to determine the impact of the
use of didactic technology on the acquired knowledge of students at one of the secondary
vocational schools in the Zilina Region and to compare the results achieved by the experimental
and control groups.

Key words: didactic technics, ICT, teaching, acquired knowledge, education.
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UvoD

Vyuzivanie didaktickej techniky si vyu¢ovacom procese spajame hlavne s didaktickou
zasadou nazornosti. V stvislosti s tym sluzi aj na vytvaranie si presnejSich pojmov a predstav,
&im v podstate zabezpetuje lepsiu nazornost’ vyu¢ovacieho procesu. Ziaducou sa stava aj pri
zlepSovania abstraktného myslenia, ¢i ako zdroj navykov, vedomosti a zrucnosti ziakov.
Jednym zo zakladnych prvkov myslenia su predstavy. Pri predstave abstrakcie vychadzame z
predpokladu, ze jej rozvoj si vyzaduje isté vnemy a predstavy. Prave ulah¢enim pochopenia
tohto abstraktného uciva prispieva didakticka technika k rozvoju myslenia. Pri absencii
didaktickej techniky maju Ziaci stazené plnohodnotné pochopenie praktického vyznamu uciva
a naslednu aplikéciu vedomosti. Bez posobenia didaktickej techniky je Casto nemozné vytvarat’
nové zruénosti a navyky. Z pedagogického hl'adiska mézeme nahliadat’ na didakticku techniku,
ako na snahu integrovat’ technologie do vzdelavania. Zavedenie technologii do vzdelavania
vSak znamend aj tvorbu nového vzdelavacieho obsahu a efektivnejSich vyucovacich metoéd. V
tomto pripade su technologie néstrojmi, ktorych ulohou je zvySovanie kvality vyucovacich
metéd a zlepSenie prenosu vzdeldvaciecho obsahu. K zahrnutie vSetkych vyucbovych
prostriedkov, ktoré st k podpore u€enia pouzivané ucitel'mi a ziakmi, exituje termin vyucbové
média.

Pri analyze tohto komplexného procesu zistime, ze v sebe zahffia napady, l'udi,
organizaciu planovania &i dokonca analyzovanie a hodnotenie tychto procesov. Dal§im pojmom
s ktorym sa obozndmime su vyucbové technoldgie. Tymto terminom opisujeme Siroké
spektrum pomoécok a zariadeni. Zacat’ mozZzeme od pisacieho stroja v minulosti k réznym
audiovizudlnym pomdckam az po najmodernejSie digitdlne pomodcky stcasnosti.
Technologicky orientovana definicia didaktickej techniky udava doraz najma na technolédgie v
priamom zmysle. Pripadne na jednotlivé ich casti, ktoré maji potencial byt vyuZzité vo
vzdelavani ziakov. V praktickom ponati sa bezne stretdvame so vSeobecnymi nazvami
jednotlivej didaktickej techniky. Taktiez sa mdzeme stretniit’ s detailnym popisom viacerych
technologickych sluzieb, €1 s popisom periférii jednotlivych zariadeni ¢i pocitaca. Do kategorie
didaktickej techniky patri aj pojem informacné a komunikacné technologie. Vo vzdelavani mal
tento termin v minulosti pomenovanie pocitacové technologie bolo to vSak este pred rozvojom
sietovych technologii. V sucasnosti je vo svete najviac rozsireny pojem informacné technologie
v skratke IT. V pripade rozsirenia tohto terminu o d’alSie video a audio technologie, sa pouziva
aj oznacenie digitalne technologie.

1. DIDAKTICKA TECHNIKA POUZIVANA V SKOLE A VO VYUCOVACOM
PROCESE

Skuseny ucitel’ vie, Ze nendjdeme dvoch rovnakych ziakov. Jednotlivi ziaci si vyzaduju
roznu Uroven nazornosti. Z vlastnej skusenosti vieme, Ze jeden ziak sa lepSie uci, ak si veci
modze ohmatat’ a pracovat’ s nimi, d’alSiemu stac¢i pocuvat’ ucitelov vyklad, iny potrebuje
predmety vidiet alebo rozpravat’ o nich. Podl'a Fridmana si priemerny c¢lovek priblizne
zapamata:
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- 10% z toho, ¢o si ¢ita,

- 20% z toho, ¢o poctva,

- 30% z toho, ¢o vidi ako obraz,

- 50% z toho, ¢o pocuva a sucasne vidi,

- 70% z toho, v jednom momente pocuva, vidi a zaroven aktivne robi,

- 90% z toho, na €o prisiel sam, nejakou ¢innost'ou z coho ziskal skusenosti Fridman (1978,
in Turek 2010).

Didaktickt techniku mézeme pomenovat’ aj ndzvom technické vyuc€ovacie prostriedky.
Vyznam didaktickej techniky je teda zrejmy. Cim rozliénej$imi sposobmi sa Glovek vzdelava,
tym je UspeSnost’ zapamétivania vyssia. Pouzivanim didaktickej techniky a u¢ebnych pomocok
reSpektuje odlisnosti pri vyucbe jednotlivych ziakov. Zameriame sa najma na didaktickt zasadu
nazornosti, pretoZze td najviac suvisi s vyuzivanim didaktickej techniky. Podla J.A.
Komenského v hlave nie je ni¢, ¢o predtym nebolo v zmysloch. Komensky ako prvy zdovodnil
zésadu nazornosti a vychddzal zo senzualistickej filozofie. Didakticka technika ma Siroké
vyuzitie. M6zeme ju vyuzit' nielen pre zlepSenie nazornosti vyucovacieho procesu, ale aj pri
tvorbe presnejSich pojmov. Ucebné pomocky st Casto potrebné ako zdroj zrucnosti, vedomosti,
navykov a pri rozvijani abstraktného myslenia ziakov. Predpoklad myslenia je zaloZzeny na
nazornych predstavach. Z toho vyplyva, Ze pre abstrakciu je nutnd predstavivost’ a vonkajSie
vnemy. Didaktickd technika rozvija myslenie pomocou lepSicho pochopenia abstraktnych
prvkov uciva. Plnohodnotne pochopit’ a aplikovat’ vedomosti je mozné len za pouZitia
didaktickej techniky. Skola je su¢ast'ou Zivota tak ako je prepojena prax s tedriou.

1.1 Negativne aspekty didaktickej techniky vo vyucovacom procese

Na vyuzivanie modernych technolégii pri vzdeldvani sa mézeme pozriet’ aj z iného uhla
pohl'adu. Pre jednu skupinu pouZivatel'ov moZe byt moderna technika vybornou pomdckou vo
vyucovani. Pre druht skupinu vSak didakticka technika predstavuje oblast’ v ktorej sa vd’aka
nestalemu rychlemu vyvoju stracaji a stava sa tak pre nich neprehl'adnou. Nie kazdy je schopny
sledovat’ rychlo sa meniaci vyvoj. Dynamika tohto vyvoja je taka rychla, Ze sa méze menit’
prakticky kazdy denl. Pre zachovanie si stalej aktualnosti informaécii je potrebné sledovat’ nové
trendy v modernej technike kazdy den. Niektoré typy modernej techniky prechadzaju tak
intenzivnym vyvojom, Ze v ¢ase ked’ sa zanu vyuzivat’ st uz mnohokrat technicky zastarané.
Tie sa nahradzaju novymi produktmi, ktoré sa si ¢asto vyzaduju novy spdsob pouzivania. Ten
si je treba si nanovo nastudovat’ €o si Casto vyZaduje nemalé usilie. Stretniit’ sa méZeme aj
s ndzorom, Ze uz len samotné pouzitie didakticka techniky nam zabera ¢as. Dal§im z roznych
nazorov je, ze modernd technika 'ud'om v skutocnosti nepoméha ale sa stavaju jej otrokom.
Ako priklad si mézeme uviest’ beznu kalkulacku, ktorej pozitivne vlastnosti pri pouzivani sme
si uz popisali. Pri dlhodobom pouZivani kalkulacky sa postupne vytracaju schopnosti prevadzat
klasické vypocty €i pocitat’ vypocty hlavou (Sak, 2007).

Vdaka modernym technol6giam a modernej didaktickej technike by mohli mat’ vSetci
ucastnici  vzdelavacieho procesu pristup k najmodernejSiemu spdsobu vzdelavania
a k najnovsim informaciam. Ziaci a uéitelia tak majii moznost’ sa stat’ informaéne bohatymi.
V opacnom pripade im hrozi, ze spadnu do takzvanej digitalnej vedomostnej priepasti. Tam
spadaju najma ti, ktori nemaji zabezpeceny pristup k modernym didaktickym technologiam.
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Dalej k nim patria I'udia, ktori nemaju dostatoéné vedomosti na pre pouZitie modernej IKT
techniky. Rozdiely medzi jednotlivymi skupinami zavisia od mnohych faktorov. Jednym z nich
je rozdielnost’ polohy $kol kde st umiestnené. Medzi $kolami v obciach a mestach byvaju
mnohokrat zna¢né rozdiely. Taktiez medzi Skolami v socidlne slabSich ¢i prestiznych
lokalitach. Nemalé rozdiely ndjdeme medzi sukromnymi a Statnymi Skolami (Navratil, 2006).
Tie sa mozu tykat’' najmd nerovnosti medzi technickym a didaktickym vybavenim réznymi
pomockami najmi vSak ich kvalitou, mnozstvom a dostupnostou. Rozdiely vznikaju aj na
zéklade socialneho aspektu jednotlivych ziakov, ktori navstevuju konkrétnu skolu.

Pokial’ st Ziaci zvyknuty iba na elektronicky spdsob testovania moézu mat’ po urcitom
Case problém Ustne sa vyjadrovat’. Problémom je to najmai pri Gstnych odpovediach. Ucitelia sa
preto musia neustale snazit’ najst’ rovnovahu medzi vyuzitim didaktickej techniky a klasickym
spdsobom testovania Ziakov. Za zniZujucou sa vyjadrovacou schopnostou nachddzame aj iné
aspekty ako sme si do teraz spomenuli. Vedie k tomu aj neustala textova komunikacia pomocou
socialnych sieti, co ¢asom vedie k znizovaniu zru¢nosti dorozumievat’ sa klasickym hovorenym
slovom. Technoldgie nemézu v Ziadnom pripade nahradit’ socialny aspekt kontaktu medzi
ziakmi v triede. (Zounek, 2012).

1.2 Pozitivne aspekty didaktickej techniky vo vyu¢ovacom procese

Didakticka technika ma vSak za ulohu podporovat’ a skvalitiovat’ vyucovaci proces.
Podporujt skvalitiiovanie prace ucitel'a a tak sa stavaju stcast'ou jeho Zivota. Elektronicka
priprava na vyucovanie ma vela vyhod. Pri nej je mozné vyuzit’ r6zny softvér na spracovanie
fotografii a videi &i jednouchych animacii. (Zounek, 2012). Dal§im pouzivanym softvérom st
tabul’kové alebo textové editory. Pomocou nich je mozné vytvarat akékol'vek vzdeldvacie
materialy, prezentacie, textové dokumenty ¢i hypertextové dokumenty. Vyucbové materialy
mozu mat’ aj podobu multimedialnych prezentacii kombinujucich zvuk a video, interaktivnych
modelov pripade mnohé obrazové dokumenty. Okrem pripravy na vyucovanie maju moderné
technoldgie aj iné Siroké moznosti vyuzitia. Potencidlom pri vyucbe je 1 moZné spristupnenie
elektronickych $tudijnych materidlov pre vyuébu. Ziaci tak majii moznost snimi aktivne
pracovat a nemusia len klasickym spdsobom prijimat’ u¢ivo. Dopliiovanie a rieSenie uloh
Vv elektronickych formularoch m4 mnoho vyhod pri ndslednom spracovani a vyhodnocovani
udajov. Svoje pokusy mozu ziaci najprv namodelovat’ v elektronickej forme otestovat
vlastnosti a parametre tohto modelu vo virtudlnom prostredi. Moderna didakticka technika
vyrazne zvysSuje moznosti a variabilitu vo vyucovacom procese. Taktiez zlepSuje moznosti
individualneho pristupu k ziakom a ich potrebam.

Dal$ou s moZnosti je vyuZit’ poditadové vyucbové programy a iné internetové produkty.
Pri vyuziti softvérovych produktov je tu moznost’ jednoduchého automatické vyhodnotenia bez
nutnosti zd{havého klasického kontrolovania a hodnotenia prac. Internetové Ziacka knizka sa
stava v dneSnej dobe uz beznou zalezitostou na Skolach. Data uchovavané v internetovej
ziackej knizke je mozné d’alej spracovavat’ a Statisticky vyhodnocovat. Tento moderny systém
pomaha rodi¢om ja ucitelom mat prehl'ad o aktualnych vysledkoch Ziakov. Moderna technika
nam umoziuje prepojenie digitalneho a redlneho sveta vd’aka comu vytvarame v Skolskej triede
lepsie podmienky pre vzdelavanie. Vyrazne sa podpora tohto druhu ukézala pocas pandémie
COVID-19, kde ucitelia aj ziaci museli rychlo nadobudnut’ digitdlne kompetencie a zrucnosti
(Barnové, Krasna, Gabrhelova, Hasajova, 2021 a Barnova, Hasajova, 2022).
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Informac¢no-komunika¢né technologie su nastrojom k podpore objavovania a badania
ziakov a Kk ziskavaniu informacii pre pripadné rieSenie problémov v realnom svete. Existuje
vel'’ké mnozstvo masovokomunikaénych néstrojov, ktoré je mozné vyuzit vo vzdelavani. Ucitel
moze motivovat Ziaci k tvorbe triednej internetovej stranky ¢i nastenky v triede ¢im podporuje
kreativitu ziakov. Pri tvorbe podobnych projektov musia ziaci pouzit’ rézne znalosti ¢i uz
Z oblasti vypoctovej techniky alebo zapojit’ do prace kreativitu.

Internetové stranky Skoly ststavne informuju rodiov aj ziakov o vSetkych dolezitych
aktivitach a vysledkoch. Mnozstvo digitalizovanych knih sa nestdle zvySuje a ziaci uz nie su
odkazany iba na klasické vyhl'adavanie papierovych tlacenych knih. V tejto dobe sa nachadza
vel'ké mnozstvo knih, ktoré je mozné Citat’ ¢i stiahnut’ si ich z internetu. Taktiez kniZnice sa
neustale modernizujii a pontikaju Coraz viac digitadlnych knizni¢nych publikacii. On-line
pozi¢iavanie si knih je uz beznou zalezitostou. Hlavnym cielom preco by sme mali chciet’
zaclenovat’ modernt didakticka techniku do vyucovania je o¢akavanie skvalitnenia ucenia a
zlepSenia vysledkov vzdelavacieho systému. Prepojenie redlneho sveta so skolskou triedou je
podporované vd’aka vhodnym podmienkam pri uceni sa. Vd’aka modernej didaktickej technike
si ziaci viac vtiahnuty do deja a maju moznost’ sa tak blizSie priblizit' k jadru problémov
a nasledne ich jednoduchsie pochopit’. Ziacke ulohy mozeme priblizit podmienkam realneho
zivota napriklad vyuzitim redlnych dat z jednotlivych institacii a zapracovat ich do vyuc¢bovych
materidlov pripade vytvorit® Ziacke ulohy na analyzu a spracovanie takychto redlnych dat.
ZlepSenie kreativity Ziakov podporujeme aj pomocou zapdjania samostatnej prace ziakov
S vyuzitim najmodernejSej techniky. Pri tvorbe Ziackych projektov akymi su tvorba webove;j
stranky ¢i iného multimedidlneho obsahu, musia ziaci zapojit' celé mnoZstvo rdznych
technoldgii a programov. Pri tejto ¢innosti si trénuju jednotlivé znalosti a ich vzdjomnym
vyuzitim vytvaraji nové. Moderna forma prezentacie jednotlivca akou je blog méZe vyrazne
podporit’ prezentacné schopnosti ziaka. V pripade publikovania si Ziaci viac uvedomuju
zodpovednost’ za svoju pracu a snazia sa pracovat’ efektivnejSie a viac zodpovedne.

2. ZISTOVANIE VPLYVU VYUZITIA DIDAKTICKEJ TECHNIKY NA ZISAKNE
VEDOMOSTI ZIAKOV

Ciel'om nasho vyskumu bolo zistit’ troven vplyvu pouzivania didaktickej techniky na
uroven ziskanych vedomosti ziakov na strednej odbornej Skole. Zamerali sme sa konkrétne na
zistenie ziskanej urovne vedomosti Ziakov na hodinach anglického jazyka. Tento vyskum
prebichal na jednej zo strednych odbornych §kol v Zilinskom kraji. Pri testovani sme pouzili
test, ktory sa uz osvedcil s predchadzajuceho testovania, ktoré predbiehalo v roku 2015/2016.
Prostrednictvom tohto testu sme sa snazili zistit’ rozdiely v ziskanych vedomostiach Ziakov
kontrolnej skupiny, ktora pri vzdeldvani prakticky nepouziva bez didaktickej techniky a ziakov
v experimentalnej skupine, ktord pri vzdelavani vo vyraznej miere vyuziva vSetku dostupnt
modernt didakticka techniku.

Respondenti v experimentalnej skupine ¢i inymi slovami ziaci experimentalnych tried
st ti, ktori vo vyrazne zvySenej miere pracovali s modernou didaktickou technikou. Ich
vysledky v teste ziskanych vedomosti vo véc¢Sine prvkov skimania a vo vicéSine testovacich
otazok ziskali vac¢si pocet bodov a lepSie ziskané vysledky ako kontrolna skupina, ktora
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prakticky nepracovala s modernymi didaktickymi pomdckami pocas vyucovania. AvSak
kontrolna skupina ziskala v prvom prvku skimania gramatiky anglického jazyka mierne lepsie
vysledky v podobe 1656 ziskanych bodov. Experimentalna skupina ziskala suhrnne iba 1440
bodov ¢o je mierne niz8i pocet ziskanych bodov ako v kontrolnej skupine. V druhom prvku
testovania ziskanych vedomosti v oblasti slovnej zasoby anglického jazyka ziskala kontrolna
skupina vel'mi mierne mensi pocet bodov 1881 v porovnani z experimentalnou skupinou, ktora
V tomto prvku testovania ziskala mierne vyssi suhrnny pocet bodov 1995. V tretom testovacom
prvok ziskanych vedomosti v oblasti poctivania s porozumenim anglického jazyka ziskala
kontrolna skupina omnoho nizsi pocet sthrnnych bodov v pocéte len 861. Experimentalna
skupina bola v tomto testovacom prvku viac Gspesna a dosiahla sthrnny pocet bodov 1386.
Posledny stvrty testovaci prvok sa zaoberal testovanim ziskanych vedomosti v oblasti Citania
s porozumenim anglického jazyka. V tomto prvku sme zaznamenali vicSiu uspeSnost
Vv experimentalnej skupiny, ktora dosiahla ziskany pocet bodov az 1179. Kontrolna skupina
bola v tej istej Casti testu menej Gspesna a ziskala iba sihrnne 981 bodov. Detailné finalne
vysledky vsetkych prvkov testu nachddzame v grafe Cislo 1.

1995

150606

2000 1179

1500

1000

500

O I T T T
1.Celok testu 2.Celok testu 3.Celok testu 4.Celok testu

Kontrolna skupina M Experimentalna skupina

Graf 1. Finalne vysledky skupin ziskané v konkrétnych celkoch testu.
Zdroj: Vlastné spracovanie

V jednotlivych findlnych vysledkoch za vSetky celky a skupiny mézeme pozorovat,, Ze
kontrolna skupina ziskala vyssi pocet bodov iba v jednom testovacom celku c¢islo 1. Pri
experimentalnej skupine pozorujeme vyssi ziskany pocet bodov az 3 celkoch testu. Konkrétne
V druhom, tretom a Stvrtom. Celkovo za cely test mdzeme konStatovat’, Ze kontrolnd skupina
ziskala 5379 bodov o vychadza priemerne 71,72 bodu na jedného respondenta. Respondenti
experimentalna skupina ziskali spolu v celom teste 6000 bodov ¢o je priemerne 80 bodov na
jedného ziaka. Celkové vysledky spracované v prehl'adnej grafickej podobe najdeme v grafe
Cislo 2.
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Graf 2. Celkové vysledky skupin ziskané za cely vedomostny test.
Zdroj: Vlastné spracovanie

Po grafickom zosumarizovani celkovych vysledkov nasho testu si uvedieme aj detailné

Statistické spracovanie. NaSe celkové Statistické spracovanie testu mozeme najst’ v tabul'ke
¢islo 1.

Tabulka 1

Celkoveé statistickeé spracovanie testu

Test

n

AP

Minimum

Maximum

Std.Dev

Pocet

150

75,86

71,72

80

59

0,81

Zdroj: vlastné spracovanie

Hypotéza s cislom 1, pojednavala o ziakoch kontrolnej skupiny nepracujucich s
modernou didaktickou technikou a tvrdi, Ze Ziaci tejto kontrolnej skupiny dosiahnu vo
vedomostnom teste ziskanych vedomosti horsie findlne vysledky ako experimentalna skupina
pracujuca s najmodernejSou didaktickou technikou. Prvy celok sa zaoberal testovanim
gramatickej Casti testovania ziskanych vedomosti v predmete anglicky jazyk. V tejto jednej
zlozke testovania ziskala kontrolna skupina vyssi pocet bodov ako experimentalna skupina,
avSak v celkovom sucte za vSetky celky testovania dosiahla vys$i suhrnny pocet
experimentalna skupina. Na zéklade tychto vysledkov sa hypotéza ¢islo 1 potvrdila.

Hypotéza Cislo 2 sa tykala ziakov kontrolnej skupine v ktorej na hodinach anglického
jazyka intenzivne nevyuzivaji modernu didakticka techniku. Tato hypotéza predpokladala, Ze
kontrolna skupina bude dosahovat vyrazne horSie vysledky pri otazkach tykajucich sa
poclvania a porozumenia anglického textu pri porovnani s experimentalnou skupinou, ktora
pracuje s najmodernejSou didaktickou technikou. V jednotlivych testovacich celkov poc¢tivania,
Citania a porozumenia textu dosiahla experimentalna skupina vyssi pocet bodov nez kontrolna
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skupina v rovnakych celkoch skimania. Na zéklade tychto zistenych vysledkov sa nam
hypotéza Cislo 2 potvrdila.

Hypotéza cislo 3 pojednavala o Zziakoch experimentalnej skupiny, ktora pouziva
modernu didaktickt techniky vo vyrazne vysSej miere a tvrdi, ze Ziaci tejto skupiny budu
dosahovat’ horSie vysledky v testovacich celkoch zameranych na gramaticka spravnost’ textu
pri porovnani s kontrolnou skupinou. V jednotlivych testovacich celkoch zameranych na
testovanie, gramatickej spravnosti slov a textu dosiahla experimentdlna skupina niz$i pocet
bodov ako kontrolna skupina. Na zaklade tychto zistenych vysledkov sa ndm hypotéza ¢islo 3
potvrdila.

ZAVER

Modernd technika Coraz castejSie ovplyviluje naSe kazdodenné Zivoty. Moderné
informacné technologie nds sprevadzaji svetom a prostrednictvom nich mame kazdy den
aktudlne informécie o svete. Tato doba sa vyznacuje hromadnym néstupom modernej
didaktickej techniky do s§kol. Hlavnym predpokladom tohto nastupu je skvalitnenie a
zefektivnenie vzdelavania a zmodernizovanie vyucby. Mnoho $kél uz v tejto dobe disponuje
roznou didaktickou technikou vratane tej modernej. Poc¢itaCové u€ebne a rézne d’alSie moderné
didaktické nastroje su beznou sucastou §kol avSak samotné realizicia vyucby je aj v dneSnej
dobe zaloZena na ochote a znalostiach samotného ucitel’a, ¢i zaradi tito modernt didakticka
techniku do vzdeldvacieho procesu.

Zavery nasho vyskumu poukazuji na skuto¢nosti, Zze pouzivanie modernej didakticke;j
techniky nie je samo o sebe zarukou dosiahnutia vy$sej irovne ziskanych vedomosti Ziakov na
vSetkych testovanych trovniach. Vel'mi dolezitd zostava aj nad’alej pdsobnost’ ucitela vo
vzdelavacom procese. Je stale na ikovnosti ugitel'a aké ciele a akym spdsobom bude naplinat'.
Dolezité je aj snazit’ sa porozumiet akym spdésobom modernd didaktickd technika meni a
obohacuje vyucovaci proces. Pre hlbsie skimanie tohto problému sa musime snazit’ zamerat’
naSu pozornost’ na ziakov.

V dnesSnej dobe rodi¢ia ale aj vedenie Skoly ocakava stidle modernejsi pristup k
vzdelavaniu ziakov. To si vyzaduje neustidle zdokonalovanie v oblasti prace s modernou
didaktickou technikou a ovladania najmodernejsich technologii. Tieto ocakavania sa stavaju
akymsi hodnotiacim kritériom ucitel'ovej profesionality a zru¢nosti v dnesnej modernej dobe.
Kazdy ucitel’ mé odlisny prehl'ad o mozZnostiach vyuZzivania modernej didaktickej techniky. V
mnohych pripadoch je tento prehlad na nie velmi vynikajicej Urovni. Je nutné navrhnat
ucitelom aby sa vo zvySenej miere vzdeldvali v oblasti vyuzivania modernej didaktickej
techniky a modernych technoldgii, ktoré nasledne vyuziju k obohateniu vzdelavacieho procesu.
Moderné technoldgie sa moZzu stat’ nielen néastrojom ucitel'a na ucenia ale aj nastrojom pre
ucenie sa ziaka. Pokial’ sa nepokusime integrovat’ moderné technolédgie do vyu€ovania moze to
viest’ k prehlbovaniu akejsi priepasti medzi Skolou a redlnym Zivotom, ¢o vo vysledku moze
znizit motivaciu ziakov k vzdeldvaniu sa. Individualne predstavy ucitel'ov o nasadeni moderne;j
didaktickej techniky a o vyslednych efektoch vyuzitia tejto techniky je rézna a mnohokrat
nejasnd. Planovanie vyucby ma byt’ vSak riadené a podpora modernej didaktickej techniky ma
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mat’ ziaduce a jasné ciele. Pre dosiahnutie tychto ciel'ov je nutné vypracovat’ plan zaradenia
jednotlivej modernej didaktickej techniky do vyucovania na globalnej trovni alebo na Grovni
jednotlivych §kol.

Pre ucitel'ov najme so slabsimi znalostami vyuzivania modernej didaktickej techniky je
nutné usporiadat’ kurzy pripadne Skolenia v oblasti prace s modernou didaktickou technikou ¢i
IKT. Tieto Skolenia moze prebiehat’ aj v ramci Skoly a Skolitelmi mozu byt kolegovia
pedagogovia s oblasti informatiky. Tvorba novych priestorov a ucebni pre pocitacové
vybavenie a umiestiiovanie modernej didaktickej techniky moze byt casto krat pre Skolu
finanéne naro¢ne. Ciastoénym riesenim by mohlo byt zapojenie §kol do réznych projektov pre
podporu vzdelavanie a modernizaciu vybavenia u¢ebni. V kazd4 trieda by uZ v dnesSnej dobe
mala obsahovat’ aspoii jeden multimedialny poéita¢ s dataprojektorom. Standardom v dnesnej
dobe sa stava uz aj bezdrotové pripojenie na internet v celom priestore Skoly. Pre Gispesnu
vyucbu s vyuzitim vSetkej dostupnej modernej didaktickej techniky musi byt’ ucitel’ najprv
stotozneny s touto formou vyucby. NajdolezitejSim klIuCom k vychove a vzdeldvaniu
moderného a tuspesného ziaka je vzdeldvanie samého seba ako pedagéga vo vsetkych
oblastiach.
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Abstrakt

Predkladany prispevok je venovany problematike prevencnych aktivit zameranych na
Sikanovanie a kyberSikanovanie V Skolskom prostredi aj pomocou digitdlnych technologii
pocas diStancnej vyucby. Vplyv socidlnych sieti a médii méa Coraz vysSiu tendenciu medzi
mladymi 'ud’'mi k zvySujlicim sa trendom Sikanovania a hlavne kyberSikanovania. Povazujeme
za dolezité skimat’ problematiku experiencialnych prevenénych programov realizovanych aj
pomocou digitalnych platforiem, ktoré v dnesnej spolo¢nosti mézu byt tiez t¢innym nastrojom
k eliminacii rizikovych faktorov anadobudaniu osobnej pohody ziakov a priaznivejSej
socidlnej klimy na Skolach. Cielom empirickej €asti je monitoring vplyvu nami vytvoreného
preven¢ného programu, kde jednotlivé aktivity boli rozdelené do prezencnej vyucby, ale aj do
vyucby diStan¢nej v spolupraci s rodi€émi. Vyskum bol realizovany v dvoch skupinach, a to
kontrolnej a experimentalnej. Na zéklade vysledkov mozno verifikovat vyznamny vplyv
prevenénych programov aj pomocou digitalnych platforiem na osobnti pohodu u Ziakov
strednych $kol.

KPidové slova: sikanovanie, kybersikanovanie, prevencny program, osobna pohoda
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Abstract

The presented contribution is dedicated to the issue of preventive activities aimed at
bullying and cyberbullying in the school environment, also using using digital technology
during distance leraning. The influence of social networks and has an even higher tendency
among young people increasing the trend bullying and especially cyberbuklling. We consider
it important to investigate the issue of experential prevention programs implemented also with
the help of digital platforms, which in today’s society can be an effective tool for eliminating
risk factors and aquiring the personal well-being of students and a more favorable social climate
in schools. The objective of the empirical part is to monitor tne impact of the preventive
program created by us, where individual activities were divitided into face-to-face teaching, but
also also distance learning in cooperation with parents. The research was carried out in two
historical, namely control and experimental. Based on the results, it is posible to verify the
significant impact of preventive programs also using digital platforms on the personal well-
being of high school students.

Key words: bullying, cyberbullying, prevention program, personal well-being

UvVoD

V sti€asnom Skolskom prostredi Celia Ziaci novym vyzvam spojeni s digitalizaciou,
turbulenciou vo vztahoch nielen v Skolskom, ale najmé v rodinnom prostredi, o ma velky
dosah na zrenie zdravo vyvijajlcej sa osobnosti. Celkové digitalizacia a dosah socialnych sieti
sa nepovazuje za Skodlivé tendencie, ale naopak v spravne nastavenom rezime moze pomoct’
ziakom k nadobudaniu komplexnejSich informdcii, vedomosti, zru¢nosti a schopnosti pre Zivot.
Vdaka digitalnym platformam Skolstvo pocas rokov pandémie zabezpecilo aspon ako také
napredovanie vo vedomostiach ziakov. Rizikom sa stava prave nekontrolovatel'né posobenie
na socidlnych sietach, ¢o prindSa do Skolského prostredia narucenie socidlnych vzt'ahov
Vv triedach, ¢i socidlnej klimy Skoly.

1. TEORETICKE VYCHODISKA PROBLEMATIKY SIKANOVANIA
A KYBERSIKANOVANIA NA SKOLACH S VPLYVOM NA OSOBNU POHODU
ZIAKOV

Trendu vyskytu Sikanovania a kyberSikanovania v Skolskom prostredi okrem iného
prispieva celkovo nastavend socialna klima Skoly, ale aj nevhodné spravanie pedagdgov, pre
ktoré je typické zosmieSnovanie Ziaka vo vykone, ¢i l'ahostajnost’ pri rieSeni znakov ubliZovania
si medzi ziakmi. Je potrebné zdoraznit’ aj samotnu motivaciu Ziakov ublizovat’ inym, a to najma
z dovodu pocitu moci, ¢i uspokojenia ked’ vidi, Ze druhi trpia. BeleSova (2023) podl'a Kolara
(2005) definuje Sikanovanie ako spravanie, ked’ jeden Ziak alebo skupina ziakov umyselne
a opakovane sa nevhodne sprava, tyra, zotrocuje vybraného spoluZziaka, ¢o spoluziakov a
pouziva pritom spdsoby manipulacie a agresivity. American Psychological Asscociation (2017)
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definuje Sikanovanie ako formu agresivneho spravania, pri ktorom niekto umyselne
a opakovane spdsobuje inej osobe zranenie alebo nepohodlie. Sikanovanie méze mat formu
fyzického kontaktu, verbalneho alebo iného rafinovaného ¢inu.

Ministerstvo $kolstva v Smernici ¢. 36/2018 z 1.9. 2018 Kk prevencii Sikanovania deti
a ziakov v Skolach a Skolskych zariadeniach definuje Sikanovanie ako:,,spravanie ziaka,
ktorého umyslom je ublizenie, ohrozenie alebo zastrasovanie iného Ziaka alebo umyselny
spravidla opakovany utok voci Ziakovi alebo skupine Ziakov, ktori sa z roznych dévodov nevedia
alebo nemozu branit.*“ (Smernica Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej
republiky ¢. 36/2018 z 1. 9. 2018 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a ziakov v $kolach a
Skolskych zariadeniach, s. 1). InStitucia pre inovativne vzdelavanie a Rogersova nadacia pre
vzdelavanie zamerana na jednotlivca zrealizovala v ¢asovom horizonte oktober 2020 — januar
2022 vyskumny projekt pod ndzvom ,,STOP BULLYING - NO BULLYING*, ktorého cielom
bolo poskytnit’ podporu vzdeldvacim institicidm v oblasti rieSenia a prevencie sucasnej
rovesnickej Sikany. Z vyskumnych zisteni vyplyva, Zze u 10 — 15 ro¢nych ziakov zékladnych
$kol na Slovensku zaziva tyzdenne alebo denne dve najcastejSie formy Sikanovania, ktorymi
su: drganie a ohovaranie, zosmiesnovanie, vysmievanie sa druhému (v oboch pripadoch 51%).
Medzinarodna $tadia pod nazvom Health Behavior in School - aged children study (HBSC)
vydala v maji 2020 nov medzinarodnu spravu s nazvom ,,Spotlight on adolescent health and
well - being “. Komplexné vysledky poskytli reprezentativne porovnatel'né tidaje o Sikanovani,
ktoré ma vzrastajiicu tendenciu. Vo vyskume na otazky tykajuce sa Sikanovania v S§kolach v
ramci prieskumu WHO/HBSC odpovedalo priblizne 5 300 ziakov. Boli zastipeni v troch
vekovych kategoriach (11, 13 a 15 rokov). Podl’a zisteni je mozné verifikovat’, Ze Sikanovanie
aj v slovenskych Skolach je vyrazne rozSirené. Zistilo sa, Ze obet'ami tradi¢ného Sikanovania
sa CastejSie stavaju chlapci. V pripade dievcat dochadza k castejSiemu vyskytu obete
kyberSikanovania (Health Behavior in School - aged children study, 2020). Je potrebné
participovat, ze jednou zo zdkladnych uloh S$koly je predchadzat Sikanovaniu a
kybersikanovaniu, a to predovietkym zameranim sa na prevenciu (Bizikova, 2011). Skola
priamo zodpoveda za to, akl pozitivnu socidlnu klimu vytvéra a akym spdsobom ju podporuje
a ako nardba so skupinovou dynamikou. Je preukazatel'né, Ze na Skolach s pevnymi hranicami,
inkluzivnym timom, koordinatormi pre prevenciu je mensie riziko ikanovania. Co znamena
lepsSie a kvalitnejSie podmienky pre vzdelavanie Ziakov a vytvaranie podnetnej socidlnej klimy,
ktora je vyraznym prediktom pre budovanie zdravej rozvijajucej sa osobnosti mladého jedinca
(Lengyel, 2019).

Na zéklade teoretického ponatia problematiky v Tabul'ke 1 uvadzame typy Sikanovania.
Podl'a BeleSovej (2023) je potrebné uviest, Ze ak pouZivame vyraz Sikanovanie, medzi obet'ou
a aktérom Sikanovania by mal existovat’ aj asymetricky vzt'ah. To znamena, ze Ziak vystaveny
negativnym utokom ma problém aj branit’ sa.
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Tabulka 1

Typy Sikanovania
Stupne Popis

1. Fyzické Sikanovanie | Charakterizujeme ako kontakt medzi ziakmi, ktory je neprijemny
a dlhodoby. Patri sem, napriklad strkanie, kopanie, §tipanie, t'ahanie
za vlasy. Rizikom je tazSie odhadnutie, ked’ ide o formu hry. Je
potrebné rozliSovat’ ako sa dand obet’ citi, v aky ¢as sa dané prejavy

realizuju.
2. Verbalne Pod touto formou sa predstavuju verbalne utoky zamerani na
Sikanovanie konkrétnu  osobu. PredovSetkym ide o slovné urdzky,
zosmieSnovanie, zastraSovanie, homofobne alebo rasistické
poznamky.
3. Kybernetické Prejavuje sa imyselnym zacielenim na technologie, socialne média,
Sikanovanie sukromné webové portaly alebo mobilné telefony druhej osoby.

Medzi najhorsie a najt'azsie dokazatelné su negativne prispevky na
socialnych sietach, resp. priamy kontakt cez chat, spravy.

4. Covert Sikanovanie | Najdeme aj pod ndzvom ako ,,skryté Sikanovanie” sa vztahuje na
akcie za ucelom zniCit’ povest’ osoby alebo jej spdsobit’ ponizenie.
Patri tu napriklad: Sirenie zvesti a klamstiev o druhej osobe,
negativne pohyby s recou tela, presvied¢anie ostatnych, aby sa danej
osobe vyhybal, ....

(Zdroj: vilastné spracovanie podla Belesovej, 2023)

Celkovo moézeme podla Kolara (2005) definovat’ 5 stupiiov Sikanovania, ktoré sa
rozvija postupne. Ak nie su v Skolskom prostredi nastavené presné vychovné opatrenia,
zabezpeCend informovanost’ rodiCov, preventivne aktivity smerom k Ziakom modze od
nevinného odstrkovania zo skupiny Ziakov prerast’ k fyzickym alebo kybernetickym utokom,
¢o moédZe vyustit az ktrestnym c¢inom aVkrajnom pripade k sebaposkodzovaniu az
k samovrazdam obete.

Tabul'ka 2
Opis jednotlivych stupnov Sikanovania
Stupne Popis
1. stupen Ide o pociato¢né a zaroven najmiernejSie Stadium, pre ktoré je typicka
. izolacia jedinca. V prevahe je psychicka forma Sikanovania. Sikanovani
Ostrakizmus jedinec nema kamaratov, nikto sa s nim nerozprava, ostatni ¢lenovia

skupiny sa mu posmievaju, vtipkujui na jeho ,,ucet* a v pripade, Ze sa voci
tomu ohradi, hned’ mu vytykaju, Ze nerozumie zabave a nema zmysel pre
humor.

159



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom, 27. aprila 2023
Il

2. stupen V tomto $tadiu ide uz o0 fyzickl agresiu, ¢o svedci o pritvrdzovani nasilia
. . a manipulacie. Agresor si mapuje situaciu, kam to svojou manipulaciou
Pritvrdzovanie modze dotiahnut. Nasledne zistuje, Ze okrem osobného uspokojenia a
pocitu radosti mu tento spdsob jednania prindSa obdiv u ostatnych
jedincov, ¢o ho este viac podporuje v jeho konani.

3. Stupen Treti stupeii pozostava z vytvorenia jadra, resp. klicového momentu,
i v ktorom sa formuje skupina agresorov. Tato vytvorena skupina nesikanuje
Nukleovy nihodne, ale systematicky. Obetou sa vi¢sinou stava jedinec, ktory sa uz

osvedcil pri prvym §tadiu — ostrakizovani. Ak sa nevytvori Ziadna pozitivna
podskupina, ktora by sa aspon vyrovnala vplyvu a popularite podskupine
agresorov, bude ich sila nerusene pokracovat'.

4. Stupen Ak v predchadzajicom S$tadiu nevznikla Ziadna pozitivna skupina,
dochddza k upevneniu skupiny agresorov, ktori si svoje normy
internalizuju a stanu sa pre ostatnych ¢lenov skupiny nepisanym zakonom.
Stipa tlak ku konformite na ¢lenov, ktori eSte normy neprijali. Vo
viacerych pripadoch sa vSak podriadia agresorom, pretoze z nich maja
strach. Zaroven sa boja, Ze by sa mohli dostat’ i oni do pozicie obete. V
tomto $tadiu sa k obeti chova kruto nie len ,,jadro®, ale aj ostatni ¢lenovia
skupiny, ktori suhlasia s ich ideologiou. Aktivne sa zapéjaju do procesu
Sikanovania so vSetkym, ¢o k tomu patri.

5. Stupen V poslednom §tadiu, nasilie ako normu prijimaj vsetci jedinci skupiny a
. dochadza k plnému nastoleniu totalitnej ideologie Sikanovania, tzv. Stadiu
Dokonala Sikana vykoristovania. Agresori si svoju moc uzivaju naplno. Obet tyraji
formami, ktoré st v extrémnych situaciach tak hrubé, Ze sa objavuje riziko
tazkého ublizenia na zdravi, v najhorSom pripade hrozi smrt’ obete.

Miéiaca vacéSina

(Zdroj: viastné spracovanie podla Lovasovej, 2006)

Podl'a Akéného planu rieSenia Sikanovania v Skolach a Skolskych zariadeniach na roky
2022 — 2023, moZeme kyberSikanovanie charakterizovat’ ako druh Sikany Specificky tym, Ze je
realizovany prostrednictvom informacnych a komunikaénych technologii, najCastejSie
prostrednictvom internetu, mobilného telefonu. PresnejSie ide o zasielanie obtaZujucich,
urazlivych, ¢i ato¢nych e-mailov a SMS, ato vytvaranim dehonestujtcich stranok, blogov,
zverejilovanie audiovizudlnych zdznamov, ktorych cielom je poSkodit’ identitu druhej osoby
(Akény plan, 2021).

Na sucasnych skoléach je kybersSikanovanie jedna zo sticasnych foriem nésilia pAchanom
na detoch a mladezi. Je mozné polemizovat, ¢i ide skor fenomén, ktory narasta s vplyvom
socidlnych médii a socidlnych sieti a rizik tym suvisiacim alebo tento novodoby stav posilnila
aj pandémia, kedy mlady 'udia mohli spolu komunikovat’ len prostrednictvom socialnych sieti.
Podl'a Trlicovej (2015) ide o zdmerné, opakované a negativne spravanie jednotlivca alebo
skupiny vo¢i inému jednotlivcovi alebo skupine. Cielom je ubliZit’, zranit’ ponizit’, zastrasit’,
vydierat’, ¢i vyhrazat’ sa. KyberSikanovanie sa realizuje vo virtudlnom prostredi, ktoré vytvaraja
sucasné komunikac¢né informacné technologie Uvedené néstroje ponukaju pachatel'om casovi
a priestorovi neobmedzenost. Sikanovanie vo virtualnom prostredi pouZziva psychické
prostriedky ubliZzovania a manipuldcie, je bez kontaktu tvarou v tvar a bez znakov po fyzickom
nasili, poskodeni a destrukcii, ¢o vo vacsine pripadov sposobuje narusenie dusevného zdravia
ziakov.
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Celkovo mozeme zhrnut podla Gajdosovej (2015), Zze kyberSikanovanie
charakterizujeme ako stav, ktory zahfna vyuzitie informacii a komunikacnych technolégii na
podporu zamerného, opakovaného nepriatel'ského spravania jednotlivcom alebo skupin, ktoré
ma za ciel’ ublizit’ inym.

2. VYUZITIE EXPERINCIALNYCH PREVENTiVNYCH PROGRAMOV NA
ELIMINACIU VYSKYTU SIKANOVANIA A KYBERSIKANOVANIA

Medzi najCastejSie priestory Sikanovania patri v ramci Skoly Satiia, toalety, samotna
trieda, ale aj miesta mimo Skoly, ¢i kyberpriestor (Obr. 1).

Miesto
mimo
skoly

5 o
W

Obrazok 1. NajCastejSie miesta Sikanovania

Podla Skolskych psycholégov, preventistov, socidlnych pedagogov, ¢i dalSich
odbornych pracovisk, ktori na Skolach realizuji preventivne aktivity mozno zdoraznit, Ze
Sikanovanie a kyberSikanovanie medzi Ziakmi na Skoldch ma byt vcas monitorované,
vyhodnocovang, a to z dovodu aby sa predchadzalo a eliminovalo pripadnému nebezpecenstvu
a dopadu na zdravie medzi dospievajiicimi. Podl'a akéného planu, ktoré vypracovalo MSVaV
SR (2021) je potrebné, aby bola prevencia medzi ziakmi vykonavana nielen uz pri vzniknutom
probléme, ale hlavne aj v triedach medzi Ziakmi, kde by eventudlne mohlo dojst’ k Sikanovaniu.

Podl'a programového vyhlédsenia vlady Slovenskej republiky na roky 2020 — 2024 sa
zameriava na tieto hlavné ciele z vonkajsieho hl'adiska:

1. zvysit odbornost’ pedagogickych a odbornych zamestnancov podsobiacich v Skolstve v
pristupe k Sikanovaniu a kyberSikanovaniu,

2. posilnit’ spolupracu s organmi Statnej spravy za ucelom vzajomnej informovanosti a
efektivnosti spoluprace,

3. vytvorenie opatreni na eliminaciu buducich rizik na Skolach a Skolskych zariadeniach,

4. monitoring, posilnenie informovanosti a povedomia o Sikane.

161



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom, 27. aprila 2023

Iri

Momentalne sa ukazuje, Ze vychovné a socidlne programy prevencie st velmi
uzito¢nym nastrojom na prevenciu proti Sikanovaniu a na rozvoj socialnych zruc¢nosti nielen vo
forme, ked’ je na Skolach prezencnd vyucba, ale aj pocas neddvnej diStancnej vyucby. Je
potrebné etablovat’, ze ak priamo dojde k Sikanovaniu, vySetrovanie méze byt vel'mi tazké a
zdlhavé.

Podl'a Jankovej (2020) je odporacany nasledovny postup:

=

rozhovor s informatormi a obet’ami;

2. vyhladanie svedkov (podla praktickych skiisenosti sa odporuca vyhl'adat’ ziaka, s ktorym
sa obet’ kamarati alebo ju aspoii neodmieta; v tomto bode je velké riziko, ze ucitel’ moze
narazit’ na iniciatora Sikanovania);

3. uskutocnit’ individudlne alebo konfrontaéné rozhovory so svedkami (neodporuca sa
Vv ziadnom pripade konfrontacia obet’ — agresor);

4. pre obet’ zaistit’ ochranu (tento krok podl'a zdvaznosti je v nevyhnutnych pripadoch dat’ na
prvé miesto);

5. rozhovor s agresormi - patri medzi najkomplikovanejsi bod. Je potrebna vel'mi dokladna

priprava, musime mat’ dopredu zhromazdeny ddkazovy material. Az tak moézeme ist’ do

konfrontacie sagresormi, ato zdovodu ze hlavny vyznam rozhovoru spociva

V paralyzovani agresora proti obeti. Ak nemame dokladne zhromazdeny material, vel'mi

'ahko mdze dojst’ k zmareniu celého rieSenia.

V ramci realizovanych experiancialnych preventivnych aktivit, ktoré podnecuji osobnti
pohodu u Ziakov a zaroven st nastrojom na eliminaciu neziaducich vplyvov je dolezité
stanovenie si pravidiel. Akceptacia atolerancia Vv skupine je velmi dodlezita, napomaha
k vzajomnému pocavaniu, diskutovaniu, prezentovaniu  vlastného nazoru, rozvijaniu
kritick¢ho myslenia, tvorenie rieSeni. Za vel'mi ¢inné a efektivne sa povazuje, ak su pravidla
pri praci so skupinou urcené na zaciatku, prip. ziaci za pomoci ucitela si ich mézu vytvorit
anechat’ vyvesené na viditenom mieste v triede. Z pohladu vedtaceho skupiny je potrebné
dodrziavat’ potrebné zasady pri praci so skupinou. Pri formulécii zdsad v skupine sa za vel'mi
efektivne povazuje, ked’ sam uditel je vzorom pre ziakov, ked’ u¢itel'ove slova st v sulade s jeho
skutkami. Zo strany uéitel’a alebo veduceho je potrebné dodrziavat’ niekol'’ko potrebnych zasad:

ucitel’ ma komunikovat’ jasne a otvorene;

ma byt’ demokratickym a aktivnym ¢lenom skupiny;

plne akceptuje individualitu vSetkych ¢lenov v skupine;

vystupuje v tlohe experta — ma vopred pripravené ciele, materialy, Struktaru, program;

je aktivny v skupinovych ¢innostiach;

zo strany ucitel’a je dolezitd zrozumitelna formulacia otazok, pocitov, myslienok (nie je

vhodna formulacia ,,malo by sa*), v pripade ak vyjadruje ucitel’ vlastny nazor je vhodné

pouzivat’ formulaciu (,, ja to citim..., ja si myslim...*);

7. ucitel' by mal minimalizovat’ hodnotiace vyroky a vyslovovanie sudov a uzaverov;

ziak/skupina by mala mat’ pocit, Ze je pocivana zo strany ucitel’a;

9. ucitel' by mal udrziavat’ o¢ny kontakt s ucastnikmi a usporiadat’ pri diskusii skupinu do
kruhu;

10. nenati ziakov, ktori sa nevedia lebo nechcu vyjadrit’ k aktivitim alebo problematike;

ogakrwdE

©
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11. poskytuju vhodnt podporu, pomoc pri formulacii vyjadrenia vlastného ndzoru;

12. odporuca sa radsej vyhybat’ pouzivaniu ,.,komunika¢nych pasci® (;,ako mozno, ale...*),
ovel’a prijateI'nejsie pre skupinu je radsej povedat’ (;,neviem... “);

13. ucitel’ by mal adekvatne dynamizovat pracu v skupine r6znymi aktivizacnymi technikami
(,,ako sa citite... ', ako to vnimate...*),

14. podporuje adekvatnu skupinovt atmosféru, dobra naladu a pohodu v skupine, vyhyba sa
situdciam, ktoré by podnecovali ziakov k posmechu nad slab§im tempom inych ziakov
alebo pri formulovani vlastnych nazorov, ktoré nie st v sulade so skupinou (Hasajova —
Porubc¢anova - Bilcik, 2021).

Z pohladu organizécie triednej skupiny pocas pripadnych intervencii, skupinovych
aktivit je potrebné nazerat’ nielen na prezencne, ale aj diStancne vyucovanie ako nam ukazala
doba pandémie. Pocas prezenénej vyucby sa odporaca, aby ziaci v skupine sedeli v kruhu.
V distan¢énej forme vyucovania sa vyuzivaju rézne E — learningové formy, najCastejSie MS
Teams, Zoom. V ramci ich pouzitia, ktoré su odpora¢ané MSVaV SR a ofetrené metodickymi
postupmi sa daju vyuzivat' v ¢o najadekvatnejsej forme aj pri skupinovych pracach, diskusiach,
vyhodnocovani. Samozrejme osobny kontakt, nenahradi ziadna IKT technologia, ale je aspon
nastrojom na udrzanie kontaktu, pripadne monitorovanie pripadnych problémov. Pocas
organizovania zazitkovych aktivit v skupine je potrebné klast’ doraz na primerani miestnost,
ktora je dostatocne vel'kd, mat’ na realizaciu aktivit vyhradené ¢as — cca 2 vyucovacie hodiny.
Pri zoznamovani sa zacina vzdy veduci skupiny. Na zaciatku stretnuti je potrebné si zostavit’
spolo¢né pravidla, zaradit pohybova aktivitu na uvolnenie atmosféry v skupine, zaradit
skupinové aktivity zazitkového charakteru, rozne interaktivne hry zameranu na aktivizaciu
a osobnu pohodu tcastnikov, d’alej interaktivne aktivity, ktoré formuju socialne a komunikacné
zrucnosti formujuce postoje a hodnoty ¢loveka, veduci skupiny by mal podnecovat’ k pozitivnej
atmosfére a posililovanie emociondlnej stability v skupine. Na konci programu sa vel’ky doraz
kladie na zavery a vyhodnocovanie aktivity. Vedlci skupiny uzatvara aktivity s ocenenim
ziakov v skupine (Cubirkova, 2022).

3. VYSKUM

Ciel'om nasho vyskumu bolo zrealizovat’ experiment, kde sme sa zamerali na vytvorenie
zéazitkového preventivneho programu, priamo sme ho realizovali v Skolskom roku 2021/2022,
ato 5 vyucovacich hodin bolo realizovanych prezencne v skole, d’alsich 5 aktivit v online
priestore, s tym, Ze do aktivit boli nasledne zapojeni aj rodi¢ia ziakov na vybranych strednych
odbornych skolach.

V nasom experimente sme sa zamerali na vytvorenie, realizdciu a zaverecné overenie
zazitkového programu na eliminaciu Sikanovania a KyberSikanovania v Skolskom prostredi
vramci triednickych hodin, ale aj vonline priestore. Experiencidlnym preventivnym
programom na eliminiciu Sikanovania a kyberSikanovania sme zistovali aj vplyv na
subjektivnu pohodu mladistvych pomocou interview u ucitel'ov. Realizovaného interaktivneho
kurzu sa zcastnilo 62 dievcat a 38 chlapcov (Tabulka 3) na strednych odbornych skolach.
Ziaci boli rozdeleni do dvoch skupin, a to experimentalnej a kontrolnej. Vyber respondentov
bol zamerny. Experimentalnu skupinu tvorilo 30 dievcat, ¢o predstavuje 60% a 20 chlapcov, ¢o
predstavuje 40% z vyskumného suboru tejto skupiny. V kontrolnej skupine bolo 32 diev¢at, ¢o
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tvorilo 64% a 18 chlapcov, ¢o tvorilo 36% vyskumnej vzorky. Vyskumnu vzorku uditel'ov
tvorili Styria triedni ucitelia tried zahrnutych do vyskumu. Z toho 2 ucitelia boli triedni ucitelia
Vv experimentalnych triedach, ktori boli metodicky vedeni ausmerfiovani pri realizacii
zéazitkového preventivneho programu.

Dalsi 2 ugitelia boli stiéastou kontrolnych tried, ktori realizovali prevenciu overenymi
metodami a postupmi. S triednymi ucite’'mi, ktori boli do vyskumu zapojeni sme na jeho konci
zrealizovali interview a nasledne urobili jeho obsahovu analyzu. Experiment sme realizovali
v spolupréci (Cubirkova, 2022).

Tabul'ka 3
Pocetnost vyskumného suboru ziakov, experimentdlnej a kontrolnej skupiny
. Experimentilna skupina Kontroln4 skupina
Pohlavie N % zastipenie N % zastupenie
Dievéata 30 60 32 64
Chlapci 20 40 18 36
Spolu 50 100 50 100

(Zdroj: viastné spracovanie)

Ucitelia odpovedali na otazky typu:
1. Ako casto riesite v triede Sikanovanie a 0 aky druh Sikanovania medzi ziakmi zvic¢sa ide
(fyzické — udery, nicenie veci, psychické — urazky, ponizovanie)?
Stalo sa, Ze ste rieSili Sikanovanie prostrednictvom mobilného telefonu, pripadne internetu?
3. Kde sikanovanie najCastejsie ziaci realizuju a kto je inicidtorom castejsie (chlapci,
dievcatd, skupinky Ziakov)?
4. Od koho najcastejSie vzide podnet, Ze Ziaci sa navzajom Sikanuju (spoluZiaci, rodicia,
niekto z ucitelov...)?

N

Na zdaklade obsahovej analyzy moézZeme zhrnit, Ze ucitelia kontrolnej skupiny sa
vyjadrili, Ze Sikanovanie a kyberSikanovanie v ich triedach je ststavne na dennom poriadku
a riesia ho postupom stanovenym v $kolskom poriadku. Do rieSenia zapajaji vSetky zi¢astnené
zloZky, teda vedenie, ziakov a ich rodicov. Jeden z respondentov sa vyjadril, Ze problém riesi
aj na triednickych hodinach. Sikanovanie v online priestore zaznamenali hlavne mimo
vyucovania a pobytu v Skole. Upozorneni boli rodiémi. V $kole st mobily zakazané. Podla
vyjadreni respondentov kontrolnej skupiny sa Sikanovanie najcastejSie realizuje na chodbach
pocas prestavok a zvédcsa ide o chlapcov. Podnet na rieSenie Sikanovania najCastejSie vznesu
ziaci.

Respondenti experimentalnej skupiny riesia Sikanovanie a kyberSikanovanie priebezne
a aktivne. ZvicSa priamo so ziakmi €1 uZ v triede alebo na chodbach. Samozrejme o probléme
pravidelne komunikuju na triednickych hodinach. V ich triedach ak sa Sikanovanie vyskytne
ide skor o psychické formy. Jeden respondent dokonca uvadza, ze takyto problém neriesil
dlhsiu dobu. Sikanovanie v online priestore sa objavilo pri zverejneni fotky, triedna ucitel’ka
to rieSila spolo¢ne so ziakmi na triednickej hodine aviac sa tato situacia neopakovala.
Respondenti experimentalnej skupiny skor zaznamenavaju Sikanovanie priamo v triedach
a CastejSie medzi chlapcami ako diev¢atami, i ked’ uz aj tu zaznamenali prvé pripady. Na
Sikanovanie najskor upozornia Ziaci.
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Ak sa problém nerie$i a roz$iri sa tento jav d’alej, zasahuji nasledne oznamovacou
povinnostou ucitelia a rodic¢ia. Ti informuja 1 v pripade ak sa Sikanovanie rozsiruje z rodinného
prostredia.

Vyuzivanie prevencnych metodd experiencidlnym spdsobom aj pocas distanénej vyucby
sa nam preukazalo za jednu z najdolezitejSich atribtov pre skvalitnenie vzdjomného vzt'ahu
medzi ziakmi a ovplyviiovanie znizenia dopadu Sikanovania na Ziakov a udrZiavania osobnej
pohody. Priaznivé tendencie hodnotenia stavu Sikanovania a kyberSikanovania v triedach
experimentalnej skupiny, kde boli v rameci triednickych hodin realizované prevencné aktivity
sa na§ vyskum potvrdil. ZvySena aktivita ziakov ich vedie k samostatnosti pri vyhl'adavani
informadcii 1 rieSeni zloZzitejSich problémov nie len v Skole, ale 1 v beznom kazdodennom Zivote.

ZAVER

Prispevkom sme chceli okrem teoretickych vychodisk poukazat’ na potrebu etablovat’
experiencidlne formy preventivnych aktivit okrem prezenénej formy aj do online priestoru.
Dana potreba vznikla hlavne diStan¢nou formou vyucby pocas pandémie Covid 19. NaSim
zamerom bolo skiimat’ vplyv preventivnych aktivit v experimentalnych skupinach a porovnat’
S kontrolnymi skupinami. Vytvorili sme ist¢ vychodisko k dalSiemu vyskumu vplyvu
prevenénych aktivit v E — learningovej forme, aj ked’ nikdy osobny kontakt sa nedéd nahradit’,
ale vnimame to ako sposob pribliZenia sa dospievajicim jedincom v prileZitostnych situdciach.
Vysledkom porovnania experiencialnej a kontrolnej skupiny je odportacanie realizovat
podrobnejSie odkryvanie neziaducich faktorov, udalosti a pristupov, ktoré negativhym
spdsobom vplyvaju na zivot triedy, socialnej klimy Skoly z pohl'adu osobnej pohody Ziakov
i ucitel'ov. Za samozrejmé povazujeme zintenzivnenie zaujmu ziakov tried, triednych ucitel'ov
a ostatnych vyucujacich, vedenia Skoly 1 rodi¢ov na vytvarani podmienok, ktoré participuji na
efektivnej eliminacii dopadu Sikanovania a kyberSikanovania na zivot mladych l'udi.
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Abstrakt

Zamerom prispevku je poukdzat’ na inovéaciu pregraduédlnej pripravy pomocou videa
a jeho efektivneho vyuzitia vo vzdeldvani. Video Microteaching v priprave roznych profesii
vytvara adekvatne podmienky, ktoré pontikajii moznost’ spoznéavat’ a ,,prezivat™ tedriu priamo
Vv realite, priblizuje formou praktickej ukazky expertny vykon v danej profesii, formuje
profesijnil identitu, podporuje odborné vzdelavanie. V prispevku deklarujeme vysledky
vyskumu zameraného na dlhodobo statické a nespravne vykonavanie pozicii pocas realizovania
odbornej praxe, ¢o ma za nasledok zvySeny vyskyt vertebrogénnych ochoreni u stredoskolakov
v ramci ich pregradudlnej pripravy. Na zaklade zisteni sme vytvorili sériu videozdznamov
praktickych ukézok a nacvikov spravneho vykonavania poldh, postojov s nasledovnym
praktickym overenim ziskanych zrucnosti.

KPucové slova: video microteaching, pregraduélna priprava, inStruktaZzne video

Abstract

The purpose of the contribution is to point out the innovation of undergraduate training
using video and its effective use in education. Video Microteaching in the preparation of various
professions creates adequate conditions that offer the opportunity to get to know and
,experience” the theory directly in reality, approximates expert performance in the given
profession in the form of a practical demostration, shapes professional identity, supports
professional education. In the contribution, we declare the results of research focused on long-
term static and incorrect execution of positions during professional practice, which results in an
increased incidence of vertebrogenic diseases in high school students as part of their
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undergraduate training. Based on the findings, we have created a series of videos of practical
demonstrations and exercises on the correct execution of positions and stances eith the
following practical verification of acquired skills.

Key words: video microteaching, undergraduate preparation, instructional video

UVOD

Problematika profesijnej pripravy sa popri inovacii Skolského vzdeldvania stdva Coraz
viacej akutnou a prioritnou problematikou transdisciplinarnej pripravy odbornej verejnosti,
ktorda neustale hl'add optimalne modely pedagogickych praxi, resp. sa objavuju tendencie
konStruovat’ a etablovat’ inovativne sposoby do pregradudlnej pripravy. Vyzvou profesijnej
pripravy novej generacie je nielen vybavit' ucastnikov vzdeldvania odbornou spdsobilostou
flexibilne vyhodnotit, ale aj proporciondlne vyvaZzovat potreby a aktudlne moznosti
vytvorenim takého ucebného prostredia a podmienok na vzdeldvanie, ktoré podpori ich
individudlny potencial. Prave Video Microteaching je médium, ktoré mé potencidl prepojit’
teoriu s praxou efektivnejSie ako praca s tradiénymi textovymi materialmi alebo diskusie, ktoré
nie su sprevadzané sledovanim videa.

1. VIDEO MICROTEACHING

V modernej didaktike predstavuje Video Microteaching modernu formu, ktora nahradza
tradicnu formu pedagogickych praxi mikrovyucovanim, ¢o znamena praktické vyskusSanie si
istych stratégii, metdd, technik v mikrovystupoch s naslednou mikroanalyzou a korigovanou
opakovanou ¢innost'ou Studenta (Bakir, 2014).

Podrobnou analyzou zdiel'aného videozdznamu Studenti maju moznost’ hlbsie vnimat’
to, €o sa v konkrétnej situdcii odohralo, tym si vytvaraju zaklady profesijnych kompetencii. V
zrealizovanych analyzach a pozorovanych vyucovacich postupoch méZu nachadzat’ optimalne
stratégie riadenia opierajuc sa o teoreticko - odborny diskurz, metodické a didaktické
zameranie. Adekvatnym zdovodnenim volby jednotlivych metéd a stratégii preukazu
nadobudanie profesijnych kompetencii a svoj profesijny rast v roznych oblastiach.

Video Microteaching umoznuje prepojit’ teoretické koncepty s ich praktickym
uplatnenim, ¢o je vysoko ziaduce najmi v priprave na vykon profesie (ucitel’'stva, lekarstva a
pod.). Vhodne zvolené video a sprievodné aktivity st aj usporou vyucovacieho casu. Integracia
videa do ucebnych materialov je prinosom aj pre osoby so Specifickymi vzdeldvacimi
potrebami, ktoré si moZu video pozriet’ viackrat, vyuzit kombinaciu obrazovej, textovej a
zvukovej modality (Lomberg, Stiirmer & Seidel, 2011).

Video Microteaching aj napriek tomu, Zze kladie pomerne vysoké naroky na cas a
technologické, didaktické aj socidlno-psychologické kompetencie pedagdgov, javi sa ako
efektivny ndstroj rozvoja praktickych zru¢nosti (Sokolova, 2018).
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Vo videotréningu sa prelinaju rdzne teoretické vychodiska, ktoré smeruju k naplneniu
viacerych cielov. Autori Mangione, Pettenati a Rosa (2017) zhrnuli tri hlavné atributy
pouzivania videa do troch zékladnych kategorii ciel'ov:

- ponuknut’ vhlad, tzv. ,,okno do praxe®;
- moznost’ stimulovaného zdiel’ania a reflektovania medzi Studentmi navzajom,;
- zdoraznuje princip ,,vidiet je viac ako pocut™.

Uvedeni autori pre videozdznam v tomto kontexte pouzivaju termin ,,vivid secondhand
experience (zivy zazitok z druhej ruky).

Videozaznam predstavuje urcitti formu narativneho vyjadrenia faktov a situdcii redlnych
I'udi v redlnych situdcidch, zobrazeni vo videu stimuluju u Studentov vysSiu zaangazovanost’ a
aktivizaciu pri uceni. Zaradenie videoukazok do pregradudlnej pripravy ma potencial
prostrednictvom observacného ucenia prepdjat’ tedriu a prax, rozsirit’ repertoar vyucovacich
metdd ¢i postupov didaktickej analyzy uciva, motivovat’ a aktivizovat’ Studentov, stimulovat
ich schopnost’ sebareflexie a profesijného videnia (Sokolova, Karol¢ik, Dvorska, Dovicék,
Grigu$ & Hr¢an, 2021).

Metody prace s videom suvisia s ciel'mi, ktoré sa maju v pregradudlnej priprave naplnat’.
Z hl'adiska sposobu interakcie medzi pedagogom a u¢ebnou skupinou moézeme rozlisit’ tri rézne
metodické postupy:

- video prinesené vyucujucimi, ktoré je pouzité ako sucast’ prednaSky alebo seminara,

- videoweb, ucastnici a ucastnicky analyzuju videozdznamy dostupné online (spravidla
vytvorené v Specifickych online edukaénych prostrediach) formou e-learningu,

- videoklub, tcastnici a i€astnicky sleduji a analyzuju vlastné videozaznamy priamo v ramci
skupiny (Janik & Minatikova, 2011).

Vided pouzivané v pregradudlnej priprave mdézeme rozdelit' do niekolkych skupin
podrla obsahu, zdroj alebo dostupnosti videozdznamu. Primarne sa zameriavame na Specifikaciu
obsahu videa, ktoré Sokolova (2018) ¢leni na:

- inStruktaZne video, ktoré priblizuje konkrétnu metodu, ndvod, ako s metodou alebo
pristupom pracovat’;

- videopribeh alebo pripadova §tidia, ktora ilustruje konkrétny Zivotny pribeh, diagnézu,
rieSenie problémove;j situdcie;

- dokumentéarne video, ktoré predstavuje nejaku tedriu, pristup, vyskum a pod. ;

- umelecké alebo zabavné video, ktoré ilustruje nejaky aspekt psychologickej tedrie, ale
nebolo vytvorené pre vzdelavacie ucely (filmy, reklamy, vlogy, reality show a pod.).

a. Analyza OWAS a LBA

Nevyhnutnou podmienkou pregradualnej pripravy, ako aj pre pracovny vykon pre ktory
sa pripravovali Stidiom, je zdravotnd sposobilost’ na danu profesiu. V tejto Casti prispevku
poukazujeme na dlhodobo statické anespravne vykondvanie pozicii pocas realizovania
odbornej praxe, o ma za nasledok zvyseny vyskyt vertebrogénnych ochoreni.
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V naSom pripade bola vyuzita analyza OWAS (Ovako Working Analysis System) pre
hodnotenie pracovnych poloh a analyza LBA (Lower Back Analysis) pre hodnotenie zataZenia
chrbtice a napétia v svaloch na chrbtici prostrednictvom softvérového rieSenia Tecnomatix Jack
od spolo¢nosti Siemens. Cielom analyzy bolo pomocou softvéru Tecnomatix Jack preverit’
fyzické zatazenie pri vykonavani jednotlivych poloh pocas realizovania odbornej praxe.

Jednou z poldh, ktorti pocas odbornej praxe Studenti vykonavaji je polohovanie
klienta. Na obr. 1 s zobrazené zistené vysledky analyz, ktoré boli vykonané pre zat'azenie od
nula po 90 kg, postupne sa zvysujuce o hodnotu 5 kg.

13000
12000
11000
10000
9000
8000
7000
6000

4000
3000
2000
1000
0

R v‘ v" ~v‘ R g \ ._\v S o

Sila ma L&/LS [N)

\\;‘ Hmotnost’ bremena [kg|

Obrazok 1. Vysledok analyz OWAS a LBA pri polohovani klienta.

Poznamka: Hodnotenie LBA, farba zony:
Zelena — malé riziko vzniku poskodenia dolnej Casti chrbta
Oranzova — zvySujuce sa riziko poskodenia dolnej ¢asti chrbta
Cervena — zvyiené riziko poskodenia dolnej Gasti chrbta

Hodnotenie OWAS, farba stipca:
Zelena — akceptovatel'né riziko vyplyvajuce z PP
7Ita — mierne zvysené riziko vyplyvajiice z PP
Oranzova — vyznamne zvySené riziko vyplyvajice z PP
Cerven4 — extrémne riziko vyplyvajuce z PP

Analyza OWAS pracovnu polohu pri zatazi do 15 kg hodnoti ako polohu s mierne
zvySenym rizikom ohrozenia zdravia. Polohovanie klienta so zatazou 20 kg az 90 kg je
klasifikovand analyzou ako poloha s vyznamne zvysenym rizikom ohrozenia zdravia. Riziko
poskodenia dolnej Casti chrbta je analyzou LBA hodnotené ako malé pre zataz do 10 kg. Ak
zat'az predstavuje 15 kg az 35 kg, riziko poskodenia dolnej Casti chrbta mozno povaZovat’ za
zvysujuce sa. Zvysené riziko poskodenia dolnej Casti chrbta predstavuje zataz rovna a vicsia
ako 40 kg, pri danej PP.

Nasledujacou polohou, ktorou sa pocas pregradudlnej pripravy stretdvaju je poloha pri
ukone dvihania klienta zo stoli¢ky. Obr. 2 zobrazuje vysledky analyz vykonané pre zataZenie
od nula po 90 kg, postupne sa zvySujice o hodnotu 5 kg.
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Obrazok 2. Vysledok analyz OWAS a LBA pri dvihani klient zo stolicky.

Poznamka: Hodnotenie LBA, farba zony:
Zelena — malé riziko vzniku poskodenia dolnej Casti chrbta
Oranzova — zvySujuce sa riziko poskodenia dolnej ¢asti chrbta
Cervena — zvy3ené riziko poskodenia dolnej Gasti chrbta

Hodnotenie OWAS, farba stipca:
Zelena — akceptovatelné riziko vyplyvajuce z PP
71t4 — mierne zvysené riziko vyplyvajice z PP
Oranzova — vyznamne zvySené riziko vyplyvajice z PP
Cervené — extrémne riziko vyplyvajiice z PP

Pri tomto ukone je analyzou OWAS hodnotena ako poloha, ktora predstavuje extrémne
riziko ohrozenia zdravia. Analyza LBA hodnoti riziko vzniku poskodenia dolnej Casti chrbta
pre tito polohu klienta pri zatazi do 20 kg ako malé. ZvySujlce sa riziko poskodenia dolnej
Casti chrbta predstavuje pri danej polohe klienta zataz 25 kg az 50 kg. Zataz vicsia ako 50 kg
predstavuje zvysené riziko poskodenia dolnej Casti chrbta.

Poslednou polohou, ktord moéze byt sucastou vykonu prace pocas pregradudlnej
pripravy je poloha pre ukon dvihanie klienta zo zeme. Tato poloha je sice menej Castd, ale
modze sa vyskytnut’ pri pade klienta. Zistené vysledky analyz su znazornené na Obr. 3, ktory
reflektuje vykonané pre zat'azenie od nula po 90 kg, postupne sa zvySujuce o hodnotu 5 kg.
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Obrazok 3. Vysledok analyz OWAS a LBA pri dvihani klienta zo zeme.

Poznamka: Hodnotenie LBA, farba zony
Zelena — malé riziko vzniku poskodenia dolnej Casti chrbta
Oranzova — zvysujuce sa riziko poskodenia dolnej ¢asti chrbta
Cervena — zvyiené riziko poskodenia dolnej Gasti chrbta
Hodnotenie OWAS, farba stipca:
Zelena — akceptovatel'né riziko vyplyvajice z PP
7lt4 — mierne zvy3ené riziko vyplyvajiice z PP
Oranzova — vyznamne zvySené riziko vyplyvajice z PP
Cervené — extrémne riziko vyplyvajiice z PP

Z hodnotenia analyzou OWAS jasne vyplyva, Ze uZz samotnd poloha predstavuje
zvySené riziko ohrozenia. Podla analyzy LBA, ktora berie do uvahy aj hmotnost’ bremena,
zataz do 20 kg predstavuje malé riziko vzniku poSkodenia dolnej Casti chrbta pre pracovnika.
Zataz 20 kg az 50 kg predstavuje zvysujuce sa riziko poskodenia dolnej Casti chrbta. A zataz
nad 50 kg zodpoveda zvySenému riziku poskodenia dolnej Casti chrbta v tejto polohe klienta.

Nase zistenia zaroven potvrdzuju potrebu zaradenia tejto problematiky do ucebnych
osnov V ramci pregradudlnej pripravy, aby sa redukovali ich zdravotné rizika a zdravotné
tazkosti na minimum a zlepSovali pracovné podmienky tak, aby dosahovali maximalny mozny
efekt pri vykone svojho povolania.

b. InStruktaZne video v pregraduilnej priprave

Na zaklade analyzy vysledkov sme vytvorili sériu videozaznamov praktickych ukazok
a nacvikov spravneho vykondvania poloh, postojov s nasledovnym praktickym overenim
ziskanych zru¢nosti. Pri koncipovani jednotlivych poloh boli pouzit¢é malé manipulacné
pomocky — ergonomicky pas a expander, ktoré zefektivnili pristup v oblasti ,,kontroly"
spravnosti vykonavania jednotlivych poloh.

Videoukazky a videotréning sme zvolili zdmerne, pretoze okrem zatraktivnenia a
zinteraktivnenia pregradualnej pripravy st velkym prinosom, pretoze dokazu reflektovat’ rozne
modelové situacie a sprostredkovat’ presny postup vo vel'mi autentickej podobe. Videoukazky
umoznuju opakovane sa vracat k detailnej analyze urcitej sekvencie. Sme ndzoru, ze
videonahravky a nasledna praca s nimi ndm (ucitel'om aj Studentom) umoznia tedriu, skiisenost’
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a ich néslednt reflexiu prepéjat’ do zmysluplného a efektivneho celku tak, aby na konci Stidia
pred nami stali absolventi pripraveni elit’ vyzvam si€asnej praxe.

Kazda prakticka ukdzka vo videu je koncipovana tak, aby Studenta navigovala k
deduktivnemu alebo induktivnemu rieSeniu ulohy. Deduktivne zadania vedu Studenta od
vstupného teoretického poznania cez selektivne zameranie pozornosti na konkrétne javy v
prezentovanej ukazke smerom k usudzovaniu zaloZenému na poznani, ich interpreticiu a
nasledne predikovanie d’alSieho vyvoja situdcie, prip. navrhovanie intervencii a alternativnych
scendrov. Induktivne zadanie nasmeruje Studentovu selektivnu pozornost’, vedie ho k vlastnému
popisu tohto diania a nasledne vyzyva k ukotveniu pozorovania v konkrétnej teorii ¢i k
formulovaniu vlastnych zaverov.

Obrazok 4. Prakticka ukazka nacviku spravnej manipulacie klienta pri jeho premiestiiovani zo strany na
stranu postele.
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Obrazok 5. Prakticka ukazka nacviku spravnej manipulécie klienta pri jeho pri dvihani zo stolicky

Aj ked’ sledovanie inStruktdzneho videa nema nahradzat’ odbornt prax, prinaSa oproti
priamej hospitacii alebo reflektovaniu vlastného vystupu aj urcité vyhody. Predovsetkym video
umoziuje vel'mi podrobnu analyzu, pretoze si zdznam mozno pozriet opakovane, zamerat’ sa
na konkrétne detaily, priblizit si ich a pod.

ZAVER

Zamerom prispevku bolo okrem terminologického vymedzenia Video Microteachingu,
ktory je silnym médiom, artefaktom v pregradudlnej priprave, poskytnit’ G¢inné rieSenia
v podobe prevencie profesionalne podmienenych ochoreni pohybového aparatu, ¢im vieme
docielit’ zvySenie vlastnej iniciativy k zabraneniu vzniku vertebrogénnych ochoreni u Studentov
Vv ramci ich profesijnej pripravy.

Zaroven uvadzame i mozné limity, ktoré vzhl'adom na spdsob vyskumu, ktory bol
orientovany len na malt vyskumnu vzorku, ¢im mohli do istej miery skreslit’ pracu. Aj napriek
pripadnym nezrovnalostiam modzu prezentované vysledky byt zaujimavé a mdzu tvorit
vychodisko k d’alsiemu vyskumu nie len v ramci pregradualnej pripravy, ale i v odbornych
zdravotnickych kruhoch.

Pod’akovanie

Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia grantového projektu WDSC/USA-05/09/21
Video microteaching as innovation in university students' teaching practice.
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PERSONALIZOVANY PRISTUP UCITELA V KONTEXTE
INKLUZIVNEHO VZDELAVANIA ZIAKOV

PERSONALISED TEACHER APPROACH IN THE CONTEXT OF INCLUSIVE EDUCATION OF PUPILS

Dasa ORAVKINOVA!

! Centrum poradenstva a prevencie — SCPP KORY (§kolské zariadenie pod MSVVa$S SR)
Stromova 34, Bratislava, SVK
oravkinova@kory.sk

Abstrakt

Aktudlny proces inkluzivneho vzdelavania predpokladé aktivne zapojenie deti a ziakov
Sirokého spektra: s naruSenymi komunikaénymi sposobilostami, s poruchami autistického
spektra, s vyvinovymi poruchami ucenia, poruchami pozornosti, deti a Ziakov chorych a
zdravotne oslabenych, ale aj Ziakov so v§eobecnym intelektovych nadanim. Prispevok ma za
ciel’ priblizit' problematiku Specifickych pristupov ucitela z pohladu neuropedagogického
prepojenia.

Krucové slova: kognitivne funkcie, neurologické pozadie, senzomotorické podmienovanie,
vychodiska pre ucitel'sku prax.

Abstract

The current process of inclusive education presupposes the active involvement of
children and pupils of a wide spectrum: children and pupils with impaired communication
skills, with autism spectrum disorders, with developmental learning disabilities, attention
disorders, children and pupils with illnesses and health impairments, as well as pupils with
general intellectual talents. The paper aims to approach the issue of specific teacher approaches
from the perspective of the neuro-pedagogical nexus.

Key words: Cognitive function, neurological background, sensorimotor conditioning,
background for teaching practice.
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UvoD

MozZnosti arozsah l'udského poznavania su zda sa nekonecné. Od cias Platona a
Aristotela experimentujeme, postupujeme od ndhodného k cielenému, organizovanému uceniu.
Aktivni dospeli sa vzdy snazili odovzdavat’ svoje znalosti a efektivne prisposobovali metody
a formy svojej prace cielovej skupine. Vystizne to zhrnul J. A. Komensky, ktory vo svojom
diele Didaktica spisal zdsady ucenia od detstva a mladosti, v ramci povinnej Skolskej
dochadzky, formou vyuZzivania nazornych pomdcok, stanovenia ucelenych stupnov vzdelania
a primeranosti preberanej latky k veku, prepojenie uéiva v spojeni s praxou, postupom od
jednoduchsieho k zlozitejSiemu s nutnostou prepojeného opakovania, aktivneho pristupu zo
strany Ziaka, aj formou pozitivnych zaZitkov. Genialny pedagogicky odhad Komenského dnes
potvrdzuju aj znalosti zo psychologie, neurologie ale aj genetiky.

1. SPECIFICKE OSLABENIA VYVINU KOGNITIVNYCH FUNKCII.

V rdmci interakcie medzi ucitel'om a Ziakom v digitadlnom priestore dochédza k ¢astému
odosobneniu jednotlivych tcastnikov, znizeniu urovne spitnej vizby, ¢o zo sebou prinasa
riziko nekvalitného porozumenia ucebne;j latke, mozného podceniovania tematickych stuvislosti.
Casto sa to deje nie len v dosledku nizkej motivacie Ziaka k uéeniu, ale v dosledku objektivnych
individualnych vyvinovych oslabeni, ktoré sa v praxi prejavujui viacerymi poruchami ucenia.
Systém Skolskej integracie na Slovensku predpoklada postup podla individudlneho eduka¢ného
planu, osobny pristup zo strany pedagéogov voci ziakom s poruchami ¢itania, hlaskovania,
aritmetickych schopnosti, jemnej motoriky a grafomotoriky, ale aj Specifickych porach aktivity
a pozornosti, v moznom spojeni s impulzivitou v prejavoch spravania ziaka), pri¢om intelekt
sa rozvija v pasme o¢akavanej vekovej normy?. Integracii predchadza $pecidlno-pedagogicky
a psychologicky diagnosticky proces, ktory podla potreby, zahfiia aj stanoviska logopédov,
neurologov, psychiatrov alebo inych odbornikov z mediciny. Personalizovany pristup ucitel'a
nerozliSuje iba vSeobecné vyvinové predpoklady rovesnickej skupiny, ale berie do Gvahy aj
kvalitu zmyslovych receptorov, senzomotoricki zrelost' auroven kognitivnych funkcii
jednotlivcov.

Cenné informacie a odportcania k postupu su sucastou spravy z odborného vySetrenia
prislusného Centra poradenstva a prevencie alebo Specializovaného centra poradenstva
a prevencie (Zakon ¢€.245/ 2008 Z.z., §130).

Pri skiimani pri¢in osobnych nezdarov ziakov pri edukécii je délezité poznanie tirovne
a prepojenia diel¢ich kognitivnych schopnosti. V naSom priestore najCastejSie vyuzivame
Struktirovany nastroj] WISC -Wechslerova inteligenéna §kala, ktory pozostava z 6. verbalnych
a 6.performacnych subtestov. V zavere vieme aktualne porovnat’ diel¢ie schopnosti aj celkovu
uroven verbalnej a performacnej zlozky inteligencie. Pri verbalnych aktivitich sa sleduje

! podPla MKCH 10 dg. F90.0 Porucha aktivity a pozornosti, F90.1 Hyperkinetickd porucha sprévania.

2 meranie intelektovych predpokladov sa realizuje aplikaciou medzindrodne uznavanych nastrojov, napr. WISC,
WAIS, Stanford-Binet Sc., IST a pod., pricom pasmo priemeru vekovej normy sa pohybuje vo vaZzenom skére od
90-110 bodov. Samostatnu skupinu tvoria ziaci pod 80 bodov, u ktorych sa pouziva dg. MKCH 10 — F81.3 —
zmies$ana porucha $kolskych schopnosti.
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kvalita dlhodobej paméte a vSeobecného prehladu, slovnych analdgii, schopnosti zékladnej
abstrakcie a pruznosti myslenia pri spajani skusenosti, numericky usudok, slovna zasoba,
verbalne socidlne porozumenie aj bezprostredna auditivna pamét’.

Pri merani performacnych schopnosti sa zameriavame na uroven vizualnej
diferencidcie, jej prepojenia s ur¢ovanim ¢asovych suvislosti, neverbalneho socialneho usudku,
rychlost’ asociatného wucenia v spojeni s grafomotorickym spracovavanim, logického
analytického myslenia v spojeni s vizuadlno-motorickym spracovavanim predlohy, abstraktného
myslenia v spojeni s praktickym usudkom a manualnou zruc¢nostou, aj rychlost’ reakcii na
vizualne podnety. DielCie oslabenia indikuji mozné edukac¢né problémy, vratane rozvoja
digitdlnych kompetencii. Zanedbanie rozvoja performacnej inteligencie a manuélnej zru¢nosti
so sebou prindSa znizenie miery abstraktného logického deduktivneho myslenia v spojeni
S manudlnou a technickou zru¢nost'ou.

Proces ucenia predpokladda aktivne intermoddlne prepajanie verbalnych
a performaénych schopnosti. Okrem vSeobecnych predpokladov a inteligencie v edukacnej
praxi berieme do Uivahy aj vysSie spominané Specifické kognitivne oslabenia, ktoré¢ sprevadzaja
vyvin a ucenie ziaka az do dospelosti.

Medzi zakladné oslabenia radime vyvinova poruchu ¢itania, v praxi nazyvana aj
dyslexia, ktort vieme identifikovat’ z viacerych uhlov pohl'adu. Priblizne od roku 2000 mézeme
sledovat’ odbornu diskusiu a prace nezavislych kolektivov, ktori sa venuju zmenam aj v l'udske;j
DNA v suvislosti s kognitivnymi schopnost’ami jednotlivca. Vo viacerych odbornych pracach
identifikuju gény nachylné k dyslexii na chromozome 18.

Pri skiimani mozgu vidime odlisné aktivity pri ¢itani medzi intaktnych jednotlivcom
a dyslektikom, nasledkom ¢oho sa dyslektici rychlejSie unavia, o negativne ovplyviuje ich
motivaciu, ale aj porozumenie obsahu :

Lateral view Superior view

| Ve )__ Anterior
S7aY

Vs

Posterior

” ) Anterior
Anterior Posterior

Dyslexia

Obrazok 1. Narast aktivity mozgu pri ¢itani u dyslektika.

178



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom, 27. aprila 2023

Iri

Porucha hlaskovania, v praxi tiez dysortografia, ktorej symptomy mozu byt
Vv zavislosti od veku a urovne vSeobecnej inteligencie rozdielne. Dotknuti ziaci maja oslabené
sluchové vnimanie v zmysle fonematického a fonologického uvedomovania, nedokézu rozlisit
prvu hlasku, realizovat’ syntézu hlasok do slov, ani vyuzit’ sebakontrolu formou analyzy hlasok
v slove. Porucha moéze suvisiet' aj s oslabenim komunika¢nych schopnosti. Problémy sa
prejavuju pri novych nezndmych slovach, viacslabicnych pomenovaniach, odbornych
technickych vyrazoch, pri $tadiu cudzieho jazyka, ale aj pri intermodalnom kodovani, t.j.
prepojeni fonémy a grafémou. Oslabenie sa negativne prejavuje tiez pri aplikacii gramatickych
pravidiel a gramatického citu.

Porucha aritmetickych schopnosti, inak tiez dyskalktlia, pri ktorej rozliSujeme
viacero faktorov: faktor numerického usudku pri zostavovani vypoctov, trovne schopnosti
priestorového spracovania a aplikdcie postupnosti aritmetickych operécii, abstraktného
logického a analytického myslenia.

Porucha jemnej motoriky a grafomotoriky, v praxi nazyvana tieZz dysgrafia.
Oslabenie méze suvisiet’ aj s nizkou uroviiou priestorového spracovavania tvarov a grafém, na
pracovnej ploche, v presnosti prevedenia z hl'adiska detailov, vel'kosti aj presnosti umiestnenia.

NajcastejSie vyuzivana forma diagnostiky porich ucenia, teda aj Citania je formou
porovnavania kvality vykonu jednotlivca s vekovou normou, t.j. s vykonom ocakdvanym pre
dany vek, Skolsky ro¢nik, pri¢om sa rozliSuje niekol'’ko moZnych stupiiov oslabenia, kritérium
potrebného Casu aj kvality obsahu. Pri skimani sa pouzivaju Standardizované diagnostické
nastroje. Specifické oslabenia sa asto prelinaju, ¢o sa negativne prejavuje v priereze viacerych
vSeobecno-vzdelavacich aj odbornych predmetov.

Poruchy aktivity a pozornosti — podla MKCH -10 uvadzame ako dg. F90.0, ktoru
potvrdzuje neurolég alebo pedopsychiater. Ziaci sa mozu prejavovat’ pomalymi alebo naopak
neprirodzene a rusivo rychlymi, psychomotorickymi reakciami a pracovnym tempom. V nasej
praxi sa stretneme aj s pojmom ADHD, ktory predstavuje skratenie nazvu Attantion Deficit/
Hyperaktivity Disorder, pripadne ADD — Attention Deficit Disorder. Identifikované poruchy
aktivity a pozornosti sa opat Casto vyskytuji siibezne s poruchami ucenia. K diagnoze je
potrebny zaver z neurologického alebo pedo-psychiatrického vysetrenia.

1.1 NaruSena komunikaéna schopnost’

PInohodnotny osobnostny rast predpoklada vyrovnany rozvoj verbalnych aj performacnych
schopnosti. Verbalne predpoklady dokazeme rozvijat' zdmerne aj nezamerne v prirodzenom
socialnom prostredi, pricom doraz by mal byt’ spoc¢iatku kladeny na oromotorickt a artikula¢na
presnost’. V praxi sa €asto stretdvame s pretrvavajuci formalnymi nedostatkami, pretrvavajicim
sigmatizmom alebo rotacizmom, ¢o stazuje formalne porozumenie, pripadne skresl'ovanie
expresivnej formy reCi. V zlozitejSich pripadoch dochadza k oslabeniu vo fonematickej,
fonologickej aj sémantickej rovine jazyka, Co sa negativne prejavuje v socialnom ¢i odbornom
porozumeni, aj v prepojeni s poruchou hlaskovania. K diagnéze je potrebné vyjadrenie
logopéda.
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1.2 Poruchy autistického spektra (PAS).

Autizmus spada pod vSeobecnu diagnozu spektra autistickych poruch — F84.0, ktora
zastreSuje tzv. pervazivne vyvinové poruchy, detsky autizmus, atypicky autizmus, Aspergerov
syndréom, Rettov syndrom a iné dezintegrativne poruchy. V naSom prostredi predpokladame
vyskyt zhruba 1% (Ostatnikova, 2022). U kazdého ziaka s normointelektom sa porucha
prejavuje inak a s r6znou mierou zavaznosti zakladnych priznakov, ku ktorym patria deficity v
socidlnej komunikécii a interakcii, vymedzené zaujmy a stereotypné spravanie a poruchy
zmyslového vnimania, ktoré vyznamne ovplyviiuju interaktivne procesy medzi ucitelom
a ziakom, ale aj medzi rovesnikmi. Odbornici z kliniky detskej psychiatrie LF UK a NUDCH
Vv Bratislave upozoriiuju aj na obdobny rozvoj schizofrénie so zaciatkom v detstve, ktory ma
rovnako plazivy zaciatok. Charakteristickd je dominancia negativnej symptomatiky, chronicky
priebeh a abnormality v re¢i a motorickom vyvine. V 60 az 90% st pritomné premorbidné
abnormality - naruSené socialne fungovanie, poruchy pozornosti, plochsia alebo inadekvatna
afektivita, precitlivenost’ ku kritike a vyssi vyskyt klinicky signifikantnych dusevnych portach
pred vznikom ochorenia - poruchy spravania, poruchy vyvinu re¢i, poruchy uéenia (Suba a kol.
2022).

2. PROBLEMATIKA INTELEKTOVO NADANYCH ZIAKOV

V ramci rovesnickej skupiny moze dojst v triednom kolektive k rozmanitej zmesi
osobnostnych profilov, Ziakov s réznou troviiou kognitivnych schopnosti, socidlnej interakcie
a komunika¢nej trovne. Do tohto spektra zakonite spadaju aj ziaci s vysoko nadpriemerne
rozvinutymi poznavacimi schopnostami, ktorych diel€ie schopnosti sa rozvijaji vysoko
pozitivne, nad ramec vekovej normy. Typickymi znakmi je vyborny postreh, aj troven
intermodalnych kognitivnych prepojeni. Preukazujii sa nadmernou sutaZivostou, pri¢om
Vv obdobi sebapoznavania Casto robia chyby z nédhlivosti. Vedia prekvapit’ Sirokou mierou
odborného prehladu, obzvlast ak ich téma osobne zaujima. Majii vyborné pamitové aj
analytické logické schopnosti, priCom u vicSiny zaznamenavame vyrovhani Uroven
verbalnych aj performaénych predpokladov. Tito Ziaci m6Zu posobit’ ruSivym dojmom pokial
maju ulohu zvladnut, velmi frustrujico vnimaju undhlené, nespravodlivé hodnotenia a
klasifikaciu bez logického opodstatnenia. Radi svoje poznatky verbalizuji, vymieiaji si
sktisenosti, nabadaju sa k d’alSiemu poznéavaniu a tvorivosti, ktora je pre nich rovnako typicka.

ZAVER

Personalizovany pristup empatického ucitel'a spociva v zohladneni osobnostného
profilu Ziaka, s jeho pozitivami aj negativami, v aktivnej spolupréci so Skolskym odbornym
zamestnancom. Z pohl'adu Skolskej edukécie berieme do uvahy:

- kvalitu zrakového vnimania, iroven vizualnej diferenciacie, vizualnej pamaéte,
- turoven a kvalitu sluchového vnimania, verbalnej pamite, fonematického a fonologického
uvedomovania, gramatického a jazykového citu,
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- schopnosti priestorovej orientacie a vyhranenost’ laterality,

- procesnu pamdt a uroven psychomotorického pracovného tempa,
- uroven socidlnych aj komunika¢nych predpokladov jednotlivca,

- rovnomerny rozvoj verbalnej aj performacnej zlozky inteligencie.

Pri stanovenej diagndze a identifikovanych poruchach uc¢enia sa vSeobecne odporuca:

- predizit ¢as na &itanie, pisanie, pripravu a vykonanie skiisky aj o 50%, priamo umerne
obtiaznosti a dizke zadania, podporovat’ Ziaka v jeho vyuzivani a sebakontrole?,

- pri vyklade aj skuSani preferovat’ ndzorné ucenie podporené vizualnymi pomdckami,

- umoznit doplnit’ nedostatoén pisomnti odpoved ustnym skisanim®,

- prinezvladani logickych technologickych procesov kldst’ doraz na automatizaciu a fixaciu
potrebnych postupov, vyuzivanie procesnych schém,

- pri pisomnom skuasani volit’ alternativne formy, napr. odpovedat’ s moznostou vyberu z
odpovedi, pripadne napisat’ len jednoslovnu odpoved’,

- neznizovat' Kklasifikaciu kvoli Specifickym gramatickym chybam, v cudzom jazyku
pozitivne hodnotit’ aj fonematicky spravny zapis, dbat’ na rozvoj situacnej slovnej zasoby,

- neznizovat’ klasifikdciu kvoli znizenej grafomotorickej Uprave textu, nacrtu, volného
geometrického znazornenia,

- umoznit pouzivat' kompenzacné pomdcky, do ktorych zarad’ujeme kalkulacku, gramatické
a frazeologické tabul’ky, matematické a iné odborné schémy.

Pri poruchach aktivity a pozornosti sa navySe odporaca posadit’ Ziaka ¢o najblizsie
k ucitel'ovi, s cielom udrziavania pribezného kontaktu. Osobny kontakt a kontrola st obzvlast
dolezité pri dodrziavani technologickych detailov a bezpecnosti pri praci.

V pripade, Ze ide o ziaka S naruSenou komunikacnou schopnost’ou je vylucené ziaka
skusat’ alebo vyzyvat k verbalizécii pred kolektivom, kamerou a pod., uprednostiiujeme osobny
rozhovor a pisomné sktsanie.

U ziakov PAS postupujeme obdobne, navySe nenutime ziaka z(cCastiiovat sa
individudlnych prezentacii pred kolektivom, pri zvySenej senzibilite byvaju Ziaci oslobodeny
od ucasti na vybranych hodinach.

Personalizovany pristup ucitela k vysoko nadpriemerne intelektovo nadanym
ziakom vyZzaduje toleranciu voéi ich nadmernej aktivite. Siroko spektralne vnimanie, im
umoziuje vykonavat' dané aktivity v skratenom case, v ocakavanej kvalite. Vnimavy ucitel
modze ziakom pripravit rozsirujice ucivo, pripadne vyuzivat skupinové vyucovanie so
zapojenim heuristickych vyucovacich metdd (Turek, 2014).

Napriek moznym uvedenym komplik4cidm, stanovenym zaverom, medicinskym
a psychologickym diagndzam, je ziadtice ku Ziakom a Studentom pristupovat’ s pedagogickym

3 obzv14st u starSich Ziakoch zakladnej Skoly a u stredoskolakoch, nakol’ko maju tendenciu s odovzdavanim prace
sa ponahl'at, spracovanie vzdavat
4 obzv14st u starsich Ziakoch zakladnej $koly a u stredoskolakoch, nakol'’ko maju tendenciu s odovzdavanim prace
sa ponahl'at, spracovanie vzdavat
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optimizmom, s doverou vo vzajomné obohacovanie a poznavanie novych moznosti. Pri rastlicej
digitalizacii Skolstva nesmieme zabudat’ na potrebny individudlny pristup ku Ziakom ale aj
podporu osobného rastu pedagogickych spdsobilosti ucitela.
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Abstrakt

Prispevok je zamerany na digitdlnu gramotnost’ ziakov strednych §kol na hodindch
slovenského jazyka a literatiry. Uvodom si vysvetlime pojem digitdlnej gramotnosti vo
vyu€ovacom procese, ako aj ich vyznam nielen pri prezencnej forme vzdelavania. Nasledne si
predstavime sposoby, ktoré priamo reflektuju digitdlnu gramotnost’ u Ziakov strednych $kol.
V zévere ich za UCelom spitnej vizby vyhodnotime a predstavime moZnosti realizacie vo
vyucovacom procese.

Krudové slova: digitalna gramotnost’, diStancné vzdeldvanie, Ziaci, ucitel’, podcast, blog

Abstract

This paper focuses on digital literacy of secondary school students in Slovak language
and literature classes. We will begin by explaining the concept of digital literacy in the teaching
process, as well as their importance not only in the face-to-face form of education. Then, we
will introduce ways that directly reflect digital literacy in secondary school students. Finally,
we will evaluate them for feedback and present possibilities for implementation in the teaching
process.

Key words: digital literacy, distance learning, students, teacher, podcast, blog
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UvoD

Digitdlna gramotnost’ je v sucasnosti azda najCastejSie skloiovanym pojmom, ¢o
vyplyva predovsetkym s rozvojom informacnych a komunikacnych technologii. Trend ich
vyuzivania kladie Coraz naroCnejSie poziadavky aj na uroven ovladania. V prispevku sa
z uvedeného dovodu zameriame na digitalnu gramotnost’ ziakov, ako aj ich schopnosti
a zru¢nosti s digitdlnymi technoldgiami.

Praca s digitdlnymi technoldgiami je z naSho pohladu sustredena na vSetky oblasti
zivota, vzdelavanie nevynimajuc. Prave vzdeldvanie je tou oblast'ou, kde sa digitalne zru¢nosti
prejavuji najviac a uroven ich ovlddania sa priamo odzrkadluje aj na samotnych
vychovnovzdelavacich vysledkoch.

Uvodom si priblizime digitilnu gramotnost, digitilne technologie. Na zaklade
praktickych sktsenosti vybranej strednej Skoly predstavime uroven digitidlnej gramotnosti
u ziakov zvolenych tried, kedy na redlnych zadaniach musia pracovat a dokazat' nielen
digitalnu gramotnost’, ale svoje poznatky, schopnost’ kriticky mysliet’ a vyhodnotit’ ich.

V zavere prispevku vyhodnotime zistenia a predstavime moznosti zvySenia digitalnej
gramotnosti u ziakov.

1. DIGITALNA GRAMOTNOST A DISTANCNE VZDELAVANIE

Digitdlna gramotnost sa v st€asnosti stava jednou z najddlezitejSich kompetencii
(Ondrejkova, 2017). Zaroven je potrebné dolozit’ fakt, na ktory upozornuje J. Lukac (2022), ze
predstavuje fenomén, ktory bude v budiicnosti vel'mi vyraznym spdsobom ovplyviiovat’ nielen
vzdelavanie, ale aj bezné Cinnosti zivota. Digitdlnu gramotnost’ vnima ako ,,zaloZenu na
konvergencii gramotnosti - IT gramotnosti, informacnej gramotnosti, technologickej
gramotnosti, medidlnej gramotnosti a vizuadlnej gramotnosti, nakolko tieto gramotnosti tvoria
nerozdelitelny komplex, ktory je potrebny pre dnesného moderného cloveka* (2022, s. 23).
Lapinova (2016) uvadza, ze pojem informacnej gramotnosti sa objavil v roku 1974. Autor P.
Zurkowski ho dal do dal do kontextu s trénovanim l'udi v aplikaciach informacnych zdrojov do
vlastnej prace, ¢im sa stdvaji informacne gramotnymi.

Lukac¢ (2022) dodava, ze digitdlna gramotnost’ zahffia viac ako len ovladat’ digitalne
zariadenie. Aby bolo mozn¢é fungovat’ v digitdlnom prostredi efektivne, je potrebné obsiahnut’
mnoho zrucnosti, ktoré uzivatelia potrebuju. Zaroven ako doddva, moézZzeme vnimat aj
budovanie vedomosti z nelinearnej, hypertextovej navigacie, platnost informacii ako aj
hodnotenie kvality. (Lukag, 2022)

Digitalna gramotnost’ okrem in¢ho v sebe zahffia rozne schopnosti a zru¢nosti. Lukac
(2022) odvolavajuc sa na Kollara (2015) uvadza nasledovné:

- Schopnost’ vyuzivat podnety Vv oblasti informa¢no-komunika¢nych technologii a kriticky
ich posudzovat’.

- Schopnost’ informacie ziskané s vyuzitim informac¢no-komunikacnych technologii
zhromazdit, analyzovat’ a vyhodnotit’ a vyuZzivat ich na r6zne ucely.
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- Praktické zruénosti, vedomosti umoziujuce efektivne pouzivat technologie.

V stcasnosti sa pri digitdlnej gramotnosti nedd nespomenut’ diStan¢né vzdeldvanie,
ktor¢ je istym spdsobom skuskou digitalnej gramotnosti ako subjektu - ucitela, tak aj objektu —
ziaka, ktori su od seba oddeleni priestorovo. Zarovei je definované ako ,,multimedialne riadené
Studium*, kde sa multimedialnost’ chape ako vyuzite dostupnych komunika¢nych prostriedkov
(Prucha — Mika, 2000). U¢itel’ nad’alej vedie vyucovaci proces a rozvija moznosti a schopnosti
ziaka a ten samostidiom plni Glohy, ktoré méa zadané ucitel'om. V mnohych pripadoch zohrava
vyznamnu Ulohu pozitivny pristup ucitela ako hlavny aspekt motivacie, ale vyZzaduje si
motivovanych Zziakov, ktori preberu zodpovednost nielen za u€enie sa, ale aj za svoje vysledky,
&o je charakteristické skor pre starsich Zziakov (Barnova, 2021). Ako uvadza Cerny et al. (2015)
vyznamnu ulohu zohrdva interakcia, ¢o je v diStanénom vzdeladvani naro¢né a z tohto dovodu
doplnaju k definicii aj zakladné principy distanéného vzdelavania, ktoré st vo sebavzdelavan,
individualizacii, interaktivite a predovsetkym v multimédiach.

V pedagogickej praxi mame moznost vidiet' kooperaciu v§etkych principov. V kontexte
digitalnej gramotnosti sa odhal'uju rozdiely nielen medzi mladSimi a star§imi Ziakmi, ale najma
Vv ich schopnosti ako aj samotnom pristupe k praci s digitdlnymi technolégiami. Nadvézujic na
uvedené je potrebné uviest' aj postavenie ucitel'a, ktory by mal disponovat’ istou uroviiou
digitalnych zru¢nosti a mal by ich uroven neustale zvySovat’, aby pocas vyucovacieho procesu
dokézal nielen v prezen¢nom, ale aj v diStan¢nom vzdelavani dokazal nielen demonStrovat
ucivo, ale vd’aka tomu aj dosiahol efektivne vysledky v stanovenych vychovnovzdelavacich
cieloch.

2.VYUZITIE INFORMACNYCH A KOMUNIKACNYCH PROSTRIEDKOV

Rozvoj technologickych a komunikaénych prostriedkov je neustalou témou vo vSetkych
oblastiach Zivota. O to nalichavejSia je témou v oblasti vzdeldvania, kde rychle tempo
technologického rozvoja, niti spolocnost’ reagovat’ neustale sa vzdelavat’, ¢im sa ziskavaju
nové skusenosti (Kostrub et al., 2012). Digitalizacia je trendom dlhodobym. Uvedena
skutoCnost’ sa vyrazne odzrkadl'uje aj pri zefektivneni a skvalitneni vyuc€ovacieho procesu,
a to najmd mierou vyuzivania digitdlnych technologii pocas vyucovacich hodin, so zdmerom
nielen zvysit' efektivitu pri dosahovani vychovnovzdelavacich cielov, ale aj zjednodusit
samotny vyucovaci proces (Bobot et al., 2012). To dosiahneme vhodne zvolenym vyuZzitim
digitadlnych technolégii, ktoré ako uvadza aj Kostrub et al. (2012) ovplyviiuji rézne oblasti
rozvoja jednotlivca a mdézeme ich vyuzit na rozvoj nielen Citatel'skej a informacnej
gramotnosti a nadvizujiuc na uvedené aj kritické a tvorivé myslenie, ktorému sa v sii¢asnosti
pripisuje nemaly vyznam.

Schopnost’” spravne zvolit’ a vyuzivat’ digitdlne prostriedky pocas vyucovacich hodin
vieme posudit’ aj na zaklade pedagogickych skusenosti, ¢o len potvrdzuje aj vysledky
vyskumov, zameranych na priaznivy vplyv vyuZivania digitadlnych prostriedkov pocas
vyucovacieho procesu, kde ziaci uvadzali lepsSie vysledky vo vychovnovzdelavacom procese
(Kremenova et al., 2018). Primarny je kladny pristup ucitela k vyuzivaniu digitalnych
prostriedkov nielen vo vyucovani, ale aj vich vyuzivani v r6znych zadaniach. Tu nastava
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najdolezitejsi okamih — skutoc¢na digitalna gramotnost’ oboch zloziek vyucovacieho procesu —
ucitela aj ziaka.

V ramci naSho zadania mali Ziaci na hodine slovenského jazyka a literatury zadania,
ktoré priamo suviseli sredlnymi digitdlnymi zru¢nostami. Ako uvadzaju Brunovsky
a Petrikova (2021) je dolezita digitdlna kompetencia ako aj pozitivny pristup k vyuzivaniu
modernych digitalnych technologii. Nadvazujic na uvedené tvrdenie, a aby bolo mozn¢ zadat’
pokyny k zadaniu, povazujeme za dolezité, aby si uéitel’ sam v ramci pripravy a upresnenia
zadania, vyskuasal dostupné moznosti realizacie v ramci pripravy na vyucovaci proces. Na tomto
zaklade sme sa rozhodli na hodinach slovenského jazyka a literatiry dat’ ziakom zadanie, kde
bolo potrebné na zaklade teoretickych poznatkov, za pomoci digitadlnych technologii,
demonstrovat’ svoju digitalnu gramotnost’.

Z dovodu, aby bolo zadanie pre ziakov zaujimavé, siahli sme po sucasnych fenoménoch
médii, ktoré sa teSia pomerne vel'kej popularite a st zZiakom blizke.

Zadanie bolo zamerané na dany tematicky celok (publicisticky $tyl), v ktorom sme
zvolili:

- Podcast — kratky, zvacsa audio, prispevok, ktory v suCasnosti nachadza uplatnenie ako
komunika¢né médium v réznych oblastiach Zivota, o mu umoziiuje variabilnost’ tém.
V prostredi §kdl moZeme hovorit’ o pomerne mélo vyuZzivanom nastroji. Primarnu tlohu
hrajii podcaster a podcatcher, kde v prvom pripade hovorime o jednotlivcovi, skupine
vytvarajicej prispevok aV pripade druhom hovorime o sotfweri, ktorého ulohou je
pravidelna kontrola adries s prihlasenymi podcastmi. (Herout, 2014)

- Blogovy prispevok - je Casto zaloZzeny ako samostatna stranky alebo je stcastou
internetovych stranok. Papik a Papikova (2007) ich radia medzi komunikaéné médid, ktoré
st na vzostupe. Postupne sa etablovali a stali sa reSpektovanou platformou nézorov. Blog
povazuju za prakticky systém umoznujici efektivne organizovat predchadzajlice
informdcie a vyborny néstroj pre komunikéciu, ako aj vhodny doplnkovy zdroj réznych
informacii.

Pri tvorbe uvedenych ziaci nielen demonstruja, zaroven aj upeviiuji osvojené poznatky
a efektivnym sposobom prezentuju zrucnosti a schopnosti v kontexte s nadobudnutymi
vedomostami. Pri vypracovani zadania pracovali ziaci individualne, vo dvojiciach.
Samozrejme, pocas celej doby boli mozné konzultacie.

3. VYSLEDKY ZISTOVANIA UROVNE DIGITALNEJ GRAMOTNOSTI ZIAKOV

Za ucelom zistovania trovne digitalnej gramotnosti ziakov sme realizovali vo vybranej
strednej Skole — sikromnom gymnéziu v Bratislavskom samospravnom kraji. Ako vyskumny
subor sme zamerne zvolili Ziakov dvoch ro¢nikov patro¢ného a osemro¢ného denného Studia.
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Zistovanie sa realizovalo prostrednictvom dvoch zadani zo slovenského jazyka a
literatury, ktorych vypracovanie bolo ovplyvnené digitalnymi zru¢nostami ziakov. Ziaci pocas
mesiacov februdr — marec 2023 mali za Glohu:

- Blogovy prispevok.
- Podcast.

Volbu témy sme zamerne nechali na ziakov samotnych, podmienkou bolo
reSpektovanie vSeobecnych etickych zdsad. PocCas vyhodnotenia jednotlivych préc, boli ziaci
konfrontovani so silnymi, ale aj slabSimi strankami svojich prac. Nasledne sme formou
rozhovoru zistovali:

1. Co bola pre vds najvicsia vyzva?

2. V ktorej casti zadania sa vyskytovali problémy najcastejsie?

3. Co povazujete za najdélezitejsie pri praci s digitalnymi technologiami?

4. Su podla vds uvedené ulohy vyuZitelné nielen v prezencnom, ale aj v distancnom
vzdelavani?

Zistovanie sme realizovali formou rozhovoru, ktory bol cieleny na zistovanie urovne
digitalnej gramotnosti Ziakov na hodinédch slovenského jazyka a literatary. V ramci rozhovoru
sme vyuzili moznost’ spitnej vizby ziakom, ¢o slizila ako motivacia k d’alsiemu rozhovoru.
Na zéklade cieleného rozhovoru so Ziakmi, predstavime zistené odpovede.

1. Co bola pre vas najvdcsia vyzva?

50

T
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0 #
2.B Sexta

Graf 1. Co bola pre vas najvacsia vyzva?
Zdroj: Vlastné spracovanie

Vysledky rozhovoru so Ziakmi pri otdzke ¢.1 sme sa rozhodli spracovat’ do graficke;j
podoby z dovodu lepsej prehl'adnosti a komparacie dvoch tried, ktoré pracovali na tom istom
zadani. Z grafu ¢. 1 su viditelné rozdiely. Ziaci uvadzali najCastejSie dovody — témy,
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technoldgie, spoluprace. Za najvacsiu vyzvu povazovali predovsetkym spojenie technologii
a spoluprace, ked’ze zadania mohli spracovavat’ vo dvojiciach. Vyzvou bolo najmi spojenie
a spolupraca ziakov, ktori boli priestorovo oddeleni, ked’ze boli nuteni hl'adat’ moznosti,
aplikacie, ktorymi by prekonali akékol'vek problémy. V kone¢nom désledku vzdy nasli
spolo¢nu re€. Nasledne t, ako pozitivum uvadzali, ze ,, bolo to aj o respektovani povinnosti toho
druhého, nemohol som sa spoliehat’ len sam na seba “.

2. V ktorej casti zadania sa vyskytovali problémy najcastejsie?

2.B sexta

Audiozaznam
12%
Dorucenie Vizudlny zaznam
46% 23%

Audiovizualny
Blog  zaznam
3% 16%

Audiozdznam Vizudlny zdznam & Audiovizualny zdznam = Blog Dorucenie

Graf 2. V ktorej Casti zadania sa vyskytovali problémy najcastejsie??
Zdroj: Vlastné spracovanie

Pri druhej otazke sa pocas rozhovoru Ziaci stretli s viacerymi problémami, tazkost'ami,
kde celili svojim schopnostiam nielen v podobe digitadlnej gramotnosti, ale aj inym, ako
napriklad vyuzivat' podnety, zhodnotit’ a vediet ich kriticky posudit. S problémami sa Ziaci
dostavali do kontaktu pri spracovavani oboch zadani. Niektori rieSili problematiku spojenia
obrazu a zvuku, ich kvalitu a pri snahe ich odstranit, boli donuteni siahat’ po odbornych
zdrojoch.

Pocas rozhovoru Ziaci prekvapivo uvadzali najvyraznejsi problém, a to vo finadlnej faze
zadania, tj. pri doru¢eni zadania. NajvyraznejSie komplikécie sposoboval velky subor, ktory
bolo potrebné konvertovat. Miestami bol problém s aplikéciou, Zze nebolo mozné subor
konvertovat’ tak, ako chceli. ,, Pokial’ sme prisli na to, ze zladime video a zvuk, trvalo to. Musel
som vela zistovat. “ Znatné obavy boli z kvality suboru, ked’Ze strihanie audia, mikrofén nie
su prostriedky, s ktorymi pracuju ziaci dennodenne. V kone¢nom désledku uvadzali Ziaci, ze
wvela som sa naucil, ¢o som si myslel, Ze viem dost, ale nevadi, urcite to vyuzijem
V buducnosti“.
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3. Co povazujete za najdélezitejsie pri praci s digitalnymi technologiami?

»Irpezlivost a neustdle ucenie, pozitivnejsi pristup od ucitela, aj od nads“ bola
najéastejSia odpoved’ pri tretej otazke. Odpovede vzisli predovSetkym v kontexte zadania, kde
ziaci samotni odhalili svoje slabé stranky, resp. boli konfrontovani s uroviiou svojich
spoluziakov. Z rozhovoru vyplynulo, Ze napriek naro¢nosti zadania, mali Sancu ukazat’ svoje
zrucnosti a schopnosti aj ziaci, ktori maju slabsie vzdelavacie vysledky. V praktickej ulohe, kde
museli preukézat’ schopnosti a zrucnosti v oblasti informa¢no-komunikaénych technolégii,
podali vyborné vysledky v podobe precizne spracovanych podcastov a blogovych prispevkov.
Je nutné uviest, ze ziaci zadanie od zaciatku brali pozitivne a motivovalo ich v praci, ked’ze
museli preukazat’ svoju kreativnu stranku. A prekvapivo, V niektorych pripadoch boli
vysledkom ich snahy a pristupu kvalitnejsie prace. Ziaci priznali, ze ,, konecne som nebol zo
zadania v strese a prekvapilo ma, ked sa ma spoluziaci pytali na mozné riesenia“. V zavere,
kedy boli konfrontovani so svojimi vysledkami, sami zhodnotili, ¢o mohli zlepsit, resp.
dodato¢ne prisli na lepSie rieSenie a pod. Zuvedeného vyplyva, Ze ich praca zadanim
neskoncila a snazili sa rozvijat’ svoje zrucnosti v préci s digitalnymi technoldgiami.

4. Su podla vas uvedené ulohy vyuzitelné nielen v prezencnom, ale aj v distancnom
vzdelavani?

Kedze naSe otazky pocas prieskumu boli zamerané na digitalnu gramotnost’, zaujimal
nas nazor ziakov na vyuziteI'nost oboch zadani aj v priebehu diStancného vzdelavania. Mnohi
zaujali suhlasné stanovisko, ked’ze pracovali s nie¢im, ¢o im je blizke a do istej miery aj
vzdialené. Digitdlne prostriedky, ktoré vyuZzivaji zviacSa na zabavu, pouzili na Studium.
V ramci splnenia zadania a preukdzania Co najvy$Sej miery digitdlnej gramotnosti,
bezprostredne siahali po réznych odbornych zdrojoch, za ucelom dosiahnut ¢o najlepsi
vysledok.

Zo zisteni, ktoré vyplynuli z prieskumu a naslednych rozhovorov so ziakmi zvolenych
ro¢nikov, je zrejmé, Ze vyuzivanie digitdlnych technoldgii na hodinach slovenského jazyka
a literatry ma velky vyznam. Ziaci maju rovnaka vychodiskovil poziciu bez rozdielu na
dosahované vysledky. Zaroven z rozhovorov vyplynulo, Ze praca, ktord umozZiiuje isti mieru
priestoru na realizciu, Ziakov bavi, motivuje k lepSim vysledkom. Za vyrazny prinos
hodnotime rozmanitost’, tvorivost, aktivny pristup vo vyucovacieho procesu a moznost’
podobné zadania vyuzivat’ aj v pripade diStan¢ného vzdelavania.

ZAVER

V predlozenom prispevku sme sa zamerali na Uroven digitalnej gramotnosti Ziakov
strednych §kol na hodinach slovenského jazyka a literatury. Po ivodnom priblizeni teoretickych
vychodisk, sme si predstavili zadania, ktoré maju byt zdkladom pre zistenie realnej tirovne
digitalnej gramotnosti Ziakov a Ziakom, pre ktorych je zadanie urcené, aj vel'mi blizke. V naSom
pripade, ked’Ze i§lo o malt vyskumnt vzorku, sme zvolili metédu rozhovoru, kde sme Ziakom
cielene kladli otazky, tykajiace sa problematiky ich zadania. Naplnili sa predpoklady o pomerne
vysokej digitadlnej urovni ziakov, ale zaroven aj obavy zo skutoCnosti, ze nie vzdy vedia
flexibilne reagovat’ na rézne rusivé podnety.
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Zaverom povazujeme za vhodné uviest, Ze praca s digitdlnymi technologiami je v
dnesnej spolocnosti dolezitd, pretoze nielenze su sucast'ou nasich kazdodennych Zivotov, ale
predovsetkym vyrazne zasahuji do vychovnovzdelavacieho procesu, o to viac, ked’ hovorime
aj o distan¢nej forme vzdelavania, ktora od pandémie Covid-19 vyrazne preveruje digitalnu
gramotnost’ vSetkych zloziek vyu€ovacieho procesu.
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MOZNOSTI ROZVOJA DIGITALNYCH KOMPETENCII UZ
U DETI V MATERSKEJ SKOLE

OPPORTUNITES FOR DEVELOPING CHILDREN’S DIGITAL COMPETENCIES IN KINDERGARTENS

Dalibor RISKA!

! Univerzita Komenského, Fakulta telesnej vychovy a $portu
Nabr. arm. gen. L. Svobodu 9, 814 69 Bratislava
riskal0@uniba.sk

Abstrakt

Cielom préace bolo uviest, zhrnit' a objasnit’ vyuzitie digitdlnych technologii u deti
Vv predprimdrnom vzdelavani. Materska Skola je prvou vychovno-vzdelavacou institaciou, ktort
deti navstevuju. Stru¢ne sme tito inititiciu popisali vychadzajuc z aktualneho Statneho
vzdelavacieho programu pre predprimarne vzdelavanie v materskych Skolach. V fiom sa
nachadzaju aj kompetencie, vratane tych digitadlnych, ktorych rozvoj je najmi v dneSnej
digitalnej dobe kl'icovy. Pomocou technoldgii ako je pocita¢ ¢i interaktivna tabula sa daju aj
zabavnou formou dosahovat’ ciele vychovy a vzdelavania. Ako vo vSetkom, aj tu sa popri
vyhodéch néjdu aj nevyhody, ktoré sme tieZ stru¢ne popisali. Digitdlna gramotnost’ pedagdgov
je nezanedbate'nym prvkom v celom tomto procese. Pod pojmom digitdlna gramotnost
rozumieme schopnost’ zmysluplne a efektivne riesit’ problémy a nastrahy digitalneho prostredia
a tiez schopnost’ vhodne si zvolit’ technologie na Sirenie informécii aj detom.

Krucové slova: materska Skola, digitdlne kompetencie

Abstract

The aim of the work was to introduce, summarize and clarify the use of digital
technologies for children in pre-primary education. Preschool is the first educational institution
that children attend. We have briefly described this institution based on the current State
Education Program for pre-primary education in preschools. This document also contains
competencies, including the digital ones, the development of which is especially crucial in
today's digital age. With the help of technologies such as computers or interactive whiteboards,
it is also possible to achieve educational goals in a fun way. As in everything, here too, in
addition to the advantages, there are also disadvantages, which we have also briefly described.
The digital literacy of educators is an essential element in this entire process. By the term digital
literacy, we understand the ability to meaningfully and effectively solve the problems and
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pitfalls of the digital environment, as well as the ability to choose appropriate technologies for
spreading information to children as well.

Key words: preschool, digital competences

UvoD

Moderné technoldégie intenzivne prenikaji do naSho bezného Zivota. Pocitace,
komunika¢né zariadenia, internet, smartfony ¢i tablety sa stali beznou vybavou domdacnosti a
dnesné deti vyrastaji obklopené ich pritomnost'ou. Prirodzena vlastnost’ deti — hlavne v ranom
veku — je ucit’ sa napodobiiovanim rodicov, dospelych a starSich surodencov. Nie je to inak ani
s novymi technoldgiami, deti cheu chytat’ do ruky mobil, maji zdujem o pocitace a o vSetky
ostatné digitalne ,,hracky*.

Digitalne technoldgie ponukaju bohaty potencial pre ucenie sa, ale je dolezité, aby sme
ich spravne integrovali do bezné¢ho zivota a do poznavaciecho procesu. Taktiez je podstatna
otazka, ¢o sa ma a moze vyuZivat uz v predskolskom veku. Stcasni rodicia Casto nie su
dostatocne kompetentni (v tejto oblasti), aby spravne pripravili svoje deti na zivot v digitdlnom
svete. Preto zostava tato tloha predovSetkym na pedagdégoch materskych a zakladnych §kol.

Aby dokézal pedagodg vhodne (teda produktivne, primerane a bezpecne) vyuZzivat
digitalne technoldgie, musi byt digitdlne gramotny. Pred niekolkymi rokmi bola troven
digitalnej gramotnosti pedagdgov materskych $kol na Slovensku zna¢ne neuspokojiva. VicSina
pedagdgov bola v strednom (alebo az dochodkovom) veku a ich znalosti prace s digitdlnymi
technoldgiami boli zvy€ajne minimdlne. Iniciovanim narodného projektu zameraného na d’alSie
vzdeldvanie pedagogickych zamestnancov materskych §kol v roku 2009 sa situdcia na
Slovensku vyznamne zmenila. Vd’aka vzdelavaniu pedagogickych zamestnancov materskych
Skol dostali pedagdgovia moznost’ rozvinut’ svoju digitdlnu gramotnost’. Prostrednictvom
projektu boli vSetky materské Skoly vybavené zakladnymi digitdlnymi technoldgiami, ¢o
znamenalo velkll zmenu v skiimanej oblasti.

1. CHARAKTERISTIKA MATERSKEJ SKOLY

Medzi vonkajSie faktory, ktoré vplyvaji na rozvoj gramotnosti u deti predskolského
veku patri rodina a Skola. V materskej skole sa dieta stretdva s novym prostredim, vstupuje do
kontaktu s rovesnikmi, kamaratmi, ucitel’kou, uci sa pravidlam zivota v skupine l'udi, v triede
materskej Skoly a novym navykom. V prostredi materskej Skoly sa diet’a ocita samo bez pomoci
svojich rodiov, musi zvladat’ vzniknuté situacie. Zastdvame nazor, ze prostredie materskej
Skoly vo vyznamnej miere prispieva k rozvoju gramotnosti dietata, myslime si ze vyznamni
ulohu v tomto pripade zohrava pedagdg a tiez digitdlne technolédgie, ktoré prenikaju v
poslednych rokoch do vSetkych oblasti bezné¢ho Zivota. V nasledujucej Casti nasej prace sa
budeme venovat tUlohdm materske; Skoly, problematike materskd Skola ako
vychovnovzdelavaci proces a v zavere si popiSeme vzdeldvacie programy v materskych
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Skolach. Rozvijanie digitdlnych kompetencii deti v predprimarnom vzdelavani sa da docielit
iba vtedy, ak materska $kola spifa ur¢ité predpoklady: primerané priestorové podmienky,
nalezit¢ materidlno-technické a technologické vybavenie, teda hardvér a softvér urceny
Specialne pre materské Skoly a rovnako doélezité su 1 personalne podmienky (Balazova, 2012).
Materska skola je miestom, kde sa uplatiuje pristup v sulade s univerzalnym modelom pre
vSetky deti (tvorivo-humanistickd vychova), je modelom na rozvijanie nonkognitivnej stranky
osobnosti dietata. V strede tvorivo-humanistickej vychovy stoji osobnost’ dietata, jeho
myslenie, prezivanie, hodnotenie, citenie, tvorenie, jeho spravanie ako komplex vyjadrenia
jednoty osobnosti. Materska Skola akceptuje skuto¢nost’, Ze do nej prichadzaju deti s rozdielnou
rozvojovou urovilou a réznymi hygienickymi, stravovacimi, pohybovymi, mravnymi a
emocionalnymi navykmi. Usporiadanie a striedanie Cinnosti v dennom poriadku preto
zohladiiuje vyvinové potreby, zdravl zivotospravu, psychohygienu, individualne zvlastnosti,
biorytmus a individualne tempo deti (Statny pedagogicky ustav, 2016).

Deti sa prichodom do materskej Skoly dostavaji do nového socidlneho prostredia s
rozmanitymi socidlnymi vztahmi a menia svoj sposob zivota. Meni sa aj denny poriadok deti a
aj socidlne kontakty s rovesnikmi a dospelymi osobami. Deti nadobudaju nové prilezitosti na
sebazdokonal'ovanie v roznych, doteraz neznamych, oblastiach. Materska Skola sa preto usiluje
usporiadat’ denné ¢innosti tak, aby sa stal zivot deti v nej radostny, zaujimavy a pritazlivy. V
organiza¢nom a obsahovom usporiadani denného poriadku sa zohl'adiuju vnttorné a vonkajsie
podmienky materskej $koly (Statny pedagogicky ustav, 2016). Vo vychovnovzdelavacom
procese sa uplatiluje princip aktivity diet’at’a, v ktorej dominuje hra ako dominantny prostriedok
rozvoja osobnosti dietat’a predskolského veku. Deti maju dostatok prilezitosti na individuélne,
skupinové a frontalne hry a vychovnovzdelavacie €innosti, ktoré sa realizuji v réznych
organiza¢nych formach. Napriklad v hrach a ¢innostiach podla vlastného vyberu, rannom
cvi¢eni, zamestnani a didaktickych aktivitdch, ktoré su ekvivalentom organizacnej formy
zamestnania, pobyte vonku a zaujmovych ¢innostiach (Hrehovéa, 2015).

1.1 Vzdelavacie programy v materskych Skolach

Zakladnym kurikularnym dokumentom pre materské $koly je Statny vzdelavaci
program pre predprimarne vzdeldvanie v materskych skolach (v minulosti znamy aj ako ISCED
0), ktory zadefinoval, Ze materské Skoly, okrem inych kIicovych kompetencii, rozvijaju aj
digitalne kompetencie deti. Spravnym pouZivanim digitalnych technologii sa popri digitalnych
kompetenciach rozvijaju aj d’alSie kompetencie (predovSetkym kompetencie ucit’ sa a riesit
problémy, komunikacné a socidlne kompetencie), zéklady kritického myslenia a zéklady
tvorivého myslenia deti. Statny vzdelavaci program vytvoril vel'mi dobry ramec na to, aby sa v
materskych Skolach prostrednictvom Skolskych vzdeldvacich programov ponutkali detom
rozSirujuce vzdelavacie ponuky, ktorych sucastou je rozvijanie informacnej alebo digitalne;j
gramotnosti.

Medzi ciele predprimarneho vzdelavania podl'a Statneho vzdelavacieho programu pre
predprimarne vzdelavanie v materskych Skolach patri:

- naplfiat potrebu dietat’a socialneho kontaktu s rovesnikmi a dospelymi,
- ulah¢it’ dietat'u plynult adaptaciu na Skolské prostredie,
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- podporit vztah dietata k poznavaniu a uceniu pomocou hry, priamej skusenosti
a aktivneho badania

- zabezpecit dostupnost’ a rovnost’ vo vychove a vzdelavani,

- zabezpe¢it potreby dietata v spolupraci s rodiémi (Statny pedagogicky tstav, 2016).

2. ULOHY DIGITALNYCH TECHNOLOGII V PREDPRIMARNOM VZDELAVANI

Digitalne technoldgie sa v poslednych rokoch stali neodmyslitel'nou sucast’ou naSich
zivotov. Zmenili spdsob nasej prace v kazdom odvetvi, spdsob, ako komunikujeme, ako sa
zabavame, ako Zijeme a aj ako sa vzdelavame, a to uz od predskolského veku az po dospelost’.
Podrla doposial’ zndmych vyskumov o pouzivani DT vo vzdelavani sa mézeme domnievat, ze
digitalne technoldgie maji mimoriadny potencial na podporu rozvoja deti uz v predskolskom
veku (Skodackova, 2013).

Otazkou, ako produktivne a primerane integrovat tieto technoldgie do predskolskej
vychovy, sa vyskumnici zaoberaju skuto¢ne len niekol’ko rokov. Podnecujt ich k tomu napr. aj
zaujimavé postupy viacerych inovativnych materskych 8$kol, ktoré vyuzivaju DT ako
prostriedok na rozvoj deti v roznych vyvinovych oblastiach .

Je zname, Ze vyuzitim hry a vhodne zvolenych didaktickych pomdcok moézeme rozvijat
jedinecnost’ dietat’a, Ze... hra otvara priestor na prejavenie iniciativy dietat’a a jeho tvorivosti
(Hajdukova et al., 2008,). Ako prostriedok na podporu hry a rozvoja deti mézeme pouzit’ aj
pocitac a d’alSie digitalne technologie - v pripade, Ze pripravime pre deti primerané aktivity
zohl'adnujuce ich vek, schopnosti a zru¢nosti. Prave takéto vyuZzivanie DT obhajuje mnoho
pedagdgov z inovativnych materskych §kol na celom svete, pozri tzv. Momentky z praxe v
(Kalas, 2010).

Zakladnym predpokladom pre zodpovedajici rozvoj kompetencii deti je adekvatna
uroven kompetencii ich ucitel'ov. Rozvijanie digitalnych kompetencii preto vyzaduje okrem
vybavenia MS digitdlnymi technolégiami aj Cosi ddlezitejsie, a to zodpovedajicu troven
digitalnej gramotnosti pedagdégov. Existuje viacero moznosti, ako rozvijat’ svoju vlastni
digitalnu gramotnost’:

Ucitel’ky materskych $kol sa profesijne rozvijaji vzajomnym vzdelavanim sa v ramci
MS.

- Vzgjomnym vzdelavanim sa v ramci svojho mesta €1 okresu sa pani riaditel’ky ¢asto medzi
sebou radia, pripravuju metodické dni pre svoje kolegyne, na ktorych im priblizuj
moznosti integracie digitalnych technologii do vychovno-vzdelavacieho procesu.

- Vzdelavanim sa na odbornych konferenciach (Skodackova, 2013)

- Kalas (2010) definuje digitalnu gramotnost’ ako stibor znalosti, zru¢nosti a porozumenia,
ktoré je potrebné pre primerané, bezpecné a produktivne pouZivanie digitalnych
technoldgii na u€enie sa a poznavanie — ¢i uz v zamestnani a v kazdodennom zivote. Je to
subor schopnosti:
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- zmysluplne vyuzivat' rézne digitalne nastroje pre svoje vlastné potreby, poznavanie,
sebavyjadrenie a komplexny rozvoj osobnosti,,

- efektivne riesit’ tlohy a problémy v digitdlnom prostredi,

- kvalifikovane si zvolit a vediet pouzit vhodna digitalnu technologiu na ndajdenie,
spracovanie, pouzitie, Sirenie alebo vytvorenie informécit,

- kriticky vyhodnocovat’ a analyzovat’ znalosti ziskané z digitalnych zdrojov,

- rozumiet’ spoloenskym ddsledkom (vratane bezpecnosti, ochrany stikromia a etiky), ktoré
vznikaji v novom digitalnom svete.

Okrem vlastnej digitalnej gramotnosti obsahuje aj:

- schopnost’, potrebu a didaktické majstrovstvo vo vyuzivani digitadlnych technologii na
dosahovanie edukacnych ciel'ov vo vyucbe,

- znalosti, zruénosti a porozumenie toho, ako u svojich ziakov rozvijat’ a posudzovat’ ich
digitalnu gramotnost’ v zaciatkoch.

2.1 Vyuzitie digitalnych technologii v materskej Skole

Nové technolodgie vstupuju do nasho sveta a menia ho, prindsaju vel'a pozitiv a otvaraji
nové moznosti, no sicasne prindsaju aj mnohé negativa, riziké a ohrozenia, na ktoré je potrebné
reflektovat’. Svet digitalnych technologii (DT) ndm umoziuje efektivny pristup k najnovsim
informécidm z celého sveta, nakol’ko sa méZeme ucit’ a spoznavat’ nové veci interaktivnym a
atraktivnym spdsobom, diskutovat o témach a problémoch s 'ud'mi vzdialenymi tisicky
kilometrov, rozvijat' si rozmanité poznavacie procesy, pisomni komunikéciu, rieSenie
problému ¢i kreativne myslenie (Hrehova, 2016). Odpoved’ou na otazku, pre€o pouzivat
digitalne technologie (DT) v edukatnom procese, je samotnd reforma obsahu a kurikularna
transformadcia Skolstva. Zmena doterajSej filozofie nasho Skolstva bola podmienend meniacimi
sa poziadavkami trhu prace, globalizaciou spolo¢nosti a novymi kompetenciami, ktoré st od
absolventov pozadované (Hrehova, 2015). Frankova, Sepel'akova (2014) medzi ne radia aj
digitalna gramotnost’ s cielom, aby jedinec vedel pouZivat’ DT pri vyu€ovani, uceni sa, pri
rieSeni problémov a pri samostatnej aj skupinovej praci.

Medzi vyhody vyuzivania DT Hrehova (2016) radi:

- moZnost dorozumiet sa so vzdialenymi zndmymi, pribuznymi, priatel'mi,

- pristup k ziskavaniu, spracovaniu a vyuzitiu informacii pre svoje potreby a ucely,

- moznost spracovat fotografie, vided, zvukové nahravky a pracovat’ v roznych programoch,

- moznost opakovane sa k nejakému problému vratit a riesit’ ho z r6znych pohl'adov,

- vzdelavanie prostrednictvom e-learningu, ekonomizacia casu, generaéne vymenena
pozicia (t. j. mladsi ucia starSich).

Medzi rizika vyuZivania DT Frankova, Sepelakova (2014) radia:

- nevedomost’ dospelych, znalost’ deti,

- mnozstvo Casu stradveného s DT — narastéd obezita, poSkodzuje sa drzanie tela,
- zIa zivotosprava — suvisi s nedostatkom pohybu,

- neosobna komunikacia — vytraca sa potreba 'udského kontaktu,
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- zIé vyjadrovacie schopnosti deti — vyjadruju sa strucne, preferuju jednoslovné odpovede,

- v pisomnych prejavoch prestavaju pouzivat interpunkciu a diakritiku, zhorSenie pisomne;j
komunikécie,

- komunikécia prostrednictvom socidlnych sieti na internete, odhalovanie stkromia,
moznost’ zmeny identity — idaje kontaktovanej osoby mozu byt vymyslené.

Stcasny svet ponuka Siroku Skalu digitalnych technologii, ktora sluzi pre rozvoj deti Ci
uz v domacom prostredi, alebo prostredi materskych skol. Ide hlavne o televiziu, pocitace,
notebooky, tablety, DVD prehravace a iné. Digitalne technoldogie so sebou okrem rad vyhod
prinasaju aj mnohé nevyhody. Vel'mi dolezité je preto skoordinovat ich tak, aby na deti vplyvali
pozitivne a nestali sa pre deti najddlezitejSou cCinnostou v rdmci celého dila. Primerané
vyuzivanie tychto technoldgii moze mat vyznamny vplyv pre rozvoj gramotnosti deti
predskolského veku.

Pri integrécii digitalnych technoldgii do predprimérneho vzdeldvania zdoraziujeme
nasledovné aspekty:

- materidlny - aké technologie pouzivat,

- organizacny - €o treba zabezpecit’ pre uspeSnud pracu s nimi,

- bezpecnostny - aké rizika m6ze mat’ pouzitie DT a ako ho zohl'adnit’ vo vlastnej praci ¢i
priestore triedy,

- didakticky - akym sposobom pracovat’ s detmi s podporou DT tak, aby sa vytvorili
podmienky pre komplexny rozvoj osobnosti dietata (Pekarova, 2009).

Siraj-Blatchford a Whiterbread uvadzajt, Ze digitalny prostriedok urCeny pre deti v
predskolskom veku by mal:

- byt vzdelavaci,

- povzbudzovat’ spolupracu,

- podporovat integraciu

- podporovat hru,

- prenechat’ iniciativu detom,

- prispievat’ k rozvoju povedomia o zdravi a bezpe€nosti,
- podporovat’ spolupracu s rodi¢mi (Kalas, 2011).

2.2 Interaktivne tabule a pocitac

Interaktivne tabule sa zacali pouZivat’ v devét'desiatych rokoch minulého storocia, avSak
pre vzdelavacie institucie boli cenovo nedostupné (Dostal, 2009). Interaktivna tabul’a je jednym
z modernych prostriedkov, ktory mdze priniest do materskej Skoly nieco nové, zaujimavé,
originalne, nieCo ¢o podnecuje aktivitu deti. InStaldcia interaktivnej tabule do triedy je len
prvym krokom. Aby sa nestala len d’alSou ¢ast'ou triedy, je dolezit4 praca pedagoga (Kochova,
Vrabl'ova, Rohalova, 2014).

Medzi vyhody vyuzivania interaktivnej tabule pre pedagdga patri:

- moznost pripravit’ si program, ktory je potom mozné viackrat pouzit’,
- prispOsobenie sa aktudlnej situacii v triede,
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- zapojenie deti priamo do programu vyucby,
- zapojenie a vtiahnutie vSetkych deti priamo do deja v triede.

Medzi vyhody vyuZzivania interaktivnej tabule pre deti patri:

- motivacia byt sucast’ou diania v triede a pri tabuli,

- nové impulzy pre r6zne druhy zmyslového vnimania,

- odstranenie neefektivneho odpisovania, robenia si poznamok v zosite,

- vicsia moznost’ sebarealizacie, tvorivosti (Kochova, Vrabl'ova, Rohalova, 2014).

Pocita¢ v materskej $kole ako univerzalny didakticky prostriedok ma svoje pevné miesto
v eduka¢nom procese. Kedze v edukac¢nom procese ide o najdenie a aplikovanie takych
didaktickych metdd a pomdcok, ktoré umoznia efektivnejsie osvojenie si uciva, mézeme prave
pocita¢ zaradit medzi takéto prostriedky (Poznavajme a objavujme svet s pocitacom
a interaktivnou tabul’ou, 2009). Vyuzivanie pocitaca v materskych skolach mozno chéapat’ ako
jednu z novych metdd, ktora modze spestrit’ predskolské vzdeldvanie. Pre vzdelavanie st
podstatné pocitacové hry, programy a ich obsah. Vhodne aplikovany pocita¢ so spravne
zvolenym a pouzivanym programovym vybavenim moze prispiet’ k zefektivneniu eduka¢ného
procesu. Pocita¢ v edukacnom procese mozno chépat’ ako:

- pracovny nastroj ucitel’a a u¢iaceho diet'at’a,

- predmet edukacného procesu,

- prostriedok na podporu a riadenie eduka¢ného procesu osvojovania poznatkov,

- prostriedok automatizované¢ho informacného a riadiaceho procesu (Pocitac ako didakticky
prostriedok v materskej skole, 2010).

ZAVER

Rozvijanie digitdlnych kompetencii deti v predSkolskom veku je podmienené viacerymi
faktormi, avSak ako rozhodujtci sa ukazuje postoj vedenia materskej Skoly k novej realite, od
¢oho v rozhodujucej miere zavisi jednak materialno-technické a technologické vybavenie
materskej Skoly ako aj podpora pri nadobudani, resp. rozvijani digitdlnych kompetencii
ucitel'ov v ramcei kontinualneho vzdeldvania. Implementécia interaktivnej tabule do eduka¢ného
procesu v materskej Skole by mala zacat' ziskanim informacii o nej z dostupnych zdrojov,
ucitel’ky by sa mali podrobne oboznamit’ s obsahom, charakteristikou, metodikou jej pouzitia v
materskej Skole. Nasledne je mozné pristupit’ k tvorbe interaktivnych u¢ebnych pomdcok —
uloh, ktoré budu deti stimulovat’ a motivovat k ¢innosti, prostrednictvom ktorych ucitel’ka bude
rozvijat' osobnost’ deti komplexne, cielavedome a zdmerne v oblasti kognitivnej, socio-
emocionalnej a psychomotorickej. Je potrebné stanovit’ si veku primerany ciel, zamerat’ sa na
cieleny rozvoj kompetencii, analyzovat’ pojmy, vztahy a sivislosti, ktoré sa v tlohe vyskytuj,
vyuzit’ prierezové témy, vzdelavacie podoblasti, a v neposlednom rade vychovnu hodnotu
ulohy. V préci sme sa snazili priblizit’ problematiku digitdlnych technologii v materskej skole.
Na zéklade prestudovanej literatury, zaoberajucej sa predmetnou problematikou zastavame
nazor, ze digitadlne technologie vyraznou mierou ovplyviiujii rozvijanie gramotnosti u deti
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predskolského veku. S prichodom digitdlnych technoldégii na trh je badatelnd i snaha
materskych skol o zakomponovanie tychto prostriedkov do vyucovacieho procesu
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Abstrakt

Byt’ digitalne gramotny je pre ¢loveka velké plus vzhl'adom na fakt, ze tym vyrazne
zvySuje svoje Sance byt v buducnosti na trhu prace ziadany a vyhladdvany. Prispevok
prezentuje vysledky kvantitativneho prieskumu, ktorého primarnym cielom bolo analyzovat
postoj a vztah ucitel'ov k digitalnym technologiam a ich vyuZzivanie v eduka¢nom procese a
zmapovat’ participaciu u€itel'ov strednych odbornych $kol na Skoleniach z hl'adiska vyuZivania
digitalnych technologii. Ukézalo sa, ze respondenti povazuja digitalne technologie za efektivny
a efektivny sposob vzdeldvania.

Krucové slova: digitalne technologie, digitdlne kompetencie, vyu€ovaci proces, ucitelia, Skola

Abstract

Being digitally literate is a big plus for a person due to the fact that it significantly
increases their chances of being wanted and wanted on the labor market in the future. The paper
presents the results of a quantitative survey, the primary goal of which was to analyze the
attitude and relationship of teachers to digital technologies and their use in the educational
process, and to map the participation of secondary vocational school teachers in training
sessions in terms of the use of digital technologies. It turned out that the respondents consider
digital technologies to be effective and efficient way of education.

Key words: digital technologies, digital competences, teaching process, teachers, school

UVOD

Digitalna kompetencia je neodmyslitel'na pre vzdelavanie, pracu a aktivnu ucast’ na
diani v spolocnosti. Celozivotny rozvoj digitdlnych technologii je z tohto dévodu velmi
dolezity. Pre Skolské vzdelavanie je okrem chipania samotnej kompetencie rovnako dolezité aj
vediet, ako ju rozvijat’ (Rumanova, 2020). Ucitelia si musia uvedomit, ze digitalna
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kompetencia poméha zvladat' iné kIicové kompetencie, ako je komunikécia, jazykové
zrucnosti alebo zakladné zrucnosti.

1. DIGITALNE KOMPETENCIE

Za ucelom lepsSie pochopit’ charakter tejto kompetencie vypracovala Eurdpska
komisia Europsky ramec digitalnych kompetencii pre obéanov DigComp (2019) rozdeleny do
piatich oblasti: informa¢na a datova gramotnost’, komunikacia a spolupraca, tvorba digitalneho
obsahu, bezpecnost’ a rieSenie problémov. Spolo¢ne obsahuju 21 kompetencii. Z toho hl'adiska
mdzeme povedat’, ze digitdlna kompetencia sa javi ako vel'mi vyznamna zru¢nost’ 21. storocia
ako pre ucitelov tak aj ziakov.

V roku 2017 JRC pripravilo Specificky Eurdpsky ramec digitalnych kompetencii
pedagogov DigCompEdu, ten popisuje 22 kompetencii ucitelov v Siestich oblastiach
vyuzivania digitalnych technologii, ktoré tvoria rdzne pristupy ako zaklad pre nasmerovanie
Skolskej politiky na skolach.

Prvé oblast sa zameriava na profesionalne prostredie (patri sem praca s datami,
komunikacia, profesiondlna spolupraca, reflexnd prax aneustdle zlepSovanie svojich
digitalnych zrucnosti); Naplnou druhej oblasti je ziskavanie, vytvaranie a zdiel'anie digitdlneho
obsahu a praca so zdrojmi (vyber zdrojov a vhodného obsahu, jeho zdiel'anie a organizacia,
tvorba vlastného obsahu); Tretia oblast’ zahfna riadenie a organizaciu pouZivania digitalnych
nastrojov vo vyucovani a uceni (inStruovanie, interakcia medzi ucitelom a ziakmi, spolupraca
ziakov a vedenie k samostatnosti); Stvrta oblast’ implikuje digitdlne nastroje a stratégie na
zlepSenie hodnotenia (format hodnotenia, analyzovanie vysledkov a planovanie); Piata oblast’
je venovana pouzivaniu digitdlnych nastrojov na upevnenie novej alebo opakovanej latky
(dostupnost,, personalizicia tloh, aktivne zapajanie sa Ziakov); Siesta oblast’ pojednéva o
zlepSeni digitalnej kompetencie Studentov (informacnd a medidlna gramotnost’, komunikécia,
tvorba obsahu, zdravie a rieSenie problémov). Oblasti 2 az 5 pritom tvoria pedagogické jadro
ramca. Podrobne uvadzaju kompetencie, ktoré musia mat pedagdgovia na podporu
efektivnych, inkluzivnych a inovativnych vzdeldvacich stratégii pomocou digitalnych
nastrojov.

Tabulka 1

Digitdalne kompetencie ucitela

Rozvoj ucitela Aplikacia ucitel’a
Produktivne  Pozna zékladné ulohy v oblasti textovych Vyuziva prezentacny softvér a digitalne
nastroje editorov, prezentacného softvéru a d’alSich zlozky vo vyucovani.
digitalnych zloziek.
Pomocné Je oboznameny s hlavnymi a pomocnymi Opisuje zlozky a zékladné funkcie grafického
nastroje nastrojmi (grafika, video, zvuk) a s ich softvéru a pouziva baliky grafického softvéru
vyuzitim na vytvaranie jednoduchych zobrazeni.
Internet Je oboznameny s potenciadlnym vyuzitim Vyhladava webové stranky cez webovy
internetu (vyhladavanie, e-mail, poskytovatel  vyhladavac napisanim URL alebo pouziva
sluzieb). vyhl'adavanie pomocou klI'icovych slov
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Pouziva zauzivané formy komunikacie ako e-
mail, SMS, videokonferencie, socialne siete.

Komunikacia Vyuziva e-mail, SMS spravy pre osobnu a
a spolupraca  verejnu komunikaciu.

Riadenie Je oboznameny a vyuziva vyhody riadenia Pomocou internetu uchovava zaznamy o
Studentskej dokumentacie (dochadzka, dochadzke, zndmkach a inych informaciach o
klasifikacia). ziakoch.

Udenie sa Pouziva zlozky edukacného softvéru. Hodnoti vyukovy softvér, zahtiia vyucbu,

Ziakov drill a prakticku ¢ast’, vyuziva webové

zlozky, v stilade s osnovami a potrebami
ziakov.

Obdobné kompetencie vo svojej publikacii ICT Competency Framework for Teachers
uvadza aj UNESCO (2018). Publikacia vSak zachadza do vacsich detailov. V oblasti kurikula
a hodnotenia by ulitel mal dokazat' pouzivat vyhladavacie nastroje na ndjdenie volne
dostupnych digitdlnych eduka¢nych materialov.

Sucasné Skolstvo prechadza revoluénymi zmenami. S prichodom pandémie COVID-19
doslo k nahlej zmene vo vzdelavani Ziakov. Ziaci sa namiesto prezenénej vyu¢by dlhodobo
vzdelavali pomocou digitadlnych technologii, aby sa ziaci mohli dlhodobo vzdelavat’ cez rdzne
on-line vzdelavacie platformy, museli disponovat’ dostato¢nymi digitalnymi kompetenciami a
mali pristup k technolégiam (Zelnickova & Vorel, 2021).

V oblasti pedagogiky by ucitel’ mal dokazat’ zvolit’ vhodnti formu digitalnej technologii
tak, aby podporil Specifické uc¢ebné metodiky. Z toho, o digitalna technika ponuka, by mal

vybrat' taki formu média, aby ucebnu latku Ziakom odovzdal ¢o najefektivnejSie, aby ju
pochopili ¢o najrychlejSie a zapamétali si ju o najdlhsie.

Tabulka 2

Prakticka aplikacia digitalnych kompetencii ucitela

Produktivne nastroje

Pomocné nastroje

Internet

Komunikacia a spolupraca

Napli uéitela

Pracuje s réznymi softvérovymi

zlozkami vhodnymi pre dany predmet.

Pouziva pombcky na tvorbu off-line
alebo webovych zloziek.

Hodnoti presnost’ a pouzitelnost’
webovych zloziek pre podporu
projektového vyucovania v danom
predmete.

Vyuziva vyhladavanie, e-mail,
webové stranky a socidlne siete na
najdenie I'udi a zloziek vhodnych na

spolupracu na projektovom vyuéovani.
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Premena uditela

Pouziva softvér na podporu inovacie a
kreativity Studentov.

Pouziva multimedidlne pomdcky
(nahravanie multimédii, produkéné
vybavenie, nastroje na editaciu) na
podporu Studentskej kreativity.

Pomaha studentom kriticky hodnotit’
presnost’ a pouzite'nost’ webovych
zloziek pre ich vlastné ucenie sa.

Pomaha §tudentom pouZzivat’
vyhl'adavanie, socialne siete, e-mail na
najdenie a spolupracu s 'ud'mi na
danych projektoch.
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Riadenie Pouziva internet a vhodny softvér na Pouziva virtualne prostredie na ucenie,
riadenie, monitorovanie a posudi ¢im podporuje narast vedomosti a
rozvoj jednotlivych Studentskych pochopenie ciel'ov danych predmetov,
projektov rozvija on-line komunikaciu a face to

face komunikaciu.

Ucenie sa Ziakov Pouziva digitalne technologie na Vyuziva nastroje na planovanie a
komunikéciu a spolupracu so myslenie, ¢im podporuje ziakov k ich
Studentmi, rovesnikmi, rodi¢mi a vlastnému planovaniu uéenia sa.

va¢sou komunitou v sulade s
vychovou a vyucbou §tudentov

1.1 Bez vzdelavania a overenia zruénosti to nejde

Digitalne zru¢nosti je mozné ziskat' iba prostrednictvom cielenej vyucby, ktorej
stcast’ou su aj programy na overovanie a certifikaciu digitalnych zru¢nosti, medzi ktoré patri
aj systém ECDL (European Computer Driving Licence, 2019). Prikladom st mladi l'udia, ktori
vyuzivaju informac¢né technoldgie takmer vyluéne ako zdroj zabavy alebo na komunikaciu na
socialnych sietach, pricom digitdlne zru¢nosti potrebné pre pracu im chybaji. Potvrdili to
prieskumy v Rakusku, Svajéiarsku a v Skandinavii, v ktorych 67% opytanych mladych Tudi
hodnotilo svoje pocitacové zrucnosti ako vel'mi dobré alebo dobré, ale iba 7% z nich v
praktickom teste skutocne takuto uroven aj dosiahlo.

Dlhodoba online vyu¢ba modze viest' k strate Studijnych navykov $tudentov. Uspesni
Studenti musia robit’ znacné uUsilie vo svojom S$tudiu. Na spracovavanie textu, pracu s
vypoctovymi tabul’kami a databazami intuicia jednoducho nesta¢i. Pomoéze iba cielend vyucba
a overenie nadobudnutych zrucnosti prostrednictvom objektivneho testovania (Zelnickova &
Vorel, 2021).

ECDL je Europsky vodi¢sky preukaz na pocitace, inymi slovami aj Eurdpsky
certifikacny systém digitalnej gramotnosti, ktory overuje prostrednictvom praktickych testov
uroven ovladania prace s osobnym pocitacom (digitdalna zrucnost) v oblastiach, ktoré bezny
¢lovek vyuZziva v osobnom Zivote alebo pracovnej praxi.

2. PROFESIJNE KOMPETENCIE BUDUCICH UCITELOV

Ucitel'ska profesia sa v stcasnosti chape ako jedna zo socidlnych a pomdhajicich
profesii, ktorej Specifikd navodzuji mnohé otazniky o jej profesionalite ako takej. K teorii
ucitel'ského vzdelavania , pojem ,.kompetencia“ je jednym z najfrekventovanejSich pojmov,
ktory velakrat nabada dojem nieCoho nového. Vo vztahu k ucitel'skej praci ide najmi o
kompetencie, ktoré mdzeme oznacit’ ako pedagogicko-didaktické a sociologické (Hupkova &
Petlak, 2004).

Sucasné europske trendy reflektuju poziadavku Struktary kompetencii ulitela a
spolo¢né usilie expertov stanovilo dve vel'ké skupiny: kompetencie vztahujuce sa na proces
ucenia a kompetencie vztahujuce sa na vysledky ucenia (European Commission, 2018).
Vychadzajuc zo stadie siete Eurydice (2018) bol navrhnuty kompetencény profil ucitela
vymedzujuci kI'aicové a Specifické kompetencie rozpracované do profesijnych Standardov pre
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kazdu kategoriu a kazdy kariérny stupeil. S uplatnenim jednotlivych dimenzii: dimenzia Ziak
(kompetencie orientované na ziaka), dimenzia edukacny proces (kompetencie orientované na
edukacny proces) a dimenzia sebarozvoj ucitela (kompetencie orientované na sebarozvoj
ucitela).

V ramci tychto dimenzii sa od ucitel'a o¢akava identifikécia vyvinovych, individualnych
charakteristik Ziaka, psychologickych a socidlnych faktorov ucenia Ziaka, sociokulturneho
kontextu vyvoja ziaka, mediacia obsahu edukacie, vytvaranie podmienok edukécie tvorbou
pozitivnej klimy triedy, ovplyviiovanie osobnostného rozvoja ziaka, profesionalny rast a
sebarozvoj.

V ramci pregradudlnej pripravy sa tak otvara priestor pre kompetenénll pripravu
ucitelov, ktory tvori zaklad profesionality ucitela. Jednotlivé nadobudané kompetencie:
odborno-predmetové, psychodidaktické, komunikacné/komunikativne,
diagnostické/intervenéné, riadiace/organizacné, poradenské/konzultativne a sebareflexivne.

Problematika pripravy buduicich ucitel'ov popri inovacii Skolského vzdelavania sa stava
akutnou problematikou transdisciplinarnej pripravy ucitelov (Szarka et al.,2018). Pri
transformdcii vzdeldvania pre budicnost’ si vyzaduje v priprave buducich ulitelov, ale aj
vzdelavani rozvijat' kreativnu digitdlnu gramotnost’ (Brestenskda & Nagy, 2020). Analyzou
odbornych $tudii autormi Spiteri, Chang Rungren (2020), potvrdili vyznam profesijného
rozvoja pri pouZivani digitalnych technologii a myslienku celozZivotného vzdelavania ucitelov
uplatiiujtic tak interdisciplinarny pristup (Prieto et al.,2020). V terciarnom vzdelavani (Krpalek,
2020), je potrebné venovat’ pozornost’ sfére transverzalnej kompetencii, digitdlnej gramotnosti
a finan¢nému vzdelavaniu.

Profesijné kompetencie mézeme nacrtnit’ ako vnimavy pojem, ktorym st oznacované
také profesijné kvality ucitel'a, ktoré pokryvaji cely rozsah vykonu profesie a zaroven st
schopné rozvoja (Hupkova & Petlak, 2004, Prucha, 2000). Ich stc¢astou si vedomosti,
zrucnosti, postoje a skusenosti ¢i hodnoty, motivy a vlastnosti osobnosti a ich zaklad moze
ucitel’ ziskat’ v pripravnom vzdelavani a d’alej ich rozvijat’ v priebehu svojej profesijnej drahy.
Ucitel’ ako hlavny tvorca vychovno-vzdelavacieho procesu ma k dispozicii osobnostné Crty,
ktoré formuju a ovplyviiuji Zziaka. Psychosocidlne kompetencie ucitela sa klicové pre
prostredie triedy (Zelnickova & Sladek, 2020).

V ramci pregradudlnej pripravy Studenti ucitel'stva nadobudaji a neskorsie rozvijaji
ucitel'ské, profesijné kompetencie potrebné uz v priebehu pedagogickych praxi na Skolach.
Pedagogicka prax Studentov ucitel'stva zvac¢sa prebieha priamo v konkrétnych podmienkach
jednotlivych §kol. Je preto nevyhnutné Studentov pripravit’ pre vstup do redlneho prostredia
vychovno-vzdelavacieho procesu na Skolach. Jednou z preferovanych cloudovych sluzieb,
ktoré Skoly zacali pri svojej vyucbe vyuzivat pri pandémii je Microsoft 365 (Zelni¢kova et
al.,2021). Dal3imi sluzbami, ktoré je mozné aplikovat’ do vyuéby su Office on-line (Word,
Excel, PowerPoint).

Ramec klicovych kompetencii tvori sucCast’ profesionality ucitela a podporuje
jedinecnost’ povolania. Rozvoj profesijnych kompetencii tak umozituje implementéaciu
mikrovyuovania do pregradualnej pripravy Studentov ucitel'stva. Mikrovyucovanie
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(microeducation) v poziadavkach pregradualnej pripravy znamena nacvik, precvicovanie
ucitelskych zruénosti prostrednictvom viacerych vyucovacich metdd. Studenti uéitel'stva
nadobudaju tak potrebné zru€nosti pre vzdeldvaci proces v suvislosti s ich aproba¢nymi
predmetmi, nevnimajuc ani zru¢nosti pre vychovny proces, ten tvori neodmysliteI'n1 sucast’
vyucovania.

V podmienkach naSich ucitel'skych fakult sa castejSie stretavame s pojmom
mikrovyucovanie ako mikrovystup a mikrovyucovacie analyzy, tie st viazané na vyucovacie
predmety didaktickej pripravy, predmety zaoberajuce sa otdzkou ako ucit’. Mikrovyucovanim
sa Vo svojej vedeckej praci zaoberalo nickol'’ko vyznamnych autorov, Jacques, Minton, Minardi,
Curzon, Pineau ale aj ini. VSetci autori ocetiovali jeho vyznam vo vztahu k rozvoju ucitel'skych
profesijnych kompetencii, moznosti vyskusania si viacerych technik a spdsobov ucenia eSte
pred realnou praxou na Skolach. Pri realizacii mikrovyucovania v pregradudlnej priprave sa
preukazal nasledovny sposob: tvodna priprava, vyber uciva, vol'ba vyuc¢ovacej metody, etapa
realizacie mikrovystupu, vykondvanie Cinnosti, analyza ¢innosti, koordinovand opakovana
¢innost'(Bajto§ & Orosova,2011).

V narodnych a eurdpskych diskusiach sa zdorazituje zvySena profesionalita a neustaly
profesionalny rozvoj ucitelov (European Commission, 2014; OECD, 2011). Z tejto poziadavky
musi vychadzat’ i priprava buducich kvalitnych ucitelov.

3. CIELE A METODOLOGIA VYSKUMU

Za hlavny ciel nasho vyskumu sme si urcili zmapovat postoj a vztah uclitelov
k digitalnym technologiam a ich vyuzivanie v eduka¢nom procese. VSeobecny ciel’ sme d’alej
konkretizovali do ¢iastkovych ciel'ov:
- Zaujimalo nés vyuzivanie digitdlnych technologii (hardvér, softvér) pre edukacny proces
na hodinach odbornych predmetov.
- Zmapovat participaciu ucitelov strednych odbornych $kol na Skoleniach z hl'adiska
vyuzivania digitalnych technoldgii na hodinach odbornych predmetov.

Vzhladom k vys$Sie uvedenym cielom sme ako zdkladni metédu pouzili dotaznik.
Dotaznikové Setrenie bolo urc¢ené ucitel'om strednych odbornych §kol v okrese SpiSska Nova
Ves a realizované v Skolskom roku 2022/2023. Subor tvorilo 116 ucitel'ov z toho 77 Zien a 39
muzov.

4. INTERPRETACIA VYSLEDKOV

Nasim ¢iastkovym ciel'om bolo zmapovat’ vyuzivanie digitdlnych technologii (hardvér,
softvér) pre edukacny proces na hodinach odbornych predmetov.

NajcCastejSie vyuzivanym webovym portdlom na pripravu na vyucovanie alebo pocas
vyucovania je Zborovna (N=58; 50,000%). Nasleduje Viki, ktory uviedlo o 22,41% menej
ugitelov (N=32; 27,59%). Dalej su to webové portali ako Bez kriedy (N=23; 19,830%), Alf
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(N=13; 11,21%) a Digipédia (N=11; 9,48%). 27 ucitel'ov strednych odbornych $kol (N=27;
23,28%) iné webové portaly.
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Graf 1. Vyuzivané webové portaly.

NajcastejSie vyuzivanym webovym portdlom na pripravu na vyucovanie alebo pocas
vyucovania je Zboroviia (N=58; 50,000%). Nasleduje Viki, ktory uviedlo o 22,41% menej
ugitelov (N=32; 27,59%). Dalej su to webové portali ako Bez kriedy (N=23; 19,830%), Alf
(N=13; 11,21%) a Digipédia (N=11; 9,48%). Zistili sme, ze edukacné programy na hodinach
odbornych predmetov vyuziva pravidelne 21,55% ucitelov (N=25) a Casto 45,69% ucitel'ov
(N=53). Dalej ugditelia uviedli vyuzivanie eduka¢énych programov na hodinich odbornych
predmetov iba minimalne (N=27; 23,28%) a jedendsti ucitelia uviedli, Ze ich nevyuzivaju
vobec.

Ucitelia pri priprave na vyucovanie vyuzivaju digitalne technologie v 68,10% denne
(N=79). Nasledne 28,45% ucitel'ov (N=33) ju vyuziva obcas a Styria ucitelia ju nevyuzivaju
vobec. Zistili sme, ze digitadlne technologie na hodindch odbornych predmetov vyuZziva
pravidelne 59.48% ugitelov (N=69) a Gasto 28,45% ucitelov (N=33). Dalej uditelia uviedli
vyuzivanie digitalnych technolégii na hodinach iba minimalne (N=10; 8,62%) a $tyria ucitelia
uviedli, Ze ju nevyuzivaja vobec.

Digitalne technologie su najCastejSie pouzivané na spristupnenie uciva u 54,31%
ucitelov (N=63) pravidelne. Rovnako je najCastejSie pouzivand vo frekvencii Casto pri
praktickych cviceniach, uviedlo to 39,66% ucitelov (N=46). Rovnako najcastejSie zvolili
frekvenciu Casto ucitelia aj pri preverovani vedomosti ziakov (N=46; 39,66%). Pracu
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s edukac¢nym CD vyuzivaja ucitelia v 35,34% (N=41) minimalne. V pripade prace s internetom
V odpovediach ucitel'ov opédt’ dominovala odpoved’ Casto (N=53; 45,69%).

Nasim druhym c¢iastkovym cielom bolo zmapovat participaciu ucitelov strednych
odbornych $kdl na Skoleniach z hladiska vyuzivania digitdlnych technologii na hodinach
odbornych predmetov.

Celkovo 68,97% ucitelov (N=80) uviedlo, ze ich Skola ma dostatocnu vybavenost
digitalnymi technoldgiami a dostupnost'ou internetu. Za nadpriemerne vybavenu v tejto oblasti
svoju Skolu vnima 126,38% ucitelov (N=19) strednych odbornych $§kol. Nizku vybavenost
Skoly uviedlo 11,21% ucitel'ov (N=13) aStyria ucitelia nie st spokojni s vybavenostou
digitalnych technologii a dostupnosti internetu.

Internet na Cerpanie novych informécii vo vzdeldvani ucitelia vyuzivaju v 75,00%
denne (N=87) av 19,83% raz tyzdenne (N=23). Iba 4,31% ucitel'ov (N=5) uviedlo, Ze internet
na Cerpanie novych informacii vo vzdelavani vyuzivaju raz mesacne a iba jeden ucitel’ uviedol
odpoved’ nikdy.

i 69,83%
60,00%

40,00%
26,72%

20,00%
2,59% 0,86%
0,00% —

® Ano, vedenie skoly zabezpecuje kurzy
Ano, vzdeldvam sa v ramci vlastnych moznosti
Nie, nemam vedomost’ 0 moznych vzdelavacich kurzoch

Nie, nepovazujem to za potrebné

Graf 2. Zdokonal'ovanie sa v digitalnych technologiach.

Vzdelavanie v oblasti digitdlnych technolégiach potvrdilo celkovo 96,55% ucitelov
(N=112). Z toho 69,83% ucitel'ov (N=81) sa zdokonal'uje v digitalnych technologiach v ramci
vlastnych moznosti a 26,72% ucitelov (N=31) sa zdokonal'uje v ramci kurzov zabezpecenych
vedenim Skoly. Zvysni Styria ucitelia strednych odbornych $kol sa v oblasti digitdlnych
technologiach nezdokonal'ujt.
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Graf 3. Absolvovanie Skolenia.

Skolenie zamerané na pracu s poditatom absolvovalo celkovo 90,52% ugitelov
(N=105) strednych odbornych §kol. Z toho 77,59% ucitelov (N=90) absolvovalo takéto
Skolenia viackrat a 12,93% ucitel'ov (N=15) takéto Skolenie absolvovali jeden raz. Moznost’
absolvovat’ takéto Skolenie nemalo 7,76% ucitel'ov (N=9) a dvaja ucitelia nemaji zaujem.
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Graf 4. Zaujem o kurz vyuzivania digitalnych technologii.
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Zaujem o absolvovanie kurzu d’alSieho vzdelavania vyuzivania digitalnych technologii
vo vychovnovzdeldvacom procese potvrdilo 63,79% ucitelov (N=74). Zaujem a takéto
vzdeldvanie nema celkovo 17,24% ucitelov (N=20). Z toho 12,07% ucitelov (N=14) uviedlo
jednoznaéné nie, 18,97% ucitelov strednych odbornych $kdl nevedelo odpovedat’ a Siesti
ucitelia uviedli, Ze maju zaujem.

ZAVER

Takmer vSetky pracovné miesta dnes vyzaduju urcity stupen digitdlnych zrucnosti.
Digitalne technologie rychlo prenikaju aj do nasho kazdodenného Zivota a prostrednictvom
osobného pocitaca sa vzdeldvame, zabavame, nakupujeme ¢i komunikujeme. Na to, aby sme
svoj osobny pocita¢ alebo tablety vedeli dobre vyuzivat’ a neboli pre néds skor komplikaciou,
potrebujeme dobré digitalne (pocitacové) zrucnosti. Eurdpska komisia v roku 2018 oznacila
digitalne zrucnosti za zdkladné, to znamena také, ktoré potrebuje kazdy z nés pre pracu a Zivot.
Ide predovsetkym o schopnost ovladat' hlavné pocitacové aplikacie na pracu s textom,
vypoctovymi tabul’kami, databdzami, schopnost’ efektivne spracovavat’ informacie a bezpec¢ne
pouzivat’ internet a elektronické média.
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KRITICKEHO MYSLENIA ZIAKOV

DIGITALIZATION OF SCHOOLS AND ITS IMPACT ON STUDENTS‘ CRITICAL THINKING
DEVELOPMENT
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Ul. Sladkovic¢ova 533/20, 018 41 Dubnica nad Vahom
zuzana.strenacikova@gmail.com

Abstrakt

Prostredie a situdcie neustale podlichaju zmenam, preto musia kI'icové kompetencie
ludom umoZnit, aby svoje zruCnosti a vedomosti neustdle obnovovali a udrzali tak
krok najnovsim vyvojom digitalizacie v $kolach, ale aj mimo nich. Rozvoj kritického myslenia
je na Slovensku stucast'ou Statneho vzdelavacieho programu a tvori jednu skupinu kognitivnych
kompetencii. Tyka sa vicSiny vzdelavacich oblasti. Adekvétne Glohdm a cielom vztahujucim
sa na rozvoj myslenia sa hl'adaju a aplikuju metody, formy aj prostriedky vychovy vzdeldvania.
Moderné technologie a celkovo digitalizacia su v uz beZznou sicastou naSho Zivota. Svoje
miesto si nasli aj v Skolstve. V poslednych rokoch si Skoly oraz viac zaobstardvajii mnoZstvo
modernych zariadeni. Je otazne, ako s vyuzivané, resp. aky vplyv maju tieto technoldgie na
rozvoj kritického myslenia ziakov v praxi.

Kruacové slova: kritické myslenie, kompetencie, digitalizacia, Skolstvo.

Abstract

The environment and the situations keep constantly changing, and therefore, key
competencies must enable people to update their skills and knowledge, and thus to keep up with
the newest digitization development inside and outside the schools. In Slovakia, the critical
thinking development is a part of the state education program, and it forms one group of
cognitive competencies. It concerns most educational areas. Adequate methods, forms and
means of education are sought and applied so as to fulfill the aims and tasks linked to the
thinking development. Both modern technologies and digitization are part of our lives today.
They have found their place also in schools. In recent years, the schools procure more and more
modern equipment. It is questionable how they are implemented, or what influence on the
development of students' critical thin king these technologies could have in practice.
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UVOD

Definicii kritického myslenia, resp. hodnotiaceho myslenia je celé spektrum. Rozni
autori sa na rozvoj kritického myslenia pozeraju z r6znych uhlov pohl'adu. Schopnost’ Ziakov
kriticky mysliet' je jednou zo zdkladnych kompetencii moderného ¢loveka. Ako uvadzaju
Brecka et al. (2017) kritické myslenie je schopnost’ ktora predpoklada obozretnost’, opatrnost’
pri vyhl'addvani, vyuzivani a interpretacii informacii, tak tvorivost’ na tieto body nadvizuje.
Kriticky mysliaci ¢lovek je zaroven tvorivy. Vyznauje sa schopnostou vytvarat niec¢o
originalne, neo¢akavané a uzito¢né (Brecka et al., 2017).

V pedagogickej praxi sa stale CastejSie uplatiiuji moderné, teda novsie koncepcie
vyucovania, najma s implementovanymi prvkami digitalizacie a pouzivanymi technologiami v
Skolach. Pri ich uplatiiovani zohrdva ucitel’ a jeho spdsob edukécie ziakov najpodstatnejSiu
ulohu, pri¢om sa jedna predovsetkym o stulad formalnej a procesudlnej stranky vyucovacieho
procesu.

Strenacikova (2015, s. 280) uvadza, ze: ,Hodnotné informdcie treba vediet
vyselektovat medzi informaénym Sumom a odpadom. Hoci kazdy jedinec je neustale
vystavovany nepretrzitému (neraz zavadzajicemu) vplyvu masmédii, komerénych televiznych
stanic a Casopisov s prispevkami bez faktickej vypovednej hodnoty, najviac je ohrozend mlada
generacia, ktord je navySe pohltend enormnym prisunom informécii z internetu* (Strenac¢ikova,
2015, s. 280).

1. TEORETICKE VYCHODISKA PROBLEMATIKY KRITICKEHO MYSLENIA

Ako uvaddza Coughlin (2010), kritické myslenie nie je prirodzenou l'udskou
schopnost'ou a ako uvadzaju viaceri autori, je potrebné sa ho naucit’ (Kurfiss, 1988; Sumner,
1959; Van-Gelder, 2005). Ako také by malo byt’ sti€astou vzdelavania. U¢itelia na strednych
Skolach zohravaj klI'a€ovu tlohu v rozvoji kritického myslenia pri svojich ziakoch. MozZnosti
a potreby l'udi pre Zivot v 21. storoc¢i su oproti predchadzajiicim rokom vyznamne zmenené
a Ziaci sa potrebuju naucit’ autentickl, kooperativnu pracu, s moznost'ou vyuzitia dneSnych
technologii, ziskat” zodpovednost’ za svoje vzdeldvanie a naucit’ sa hodnotit’ r6zne podklady
(Coughlin, 2010).

Vyucba kritického myslenia na strednych Skolach je nutna hned’ z niekol’kych dovodov.
Napriklad Kostalova (2009) upozoriiuje na meniacu sa dobu a s fiou i hodnoty. skorsich
dobéch deti Zili v jednotnom prostredi, v ktorom rodicia, ucitelia a farar vyznavali jednotné
hodnoty a hovorili takmer rovnako. Bolo jednoduchs$ie rozpoznat’, ¢o je dobré¢, a ¢o zlé. V
dnesnej dobe je prostredie rozli¢né, kazdy vyznava odlisné hodnoty a pre mladu generéciu je
tazSie poznatel'né comu maju verit’ a omu nie. Kritické myslenie, opreté hodnoty a pouzitel'né
1 bez zastity autorit a presvedCenia o tom, ¢o je dobré a o nie, pomaha sa v tomto prostredi
pohybovat’ a jednat’ na zéklade vlastného uvazenia (Kost'dlova, 2009).
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Facione (2011) tvrdi, Ze bez kritického myslenia je jedinec v dnesnej demokratickej
spolo¢nosti ohrozeny ekonomicky i politicky (Facione, 2011).

Kritické myslenie ako také predstavuje koncept, ktory sa v pedagogickej,
psychologickej, ale aj filozofickej rovine skiima uz viac ako polstorocie. V tomto kontexte st
vymedzované determinanty kritického myslenia, najmd prostrednictvom kompetencii,
mentalnych procesov, stratégii a postojov, ktoré pouzivaju l'udia na rieSenie svojich problémov.

Problematike rozvijania kritického myslenia ziakov v Skolskom prostredi sa najmé
Vv zahraniéi uskuto¢iuje rozsiahlejsi empiricky vyskum. Vyskumna ¢innost’ v tejto oblasti je na
Slovensku zial’ realizovand iba vo vel'mi malom rozsahu (M. Kosturkova, 2016, 2017; A.
Petrasova, et al., 2019). Pred nimi najma autormi - D. Heldova, P. Korsnakova, J. Kovacova,
0. Zépotocna, M. Zelina a Z. Zimenova.

Vicsina vedeckého badania a publikacii sa venuje teoretickej analyze problematiky
kritického myslenia ziakov. Vac¢sinou, ale chyba aplikacia konkrétneho rieSenia v edukacnej
praxi. Skuto¢nost'ou vSak je, Zze bez rozsiahlej, objektivnej a spolahlivej reflexie nemdze
slovenské skolstvo zvySovat kvalitu edukacie ziakov akychkol'vek stupniov vzdelavania.

Zamerom kritického myslenia je posudit’ nové informadcie, vytvarat si vlastné usudky,
posudzovat’ vyznam informacii pre svoje potreby.

V podmienkach Slovenska sa tejto problematike zacala venovat pozornost’ v 90-tych
rokoch. Skuto¢ny zédujem o inovovanie edukaéného procesu v stvislosti s kritickym myslenim
sa zacal prejavovat’ az po medzinarodnych testovych previerkach OECD PISA. Z vysledkov
tychto testov vyplyva, Ze pre respondentov - pre 15-roénych Ziakov nedopadli dobre.

PISA, teda Programme for International Student Assessment - Program
medzinarodného hodnotenia Ziakov, je najznamejSim, najviacsSim a najviac medializovanym
medzindrodnym testovanim Ziakov. Realizuje ho Organizicia pre hospodarsku
spolupracu  rozvoji (OECD). PISA sa uskuto¢iuje od roku 2000 v trojro¢nych cykloch
a napriklad v roku 2018 sa testovania zic¢astnilo 79 krajin.

1.1 Kompetencie Ziakov

Termin kompetencia sa u nas objavuje od zaciatku devétdesiatych rokov. V stcasnosti
sa stal tento termin ¢asto spominanym, ale napriek tomu sa stretdvame s nejasnostami v jeho
vymedzovani. Hovori sa o pedagogickych, profesijnych, digitdlnych, mobilnych a inych
kompetenciach.

Termin kompetencia sa dostal do odbornej terminoldgie najméd z oblasti odborného
vzdelavania. Termin sa spominal najmd v suvislosti s testovanim a nédslednym
diagnostikovanim inteligencie a r6znych predispozicii 'udi.

Ako uvadza Blasko (2013) neexistuje ziadna univerzalna platna definicia kompetencie
(Blasko, 2013). Tento pojem sa pokusili definovat rézni odbornici. Jednalo sa najmi
0 odbornikov z oblasti pedagogiky, sociologie, filozofie, psycholdgie a ekondomie. Zhodli sa
Vv tom, Ze aby boli kompetencie klucové, musia byt pre jednotlivca i celi spolocnost
nevyhnutné a prospesné.
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Ak ma byt ¢lovek kompetentny v urcitej oblasti zivota, je nevyhnutné, aby dosiahol
urcity stupeil vzdelania. Tieto schopnosti a zru¢nosti musi jednak ovladat’ a zaroven ich vediet
aj efektivne aplikovat’ v praxi. K tomu prave smeruji kompetencie. Ako uvadzaji Belz
a Siegrist (2011), tak ,.kompetencie k danej Cinnosti mézeme teda chépat’ ako schopnost’
jedinca zvladat’ urcita situaciu, zverenu tlohu ¢i nejaku profesiu (Belz, Siegrist, 2011).

2. DIGITALIZACIA SKOLSTVA V KONTEXTE S KRITICKYM MYSLENIM

Vranova, Gasperova, Filipova (2016) uvadzaji, ze kompetencie v oblasti vyuzivania
digitalnych technologii a médii zarad'ujeme medzi zakladné piliere moderného vzdelavania.
Takyto systém bude vychovavat’ motivovanych a aktivnych jedincov pripravenych zdolavat’
sucasné, ale rovnako aj buduce problémy (Vranova, Gasperova, Filipova, 2016). Je nutné
prehodnotit’ vzdelavacie ciele a menit' zauzivané postupy a vidzby v naSom zauzivanom
vzdeldvacom systéme a na tom maju zasadny podiel prave digitalne technologie.

O vyuziti modernych technoldgii, ako st tablety a smartfony s principom dotykového
ovladania, je zndme uz v suvislosti s kazdou oblastou zivota. Velky pokrok pre Skolstvo
a spolocnost’ ako takt, vSak predstavuje zaclenenie tychto technolégii do eduka¢ného procesu.

Skuto¢nost’ hodna zamyslenia je, ze v pedagogickej praxi, resp. v Skole sa toho napriek
snaham v oblasti hodnotiaceho myslenia vel'a nezmenilo. V tradi¢nej Skole sa esSte stale kladie
vel’ky doraz na ziskanie velkého mnozstvo poznatkov, ich memorovanie poslusnost’, ktoré
rozhodne nepomahaji k rozvoju kritického myslenia.

Ako uvadzaji Grecmanova, Urbanovskd, Novotny (2000): ,kritické myslenie je
predovSetkym aktivne a samostatné uvazovanie, podmienené tymito schopnostami:
porozumenie informacii a jej dokladnému preskimaniu, porovnanie myslienky s inymi ndzormi
a tvrdeniami, videnie faktov v suvislostiach, vyuzitie v§etkych tirovni myslienkovych postupov,
zaujatie stanoviska a zodpovednost’ zan* (Grecmanova, Urbanovska, Novotny, 2000, s. 13).

Ako uvadzaji Manak, Svec (2003), naroky modernej spoloénosti vyzaduji, ovela viac
ako kedykol'vek predtym, aby bol kazdy obcan schopny samostatne rozhodovat’, zodpovedne
riesit’ problémy a kriticky mysliet’ (Manak, Svec, 2003).

Digitalizacia Skolstva presla vyznamnou skiSkou najma v obdobi pandémie suvisiace;j
s ochorenim COVID -19.

Podrla Strenacikovej (2020, s. 350): ,,Hoci sa do digitalizacie vzdeldvania investovalo
mnoho financii a energie, ucitelia ani Ziaci neboli pripraveni na situdciu, kedy sa celd edukacia
bude realizovat’ len vo virtualnom mode* (Strenac¢ikova, 2020, s. 350).

Moderné digitalne technoldgie prindsSaju najmi mladym l'ud'om aj moderné hrozby
v podobe kybersSikanovania. Ako uvadza Zelina (2018, s. 117): ,,Cielom kybersSikanovania je
niekomu ublizit’, alebo ho zosmies$nit’ pouzitim virtualneho priestoru® (Zelina, 2018, s. 117).

Virtudlny priestor by mal byt vyuzity zmysluplne na ucely rozvoja osobnosti Ziaka
a jeho schopnosti.
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Neumajer (2010) uvadza, ze medzi subory definovanych schopnosti pre digitalne
technoldgie vo vzdelavani patri Standard ,,The International Society for Technology in
Education® (Neumajer, 2010). Ako d’alej Neumajer (2016) na doplnenie uvadza, ze posledna
verzia popisuje Sest’ hlavnych oblasti:

- tvorivost’ a inovaciu,

- komunikéciu a spolupracu,

- vyhladavanie a skimanie,

- praca s informaciami,

- kritické myslenie, rieSenie problémov, rozhodovanie,

- vychova k ob¢ianstvu v digitalnom veku a technologické procesy a koncepty (Neumajer,
2016).

Ako uvadza autor Sak (2007), ak si chceme udrzat’ konkurencieschopnost’ v Eurdpe i
vo svete, nestaci ndm vychovavat’ digitdlne gramotnych uzivatel'ov digitalnych technologii. Je
nevyhnutné vybavovat’ Ziakov vedomostami a zru¢nostami z oblasti informatiky. Fenoménom
dnesnej doby je informatické myslenie a prave touto perspektivou s informdcie a sposoby
akymi funguju digitalne technologie (Sak, 2007).

Podl'a zaverov uverejnenych v ,National educational technology standards for
students* (2007) stratégia digitadlneho vzdelavania formuluje tri prioritné ciele, ku ktorym buda
smerovat’ prvé intervencie. Prvym cielom je otvorit’ vzdelavania novym metédam a spdsobom
ucenia prostrednictvom digitalnych technoldgii. Druhym ciel'om je zlepsit’ kompetencie Ziakov
Vv oblasti prace s informaciami a digitalnymi technologiami a tretim cielom je permanentne
rozvijat’ informatické myslenie Ziakov.

ZAVER

Problematika rozvoja kritického myslenia Ziakov strednych §ko6l sa do povedomia
Sirokej verejnosti dostava po prezentovani opakovanych netspechoch ziakov v testovaniach
PISA - OECD.

Dostupné vysledky merani PISA a d’alSie nadvézujuce vyskumy uvadzaji, ze Ziaci, ktori
dosahuju vysoku uroven v referenénych schopnostiach spojenych s kritickym myslenim,
dokéaZu nadpriemerne riesit’ ulohy definované pre konkrétne gramotnosti v PISA meraniach.

Aj tato skuto¢nost’ podnecuje k vzniku poziadavky rozvoja kritického myslenia a jeho
implementécie do nasho vzdelavacieho systému, Standardov, osnov v zmysle SVP.

Vo svete asnad’ uz aj na Slovensku digitdlne technolégie predstavuji nevyhnutnu
sucast’ edukacného procesu na vSetkych urovniach §kol. Z toho dovodu, medzi kompetencie
zarad’ujeme digitalne a informacné kompetencie a tie je potrebné neustéle rozvijat’.

Ako uvadza LuZinska (2014) je nevyhnutné Sirenie inovacii a ich zavadzanie do vyucby
(Luzinskej, 2014). Petlak (2020, s. 12) este dopina, Ze ,,vedicou myslienkou pri vietkych
uvahach vsak musi byt’ zaujem prejst’ od didaktiky pamiti k didaktike myslenia a tvorivosti‘
(Petldk, 2020, s. 12).
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Hargas (2022) k tomu uvadza, ze v modernom vyucovani si ziak nezarad’uje vedomosti
len opakovanim, ale aj konstruktivnymi pristupmi (Hargas, 2022).

Vyvoj a progres v oblasti digitdlnych technolégii je vel'mi pruzny a dynamicky, prave
preto ho nemozno spol’ahlivo predvidat. Centrom pozornosti stratégie digitalneho vzdelavania
ziakov v Skolach je jedinec, ktoré¢ho Skolské ale aj mimoskolské prostredie musi vyformovat,
aby sa vedel orientovat’ v informaciach, selektovat’ ich a mohol sa stat’ vS§estrannou osobnost'ou
pripravenou pre zZivot. Stratégiu digitalneho vzdeldvania nie je mozné povazovat’ z dlhodobého
hl'adiska za nemenny, ustaleny a staticky dokument, ale je nutné ho pravidelne vyhodnocovat’
a s meniacou sa dobou aj v zaujme spolo¢nosti aktualizovat’.
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DIGITALIZACE ODBORNEHO VZDELAVANI
V PODMINKACH CELNI SPRAVY

DIGITALIZATION OF VOCATIONAL EDUCATION AND TRAINING IN CUSTOM ADMINISTRATION

David VOREL!

1Vysoka gkola DTI
Ul. Sladkovic¢ova 533/20, 018 41 Dubnica nad Vahom, Slovenska republika
d.vorel@cs.mfcr.cz

Abstrakt

Prispévek se vénuje problematice digitalizace v odborném vzdélavani v celni sprave.
Rozvoj digitalizace vzdélavani byl nejen ve skolstvi, ale i ve statni spravé podpoten pandemii
covid-19. Rychly nastup elektronizace ovlivnil ucastniky vzdélavaciho procesu na vsech jeho
urovnich a promitl se rovnéz do odborného vzdélavani v organizacich. S odstupem casu lze
sledovat jeho ptinosy 1 nedostatky. Hlavni cile ptispévku je zhodnotit ptinos online vzdélavani
pro piislusniky celni spravy.

Kli¢ova slova: odborné vzdélavani, distan¢ni vzdélavani, Celni sprava CR

Abstract

The paper is devoted to the issue of digitization in vocational training in customs
administration. The development of digitization of education was supported not only
in education, but also in state administration by the covid-19 pandemic. The rapid onset
of electronification affected the participants of the educational process at all its levels and was
also reflected in professional training in organizations. Over time, its advantages and
disadvantages can be observed. The main goal of the paper is to evaluate the benefits of online
education for members of the customs administration.

Key words: vocational education, distance education, Customs Administration of the Czech
Republic
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UvoD

Distan¢ni vzdélavani nebylo pro statni spravu piili§ charakteristické. Vyuzivano byl
pouze ve formé e-learningu v oblastech pravidelného $koleni a nasledné provéteni ziskanych
znalosti formou testu. Veliky rozvoj této vzdélavaci formy byl ovlivnén az pandemii covid-19
vroce 2020, kdy byly omezeny kontakty mezi osobami a uzavirany vzdé€lavaci instituce.
Zamgéstnanci mohli vykonavat svoji ¢innost z domova. Nastup distan¢éni vyuky s sebou nesl
naklady ve formé pofizovani nové vypocetni techniky a Skoleni na vyuzivani patficného
softwarového vybaveni. V dob¢ kdy, byla zavadéna distan¢ni vyuka se jesté netesila otazka jeji
efektivnosti, nebot’ bylo mnoho jinych tkold, které bylo potieba fesit. V soucasné dobé se od
distan¢niho vzdélavani v celni spravé postupné ustupuje a je opét pln¢ (pokud to okolnosti
dovoli) nahrazovano prezenc¢ni vyukou.

1. OBLAST KOMPETENCI

Pro vykon kazdé ¢innosti musi jedinec disponovat podstatnymi kompetencemi. Klicové
(2008 s. 141) uvadégji, ze klicové kompetence ptedstavuji souhrn védomosti, dovednosti,
schopnosti, postoji a hodnot dulezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého Cclena
spolec¢nosti. Vodak a Kucharcikova (2011 s. 72) popisuji jako klicové kompetence ty, jez jsou
charakteristické pro vSechny zaméstnance. Pro oblast vzdélavani, resp. distan¢ni vyuky bylo
potieba dovybavit jak pfednasejici, tak posluchace digitalnimi kompetencemi. Schopnost prace
s digitalnimi technologiemi a schopnost ucit se jsou dvé kompetence, které odborna pracovni
komise Evropskeé rady stanovila na zakladé dialogu. Oblasti digitalnich kompetenci se vénovala
rovnéz Zelni¢kova & Sladek ve svém piispévku na 15. didaktické konferenci. Zelni¢kova &
Sladek uvadi, Ze digitalnimi kompetencemi dnes jiz vyucujici a studenti disponuji a jsou
nezbytné pro vykon jejich ¢innosti. Rovnéz Rumanova (2022), charakterizuje digitalni
kompetence jako nutnou dovednost, bez které se nyni neobejde v moderni digitalni
spole¢nosti Zadny jedinec. Vzhledem k rychlému nastupu digitalnich technologii pfi online
vyuce byla velice dilezita vziajemnd spoluprace mezi piednaSejicimi a posluchaci.
Problematiku zkuSenosti kvalitou vyuky pfednaSejiciho a vzajemnou vyménu zkuSenosti
jakozto dilezitym faktorem pro vyuku zminuje Zelnickova & Sladek (2020).

2. ODBORNE VZDELAVANI

Odborné vzdélavani mizeme definovat jako proces piipravy jedince na vykon povolani,
pii¢emz tato priprava zahrnuta do Skolského systému, tak do podnikového. Odborné vzdélavani
spociva dle Koubka (2015, s. 255) v procesu piipravy na povolani, formovani specifickych, na
urcité zaméstnani orientovanych znalosti a dovednosti a nasledné 1 jejich aktualizace a adaptace
meénicim se naroklim pracovniho mista. Oblast odborného vzdélavani je orientovdna na
zaméstnani, zahrnuje zakladni pfipravu na povoléani, jednak doskolovani neboli prohlubovani
kvalifikace.
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3. CILE VYZKUMNEHO SETRENI

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, jaka je efektivita odborného vzdélavani pii
online vyuce v celni spravé. Pro testovani efektivity vzdélavani byl vybran kurz Odbornd
profesni priprava agenda Patrani. Vybrany kurz probéhl prostfednictvim aplikace Microsoft
Teams. Celkova casova dotace kurzu ¢inila 66 hodin. Kurzu se zucastnilo celkem 30 piislusnikti
celni spravy, piicemz 3 piislusnici méli individudlni studijni plan. Kurz se vénoval otazkam
hmotného prava, procesniho prava v aplikaci na praktickych ptikladech.

4. VYZKUMNE NASTROJE

Utastnici kurzu byli seznameni, Ze prob&hne testovani jejich znalosti jak pied zahajenim
kurzu, tak nasledné v zavéreény den po skonceni vyuky. Pretestace probéhla prvni den po
uvodnich formalitach pfed zahdjenim vlastni vyuky. Vzhledem k tomu, Ze vyuka probihala
online formou prostednictvim aplikace Microsoft Teams, obdrzeli ucastnici kurzu test formou
interaktivniho formulafe ve formatu *.docx. Nasledné odevzdali vyplnéné formuléie
elektronickou cestou. VSichni z ptitomnych souhlasili s provedenim testu. Pro identifikaci
testu, resp. jejich sparovani uvedli uCastnici do zdznamového archu svij identifikator dle
vlastniho uvazeni napt. osobni ¢islo, kiestni jméno, ptipadné své inicialy. Na zékladé téchto
udajii byly testy ze zac¢atku a konce kurzu jednoznaéné€ sparovany.

Zavéeretné testovani probehlo jiz pfi prezencnim setkdni v den zavére¢né zkousky.
Ucastnici kurzu vypliovali opét identicky test, ale v listinné podobé&. Na vyplnéni testu méli
ucastnic celkem 25 minut.

Test byl po obsahové a odborné strance konzultovan s lektorem kurzu. Vysledky kurzu
nebyly pouzity pro vlastni hodnoceni ucastnikd, ale byly pfedany lektoram k jejich dalsimu
vyuziti. Testovani Gcastnikli kurzu bylo na zédkladé piipadovych studii. Kazdy ucastnik si
vybiral ptipad z praxe a na zaklad¢ ziskanych znalosti mél navrhnout zptsob jeho feseni.

5. VYSLEDKY SETRENI

Vysledky Setfeni jsou pro piehlednost uvedeny v nasledujici tabulce.
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Tabulka 1
Vysledky testit distancni vzdeélavani
Pre — testovani Post — testovani
Posluchad Pocet bodii | Uspésnost v Posluchad Pocet bodii | Uspésnost v Bodoyy V;);;rrlrlg[;llfv
Z pre-testu % Z post-testu % rozdil %
1 11 73,33 1 12 80,00 1 25,00
2 11 73,33 2 11 73,33 0 0,00
3 12 80,00 3 8 53,33 -4 0,00
4 12 80,00 4 12 80,00 0 0,00
5 14 93,33 5 12 80,00 -2 0,00
6 10 66,67 6 12 80,00 2 40,00
7 14 93,33 7 13 86,67 -1 0,00
8 13 86,67 8 12 80,00 -1 0,00
9 8 53,33 9 12 80,00 4 57,14
10 13 86,67 10 10 66,67 -3 0,00
11 11 73,33 11 10 66,67 -1 0,00
12 11 73,33 12 12 80,00 1 25,00
13 10 66,67 13 10 66,67 0 0,00
14 11 73,33 14 13 86,67 2 50,00
15 8 53,33 15 7 46,67 -1 0,00
16 11 73,33 16 12 80,00 1 25,00
17 12 80,00 17 8 53,33 -4 0,00
18 12 80,00 18 11 73,33 -1 0,00
19 10 66,67 19 11 73,33 1 20,00
20 13 86,67 20 12 80,00 -1 0,00
21 11 73,33 14 13 86,67 2 50,00
22 14 93,33 5 12 80,00 -2 0,00
23 13 86,67 20 12 80,00 -1 0,00
24 11 73,33 14 13 86,67 2 50,0
25 11 73,33 16 12 80,00 1 25,00
26 10 66,67 13 10 66,67 0 0,00
27 11 73,33 11 10 66,67 -1 0,00
P 308 2053,31 z 302 2013,35 367,14
Pramérna Primérna Indve X ,
hodnota 11,41 76,05 hodnota 11,19 74,57 zlepSeni
0,98

Zdroj: Vlastni zpracovani

Index zlepSeni byl vypocten jako podil primérné procentudlni GspéSnosti v post testu a
pre testu a nabyval hodnoty 0,98. Vzhledem k tomu, ze hodnoty indexu je niz§i nez 1,
ve skutecnosti posluchaci pfi post testaci vykazuji nizsi znalosti nezli pii pretestaci.

Primérny bodovy pfirtistek ve srovnani pre test a post test byl -0,22 bodu, coz znamena,
ze doslo ke snizeni znalostniho potencidlu posluchact

Védomostni piirastek posluchace byl vypocten dle vzorce

E:M_loo

Vmax - Vpre
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Kde  Vpre jsou védomosti, kterymi poslucha¢ disponoval pied absolvovanim kurzu
Vpost jso védomosti, které mél posluchac¢ po absolvovani kurzu
Vmax jsou maximalni mozné védomosti, které mohl ucastnik v kurzu ziskat

Dil¢i vysledky za jednotlivé posluchace jsou uvedeny v prechozi tabulce.

Primérny pfirtstek znalosti za sledovanou skupinu byl vpocten dle upraveného vzorce
G. Hubnera (Kralova a Novak 2014 s.257)

\%4 -V
z:{v=1< post—Vpre 100)

Vimax—Vpre E= 367,14 E =13.60
N 27 !

E

Z provedeného testovani je zfejmé, Ze téméf u poloviny uchazect doslo po absolvovani
testu ke snizeni znalosti. Celkem u 13 uchazect, coz ¢ini 48,18 %. Celkem u 4 respondentt
14,81 % nedoSlo k zadné zméné ve znalostech. ZlepSeni znalosti vykézalo pouze 10
dotazovanych tedy 37,04 %. Jeden ucastnik mél znalostni hranici pod 50 % (46,67 %). Pokud
by byla nutnd hranice pro absolvovani kurzu stanovena na 50 %, tento ucastnik by
V zavéreCném testu neuspél.

ZAVER

Na zavér je potieba zminit, Ze ne ve vSech oblasti odborného vzdélavani lze vyuzit
distan¢ni formu vyuky. Zejména se jedné o prakticky vycvik, ktery mé nezastupitelnou tllohu
vV odborném vzdélavani a jeho nahrada formou online vzdélavanim je nemozna.

Z realizovaného pedagogické experimentu je ziejmé, Ze koeficient efektivity pii online
vzdélavani byla niZ§i nezZ 1 resp. hodnota nizsi nez 100 %. CoZ znamena, Ze znalosti posluchact
na vystup byly niz$i nez znalosti na vstupu. Vzhledem k tomu, ze nebyly stejné podminky pfi
vyplilovani pre-testu a post testu stejné, da se predpokladat, Ze posluchac¢i pii pretestaci
spolupracovali a vstupni hodnoty neodpovidali jejich skute¢nym znalostem. O této skute¢nosti
sveéd¢i nékolik faktii. Pii provadéni obdobnych pedagogickych experimentl pti prezenéni vyuce
byly znalosti posluchacti pfi pretestaci niZsi nez v piipadé€ online vyuky a posluchaci podvadéli.

Pro potvrzeni, zda distan¢ni vyuka je efektivni ¢i nikoliv doporucuji provést dalsi
obdobné pedagogické experimenty a ty ndsledné ovéfit a porovnat s prezencni formou vyuky.
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KLIMA SKOLNI TRIDY PRVNICH ROCNIKU STREDNI
ODBORNE SKOLY PO DISTANCNIM VYUCOVANI -
COVID-19

CLASSROOM CLIMATE IN FIRST GRADES OF A VOCATIONAL SCHOOL FOLLOWING DISTANCE
TEACHING DURING COVID-19 PANDEMIC

Helena Zelni¢koval

1 Vysoka skola DTI
Ul. Sladkovi¢ova 533/20, 018 41 Dubnica nad Vahom
116094@mail.muni.cz

Abstrakt

Piispévek teSi dopady distanni vyuky na Zaky prvnich ro¢nikd vybrané stfedni
odborné skoly v Ceské republice. Dlouhodobé distanéni vzdélavani zavinéné pandemii Covid-
19 piipoutalo na dlouhé mésice Zaky vSech stupiiii $kol k chytrym zatizenim a znemoznilo jim
pfimy socidlni kontakt se spoluzdky. Tim nebyly naplnény zakladni potteby harmonického
vyvoje adolescenta, ktery aktivné vyhledava socidlni kontakty a posiluje své socialni
kompetence. V roce 2021 byl realizovan vyzkum na Stiedni Skole informatiky, poStovnictvi a
finan¢nictvi Brno u prvnich ro¢nikl u€ebnich 1 maturitnich obort, kde byly zjistovany dopady
distan¢ni vyuky na edukaci zaki i jejich socialni kompetence.

Krucové slova: distan¢ni vyuka, sttedni odborné skoly, socialni kompetence, prvni rocnik

Abstract

The paper deals with the impact of distance learning on first-year students of a selected
secondary vocational school in the Czech Republic. Long-term distance education caused by
the Covid-19 pandemic tied students of all school grades to smart devices for many months and
prevented them from direct social contact with classmates. This did not fulfill the basic needs
of the harmonious development of an adolescent who actively seeks social contacts and
strengthens his social competences. In 2021, research was carried out at the Secondary School
of Informatics, Post and Finance in Brno for the first years of teaching and matriculation
subjects, where the effects of distance learning on the education of pupils and their social
competence were determined.

Key words: distance learning, secondary vocational schools, social competence, first year
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UvoD

Distan¢ni vzdélavani v pribéhu pandemie covid — 19 mélo silny dopad na vzdélavani
zaka. Dle Rumanové (2022) nelze na vzdélavani zaki pohlizet jako na proces, ktery probiha ve
Skole, ale jako na celozivotni proces. Spravné nastaveny proces uceni u jedince ma silny dopad
na jeho profesni kariéru. To potvrzuje tvrzeni Vorla, Valka, Sladka & Sibora (2022), ktefi
popisuji dulezitost nastaveni celozivotniho procesu vzd€lavani jedincii v navaznosti na
nastaveni celého vzd&lavaciho systému. Zaci stfednich $kol, pfi pandemii covid-19 prosli
zatézkavaci zkouskou, kdy se museli dlouhodobé vzdélavat ve svych domovech bez moznosti
prezencné navstévovat Skolu (Zelnickova, 2022). Pro uspésné zvladnuti distancniho vzdélavani
je vSak nutné, aby méli Zaci dostate¢né rozvinuté své digitalni kompetence. Rumanové (2022a),
popisuje digitalni kompetence jako dovednost, bez které se v souc¢asnosti neobejde v moderni
digitalni spole¢nosti zadny jedinec. Pti distancni vyuce doslo k posileni digitalnich kompetenci.
Otazkou vsSak zlstava, zda nebyly v disledku socialni izolace oslabeny socialni kompetence
zaka. Na tuto problematiku byl zaméfen vyzkum Zelnickové (2022). Oslabeni socidlnich
dovednosti mize vést ik nedostateénému rozvoji kliCovych kompetenci, které jsou dle
Rumanové (2020, s. 119-120) hlavnim vystupem celého systému stfedniho odborného
vzdélavani. Vyzkum Zelnickové (2022) je zaméfen na zéky prvnich ro¢nikil stfedni odborné
Skoly, konkrétné na zaky Stredni Skoly informatiky, poStovnictvi a finan¢nictvi v Brné.

1. PRUBEH DISTANCNIHO VZDELAVANI V CR

Distanéni vzdélavani v CR bylo realizovana na zékladé pandemické situace 11. biezna
2020 na zadkladé Mimotradného opatieni Ministerstva zdravotnictvi (2020). Nésledujici
rozvoliiovani se fidilo harmonogramem, které bylo zvefejnéno na strankach MSMT a na
tiskovych konferencich vlady. Diky dobrovolnosti aktivit pti prvni viné covid—19 se vétSina
zakl vzdelavani neticastnila. Vyjimku tvoftili zaci, ktefi byli v zavérecnych roc¢nicich a bylo pro
né stéZejni dokoncit své vzdélavani maturitni ¢i zdvérecnou zkouSkou. Nésledujici
harmonogram bude tvofen dle priibéhu distanéniho vzdélavani u zakd stfednich $kol. Zaci se
ve Skolnim roce 2020/2021 vraceli do kol v n&kolika etapach, a to konkrétn€ od 11. kvétna
2020 byla umoznéna vyuka zavéreCnych rocnikli stfednich Skol — pfiprava na maturitni
zkousky. Od 1. Cervna byly realizovany zavérecné zkousky a maturitni zkousky. Jako
dobrovolnd aktivita byla zakiim umoznéna osobni piitomnost v odborném vycviku av
praktickém vyucovani. Od 8. ¢ervna byly pro skupinu maximalné 15 Zaka povoleny tiidnické
hodiny, které byly pro zéky jako dobrovolné a dalsi socializa¢ni aktivity. Vyucovani probihalo
1 nadale distancné az do konce Skolniho roku 2020/2021. Od 22. Cervna bylo umoznéno
potadani $kolnich akci — pfedani vysvédéeni, foceni §kolnich tfid apod. (MSMT, 2020).

Druha etapa distanéniho vzdélavani nastala ve Skolnim roce 2020/2021. Distancni
vzdélavani bylo zahajeno opét na zakladé nepiiznivé epidemiologické situace na izemi Ceské
republiky. Priib¢h Skolniho roku 2020/2021 probihal tak, Ze byla od 5. fijna spusténa distan¢ni
vyuka v teoretickém vyucCovani (v krajich, kde byla nepfiznivd epidemiologicka situace.
Praktické vyuc¢ovani mohlo fungovat pouze za predpokladu, ze se ho nezicastni vice nez 15
osob. Od 14. fijna byly viechny typy kol plo§né uzavieny (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské
republiky, 2020). Od 25. listopadu 2020 se mohly diky zlepSujici se pandemické situaci vratit
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zavéretné rocniky stfednich Skol. Od 7. prosince nasledovaly do Skol i prvni az treti
nezavéreéné roéniky strednich kol v rezimu rotaéni vyuky (CTK, 2020). Od 4. ledna 2021
doslo k opétovnému uzavieni sttednich kol z ditvodu zhorSujici se pandemické situace a zaci
byli opét pfevedeni na distan¢ni vyucovani jak v teoretickém, tak i v praktickém vyucovani.
Vyuka pak po dlouhé mésice pokra¢ovala v rezimu distanéniho vyucovani. Od 26. dubna 2021
obnovena praktickd vyuka na stiednich Skolach. Teoretické vyucovani probihalo i nadéle v
rezimu distan¢niho vyucovani (gla, 2021). Dne 24. kvétna 2021 se bez omezeni spustila vyuka
na stfednich $kolach (var, CTK, 2021).

2. ROZVOJ SOCIALNICH DOVEDNOSTI U ZAKU

Socialni kompetence jsou u kazdého jedince rtizné rozvinuty. Pti vzdélavani zaku je
kladen diiraz kromé slozky kognitivni a socidlni i na dalsi slozky. Misra (2020, s. 2) hovoti o
multidimenzionalnim rozvoji jedince. Mimo vyse jmenovanych dimenzi rozviji skola u jedince
kompetence kulturni, moralni ¢i ekologické. Jsou-li kompetence rozvijeny cilen¢ a pfimérene
k véku zéka, zvysuji GspéSnost zdka na trhu prace i v osobnim zivot¢. Lze konstatovat, ze tim
dochézi ke zvySovani odolnosti kazdého jedince vici nepiedvidanym zivotnim situacim. Na
harmonickém rozvoji vSech zivotné dulezitych kompetenci se primarné podili rodina zaka a
Skola.

Jako stézejni pro vytvoifeni zdravého klimatu Skolni tfidy se jevi kompetence sociélni.
Baumgartner, Orosova & Vyrost (2019, s. 157) hovofi o cileném rozvoji socialni inteligence.
Socialni kompetence pak autofi popisuji jako ,.konstrukt, socidlnich zpiisobilosti, které se
podili na vytvotfeni komfortu pti komunikaci s okolim, spokojenosti ve vrstevnickych vztazich,
kooperativnim pfistupem a uménim zvladat stresové situace a zplsobilosti zvladat Zakovo
plsobeni v rdmci Skolni tfidy (Baumgartner, Orosova & Vyrost, 2020, s. 159).

Sojak (2017, s. 55) definuje socialni dovednosti jako soft skills a kognitivni dovednosti
jako hard skills. Domniva se, ze pii optimalné probihajicim vychovné vzdélavacim procesu
dochazi ke vzajemnému propojeni soft a hard skills. Dle jeho nazoru je tento vzorec optimalni
a Zaci jsou po ukonceni svého studia pfipraveni na nepiedvidatelné Zivotni situace, jsou
zodpovédni a jsou schopni plné se zapojit do spolec¢nosti.

Stfedni Skola pfipravuje Zaky na vstup na trh prace. Cilen¢ tak rozviji kompetence, ze
kterych budou v budoucnosti profitovat a aktivné je vyuzivat. Z prizkumu Svétového
ekonomického fora vyplynulo, Ze zaméstnavatelé budoucnosti budou po zaméstnancich
vyzadovat nejen kognitivni dovednosti, ale také socidlni dovednosti (World Economic Forum,
2020), které zak vyuziva uz v rdmci svého plsobeni ve Skolni tfidé a aktivné piispiva k
pozitivnimu klimatu Skolni tfidy. Tim 1ze konstatovat, Ze socidlni dovednosti, které se rozvijeji
v ramci klimatu Skolni tfidy, 1ze po ukonceni studia ucelné aplikovat v Zivoté soukromém i
pracovnim. Zak se tak bezprostiedné piipravuje na budoucnost. To zvysuje dileZitost
harmonického klimatu Skolni tfidy, kde ma zak dostateCny prostor pro trénink socialnich i
kognitivnich dovednosti.
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3. EMPIRICKA CAST

V ramci empirické casti prispévku jsou zvetfejnéna data vyzkumu, ktery realizovala
Zelni¢kova (2022) na jate roku 2021 na Stfedni skole informatiky, posStovnictvi a finan¢nictvi
u zékl prvnich ro¢nik.

Vyzkumnym nastrojem je dotaznik Klima Skolni tfidy od Marese & Jezka (2012).
Dotaznik je roz¢lenén na 11 subskal, které zkoumaji vybrané faktory klimatu Skolni tiidy.

V ramci ptispévku jsou publikovany vysledky subskal, které jsou zamétfeny na socialni
dovednosti zakid prvnich ro¢nikti technickych a netechnickych obord s ohledem na pohlavi
respondenta.

Pti formulaci hypotéz bylo vychazeno z ptedpokladu, ze Zaci budou mit po dlouhodobé
distan¢ni vyuce Spatné mezilidské vztahy, protoze nemohli navazat socidlni kontakty.

Pro vyhodnoceni ziskanych dat byla stanovena vyzkumna otazka a dil¢i hypotézy:

PVO: Jaky je vitah Zakii prvnich rocnikii po distanéni vyuce?

H: Po dlouhodobé¢ distan¢ni vyuce maji muzi z prvnich ro¢niki lepsi vztahy se spoluzaky nez
zeny.

H,: Po dlouhodobé distan¢ni vyuce vyvijeji zeny z prvnich ro¢nikli vétsi snahu o zalibeni se
spoluzdklim v ramci tfidniho kolektivu nez muzi.

H3: Technicky orientované obory maji lepsi vztahy se spoluzaky nez obory obchodu a sluzeb.

a. Vyhodnoceni ziskanych dat

H: Po dlouhodobé distan¢ni vyuce maji muZzi z prvnich ro¢niki lepSi vztahy se
spoluzaky nezZ Zeny.

Hypotéza byla stanovena na zakladé zjiSténi Vagnerové (2012, s. 431), ktera
popisuje rozdily v poctu pratel dle pohlavi. Dle Vagnerové (2012, s. 431) maji muzi vétsi
pocet pratel. Vagnerova uvadi, Ze celkem 77 % starSich pubescentli muzského pohlavi
uvedlo, Ze maji 5 a vice pratel. U Zen je toto Cislo niZsi, ale jejich vztahy jsou hlubsi.
Vzhledem k tomu, Ze Zaci prvnich ro¢niki jsou v obdobi prechodu mezi pubertou a mladsi
adolescenci, je pravdépodobné, Ze nékteré vzorce chovani si prinaseji z let predchozich. U
chlapcti navic dochazi k pozdéjsimu zrani a obdobi starsi pubescence se prodluzuje az do
15 let, coz je vék, kdy Zaci prichazeji do prvniho ro¢niku stredni odborné skoly (Geckova
& kol., 2000 in Langmeier & Krejcirova, 2006, s. 143). Vzhledem ke kvantité pratel u muzt
lze predpokladat, Ze muZi budou lépe a rychleji navazovat vztahy s ostatnimi spoluzaky.

Hodnoty Cronbachova koeficientu alfa se pohybuji dle George & Malleryho (2003, s.
231) mezi hodnotami 0-1. Hodnota Cronbachova koeficientu alfa ¢ini o= 0,79 a pohybuje
v pasmu, kdy vysledky Cronbachova koeficientu alfa jsou v pasmu statisticky piijatelnych
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hodnot. Hodnota ptiivodniho vyzkumu Marese & Jezka (2012) ¢inila hodnota o= 0,86, coz je
hodnota, ktera se jiz povazuje za optimalni.

Na zakladé vypocti byl stanoven stupen volnosti df=2. Kritickd hodnota chi-
kvadratu ¢inf x§ o5 = 5,991.

Hodnota testového Kritéria, ktera byla vypoc¢tena (x%= 2,147) je niz$i nez kriticka
hodnota Chi-kvadratu. Vypoctena hodnota p=0,342 je vySSi neZ stanovena kriticka
hranice vyznamnosti p= 0,05.

Vysledek: Pohlavi nema vliv na kvalitu vitahii mezi spoluZaky po dlouhodobé
distancni vyuce.

H,: Po dlouhodobé distanéni vyuce vyvijeji Zeny z prvnich ro¢niki vétsi snahu o zalibeni
se spoluzakim v ramci tfidniho kolektivu neZ muzi.

Hypotéza byla stanovena na zakladé zjisténi Langmeiera & Krejcirové (2006), kteri
uvadéji, Ze v adolescenci dochazi k dosazeni sexudlni identity a adolescenti se snazi
prijmout roli Zeny a muZze.

Divky jsou tak vystaveny silnému socidlnimu tlaku, protoZe se snaZzi napliiovat roli
dospélé Zeny. Na chlapce je vyvijen mensi tlak v souvislosti s naplnénim role muze a tim
ziskavaji socialni vyhodu oproti divkam (JanoSova, 2008, s. 210).

Na zakladé uvedenych skutecnosti lze predpokladat, Ze divky pod vlivem
socialniho tlaku budou mezi vrstevniky ve skolni tridé vyvijet vysoky tlak na zaliben{ se
spoluzakim.

Hodnoty Cronbachova koeficientu alfa se pohybuji dle George & Malleryho (2003,
s. 231) mezi hodnotami 0-1. Hodnota Cronbachova koeficientu alfa ¢ini a= 0,74 a je srovnatelna
S hodnotou, ke které dospéli Mares & JeZek (2012). Hodnota a se pohybuje v pasmu statisticky
pfijatelnych hodnot. Hodnota puivodniho vyzkumu Marese & Jezka (2012), ¢inila hodnota o=
0,73.

Na zakladé vypoctl byl stanoven stupen volnosti df=2. Kriticka hodnota chi-kvadratu
¢ini x§ o5 = 5,991.

Hodnota testového kritéria, ktera byla vypoctena (x%= 2,115) je niz8i neZ kriticka
hodnota Chi-kvadratu. Vypoctend hodnota p=0,347 je vySsi nez stanovena kriticka hranice
vyznamnosti p= 0,05.

Vysledek: Pohlavi respondenta neovliviiuje jeho snahy o zalibeni se svému okoli.
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H;: Technicky orientované obory maji lepsi vztahy se spoluziaky neZ obory obchodu a
sluzeb.

Hypotéza byla stanovena na zéklad¢ tvrzeni Macka (2003), ktery uvadi, ze v rané az
stfedni adolescenci nartista dilezitost vrstevnické konformity. Adolescent vyhledava prestiz a
chce byt akceptovan socialni skupinou. Piatelstvi u chlapct je kolektivni a je orientovano na
spole¢né konicky a z4jmy.

Autorka pti formulaci hypotézy vychazi z faktu, ze technicky orientované obory jsou na
vybrané stiedni odborné Skole vnimany jako prestizni. Ve vybranych prvnich roénicich
technického zaméteni pievazuji chlapci, oproti oborim obchodu a sluzeb, kde jsou skupiny
Z hlediska genderového slozeni heterogenni.

Hodnoty Cronbachova koeficientu alfa se pohybuji dle George & Malleryho (2003,
s. 31) mezi hodnotami 0-1. Hodnota Cronbachova koeficientu alfa ¢ini a= 0,79 a pohybuje
v pasmu, kdy vysledky Cronbachova koeficientu alfa jsou v pasmu statisticky pfijatelnych
hodnot. Hodnota ptivodniho vyzkumu MareSe & Jezka (2012), ¢inila hodnota o= 0,86, coZ je
hodnota, ktera se jiz povazuje za optimalni.

Na zakladé vypoctl byl stanoven stupent volnosti df=2. Kritickd hodnota chi-kvadratu
¢ini x§ o5 = 5,991.

Hodnota testového kritéria, kterd byla vypoétena (x?= 2,115) je niz§i nez kriticka
hodnota Chi-kvadratu. Vypoctend hodnota p=0,347 je vyS$i neZ stanovena kriticka hranice
vyznamnosti p= 0,05.

Vysledek: Oborové zaméieni respondentit neovliviiuje intenzitu jejich vitahii se
spoluZaky.

4. DISKUZE

Vyzkum byl realizovan na Stfedni Skole informatiky, poStovnictvi a finan¢nictvi v Brné.
Pro realizaci vyzkumu byli vybrani zaci prvnich ro¢nikti ucebnich i studijnich obort
technického zaméfeni a netechnického zaméteni, konkrétné obory obchodu a sluzeb. Cilova
skupina respondentti byla dlouhodobé zapojena do distan¢ni vyuky, kterd v dob¢ realizace
vyzkumu trvala témét 8 mésicti. ProtoZe respondenti nemohli nav§tévovat prezenéné Skolu, 1ze
predpokladat, Ze u nich mohlo dojit k oslabeni jejich socidlnich dovednosti a vyraznym
zpiisobem je oslabena jejich viile k ucenti se.

Ve vyzkumné oblasti, kterd byla zaméfena na vzajemné vztahy, autorka piispévku
pfedpokladala, Ze po néavratu z distancni vyuky vzniknou vyrazné genderové rozdily ve
vzdjemnych vztazich mezi spoluzéky ve vybranych Skolnich tfidach. Po vz4djemné komparaci
dat ze vSech sledovanych tfid vSak 1ze konstatovat, Ze Zaci jako celek nemaji naruSené vztahy
a nevznikly genderové rozdily ve vzajemnych vztazich mezi pohlavimi. Tento fakt podpofila 1
moznost vzajemné komunikace mezi zaky v prosttedi 0365, ktery byl na vybrané Skole
vyuzivan pii distancnim vzd¢lavani. Tento fakt potvrzuje i zjisténi Bicanové, Korbele,
Garguldka & Prokopa (2021), kdy autofi ve svém vyzkumu zjistili, Ze zaci zékladnich Skol
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uvadéli, ze jen ve 26 % procentech doslo ke zhorSeni vztahti se spoluzéky. Vyzkum byl zaméten
na zaky 1. — 9. tiid, kdy cilova skupina zaka 9. ro¢nikli neni vékoveé vzdalena cilové skupiné
74kt 1. ro¢nik® vybrané stfedni od-borné $koly. Skolni tiidy je vSak nutné posuzovat
individualné, protoze kazda skolni tfida je vlastnim zivoucim organismem.

ZAVER

Po vyhodnoceni vSech parcidlni vyzkumné otdzky a souvisejicich hypotéz lze
konstatovat, Ze Zaci po distan¢ni vyuce nepocituji problémy ve vztahové roviné, a to jak ve
vzajemnych vztazich mezi spoluzdky. Tento fakt je velmi pozitivni zpravou, protoze kladné
vztahy mezi spoluzaky pomahaji zefektiviiovat cely vyukovy proces. To potvrzuje i tvrzeni
Rumanové (2020a), kdy hlavnim ukolem skoly neni jen vzdélat odborniky v rdmci odbornych
pfedmétd, ale 1 podporovat zaky pii rozvoji jejich socidlnich kompetenci. Kromé sociélniho
kontaktu mezi vrstevniky, napomahaji rozvoji socidlnich kompetenci i riizné metody vyuky.
Mezi né fadi Rumanova (2022b) didaktické hry, které zadky vSestranné rozvijeji.

V soucasnosti je nutné realizovat vyzkum, ktery by byl zaméten na vztahy ve Skolnich
ttidach a dale na motivaci zak ke studiu. Tento vyzkum by mél byt realizovan v celé Evropské
uni.

Soucasna generace zakid stfednich Skol je jedinecnd, prosla zatéZzovou zkousSkou.
Otéazkou zlstava, zda se s casovym odstupem neprojevi néktera negativa dlouhodobé distancni
vyuky. Dle Vorla & Sladka (2020, s. 188) je klicové, aby byla dalsi generace Zakl pfipravena
plnit narocné tkoly, které je Cekaji. Tohoto lze dosdhnout prostiednictvim celoZivotniho
vzdélavani. Budoucnost soucasné generace je plnd vyzev. Hlavnim ukolem $koly je tak naucit
zaky adaptovat se v neustale se ménicim svéte.
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Abstrakt

Digitalizacia Skolstva je proces, ktory sa v mnohych krajinach sveta rozvija uz niekol’ko
rokov. Tento proces prinasa mnoho novych moznosti pre vzdelavanie, ale aj nové vyzvy.
Digitalne kompetencie su preto doleZitou sucast'ou vzdelavania a st nevyhnutné pre Gspesnu
integréaciu technologii do vyucovacieho procesu.

Key words: kl'a¢ové kompetencie, digitalne kompetencie, zruénosti, ziaci, Skola

Abstract

The digitalization of education is a process that has been developing in many countries
of the world for several years. This process brings many new opportunities for education, but
also new challenges. Digital competences are therefore an important part of education and
essential for the successful integration of technology into the teaching process.

Key words: key competence, digital competence, skills, students, school

UvVoD

Aktudlne trendy v oblasti vzdeldvania sa zameriavaji na intenzivne vyuZzivanie novych
digitalnych technologii v procese vyucby. Tento trend sa potvrdzuje expanznym zavedenim
digitalnych technoldgii na vSetkych stupiioch vzdeldvania. Otazky tykajuce sa moznosti a
sposobov vyuzitia digitdlnych technologii vo vzdelavani, ako aj otazky tykajice sa rozvoja
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digitdlnych kompetencii ucitelov v edukacnom procese, patria medzi aktualne problémy
ucitel'skej praxe.

Vzhladom na sucasné trendy v oblasti vzdeldvania by malo byt vzdelavanie
pedagogickych pracovnikov rozsirené o ich odborny rast v oblasti rozvoja digitalnych
kompetencii. Tuto kompetenciu povazujeme za jednu z mnohych pedagogickych kompetencii,
ktoré su pre pedagdgov v suc¢asnosti nevyhnutné.

Digitalizacia Skolstva je proces, ktory sa uz niekol’ko rokov rozvija v mnohych krajinach
sveta. Digitalizacia prinasa so sebou mnozstvo novych moznosti pre vzdelavanie, avSak aj nové
vyzvy. Digitalne kompetencie su preto dolezitou sucastou vzdeldvania a su nevyhnutné pre
uspesnu integraciu technolégii do vyucovacieho procesu.

Digitalne kompetencie ziakov by mali zahfiiat’ nielen technicktl zru€nost, ale aj
schopnost’ vyhl'adavat’ a spracovavat’ informacie, kritické myslenie a analytické schopnosti,
spolupracu a komunikaciu cez digitalne nastroje a aplikacie, ako aj zodpovedny a eticky pristup
k pouzivaniu digitalnych technologii. Ziaci by mali byt schopni efektivne pracovat s
pocitacom, tabletom, internetom a d’al§imi digitalnymi prostriedkami.

V roku 2016 Eurdpska unia vytvorila ramec digitalnych kompetencii pre obcanov —
znamy ako DigComp. Tieto prostriedky umoznuju jednotlivcom posudit’ svoje digitalne
schopnosti a identifikovat’ medzery v ich vedomostiach, zruénostiach a postojoch. DigComp
pomaha obCanom dosiahnut’ ciele v oblasti prace, zamestnanosti, ucenia, vol'ného casu a
digitalnej ucasti v spolo¢nosti.

DigComp — ramec digitalnych kompetencii pre ob¢anov, poskytuje spolo¢ny jazyk na
identifikaciu a charakterizaciu klicovych oblasti digitdlnej kompetencie. Je to néstroj na
zlepSenie digitalnych schopnosti obfanov na celej Grovni Eurépy a poméha tvorcom politik
formulovat’ opatrenia na podporu budovania digitdlnych kompetencii a planovat’ vzdelavacie
iniciativy a odborné pripravy zamerané na zlepSenie digitdlnych schopnosti konkrétnych
cielovych skupin.

Poziadavky na digitdlnu gramotnost’ — stru¢ny pohl'ad na DigComp:

Informacné a datovéa gramotnost’
Komunikacia a spolupraca
Tvorba digitalneho obsahu
Bezpecnost’

Riesenie problémov

orwdPE

V sucasnosti je digitdlna kompetencia kl'icovou sucast'ou vzdelavacieho procesu a je
dolezita pre ziakov aj ucitel'ov. Digitalizacia a informatizacia Skolstva prinasaju mnozstvo
novych nastrojov a technologii, ktoré mézu mat’ vplyv na kvalitu vyucby a ucenie sa.

Digitdlne kompetencie Ziakov zahfiiaji schopnost’ efektivne vyuZivat' informacné a
komunika¢né technologie (IKT) na ziskavanie, organizovanie a spracovanie informacii,

komunikaciu a tvorbu novych digitalnych obsahov. Zaroven sa o€akéava, Ze ziaci budu vediet’
kriticky hodnotit’ zdroje informéacii a ochranit’ sa pred nebezpecenstvami na internete.

233



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom, 27. aprila 2023

Iri

Digitalne kompetencie ucitel'ov zahffiaji schopnost’ efektivne vyuzivat’ IKT v ramci
vyuCovania a ucenia sa, ktoré podporuje aktivne zapojenie ziakov a zlepSuje ich ucebné
vysledky. Ucitelia by mali byt schopni vytvarat a spracovavat digitdlne materialy,
komunikovat’ s ziakmi a rodicmi pomocou IKT, a zabezpeCovat' bezpecnost' a ochranu
stukromia pri praci s digitdlnymi nastrojmi.

Aby sa zabezpecilo uspesné zvladanie digitalnych kompetencii, je dolezité poskytnat
ziakom a ucitel'om prileZzitosti na ich rozvoj. To méze zahfiiat’ odbornu pripravu ucitel'ov, ktora
by mala byt’ sucastou celozivotného vzdeladvania. Taktiez sa moézu pouzit’ r6zne online nastroje
a platformy na rozvoj digitalnych kompetencii, a to nielen pre ziakov, ale aj pre ucitel’'ov.

1. TEORETICKE VYCHODISKA

Slovo "kompetencia" ma svoj pdvod v latinskom slove "competentia," ktoré znamena
odbornost’, pravomoc, schopnost’, zru¢nost’ a podobne. Vyraz "kompetencie" sa zacal formovat’
v angli¢tine, kde sa najprv pouzival vyraz "basic skills" pre zdkladné zru¢nosti a postupne sa
vyvinul do vyrazu "competences," ktory oznacuje $irSie spektrum zruc¢nosti a schopnosti.

V odbornych didaktickych publikaciach je definované, ze kompetencie predstavuju:
,»ako spravanie (¢innost’ alebo komplex c¢innosti), ktoré charakterizuji vynikajuci vykon v
niektorej oblasti Cinnosti, kde s kompetencie charakteristické prvky cinnosti, ktoré sa
vyskytuji ovela CastejSie a doslednejSie pri dosahovani vynikajucich vykonov, ako pri
dosahovani priemernych a slabych vykonov v ur¢itej oblasti“ (Turek, 2009).

V sucasnosti maji informacné kompetencie kliCovy vyznam v Zivote moderného
cloveka. Suvisi to s neustalym rozvojom novych informa¢nych moZznosti, ako st internetové
kniZnice, elektronické periodika, blogy a dalSie zdroje informacii. Aj ked si to mozno
neuvedomujeme, informacné kompetencie ndm pomahaji v beznych cinnostiach, ako je
napriklad nakupovanie, planovanie dovolenky, hadanie zamestnania a podobne.

Pojem “digitalne kompetencie* je uzko spojeny s pojmom “informa¢né kompetencie,*
avSak Casto sa tieto pojmy zamienaju. Informacné kompetencie sa zameriavaji na pracu s
informéaciami, zatial Co digitdlne kompetencie sa zameriavaju na pracu s digitalnymi
technoldgiami.

Skratky IKT alebo ICT su pouzivané pre oznacenie informa¢nych a komunika¢nych
technologii, ktoré vychadzajt z anglického pojmu "information communication technologies."
IKT alebo ICT predstavuju subor nastrojov, postupov a znalosti pouzivanych pri spracuvani a
komunikacii informécii. V kontexte vzdelavania sa pod IKT alebo ICT rozumie pocitacové a
komunika¢né nastroje, postupy a informacné zdroje, ktoré podporuju roézne vyucovacie,
poznavacie a edukacné aktivity.
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2. OBSAH DIGITALNYCH KOMPTENCII

Definovanie zékladnych pojmov v ramci digitdlnej kompetencie je potrebné pre lepsie
pochopenie a aplikéciu tejto kompetencie.

2.1 Vedomosti

Zakladné vedomosti su informécie a fakty, ktoré je potrebné poznat’ a rozumiet’ im.
Digitdlna kompetencia zahfiia spravne pochopenie a znalosti o charaktere, ulohe a
prilezitostiach informa¢nych technolégii v kazdodennom Zivote, ¢i uz osobnom alebo
pracovnom. Toto zahfiia najma pouzivanie pocitacovych aplikécii ako textového spracovania,
tabul’kovych procesorov, databédz, ukladania a riadenia informdcii a pochopenie moznosti a
potencidlnych rizik spojenych s internetom a komunikéciou prostrednictvom elektronickych
médii (napr. e-mail, online komunikacné platformy) v praci, vo vol'nom case, na zdiel'anie
informdcii a spolupracu v sieti, vzdelavanie a vyskum. Jednotlivci by mali porozumiet’, ako
modzu informacné a komunikaéné technologie a ich sluzby podporovat’ kreativitu a inovacie.

2.2 Zruénosti

Zrucnosti su schopnosti a praktické zvladnutie dané¢ho nastroja, aplikacie alebo
technolédgie. Jednotlivei by mali mat’ schopnost’ pouzivat’ nastroje na tvorbu, prezentaciu a
porozumenie komplikovanym informaciam a vediet’ vyhl'adavat’ a pouZivat sluzby zaloZené na
internete. Okrem toho by mali vediet vyuZivat informac¢no-komunikacné technoldgie na
podporu kritického myslenia, kreativity a inovacie. Zakladné zru¢nosti by mali byt’ sucastou
digitalnej kompetencie, schopnosti vyhladavat, zhromaZd’'ovat a spracovéavat’ informécie,
posudzovat’ ich relevantnost’ a rozliSovat’ medzi skuto¢nostou a virtudlnym svetom, pouzivat’
nastroje na tvorbu, prezentaciu a porozumenie zloZitym informaciam, pouZivat’ sluzby zalozené
na internete a podporovat’ kritické myslenie, kreativitu a inovaciu.

2.3 Postoje

Postoje zahffiaji hodnoty, ndzory a postoje k digitdlnym technoldgiam a ich vyuZzivaniu
v roznych oblastiach Zivota. Spolu tvoria obsah digitalnej kompetencie a umoziujt jej efektivne
vyuzivanie v praxi. Eurdpsky referenény ramec stanovuje zakladné postoje tykajice sa
digitalnej kompetencie, ktoré¢ zahtniaju kriticky a zodpovedny pristup k dostupnym informaciam
a interaktivnym médidm v rdmci pouZivania technoldgii informacnej spolo¢nosti.

3. DIGITALNE KOMPTENCIE VO VYCHOVNO-VZDELAVACOM PROCESE

Podpora a rozvoj digitadlnej gramotnosti vo vSetkych spoloc¢enskych oblastiach, vratane
vychovno-vzdelavacieho procesu, sa opiera o Siroké spektrum vyuzivania digitalnych
technologii. Pre zabezpecenie rozvoja digitalnej gramotnosti u Ziakov je klI'i€ové pouzivanie
digitalnych technologii na ucenie, vyhl'adavanie informacii, realizaciu, tvorbu a rieSenie uloh.
Digitalna gramotnost’ zahfna schopnost’ porozumiet’ informaciam a pouzivat’ ich v réznych
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formatoch z roznych zdrojov, ktoré sa prezentuju pomocou modernych informacnych a
komunika¢nych technolégii.

Homogénne vzdeldvanie, ktoré sa doteraz uplatiovalo, brani individudlnemu
objavovaniu a rozvijaniu vlastného potencialu jednotlivcov, v rozvoji ich vnttornych dispozicii
a v uplatitovani schopnosti v spolo¢nosti. Nové informacné technologie vSak mézu pomoct’
prekonat’ tento stav a umoznit’ individudlny rozvoj, ktory vedie k objavovaniu potencidlu a
dosiahnutiu sebarealizacie.

Digitalne technolégie nam umoznuju efektivne vzdeldvat' sa a st neoddelitelnou
sucast’ou nasej sti€asnej doby. Je dolezité si uvedomit’, ze pocitac je primarne urceny pre Ziakov,
ktori sa ucia, a nie pre ucitel'ov. Kazdy ucitel, ktory pracuje s digitalnymi technolégiami, by
mal rozvijat’ svoju digitdlnu gramotnost’ na vSetkych urovniach: na urovni pouZzivania, na
urovni porozumenia a na urovni tvorivého vyuzitia informacii. Tieto technoldgie by mali byt
uplatiiované vo vychovno-vzdelavacom procese, aby mohli ucitelom pomoct poskytnat
kvalitné vzdelanie svojim ziakom.

Digitalne kompetencie st doélezitou sucastou vychovno-vzdelavacieho procesu v
sucasnej dobe, ked technologie prenikli do nasho kazdodenného Zivota a prace. Niektoré
priklady digitalnych kompetencii v réznych oblastiach vychovno-vzdelavacieho procesu
zahfiaja:

1. Informac¢né a medidlne kompetencie — schopnost’ kriticky hodnotit’, vyhodnocovat’ a
spracovavat’ informécie, pouZivat’ rézne formy médii a technoldgii na prezentaciu a
zdiel'anie informacii.

2. Komunikacia a spolupraca — schopnost’ efektivne komunikovat a spolupracovat’ s
ostatnymi pomocou digitalnych nastrojov a technologii, ako napriklad e-mail, socidlne
siete, virtualne konferenéné nastroje a podobne.

3. Technické zrucnosti — schopnost’ pouzivat’ rozne digitalne nastroje a technoldgie, ako
napriklad pocitace, tablety, smartfony, softvérové aplikacie a iné, a rozumiet’ ich funkciam
a moznostiam.

4. Bezpecfnost’ a ochrana — schopnost’ chranit’ svoje osobné udaje a informécie pred
neopravnenym pristupom, ako aj pouzivat’ digitadlne néstroje a technologie s ohl'adom na
ich bezpec€nost’ a ochranu.

5. Kreativita a inovacia — schopnost’ vyuzivat’ digitdlne nastroje a technoldgie na tvorbu
novych a kreativnych rieSeni, ako aj na rozvoj inovativnych myslienok a napadov.

6. Informatické myslenie — schopnost’ analyzovat a riesit’ problémy pomocou digitalnych
nastrojov a technologii, ako aj rozumiet’ principom programovania a kédovania.

7. Digitalna gramotnost’ — schopnost’ efektivne vyuzivat’ digitdlne nastroje a technoldgie na
zlepSenie svojho vlastného vzdelania a rozvoja.

Konkrétne digitalne kompetencie, ktoré méze vyucujici vyuzit na vyucovacej hodine

zéavisia od konkrétneho predmetu a témy, ktoru prebera. Uvedieme niektoré priklady, ktoré
moze ulitel’ vyuzit pri vyucovacich hodinach:

236



Digitalne kompetencie zZiakov a ucitelov v kontexte informatizacie a
digitalizacie Skolstva

Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom, 27. aprila 2023

Iri

1. Pouzivanie interaktivhych tabal’ — vyuzivanie digitadlnych nastrojov na pisanie
poznamok, prezentacie obsahu a interakciu so ziakmi.

2. Online diskusie — vyuzitie diskusnych for alebo virtudlnych priestorov na podporu
diskusie a spoluprace medzi ziakmi.

3. Vytvaranie a zdielanie videi — pouzivanie digitdlnych néstrojov na tvorbu a zdiel'anie
videi, aby sa Ziaci lepSie pochopili urcité témy.

4. Vyhladavanie informacii na internete — podpora ziakov v rozvoji zrucnosti na
vyhl'adavanie a zhodnotenie informacii z internetu.

5. Pouzivanie softvéru na tvorbu prezentacii — podpora ziakov v rozvoji zruénosti pri
tvorbe prezentacii, aby mohli prezentovat’ svoje vedomosti a skiisenosti.

6. Vyuzivanie online testov — pouzivanie digitalnych nastrojov na tvorbu online testov a
kvizov na overenie znalosti Ziakov.

7. Vyuzivanie vzdialenych vzdelavacich nastrojov — ako napriklad video-hovorov, aby sa
umoznilo vzdialené vyucovanie alebo konzultacie so ziakmi.

Uviedli sme iba niektoré priklady digitalnych kompetencii, ktoré mézu byt uzito¢né pri
vyucovani roznych predmetov. Vyucujuci by mali mat’ schopnost’ vybrat’ digitalne nastroje a
technoldgie, ktoré najlepsie vyhovuji poziadavkam jeho vyucovacej hodiny a umoznia Ziakom
efektivnejSie ucit’ sa.

ZAVER

Digitalne technolédgie (DT) sa stali neoddeliteI'nou sticastou nasho Zivota. Pre tych, ktori
sa narodili v digitalnej ére, st samozrejmost'ou v osobnom Zivotnom §tyle. AvSak pre inych
mozu predstavovat’ novy fenomén, na ktory sa musia adaptovat’. Tato realita plati aj vo
vzdelavani, ktoré drzi krok s modernymi technologiami a prispdsobuje sa sucasnym
technologickym trendom.

Zavedenie digitalnych technologii (DT) do vyucovania prinaSa okrem vyhod aj ur€ité
rizikd. Modernizicia vyZzaduje zmenu myslenia. Ak ucitel’ chce pripravit’ kvalitni vyu€ovaciu
hodinu s vyuzitim DT, musi zohl'adnit ich funkénost’. Ziaci nechodia do $koly len na hranie
hier, preto ucitelom pribudaji naroky na pripravu hodiny tak, aby ju bolo mozné zaujimavo
prezentovat aj pre pocitacovo zdatnejSich ziakov. Zmena myslenia musi preto nastat’ na oboch
stranach. Ziaci su vd’aka internetu vystaveni neobmedzenému mnoZstvu informacii, ale zarovei
musia byt’ schopni kriticky ich posudzovat’ a spravne selektovat’ podla doveryhodnosti zdroja.

Pre ucitelov je dolezité, aby rozvoj digitalnych kompetencii bol systematicky a zaroven
zodpovedal prisluSnym Stdtnym vzdeldvacim programom. Ak chceme dodrzZiavat’ tito zasadu,
je potrebné mat’ ucitelov, ktori maji digitdlne zrucnosti a st schopni efektivne a cielene
vyuzivat’ digitalne technologie v ramci vzdelavacieho procesu.

Je na rozhodnuti ucitel'a ¢i umoZzni implementaciu jednej alebo viacerych digitdlnych
kompetencii do vyucovania jednotlivych predmetov. Ucitel’ by mal tieto zrucnosti rozvijat’ v
stvislosti s prezentovanou tematikou, aby bol proces vzdelavania u¢inny a umoznil Ziakom
lepSie pochopenie uciva.
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Vdaka digitalnej revolicii mame pristup k pocitacom, tabletom a telefonom, co nam
poskytuje prileZitost’ vyuZivat' ich v procese vzdelavania. Ziaci st fascinovani technologiami,
povazujui ich za zazraény néstroj. Ak im umoZznime pouzivat' digitalne technologie aj v
Skolskom prostredi, zvySime ich zaujem o vzdelavanie.

Pre dosiahnutie motivacného a efektivneho vyuzitia digitalnych technolégii v procese
vyucovania mal ucitel’ vediet, ktoré digitadlne kompetencie chce rozvijat' a na zaklade toho
prispdsobit’ nielen vyber konkrétnej technologie, ale aj fazu vyucovacej jednotky, v ktorej ju
pouzije. Ciel'om bolo dosiahnut’ motivujlci efekt zohl'adiiujici zdujmy a potreby ziakov a
zabezpecit', aby pouzitie digitalnych technologii prispelo k lepSiemu pochopeniu prezentovane;j
témy.

Raciondlnym vyuzivanim digitdlnych technolégii na vyucovacich predmetoch
pripravujeme ziakov, aby ich aplikovali v buducom v zamestnani.

Ucitel' zohrava nezastupitelni ulohu pri rozvijani digitadlnych zruénosti ziakov v
interakcii so ziakmi, pretoze kvalitnd technologia sama osebe nie je schopnd nahradit’
kvalitného ucitel’a.
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